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Introduccion

El VII Encuentro Institucional de Grupos de Investigacién y el X
Encuentro Institucional de Semilleros de Investigacién, organizados por
la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, y llevados a cabo a cabo
del 6 al 9 de octubre del afio 2020 tuvieron como objetivo proponer un es-
pacio de didlogo entre universidad - empresa - sociedad - Estado, en torno
a las oportunidades de innovacién, desarrollo y transferencia de conoci-
miento, que respondan a las realidades actuales. El encuentro se realizé
mediante transmisiones en vivo a través de las plataformas YouTube y
Facebook de la Red Institucional de Semilleros; reunié a docentes, estu-
diantes, investigadores de semilleros y grupos de investigacién en torno
allema propuesto para el evento “Contexto y oportunidades para latrans-
ferencia de conocimiento”.

El evento se desarrollé en el marco de tres lineas temdticas: Pande-
mia, Innovacién y desarrollo; Articulacién universidad - empresa - Esta-
do - sociedad; Innovacién y nuevas realidades, las cuales se abordaron du-
rante cuatro dias por medio de diferentes metodologias; que incluyeron
un conversatorio inicial denominado “ Innovacién y transferencia tecno-
l6gica en los procesos de acreditacion institucional y de programa” reali-
zado por los docentes de Unicolmayor Freddy Chacén Chacén, Francisco
Javier Lagos Bayona, Oscar René Martinez Mesa y Camilo Rico Martinez
yen el cual se contextualizaron las dinamicas y estrategias de la universi-
dad frente alos temas de innovacion, transferencia tecnolégicay acredita-
cién institucional.

De igual manera se realizaron conferencias por expertos interna-
cionales: Felipe Burgos de Chile “Investigacion y transferencia tecnolé-
gica”; Daniel Brailovsky “Desafios de la educacién durante y después del
confinamiento” y Santiago Villa desde Argentina “Propiedad intelectual
y transferencia de tecnologia”; y conferencistas nacionales como Hernan
Rodriguez “Experiencia Arukay-oportunidades en educacion”; Luis Fer-
nando Giraldo, miembro del equipo investigador del proyecto “Unisabana
HeronsVentilator”;JulianaGémez “Programamas deteccién masvida, ini-
ciativas investigativas- Connect Bogotd”; William Aguilera “Experiencias
de movimientos sociales y escenarios de participacién ciudadana-Plata-
forma distrital de juventud” y Paola Castillo “Proyecto ONDAS- Incenti-
vando ala cultura de la ciencia”.
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Simultaneamente y durante la duracién del evento se presentaron
66 ponencias por 114 ponentes que involucraron: 44 ponencias de se-
milleros y 22 de grupos de investigacién. De otro lado y atendiendo a las
nuevas necesidades del entorno y alos retos que consigo trajo la pandemia
ocasionada por el COVID-19, el evento llevé a tener mas participacién en
el campo digital; resaltando el comportamiento en redes; donde se desta-
can el nimero de visitas ala pagina durante el evento: con un aproximado
de 3.131, proveniente de 674 usuarios de 8 paises distintos; el nimero de
visitas de 6.3K en el canal oficial del evento con un tiempo de reproduc-
cion de 772.4 horas, con la suscripcion de 207 personas y cerca de 4.500
reproducciones del material subido del encuentro; cifras que seguro se in-
crementan diacon diay que afirman que la posibilidad de divulgacién del
conocimiento a través de las redes digitales es cada vez mayor.

Este tomo retine 22 ponencias presentadas de dos de las tres lineas
tematicas del encuentro:

a) Pandemia,innovaciény desarrollo;

b) Articulacién universidad - empresa - Estado - sociedad.

a) Pandemia: innovaciony desarrollo

Lainnovacién es un proceso dindmico que permite generar nuevos
procesos, productos y servicios, mejorar latecnologia, lamodernizay per-
mite el cambio en los modelos de negocios; involucra la participacién de
diferentes agentes como lo son las empresas, los centros de investigacién
y las universidades, entre otros; permitiendo una construccién conjun-
ta donde convergen tanto recursos econémicos como humanos, todo lo
anterior, conlleva a un desarrollo que propende y nace con la naturaleza
propia de solucionar las necesidades de la poblacién; el desarrollo estd in-
timamente relacionado con el crecimiento social, cientifico, econémico y
politico de un pafs.

La pandemia provocada por el virus SARS-CoV-2/COVID-19, trajo
consigo problemas de todo tipo, tanto de salud publica como econémicos,
socialesy politicos; puso a la poblacién mundial ante nuevos retos con li-
mites de tiempo apremiantes que obligan a que todos los involucrados ac-
tien de manera expedita; al cierre del mes de agosto se registraron a nivel
mundial 25.765.168 casos reportados de los cuales Colombia se encuentra
en el séptimo puesto con 615.168 casos reportados y 19.663 fallecidos (Ins-
tituto Nacional de Salud, 2020); en consecuencia, las universidades han
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puesto sus mayores esfuerzos, conocimientos investigativos y de infraes-
tructura para contribuir al manejo de la pandemia.

Entre los logros mas significativos se encuentran el de la fabrica-
cién deindumentaria de bioseguridad en 3D, el desarrollo de los ventila-
dores mecénicos, la realizacién de las pruebas diagnésticas, los ensayos
clinicos de tratamientos como el uso de plasma convaleciente, de la iver-
mectina entre otros; los grupos de investigacién en alianza con entida-
des publicas y privadas han logrado importantes avances que dejan a la
academia en un lugar fundamental para la innovacién y el desarrollo a
nivel mundial.

En esta linea tematica abarcé proyectos de investigacién finaliza-
dos o en curso, relacionados con:

1. Desarrollo e implementacién de pruebas diagndsticas y trata-
mientos.

2. Desarrollo de dispositivos y equipos biomédicos e insumos de
proteccion.

3. Iniciativas sociales, politicas y econémicas para la mitigacion
de la emergencia.

4. Educaciény prevencién en tiempos de pandemia.

5. Pedagogia en contexto de confinamiento.

b) Articulacién universidad- empresa- Estado-
sociedad

Las necesidades y problemas econémicos, ambientales, politicos y
sociales que enfrenta un pais no pueden ser relegados a una sola discipli-
na; estos deben ser abordados desde un punto de vista interdisciplinar,
mediante la construccién de entornos colaborativos que propicien el de-
sarrollo y aprovechen las fortalezas de cada uno de los actores participan-
tes. Es alli, donde aparece la articulacion universidad - empresa - Estado
- sociedad; que involucra no solamente la generacién de conocimiento si
no también la solucién a las necesidades de la sociedad y al respeto 'y com-
prension de esta.

n
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Dentro del proceso del desarrollo sustentable del conocimiento se
identifican tres participantes fundamentales: la universidad como agen-
te donde docentes y estudiantes crean el conocimiento; el Estado como
generador de politicas y sustentador de las bases normativas, de presu-
puesto y de alianzas con el sector productivo; y por dltimo la empresa
que genera por su parte la innovacién, optimizando la competitividad y
de cierta manera comunicando e integrando a la universidad con los re-
querimientos del sector (Herndndez Arteaga & Pemberthy Gallo, 2013);
el conjunto universidad - empresa - Estado no puede ser concebido sin el
cuarto elemento: “la sociedad” ya que cada uno de los componentes an-
teriores busca reconocer a la misma como eje central; todo se construye
a partir de las necesidades de la sociedad, buscando generar soluciones
para esta; es imprescindible garantizar que el resultado generado de esta
union, esté a disposicién de la sociedad, y contribuya al desarrollo de los
seres humanos, por lo que se fundamenta en planteamientos éticos que
ubiquen la dignidad humana como el eje central del didlogo.

En este marco, la primera invitacién es a reconocer el conocimien-
to generado desde los diferentes sectores y las posibilidades de didlogo
que existen entre los mismos. Por lo que se decide abrir la linea tematica
“Articulacién universidad - empresa - Estado - sociedad”, en la cual se
podran presentar proyectos de investigacién finalizados o en curso, re-
lacionados con:

1. [Iniciativas intersectoriales que aportan al desarrollo humano,
social y ambiental.

2. Impactos derivados de las iniciativas sectoriales o intersecto-
riales.

3. Desafios y oportunidades para la generacién de alianzas entre
universidad - empresa - Estado - sociedad.
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Resumen

En el presente documento se realiza un andlisis de orden descripti-
vo y cuantitativo del entorno urbano de la vivienda social que se desarro-
116 entre los afios 1911 2 1942 en la ciudad de Bogotd, en el llamado periodo
higienista, concebido desde las politicas institucionales que derivaron en
la construccion de los llamados barrios obreros, estableciendo atributos
del entorno en términos de localizacion, tipologia, servicios y equipa-
mientos social y comunitario, por lo tanto se toma como objeto de estudio
el primer barrio consolidado en este periodo llamado Urbanizacién San
Francisco Javier o Villa Javier. (Escallén, 2011).

* Docente investigador del Programa Construccién y Gestiéon en Arquitectura. Facul-
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15



16

LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

Este documento plantea un acercamiento histérico a la ciudad y a
los factores ambientales que la rodeaban a finales del siglo XIX, cémo se
da el crecimiento de esta y los factores que influenciaron su desarrollo,
adicionalmente se analiza el sector propuesto a raiz de su propio desarro-
llo histérico, social, ambiental y urbano, definiendo los aspectos que la
conformany los cambios propios de la ciudad.

La metodologia aplicada para este proyecto fue mediante encuesta
a los habitantes mds antiguos en cada uno de los barrios, donde se tuvo
en cuenta los anos de construccién del barrio, los eventuales riesgos de
cardcter urbano, el andlisis de las distancias, la evaluacién del paisajismo
urbano, las dreas verdes, las dreas recreativas activas y pasivas, el manejo
sostenible de las aguas lluvias, las politicas educativas sobre el ahorro de
energia, la percepcion de la calidad de vida en la poblacién, la aceptacién
y convivencia con el diferente y el fomento de la inclusién social.

Palabras clave: vivienda social, construccién del espacio urbano,
calidad constructiva.

Introduccion

El presente proyecto compila, organiza, compara y analiza las si-
tuaciones contextuales de la construccién de vivienda social en el pais a
inicios del ano 1911. Donde el interés estatal por cubrir las necesidades
habitacionales surge a principios del siglo XX por el momento critico en
salubridad de las grandes ciudades, originado por la pandemia de la gri-
pe espaniola, el habitar en espacios con pisos en tierra, ademas cuando se
empiezaa crecer demograficamente por los movimientos rurales de la po-
blacién hacia las urbes debido a la violencia bipartidista y las nuevas op-
ciones de empleo que se presentan en esta época (Ceballos, 20006).

Un buen ejercicio de construccién de vivienda social es Villa Javier,
la cual surge de la mano de la Junta de Habitaciones para Obreros orien-
tada por el padre Campoamor, como una opcién para mejorar la calidad
de vida y la seguridad de la tenencia de la propiedad para la clase obrera
en 1918, cuando la ciudad de Bogota contaba con 143.394 habitantes (cifra
que se duplicaria en s6lo 10 anos), y ano en el que se terminaba la pande-
mia la gripe espafola que azoto la ciudad por 2 anos (Ministerio de Vi-
vienda, Ciudady Territorio, 2014).

A partir de este momento el Estado colombiano promulga las pri-
meras leyes, estd interesado en generar vivienda digna a personas trabaja-
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doras de bajosingresos, financiadas por el Estadoy darle orden ala ciudad.
Durante el resto del siglo crea diversas instituciones del orden nacional
que funcionan por un tiempo y otras se transforman como la Sociedad de
Mejoras Publicas, la Direccién de Obras Publicas, el Banco Agricola Hipo-
tecario, el Instituto de Accién Social, el Instituto de Crédito Territorial, la
Caja de Prevision Social, la Caja de Vivienda Popular, el Banco de Crédito
Hipotecario eincluso el Fondo Nacional del Ahorro en 1968 que sobrevive
hasta hoy en el 2020. (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, 2014)

Ante el crecimiento de la ciudad en términos de barrios y viviendas
se pretende analizar la percepcién del estado de la calidad del entorno ur-
bano de lavivienda social en el periodo histérico de la vivienda en la ciu-
dad de Bogota, que abarca desde 1911 a 1942 cuando se inicia el periodo
institucional (Haramoto, 1988).

Justificacion

El proyecto se origina como parte de la continuidad de un proceso
de implementacion y aplicacién en la medicién de los procesos de la cali-
dad enla construccién, que busca elevar los niveles de eficienciay eficacia
de los recursos utilizados, promoviendo la cultura de la calidad relacio-
nada con la sostenibilidad de los proyectos arquitecténicos y urbanos (Ji-
ménez, 2013).

Se justifica ademaés desde la necesidad de plantear el mejoramien-
to continuo en los procesos constructivos y de gestion, para mitigar las
percepciones y consecuencias negativas o resultados no deseados por la
ausencia de calidad presentes en la elaboracién de las tres etapas de la
obranegra, grisy blanca, conocida también como las etapas de estructu-
ra, cerramientos y acabados, que inciden sobre las personas que habitan
las viviendas y en sus zonas comunes, generando problemadticas en su
salud fisica y mental como cambios en su dindmica familiar y vecinal
(Jiménez, 2013).

Esta concepcion surge impulsada por las organizaciones médicas
quienes denuncian activamente las condiciones de insalubridad en las
habitaciones de la poblacién en camposy ciudades (MVCT, 2014), auna-
do esto a la llegada de la epidemia de pulmonia infecciosa acompanada
de fiebre amarilla, conocida como gripe espaniola, enfermedad que en
1918 contagi6 a 100.000 habitantes, con aproximadamente 6.000 falle-
cidos entre mayo y diciembre (Credencial, 2017), en una Bogotéa que con-
taba en ese entonces con 143.994 habitantes (Estrada,2016), esto favore-

17



18

LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

cido por las condiciones de hacinamiento y desaseo de gran parte de la
poblacién obrera.

Con el término obrero se designaba al “proletariado industrial, asa-
lariados que ejecutan labores manuales en la industria que desarrollaron
una identidad y conciencia de clase” (Diaz, 2007), la clase obrera, por tan-
to, son quienes comparten este nivel en lasociedad de laépocay presentan
condiciones igualmente antihigiénicas, lo que generaba descontento en-
tre lamisma clase obrera, y en otros sectores de la sociedad como laiglesia
y la industria, con la intencién del Estado de tener una clase obrera con-
forme y evitar problemas entre los sectores, crea la Ley 46 de 1918, con la
cual designaba el 2% de los impuestos municipales para la construcciéon
devivienda obrera, ley a partir de la cual se dainicio al desarrollo de uni-
dades habitacionales destinados ala poblacién con mayor afectaciény fal-
tade vivienda.

La fase higienista tenfa como poblacién objeto al personal trabaja-
dory obreroy sus familias, a quienes arrendaba la vivienda segtin su con-
formacion familiar; en este caso se toma como zona de estudio el barrio
Villa Javier o San Francisco Javier fundado el 7 de septiembre de 1913 y
terminado en 1934.

Ademis consolidar el tema de la calidad con un enfoque social, ejer-
ciendo un proceso investigativo mas amplio que abarque la multiplicidad
de percepciones de larealidad vivida desde la habitabilidad de lavivienda
social, después de la pandemia de la gripe espanola, como paso previo a
los cambios que se avecinan después de la pandemia del COVID 19, exac-
tamente 102 afios después, lo que traerd transformaciones en los procesos
de diseno y construccién y en los métodos formativos y evolutivos de las
agremiaciones profesionales y empresariales, teniendo en cuenta que el
temadelacalidad se comienzaaimplementar en el pais en los anios 80,(Ca-
rrizosa, 2010) con el fortalecimiento de esta cultura de la calidad, la cual
se havueltoindispensable hoy en dia en las empresas de todos los sectores
de la economia, considerando los diferentes tipos de procesos que inci-
den drasticamente en la calidad de los productos que se ofrecen o entre-
gany por lo tanto afectan la calidad de vida de la poblacién que las utiliza;
procesos de sostenibilidad que llegaron para implementarse y ahora se
vinculan alas formas de cuidado personal frente al virus del COVID 19.

Hoy en dia ninguna empresa del sector de la construccion puede
abstraerse de manejar sus procesos constructivos basados en la cultura de
la calidad, la sostenibilidad y ahora el cuidado extremo ante los eventua-
les virus. De igual manera sucede en el ambito educativo; las universida-
des deben implementar los procesos de calidad, sostenibilidad y nuevos



de gripe en la ciudad de Bogota 1917 a 1918

paradigmas para protegernos ante los virus para la formacién del profe-
sional con miras a un proceso integral (Baena, 2013).

Metodologia

El propésito es la identificacion y delimitacion del entorno urbano
del proyecto de vivienda social, disefiado y construido con los pardme-
tros de las politicas estatales en este periodo higienista o postpandemia;
asi como la identificacion de los atributos o caracteristicas de calidad me-
dibles del entorno urbano de la vivienda social del proyecto de estudio,
mediante fichas de anélisis, ademés de la recopilacién mediante fichas de
trabajo del entorno urbano de la vivienda social del proyecto representa-
tivo seleccionado para el anélisis (Lagos, 2015).

Serealiza el andlisis de los resultados de la compilacién de la infor-
macién de los atributos cuantitativos del entorno urbano de la vivienda
social segtin tipologias arquitecténicas o urbanisticas, mediante la apli-
cacién de una encuesta, asi como establecer el cuadro comparativo de los
atributos de andlisis para identificar la medicion de la calidad de la cons-
truccion del entorno de la vivienda social del proyecto seleccionado (La-
g0s, 2019).

Obijetivos
Obijetivo general

Generar informacion que permita identificar, comparar y analizar
los atributos medibles o cuantificables, mediante encuestasy fichas de tra-
bajo, sobre la calidad de la construccién del entorno urbano de lavivienda
social enla ciudad de Bogotd a un proyecto representativo y construido en
el periodo higienista, dado entre 1911y 1942.

Obijetivos especificos

1. Identificar los atributos de calidad de la construccién del en-
torno urbano de la vivienda social en la ciudad de Bogotd en un
proyecto representativo en el periodo higienista.

2. Establecer losindicadores y atributos de calidad de la construc-
cién del entorno en el proyecto de vivienda social, segin la tipo-
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logia del programa estatal del barrio seleccionado y representa-
tivo del periodo en estudio, mediante las fichas de trabajo y la
encuesta.

3. Medir las apreciaciones objetivas y subjetivas de las necesida-
des y circunstancias inherentes a la calidad de la construccién
del entorno urbano de la vivienda social en la época indicada
para el estudio en la ciudad de Bogot4, en el proyecto seleccio-
nado considerado representativo.

Resultados

Periodo Higienista

El periodo histérico retomado para el andlisis comparativo de las
viviendas sociales cuenta con varias perspectivas de calidad y manejo
del espacio dadas las diferentes épocas de construcciéon que se perciben
hoy en dia en el barrio, implementadas entorno al diseno y distribucién
del espacio y normatividad aplicada a lo largo de més de un siglo (Hara-
moto, 1998).

Estudio de caso barrio Villa Javier

Este proyecto se construye en un lote de 14 fanegadas de orden ha-
bitacional ubicado entrelas carreras 3*y 6*y las calles 8*sury 10*sur
de la ciudad de Bogota (ver Fig. 1), consta de casas disenadas por el
arquitecto belga Antonio de Stoutte, por iniciativa del padre espa-
nol José Maria Campoamor, sacerdote jesuita nacido en la Coruna,
Espana y quien con conocimiento de programas asociativos euro-
peosy ante las precarias condiciones del sector obrero, funda el 14
de enero de 1911 el Circulo de Obreros y posteriormente la Caja de
Ahorros como el soporte econémico del mismo; en el proyecto se
construyeron 117 viviendas (Téllez, 2012).

La conformacion del sector se inicia con la construccién de casas
de un piso en lotes de tamanos diferentes, los primeros de diez (10)
metros de fondo por veinte (20) metros de frente, ubicadas sobre
las calles y los segundos de diez (10) metros de frente por diez (10)
metros de fondo las ubicadas en las esquinas y sobre las carreras, la
distribucién de los residentes en las casas se determinaba segtin el
tamano de la familia, las parejas sin hijos vivian en las més peque-
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nasyal tener hijos se mudaban a las mas grandes, los arrendatarios,
podian adquirir la propiedad al Circulo de Obreros al terminar de
ahorrar el valor de la casa (Palacios, 2010).

Villa Javier se caracterizé por tener un elemento que lo limitaba fi-
sicamente de la ciudad, un cerramiento con muro y rejas, con una
unicapuertade acceso sobre la carrera 6%, contaba en su interior con
diferentes zonas de usos complementarios a la vivienda de uso co-
munitario: una granja agricola, tienda de suministros, estanque de
natacion, zona de carbén, cancha de fitbol, lavaderos comunalesy
teatro al aire libre (ver Fig. 1).

Las casas en su interior constaban de dos o tres habitaciones, coci-
na, patio interior y bano, el material que se usé para la construccién
delasviviendasfue el adobe (argamasa de arcilla, tierra, hierba) que
serealizaba en un chircal (zona de explotacién para arcillas) que se
encontraba dentro del mismo barrio.

El lote inicial que configura a San Francisco Javier contaba con un
area de aproximadamente setenta y siete mil trescientos ochenta y
dos metros cuadrados (77.382 m?), de los cuales aproximadamente
el 21% eran vivienda, equivalente a dieciséis mil metros cuadrados
(16.000 m2), de vias un 8%, mil seiscientos metros cuadrados (1.600
m?) y aproximadamente 4%, tres mil trescientos metros cuadrados
(3.300 m?) de dreas comunales (ver Fig. 1).

Figura 1. Localizaciéon y plano de construccion urbanizacion Villa
Javier en Bogota Localidad de San Cristébal

Fuente: Barrio Villa Javier, Corporacién Patrimonio Urbano, 2013.
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Actualmente, la urbanizacién no tiene el cerramiento en muro y
reja, las zonas verdes han sido urbanizadas y antiguos espacios comu-
nales como la pileta de baiio ya no existen, cuenta con un area total de
24.917,86 m?, de los cuales 2.859,78 m? son de 4reas verdes que constituye
el 11%y solo permanece como espacio comunal la edificacion central y el
parque lateral (ver Fig. 1y Fig. 2).

Figura2. Levantamiento grafico mapade usosdelas5 manzanasde
inicio del barrio Villa Javier
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Fuente: autores, 2017.

Es posible determinar cémo los usos se han ampliado y los porcen-
tajes de vivienda y vias aumentan mientras los de zonas verdes disminu-
yen (ver Fig. 3).

Figura3. Comparativo deusos 1918-2018 Villa Javier.
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Fuente: realizado por los autores.
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Las primeras edificaciones se constituyeron sobre 5 manzanas or-
togonales, cada uno con 18 lotes, en la actualidad hay una ampliacién a 13
manzanas, construidas sobre las zonas verdes antiguamente existentes,
las fachadas originales se construyeron con una puertay una ventana, pa-
reada conlacasavecinaamanerade espejo (ver Fig. 4), en el punto masalto
de la fachada se aprecia una figura circular que representa el Circulo de
Obrerosy se constituia con lamitad de cada fachada.

Figura4. Fotoenformadeespejodelbarrio VillaJavier.

Fuente: F. Lagos, 2017.

Los detalles de puertas y ventanas, aunque con modificaciones pos-
teriores ain pueden apreciarse en el dintel de madera sobre la puerta, y
los respiraderos anivel del piso (ver Fig. 5). El acceso a la vivienda estd di-
rectamente sobre la calle o carrera, su conformacién de fachada es plana
sobre lalinea de paramento, los materiales originales de las puertas y ven-
tanas son madera que han sido modificados por metélicos por temas de
seguridad, muchasviviendas han ajustado el patio interno a parqueadero
abriendo una puerta en el anterior muro plano.

Figura5. Detallesconservados delasfachadas

Fuente: F. Lagos, 2017.
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De las cinco manzanas iniciales, se aprecia que un 63% mantiene
las fachadas originales (57 viviendas), el 37% restante (33 viviendas) tuvo
intervencion total, de las 57 viviendas que mantienen la fachada, aproxi-
madamente un 16% (9 viviendas) ha tenido intervencién interna, esta ge-
neralmente consiste en cubrir el espacio del patio e incluso edificar sobre
el mismo.

Las viviendas que han tenido intervencién total han modificado la
estética de la zona, han edificado hasta cuatro (4) pisos y aunque mantie-
nen la linea de paramento intervienen sobre la fachada con voladizos, se
puede apreciar otro tipo de intervencién en las zonas peatonales, pues los
andenes originalmente contaban con una zona verde arborizada, que se
conserva solo en un 15% del barrio, permaneciendo el espacio verde con
pasto (ver Fig. 6), tampoco conté en su disefo original con rampas o es-
caleras, sin embargo, a raiz de las modificaciones individuales esto se ha
modificado y se aprecian escalones de acceso a las viviendas y algunas
rampas vehiculares, también hay variacion en el material de los andenes,
se aprecia adoquin, enchape de gres rojo y concreto, siendo este dltimo el
mas comun, asi mismo y generalmente por las intervenciones en las ade-
cuaciones de las viviendas, los niveles no son uniformes en todas las ca-
lles, algunos presentan grietas, roturas y parches.

Figura 6. Fachadas originalesy viviendas con modificaciones sobre
calle 8*

Fuente: F. Lagos, 2017.

Las casas que se mantienen originales conservan los materiales de
la fachada en buen estado con mantenimiento regular, la teja de barroy
las vigas de madera de las cubiertas, también se mantienen en buen esta-
do, lasnuevas edificaciones no tienen unaidentidad mas que laindividual
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debido a lainexistente reglamentaciéon de mantener la zona arquitecténi-
camente, su crecimiento es latente y la posibilidad de mantener las condi-
ciones actuales de las edificaciones es menor cada dia.

En el proceso de la investigacién se logré determinar que un 5% de
habitantes llevan 40 o mas atios habitando el sector, entre 35 y 25 anios un
45% y menos de 20 afios un 50%, sin embargo, sienten especial arraigo por
el lugar determinando un 30% como obras no deseadas a las edificaciones
nuevas de mas de 4 pisos de altura.

Tabla1. Estudiode casodelbarrio Villa Javier
Periodo Higienista barrio Villa Javier
Condiciones fisicas Salud delos habitantes Condiciones sociales

Dentro de las viviendas
del barrio seidentifica que
existen casas con estruc-
turas cldsicas y modernas
las cuales cuentan con
un buen estado entorno
a fachadas, iluminacion,
ventilacién, ante jardin,
como andenes en estado
deteriorado y otros con
adoquin y cerdmicas,
comprendiendo la impor-
tancia de cuestiones como
remodelacién o conserva-
cién del espacio que apor-
taalacalidad de la vivien-
dayzonas comunes, como
el buen mantenimiento
entorno a las vias que ma-
nifiesta la poblacién.

Las condiciones satisfac-
torias en su mayoria del
espacio requieren de un
cjercicio de responsabi-
lidad por parte de sus ha-
bitantes entorno a la con-
servacion, tratamientos y
cuidados comprendiendo
que lo publico nos compe-
te atodosy es menester de
toda su preservacion.

El proceso de manteni-
miento por parte de la po-
blacién posibilita que sus
habitantes se muevan por
espacios seguros evitando
caidas, accidentes de tran-
sito y debilitamiento de
viviendas.

Eluso de las zonas verdes,
como espacios amigables
con el medio ambiente y
que generen oxigeno a sus
habitantes incide dentro
de la situacién de con-
taminacion por diéxido
de carbono y la apropia-
cién de los espacios para
su mejoramiento, siendo
indispensable el uso de
aguas lluvias para su su-
pervivencia y como modo
de enfriamiento del sub-
suelo, posibilitando la in-
teraccion de las personas
y el establecimiento de
redes de apoyo.

Las 6ptimas condiciones
de los espacios de despla-
zamiento proporcionan
una percepcién positiva
sobre su espacio habita-
cional y lainteraccién con
otros dentro del barrio,
posibilitando la unién
de la comunidad en acti-
vidades que estén en pro
de todos y potenciando
espacios de participacién
desde los diferentes inte-
reses posibilitando redes
de apoyo.

La apropiacién de lo pu-
blico, como un espacio
que debe ser cuidado, per-
mite a los sujetos ser cons-
cientes de sus beneficios y
calidad de vida que puede
brindar.

Fuente: realizado por los autores. Basado en Cifuentes, 2020; Ramirez, 2014; Rincén 2014.
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También se determina que, por la ubicacién del barrio y su conso-
lidacion espacial, se ve afectado por contaminacién auditiva, condiciones
deindigencia e inseguridad en las zonas publicas que tiene el barrio.

Las condiciones actuales de vias y zonas publicas son buenas, pues
se les realiza mantenimiento constante, los materiales utilizados, asfalto
y concreto, se encuentran en buen estado, no hay grietas en las vias o de-
terioro, un 50% de los habitantes del sector se encuentran satisfechos con
los materiales iniciales usados para las vias, considerando ademads que la
construccion es buena.

Originalmente el barrio conté con alcantarillado para el manejo
de aguasresiduales, en la actualidad se conservay mantiene el sistema de
alcantarillado, acueducto, aguas lluvias, redes eléctricas, alumbrado pud-
blico, telefénicas y nuevas redes, estas tiltimas con lainstalacién de postes
enlazona.

En general la aceptacién social de Villa Javier es buena, los residen-
tes consideran la zona como propiay propenden por el mantenimiento de
esta, encuentran facilidades para su habitabilidad y una historia de cons-
truccién y habitabilidad que todos conocen y les enorgullece.

Conclusiones

La concepcion del barrio Villa Javier surge como una solucién a
problemas de ciudad, la primera de varios espacios urbanos y arquitecté-
nicos sociales que dignifican al hombre en su escalay posibilitan el creci-
miento de la persona en todos los niveles, empezando por lamejora en las
condiciones de habitabilidad (Arango, 1999).

Este primer contexto constructivo permite detectar la importan-
cia de la edificacion en las condiciones de vida personal y su crecimien-
to como sociedad, donde se puede desde lo particular mejorar lo general,
ofreciendo condiciones no solo bisicas, sino légicas y equilibradas que
posteriormente le permitan un fortalecimiento de su imagen en la socie-
dad, a partir de la célula, la vivienda.

La importancia de la gestién de los recursos y su optimizacién es
perceptible en la consolidacién de Villa Javier, la auto construccion, la
autogestion dirigida, la planeacién inicial y el posterior control permiten
confirmarunavez mas como los procesos organizados ofrecen resultados
verdaderamente positivos y con consecuencias en el tiempo, proyectos
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que perduran a pesar de lafalta de gobernabilidad o el exceso de ella, por-
que se arraigan fisicamente con una estructura perdurable en el tiempo
y se arraigan sentimentalmente con una huella imborrable en quienes lo
habitan y en quienes de manera pasajera tienden lazos invisibles con su
historiay evolucién (Escallén, 2010).

Son estos esquemas denuevaviviendasocial, conlas que se dainicio
alas conformaciones del esquema barrial, que les permite adaptarse a las
personas que emigran de zonas rurales ante la demanda de mano de obra
paralaindustriafloreciente, el traslado a la vivienda en menor proporcién
de espacios como el solar, los patios internos y externos, el antejardin, el
bano interno, la ocupacién familiar amplia, permite la consolidacién del
ntucleo familiar y la adaptacion a la ciudad, la construccién de calles que
permitan el transito de vehiculos en la transicién del uso de animales a
la motorizacién familiar y grupal, la separacién de las vias peatonales y
vehiculares, los elementos constitutivos del paisaje urbano, andenes, par-
ques, zonas comunes, todo ello como unared que le proporciona al hom-
bre facilidades y mejoras en su habitat y que ha permitido hasta hoy su
conservacion.

Los elementos urbanos construidos inicialmente y que constitu-
yeron el barrio San Francisco Javier fueron en gran medida innovadores
para la poblacién que lo habité, con el paso del tiempo han sufrido adap-
taciones que han mantenido la habitabilidad del sector, sin embargo, la
falta de reglamentacién podria hacer de la historia de Villa Javier solo un
recuerdo (Mateus, 2018).

Lainvestigacién permite evidenciar que para el mejoramiento en la
calidad de la construccién se deben seguir tres principios: analizar lo que
se vaa hacer o prevenir, hacer lo que se ha dicho o controlar, documentar
los resultados o registrar. Para el disefo es fundamental obtener produc-
tos de 6ptima calidad; es necesario tener un cuidado especial en la pla-
nificacion, desarrollo y ejecucién de este. Verificar y realizar pruebas cu-
yos resultados se comunican a la interventoria en formularios aprobados.
Para el control de documentos, se realizan pruebas escritas que soporten
cualquier irregularidad, variacién o inconformidad en la ejecucion del
proyecto. Informacién detallada sobre materiales y equipos, incluyendo
marca, descripcion, tipo, modelo, niimero de catdlogo y correspondencia
con los sefialados en la oferta (Pérez, 1999).

En cuanto alas caracteristicas destacadas se encontraron que los seis
proyectos estudiados y analizados cuentan con buenas vias de acceso 'y en
excelente estado, estdn construidas cerca de las estaciones de Transmile-
nio, de las universidades, de los colegios, de los centros comerciales, de las
plazas de mercado y cuentan con una gran valorizacién (Juran, 1993).
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Cuentan con los respectivos servicios piblicos en cada una de las
viviendas o apartamentos, gas para las estufas y calentadores de agua,
energia eléctrica, suministro de agua, teléfono fijo, ingreso de la senal de
television e internet, servicios comunes, como ducto o shuty cuarto de ba-
sura con politicas de reciclaje parcial, oficina de administracién, ascenso-
res, escaleras ventiladas, sub estacion eléctrica, tanque de reserva de agua
potable, bodega comunal, bombas inyectoras o bombas hidroneumaticas,
areas comunes, porteria, recepcién y sala de espera o lobby, parqueadero
cubierto para vehiculos privados y para vehiculos de visitantes, asi como
para motos y bicicletas, depésitos privados, salon multiple, cancha mul-
tiple cubierta para baloncesto, microfitbol, banquitas, voleibol o tenis,
zona verde para parque infantil, zona verde para jardines, zonas verdes
para mascotas, senderos peatonales ecoldgicos, entre otros servicios pres-
tados (Prado, 2019).
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competencias digitales de los jévenes en la educacién superior”, la cual
contribuye a fortalecer las capacidades institucionales de educacién su-
perior, orientadas a quienes tienen responsabilidades en la direccién y
ejecucion del proceso formativo universitario; de alta pertinencia en las
actuales circunstancias, al aportar una concepcién curricular que per-
mita disenar el proceso de formacién de competencias digitales, lo cual
responde a una doble necesidad: como requerimiento pedagégico para
la formacién profesional en condiciones de virtualidad; y, como exigen-
cia parael futuro desemperio profesional, en respuestaa los desafios que
impone un mundo globalizado, y las necesidades del mundo del trabajo
paraenfrentarlas realidades del mundo virtual y los avances de la deno-
minada industria 4.0.

Palabras clave: curriculo, formacién, competencias digitales.

Introduccion

El escenario de incertidumbres que vive el mundo, a propdsito de
la pandemia del COVID-19, estd impactando de manera significativa a las
Instituciones de Educacién Superior (IES); las cuales deben asumir el gran
reto de la innovacion, para poder continuar desarrollando sus funciones
misionales; lo cual implica ajustes y nuevas proyecciones de sus procesos
esenciales,y en particular, en el proceso de formacién de profesionales.

Como hareconocido la Unesco, la pandemia (COVID-19) evidencia
un nuevo “sentido de urgencia”, que requiere del esfuerzo de todos para
garantizar el derecho a la educacién; y ha lanzado una plataforma de co-
laboracion e intercambio denominada “Coalicién Mundial para la Edu-
cacion™, en la que se identifican tres grupos focales, siendo uno de ellos
ala “conectividad”; la cual cobra significado, al constituirse en condicién
necesaria para garantizar educacion a nivel global. En tal sentido, una de
las dreas de atencion de la problematica de la conectividad lo constituye el
desarrollo de las capacidades para proporcionar el aprendizaje a distan-
cia; que incluye el desarrollo de competencias digitales en los actores del
proceso educativo: estudiantes, docentes, directivos.

1. Unesco: Coalicion Mundial para la Educacion. https://es.unesco.org/COVIDCO-
VID19/globaleducationcoalition
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Precisamente la ponencia, resultado parcial del proyecto de inves-
tigacién que actualmente se desarrolla en torno a la formacién de com-
petencias digitales en los jévenes universitarios, no solo aporta una com-
prension de sunecesidad y esencialidad, mas alld del contexto actual, sino
que desde una intencién propositiva, modela la manera en que desde el
curriculo se favorezca la formacién de las competencias digitales en edu-
cacién superior, con todo lo que ello implica, no para su sentido utilitario,
favorecedor de garantizar continuidad del proceso formativo, sino en su
sentido més trascedente de calidad y pertinencia para el desempetio pro-
fesional como requerimiento de época.

Siendo responsables, el alcance de la ponencia, al ser construida
desde resultados investigativos parciales, no llega a cubrir toda la rique-
za de aportes potenciales que serdn incluidos en un resultado final; pero
igual validos para este momento y propdsito.

Desarrollo

Aportar una concepcién curricular integral para el proceso de
formacién de las competencias digitales de los jévenes en la educaciéon
superior, con base en fundamentos epistemolégicos, pedagégicos y cu-
rriculares, que oriente su disefio, dindmica y evaluacion, y contribuya
a su desempeno profesional y social, eficiente y responsable para hacer
frente a los retos y oportunidades del siglo XXI, lo que constituye un
propésito esencial, que cobra relevancia en un momento en que el con-
texto reclama como imperativo de necesidad la apropiacién de dichas
competencias, como garantes de continuidad del acto educativo.

Sentido de necesidad

La educacién superior enfrenta grandes desafios en la actualidad,
entre los que se pueden mencionar, la complejidad de laintegracién de los
jévenes universitarios a un mundo globalizado; el impacto trasformador
de los avances tecnolégicos; la demanda de nuevas competencias en el
mundo laboral, entre otros, todo lo cual exige nuevas interpretaciones en
lamanera en que se debe realizar la funcién formativa en las instituciones
de educacién superior, que orienten las necesarias transformaciones que
se requieren, y que favorezcan atender, con pertinencia y calidad, el pro-
ceso de formacion profesional integral de los jévenes universitarios, con
bases en el desarrollo competencias profesionales y ciudadanas, para un
desempenio eficiente y responsable, y acttien como agentes de transforma-
cién en lasociedad.
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La formacién de competencias en la educacién superior constituye
un imperativo curricular; y, la competencia digital en particular, es reco-
nocida como una de las competencias claves que el joven universitario en
formacién debe desarrollar, para poder incorporarse a la vida profesional
- social de manera satisfactoria, en correspondencia con las trasformacio-
nes de las formas de habitar en la era digital; y por otro lado, por su con-
tribucion al aprendizaje permanente a lo largo de lavida, con el adecuado
aprovechamiento de las tecnologias digitales.

Si bien hay un reconocimiento de lanecesidad de la formacién de la
competencia digital en los jévenes, existen un conjunto de insuficiencias
asociadas a su formacién en la educacion superior en Colombia, entre las
que se pueden senalar las siguientes:

« El Informe Nacional de Competitividad (2018 - 2019), propor-
ciona informacién actualizada y pertinente sobre el estado de
algunas de las dreas que se consideran criticas para la compe-
titividad del pafs; y que, para el caso de la educacion superior,
permite identificar determinadas insuficiencias asociadas a la
calidad y pertinencia del proceso de formacién del profesional,
en general, y de la formacién de competencia digital en particu-
lar, dentro de las cuales se destaca la siguiente:

- Lanecesidad de que el aumento en coberturay el incremento de
la calidad, se acompane de una mayor pertinencia, de manera
que el sector productivo logre incorporar el talento que requiere
paramejorar su productividad y competitividad (Consejo Priva-
do de Competitividad 2018 - 2019, p. 191).

« Esdeseable que se integren criterios de evaluacién que consi-
deren el aprendizaje de los estudiantes y su desempernio en el
mercado laboral (Consejo Privado de Competitividad 2018 -
2019, p. 196).

« Deacuerdo con los resultados de desemperio en lectura digi-
tal segin las pruebas PISA, los estudiantes colombianos son
los que mayores dificultades tienen en el momento de leer y
entender textos online. Estas pruebas evaltian habilidades
para navegar y usar informacién proveniente de internet y
analizan la capacidad de los estudiantes de llevar a cabo ta-
reas usando informacién relevante en internet (OCDE, 2015).
Los resultados son un indicador de la necesidad de potenciar
la formacién de los estudiantes en aspectos digitales para que
lainfraestructuradigital puedatener unimpacto sobre la eco-
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nomfiay lasociedad (Consejo Privado de Competitividad 2018
- 2019, p. 394).

. Porotrolado,sibien el Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN)
en Colombia cuenta con lineamientos para orientar los procesos
formativos en el uso pedagégico de las TIC en el Sistema Edu-
cativo Colombiano, en particular, en cuanto a las competencias
TIC para el desarrollo profesional docente; sin embargo, no se
incluyen orientaciones para el proceso de formacién de profe-
sionales en la educacion superior, que tiene sus especificidades
distintivas dentro del sistema educativo.

Lo anterior indica que no se cuenta con lineamientos curriculares
para la educacion superior que oriente el proceso de formaciéon de com-
petencias digitales en los jovenes universitarios, en un contexto en el que
persiste una brecha de apropiacién y uso de lo digital, que puede generar
dificultades de empleo, en un mundo del trabajo donde impera el uso de
las TIC.

El contexto

Se pueden reconocer tres planos de anélisis de contexto para esta
problematica asociada a la necesidad de formacién de competencias digi-
tales en los jovenes en la educacion superior:

Figura 1: contextos en que se desarrolla la educacién superior en la
actualidad. Elaboracion propia

Contexto

Pandemia
Mundial del
COVID-18
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Transformaciones globales en la educacién superior:

La educacién superior a nivel mundial estd experimentando en la
actualidad un proceso de transformacion en diferentes aspectos, entre los
cualesse pueden mencionarlaformadeaccederal conocimiento en el con-
texto digital, y el replanteo de los modelos de aprendizaje; a tal punto que
los modelos educativos antes considerados exitosos, estan siendo cuestio-
nados, pues han dejado de ser efectivos frente a las innovaciones tecnolo-
gicas y pedagégicas (World Economic Férum, 2015). En este contexto se
requiere desarrollar la capacidad para gestionar una formacién integral,
que potencie las competencias requeridas, que les permitan convertir-
se en los lideres que enfrenten los retos y oportunidades del siglo XXI.

Transformaciones en elmundo del trabajo como resul-
tado delaIndustria 4.0

La llamada revolucién industrial 4.0 hace referencia a una nue-
va etapa del desarrollo técnico-econémico de la humanidad, que tiene
como elemento esencial la inteligencia artificial, en relacion directa con
la acumulacién de datos (big data), los algoritmos para procesarlos; y la
interconexién masiva de sistemas y dispositivos digitales, que implica
cambios significativos en los medios de produccion, que estin marcando
importantes cambios sociales y en el mundo del trabajo; evidenciandose
un uso intensivo de internet y de las tecnologias, con importantes desa-
rrollo y aplicaciones en la industria'y con los mercados, entre otros am-
bitos de influencia.

Como varios autores plantean, la industria 4.0 es considerada una
revolucion, que tiene sus bases en la digitalizacién y virtualizacién de los
procesosindustrialesy de gestién de lainformacion, con impactos no solo
en el mundo del trabajo, sino también en el conjunto de relaciones sociales
contemporaneas.

Todo lo anteriormente expresado justifica el encargo que la so-
ciedad y el mundo del trabajo les hacen a las instituciones de educacién
superior en lo que refiere a la necesidad de formacién de competencias
digitales en los jévenes universitarios, como necesidad de pertinencia
del proceso de reproduccién de profesionales, para su desempeno profe-
sional y ejercicio de la ciudadania digita.

Pandemia mundial del COVID-19

De acuerdo con la Organizacién Mundial para la Salud (OMS)
la COVID-19 es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus,
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descubierta recientemente, y considerada una pandemia que afectaa mu-
chos paises del mundo; con importantes impactos parala vida social, y en
efectos negativos en diferentes 6rdenes, incluida la educacion y las insti-
tuciones educativas, que se ven afectadas en su normal funcionamiento
en condiciones de presencialidad, e impone retos para garantizar la sos-
tenibilidad de las instituciones de educacién superior; constituyendo una
preocupacion particular lo relacionado con el proceso formativo y los re-
sultados de aprendizaje en condiciones de virtualizacion.

En este escenario de la era digital, cobra importancia la formacién
de competencias digitales, como condicién para enfrentar los cambios
que aparecen en los espacios de aprendizaje y de ensetianza.

Las competencias digitales

Enlo que se refiere a competencias digitales, debe tenerse en cuenta
la nocién genérica del término “competencias”, que ha alcanzado en los
altimos anos gran difusién y diversos intentos de aplicacién, sin estar
exento de criticas, principalmente dada por el sesgo instrumental, tecno-
craticoy economicista.

{Qué se entiende por competencias? Actualmente no hay respuesta
acabada para esta interrogante, por circunstancias muy diversas: por un
lado, a pesar de la presencia de esta categoria en los &mbitos laborales y
educativos, todavia son muchos sus detractores y los que niegan su perti-
nencia, alegando que ya existen otros términos para definir lo mismo; por
otro lado, las competencias resultan un concepto ampliamente usado en
el habla cotidiana, con diferentes significaciones, lo cual facilita el acomo-
damiento del discurso a los propésitos de quien habla, pero también crea
incertidumbre y hace dificil el entendimiento entre los que lo usan.

A decir de Rodriguez-Mena & Corral Ruso (2013) “la mayoria de los
autores que estudian las competencias enfatizan la visién individual (psi-
colégica) del término, o su funcién movilizadora en situacién de activi-
dad; muy pocos conciben a las competencias como una categoria comple-
ja, que expresa un vinculo relacional”.

En lo que refiere especificamente a competencias digitales, debe
considerarse lo planeado por el Instituto de Tecnologias Educativas de
Espana, al considerar que ellas implican disponer de las habilidades que
permitan buscar, obtener, procesar y comunicar informacion, con el pro-
posito de transformarla en conocimiento. Lo anterior se refiere al desarro-
llo de capacidades para el uso correcto de los medios tecnolégicos, los cua-
les se han mencionado anteriormente, con el fin de lograr un aprendizaje
significativo, a través de procesos auténomos, criticos y reflexivos.
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Se debe precisar que no basta con disponery acceder a las TIC, sino
que se requiere del proceso formativo que posibilite desarrollar compe-
tencias, que expresan la articulacién del saber (conocimientos), saber ha-
cer (habilidades), y el ser (valores).

Resulta de muchavalialosaportes que desde lala Unién Europea se
han realizado en torno a la categoria “competencias digitales”; quienes la
reconocen como una de las ocho (8) competencias claves para el aprendi-
zaje alo largo de lavida; y la definen como el uso seguro, criticoy creativo
de las TIC, para lograr objetivos relacionados con el trabajo, la empleabili-
dad, elaprendizaje, el ocio, lainclusiény/olaparticipacién enlasociedad.

En consonancia con lo planeado por la Unesco (2018): “las compe-
tencias digitales deben ir también a la par de las capacidades sélidas en
lectoescrituray calculo, de un pensamiento critico e innovador, de las so-
lucionesa los problemas complejos, la capacidad de colaborary las capaci-
dades socioemocionales”, definiendo este conjunto de capacidades como
competencias basicas de desarrollo inicial, que en estadios superiores se
han convertido en esenciales para competir en los nuevos escenarios de la
economia digital (Unesco, 2018).

Lo planeado deviene en el reto que asume la educacién superior en
la formacién del talento digital; y constituye una necesidad de formacién
las competencias digitales, para asegurar la participacién de los jovenes
universitarios en la vida socioeconémica y cultural actual y a futuro, que
permitan aprovechar el potencial de las tecnologias digitales para el em-
pleo, el desarrollo personal y la inclusién social; y, por otro lado, para la
innovacion en el proceso formativo en la educacién superior.

La adquisicion de las competencias digitales requiere de una acti-
tud que permite al joven adaptarse a las nuevas necesidades establecidas
por las tecnologias, asi como su apropiacién y adaptacién a los propios fi-
nes, e interaccionar socialmente en torno a ellas. La apropiaciéon implica
una manera especifica de actuar e interactuar con las tecnologias, enten-
derlasy ser capaz de utilizarlas para una mejor practica profesional.

Hacia una concepcion curricular integral para el
proceso de formacion delas competencias digitales en
la educacién superior

Si bien existe una abundante literatura especializada acerca de la
necesidad de las competencias digitales en laactualidad, el aspecto referi-
do al proceso de formacion de las competencias digitales en la educacién
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superior es un tema poco abordado en la comunidad académica. De lo que
se trata es de responder al écémo se forman las competencias digitales en
el ambito de la formacién universitaria?

Para esta investigacion, se entiende por “curriculo integral”, asocia-
do alaformacion de profesionales, al proceso, que se realiza en un contex-
to sociocultural determinado y atiende a las incertidumbres del mundo
contemporaneo, asi como a las necesidades e intereses de formacion, con-
cebido como pensamiento y accién, y que posee tres eslabones articula-
dos: disetio (curriculo pensado), dindmica (implementacién practica del
curriculo) y evaluacién (entendida como retroalimentacién del proceso).

Este enfoque de curriculo integral aporta una posicién investigati-
va frente al proceso de ensenanza-aprendizaje de las competencias digi-
tales. Siendo asi, se presenta el modelo tedrico para la estructuracion del
curriculo integral para la formacién de las competencias digitales en los
jévenes universitarios, que se ilustra en la siguiente figura.

Figura 2: concepcion curricular integral para la formacion de la
competencia digital en la educacion superior. Elaboracién propia.

ENTORNO

CIBERCULTURA
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1

Sereconoce que el propésito principal delateoriaymodelo curricu-
lo esfundamentar la prictica, por medio de un cuerpo de ideas coherentes
y sistemadticas que permitan dar significado a los fenémenos y problemas
curriculares, asi como guiar en la toma de decisiones de las acciones mas
apropiadas y justificadas.

Acorde con lo anterior, los curriculos deben fortalecer el vinculo
sociedad y universidad, evitando que la educacién superior se vea como
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una mera produccién de servicios que pretende encontrar mercado en la
sociedad, y en cambio se pueda ver como un aporte significativo y partici-
pativo en el desarrollo de lo humano y lo social; al mismo tiempo supone
un reto en torno a la adaptacién, construccion, innovacién que vaya a la
par del constante cambio en las sociedades.

Conclusiones

Los resultados parciales del proyecto de investigacién acerca de la
problemética asociada a la formacién de las competencias digitales de los
jovenes en el ambito universitario ratifican lanecesidad de repensar el cu-
rriculo, como estructurador de la practica formativa a nivel de educacién
superior, para que se incluya la intencionalidad formativa de las compe-
tencias digitales, en respuesta a los requerimientos de pertinenciay cali-
dad que se les presenta a la educacion superior.

La concepcién de curriculo integral para la formacién de compe-
tencias digitales en el nivel universitario implica considerar, por un lado,
la mirada pedagégicay curricular que le asiste a un proceso de este tipo,
y por otro, atender a los elementos de conectividad, multimedialidad,
hipertextualidad e interactividad propios de la cibercultura actual, que
posibilitan conectar a los jovenes en formacién, con las herramientas y
los entornos, que se erige en “autogestion colectiva”, que facilita la auto-
nomia y responsabilidad de los estudiantes en el proceso de aprendizaje
paratoda la vida; en entornos y modalidades que exigen la utilizacién de
lavirtualizacién como alternativa.

El curriculo en las instituciones de educacién superior debe res-
ponder a los contextos actuales, con capacidad de adaptacién a nuevas
necesidades, y en relacién con las exigencias que la sociedad y el mundo
del trabajo plantean a un profesional que egresa de la educacién superior.
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Una juventud que busca
ser escuchada en medio
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dad, como los limitados, ni a la costumbre como los
estiipidos”.
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Resumen

El objeto de esta ponencia parte de la unién de experiencias en
cuanto a investigaciones orientadas en la juventud, producto de una ne-
cesidad compartida que es identificar el fendmeno de la no participacién
juvenil desde lo rural y lo urbano, entendiendo que jévenes de contextos
diferentes, que han vivido realidades muy distintas pero que les une una
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necesidad en comiin, y una problematica que aquejaaambos, aun estando
a kilémetros de distancia y no haber interactuado antes afuera de la aca-
demiay el espacio que abre el Semillero de Investigacion de Fundamen-
tacién Disciplinar en Trabajo Social y Tendencias Contemporaneas de la
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

Se orienté desde el desarrollo de dos investigaciones cuantitati-
vas, la primera realizada en el primer semestre del 2019: “Mecanismos de
participacién juvenil en la UCMC” y la segunda en el segundo semestre
del 2019 “Regimenes especiales (Desplazados e Indigenas) en la Univer-
sidad Colegio Mayor de Cundinamarca”. Ambas orientadas en la linea de
juventud del semillero de investigacién. El proceso investigativo permite
visualizar una realidad latente en los j6venes de dos contextos muy di-
ferentes, con necesidades de ser escuchados y tenidos en cuenta para los
procesos de construccién y desarrollo delasociedad en general y de los lu-
gares donde habitan, desarrollan sus procesos constructivos de identidad
y pertenencia; es por esto que el proceso particular y contexto especifico
de cada uno es fundamental para entender su proceso y el encuentro con
la problemitica.

Palabras clave: juventud, ruralidad, participacién, politica ptblica.

En este ejercicio de contextualizacién surge el lugar de enunciacién
delasinvestigaciones yanombradas donde de formamuy breve y concreta
se comparte la experiencia personal de los investigadores:

Ronald Fabiin Bermudez de 22 anos de edad, nacido en Tame,
Arauca. Vivié durante los primeros 9 anios de su vida en la vereda Maca-
guancito, del municipio de Tame. En el afio 2006 fue victima de despla-
zamiento forzado junto a su familia, que para ese entonces se conforma-
ba por padre, madre y dos hijos siendo €l, el menor, el desplazamiento
se dio a causa del conflicto entre las dos guerrillas que tenian presencia
en la zona (Farc-EP y ELN), esto oblig6 a su familia a tener que emigrar
ala ciudad de Bogotd, regresando anos después a su territorio de origen
(3 afios después). Pero para terminar sus estudios de educacién media se
vio obligado a establecerse en el casco urbano de Tame, estuvo cercano
en los anos 2013 y 2014 a espacios de participacion juveniles fomenta-
das poriniciativas propias de los jévenes de tltimo grado de los cinco (5)
colegios presentes en el municipio, dichos espacios buscaban dar pre-
paracién en cuanto a los derechos de las juventudes y la socializacién
de propuestas a presentar a algunos concejales del municipio, aunque
dichas propuestas no se tuvieron en cuenta, con lo cual se evidencia la
subestimacién presente al pensamiento juvenil como aporte politico.
Evidenciando a su vez la corta posibilidad de ingresar a una universi-
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dad paraunjovenrural, después de cuatro (4) ainios y medio de graduarse
de la educacién media, la cual culminé en 2014, en el segundo semestre
de 2019 ingresa a la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, en la
profesién de Trabajo Social, y también ingresa en el programa de Gene-
racion E (equidad). Inicia la investigacion “Regimenes especiales (des-
plazados e indigenas) en la Universidad Colegio Mayor de Cundinamar-
ca”, en compaiiia de otra compaiiera, proyecto con el cual busca identi-
ficar la participacion de estos regimenes dentro de la institucién, con el
animo de profundizar en la investigacion logra ingresar al semillero de
Fundamentacién Disciplinar en trabajo social, y hace acercamientos ala
tematica de politica publica de juventud; de lo anterior nace lanecesidad
de adentrarse en la temética de juventud rural, su identidad y participa-
cién, ya que como joven proveniente de zona apartaday con la experien-
cia propia de las problematicas presentes de dicha poblacién, quiere ser
participe de la busqueda de la solucién y a su vez busca transmitir en lo
posible los conocimientos adquiridos a su poblacién.

Andrés Felipe Cardonajoven de 22 aiios, nacido en Bogotd, que crece
en la localidad 19 Ciudad Bolivar, proviene de espacios de educacién po-
pulary barrial llamados Asojunil y Biblioteca Comunitaria Semillas Crea-
tivas. Procesos orientados a la formacién de jévenes con suenios y capaci-
dades para enfrentarse a una realidad que histéricamente los invisibiliza,
por dindmicas de ejercicios politicos que no los tienen en cuenta ni a sus
necesidades particulares, donde localmente no se brindan recursos para
desarrollar proyectos sociales haciendo que las organizaciones tengan que
buscar el apoyo de entes internacionales; que desde los afios 90 hacen un
ejercicio por posicionar las problematicas de los j6venes es los espacios de
decision estatales y desarrollo local dando una trayectoria que les permite
ganar espacios de participacién y construccién de identidad planteando en
lamesalanecesidad de fundamentar desde politicas ptblicas el ejercicio de
losjévenesy organizaciones que le apuestan asacar de la pobrezayabando-
no estatal seres que tienen mucho por aportar a unasociedad.

Esto forma en él unanecesidad de estudiar y construir un proyecto
de vida que contribuya a mejorar las condiciones de vida de los jévenes
con quien compartié espacios y habitat. Inicia sus estudios en la universi-
dad ptblica Colegio Mayor de Cundinamarca en la profesion de Trabajo
Social en el 2018 y por medio del Semillero de Fundamentacién Discipli-
nar en Trabajo Social y Tendencias Contemporaneas logra llegar a espa-
cios como la mesa local de juventud de Santa Fe y la Red Distrital de J6-
venes en donde ha estado en el ejercicio de formulacién, construccion e
implementacién de la Politica Publica Distrital de Juventud 2019- 2030y
de la mano realizar la investigacién sobre “Mecanismos de Participaciéon
enlaUCMC” todo este ejercicio en laactualidad en medio de la contingen-
cia que trae la pandemia mundial producto del COVID-19.
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Por esto nos es preciso abarcar conceptos como juventud y participa-
cién; para poder entender c6mo deberian ser los mecanismos en los que los
jovenes pueden acceder para incidir en la sociedad. Centrandonos en la mira-
da desde lo gubernamental como de organizaciones que trabajan estos temas.

¢Qué es juventud?

Segunlaactual Ley Estatutaria de Ciudadania Juvenil, en Colombia
eljoven es “Toda persona entre 14y 28 arios cumplidos en proceso de con-
solidacion de su autonomia intelectual, fisica, moral, econémica, social y
cultural que hace parte de una comunidad politicay en ese sentido ejerce
su ciudadania” (Articulo 5. Definiciones. Ley 1622 del 29 de abril de 2013).

Lajuventud en la Constitucién: A pesar de que hay varios articulos
que se refieren a la poblacion juvenil del pais, se resalta el articulo 45 que
indica: “El adolescente tiene derecho a la proteccién y a la formacién inte-
gral. El Estado y la sociedad garantizan la participacién de los jévenes en
los organismos puiblicosy privados que tengan a cargo la proteccion, edu-
cacién y progreso de la juventud”. Este articulo, fue tomado como punto
de partida para la expedicién de la Ley 375 de 1997 o “Ley de Juventud”.

La ley de Juventud: La primera Ley de Juventud expedida por el
Congreso de la Reptublica de Colombia, fue la Ley 375 de 1997 que estable-
cia -entre otras cosas- que las personas eran consideradas jévenes entre
los 14 y los 26 anos de edad, sin embargo, en el 2013 se expide la nueva ley
(Ley 1622 de 2013) conocida como “Ley Estatutaria de Ciudadania Juvenil”
que ampli6 el rango de edad hasta los 28 anos, aumentando el porcentaje
de la poblacion joven del pais.

Los consejos de juventud: creados a partir de la Ley de Juventud,
son la forma de participacién institucionalizada que se plantea desde la
representacién en el marco local (distritos y municipios), departamental
y nacional, sin embargo, tiene ciertas limitantes como el hecho de no po-
seer facultad decisoria, ya que sélo puede actuar en términos de asesora-
miento en los aspectos que afectan alos jévenes, pero no puede decidir en
materia presupuestal.

Précticas organizativas juveniles: existen muchasy diversas formas
de organizacién juvenil que se inscriben en las practicas y dindmicas so-
ciales propias de esta poblacién, construidas desde iniciativas individua-
les o colectivas. Guidndonos por lo que indica la Ley Estatutaria de Ciuda-
danfia Juvenil, estin desde las formalmente constituidas (con personeria
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juridicay registro ante autoridad competente), pasando por las No consti-
tuidas formalmente (no tienen personeria juridica, pero cuentan con re-
conocimiento legal), hasta las informales (surgen de manera esponténea,
no se ajustan a un objetivo tnico o desaparecen).

Nuevas formas de participacién juvenil: analizando las dindmicas
actuales en términos de los medios de comunicaciény la tecnologia en ge-
neral, se puede mencionar que hay nuevas formas no organizadas de par-
ticipacion juvenil y de asociacionismo potenciadas principalmente por las
redes sociales y el internet, lo que se denomina conectividad. Muchos jéve-
nes buscan espacios de intercambio distintos a los tradicionales (ONG, par-
tidos politicos, grupos juveniles), guiados por intereses propios y también
motivados porlafacilidad de conocer practicasy experiencias culturales de
otroslugares del mundo. De estaforma, son cada vez mas los que participan
de campanas virtuales, grupos en Facebook, grupos en WhatsApp, segui-
miento de paginasy que en general, producen ¢ intercambian contenidos.

La conectividad, redefine el papel del joven en el espacio publicoy
las nuevas plataformas de comunicacion estin cambiando la manera en
que algunos jovenes se relacionan y movilizan sus recursos para incidir
en la esfera pablica.

¢Qué es participacion?

Se entiende participacién desde un ejercicio conceptual de la Fun-
dacién ParalaReconciliacion como, hacer parte de, en lasociedad ser par-
te de un grupo humano, de una cultura particular, de un pueblo siendo
parte fundamental de lo que nos define como seres humanos permitién-
donos construir una identidad basdandonos en el sentido de pertenencia
que nos otorga una comunidad que nos reconoce y nos asigna un valor
particular. La Fundacion Para La Reconciliacién (2013) afirma: “sélo me-
diante la interaccién social permanente es posible tanto la creacién como
aprendizaje de esos complejos sistemas de simbolos que constituyen una
cultura en la cual podamos dar significado a nuestra vida individual y co-
lectiva” (p.10). La participacion tiene una funcién fundamental en el de-
sarrollo de individuos que se sientan parte de la sociedad, la entiendan y
tengan capacidades para interactuar con los demds miembros de esta es
por esto que quienes no pueden participar porque se les excluye o se les
impide de algunamanera lainteraccién con los otros generando que no se
sienta partereal yactiva de la construcciéon simbélica de sus comunidades
no logra desarrollar su propia identidad ni se siente ligado a los otros per-
diendo todo interés por un destino comun.
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Resultando tragicamente en unamarginalidad, estar al margen, no
ser parte del grupo, no participar, sentir que no se es nadie que interese
a la sociedad, despertando recelo y una constante negativa a los proce-
sos que la sociedad disponga, esto se entiende en el contexto colombiano
viendo la historia de los conflictos armados en donde grupos que no se
sienten representados ni que tienen una participacion en las dindmicas
de desarrollo social, deciden tomar las armas en un conflicto de mas de 50
anos, en donde hasta el 2015 que se les da unas garantias de participaciény
didlogo selograunacuerdo de paz, o en donde los indigenasy campesinos
ensus territorios optan por tener unaorganizacion propiay autonomia en
sus procesos de construccién de vida rural apartados de las dindmicas de
las ciudadesy el gobierno pues sienten que no son escuchados accionando
con bloqueos o tomas de avenidas para realizar exigencias, o cuando los
movimientos estudiantiles ante la falta de mecanismos de participacién
recurren a otros medios para hacer llamados al Estado o a las propias ins-
tituciones educativas. La participacién real y activa es la mejor forma de
construir sociedad entre todos y evitar esos choques entre quienes tienen
dindmicas de podery quienes desarrollan la vida social.

Politicamente la participacién se expresa principalmente en las
oportunidades para incidir en el desarrollo de la vida directa de la comu-
nidad, en las decisiones que afectan estos procesos colectivos. Existen va-
rios niveles y formas de participacion politica que van desde la discusién
publica y académica entorno a los grandes propésitos sociales y las prio-
ridades de dicho grupo social, hasta los procesos concretos que conducen
a eleccion de representantes para érganos y comités que realicen tareas
encomendadas relacionadas a la comunidad; en esta gama entran la for-
macién de movimientos civicos con intereses especificos, como defender
unrio o zonaboscosa o que se pavimenten ciertas carreteras o solicitud de
proyectos de mitigacion, acciones que requieren del accionar de entidades
gubernamentales u organizaciones con fines sociales, como la alfabetiza-
cion, aceleracién escolar, comedores comunitarios, proyectos deportivos
y de recreacion en donde las mismas personas desarrollan las actividades
solos sin intervencién de algin agente externo.

Las formas de participacién resultan necesarias para poder enten-
der co6mo los individuos pueden llegar a contribuir de forma real a la co-
munidad permitiendo esa evolucién en los distintos aspectos organizati-
vos de una comunidad, estos mecanismos parten de:

« Participacion en la informacién. que se desarrolla cuando
los miembros de cierto grupo social estin informados de lo que
ocurre en las instituciones o distintos entes administrativos de
la organizacién, siendo necesario la disposicién de sistemas
deinformacién adecuados, oportunos, veraces y comprensibles
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de tal forma que haya total transparencia en cuanto a los recur-
sos que dispone, la fuente, sus usos, su distribucién y los resul-
tados de su gestion.

- Participacién enladeliberacion. Se presentacuando se dispo-
nen mecanismos apropiados para que los diferentes miembros
de la comunidad puedan hacer parte de las discusiones que
conllevardn a la toma de decisiones; sobre planes de desarrollo
educativo, institucional o local. Este proceso permanente debe
generar acuerdos, para lo cual es indispensable mecanismos,
actitudesy habilidades de didlogo que permitan concertar entre
los diferentes miembros de los procesos sociales.

« Participacion en las decisiones. En esta instancia se concen-
tran 6rganos como los gubernamentales, institucionales y loca-
les en sus diferentes instancias, que deben nutrirse de procesos
y actividades en los que puedan actuar los diferentes miembros
delacomunidad, ddndole un significado mas amplio la practica
de procesos educativos, comunales, rurales o locales en donde
se cooperey colabore entre lasinstitucionesy lacomunidad que
serd afectada por las decisiones.

- Participacion en laaccion. Esta surge cuando las instituciones
invitan a distintos miembros de la comunidad a trabajar direc-
tamente en programas, actividades y proyectos en los cuales to-
dos cooperen directamente en un proceso de interaccién y en-
riquecimiento de las relaciones entre el grupo social, ya que se
brindan los conocimientosy habilidades en los diversos campos
de las actividades humanas que dispone cada individuo perte-
neciente a la comunidad, potencializando un proceso de desa-
rrollo y avance social.

Estos son los mecanismos que permitan a los jévenes sentirse par-
te de los diversos espacios sociales tanto en lo urbano como en lo rural,
permitiendo que ellos contribuyan en el desarrollo y avance de la socie-
dad colombiana, en donde la mayor poblacion del pais un 26,1 por ciento
delos habitantes estdn en el rango de entre 14y 28 aiios, (DANE, 2018), pero estos
se encuentran en diversos puntos focales y tienen dinamicas muy distin-
tas generadas por sus contextos, entender la juventud sin su parte rural
seria desconocer una poblacion que se desarrolla en unas condiciones
completamente distintas al ejercicio participativo que se plantea desde
las ciudades.

Segtn La Encuesta de Calidad de Vida -ECV- de 2015, en Colombia
existen 2,6 millones de jévenes rurales, y aunque se utilice el término “ju-
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ventud rural”, y existan algunos programas que tengan como objetivo di-
chapoblacion,lo cual dariaaentender que se encuentradefiniday esaten-
dida, larealidad es otra, pues se pueden notar problematicas evidentes al
hablar de esta poblacién, un punto importante es la pérdida de identidad,
pues, aunque se puede entender como un término nuevo “juventud”, mas
lo es atin hablar de “juventud rural”, mas alla de estar en la categoria de
edad establecida segiin el Estatuto de Ciudadania Juvenil (Ley 1622 de
2013), es poco el estudio realizado a las dindmicas propias de cada region.

Con la ley anteriormente nombrada se da la creacién de espacios de
participacién juvenil, que, aunque estan en declive, debido a la persecu-
cién en las ciudades al libre pensamiento, el panorama en la ruralidad es
atin mds crudo. La falta de oportunidades y la violencia, esta llevando a
los jovenes rurales a emigrar a las ciudades, pues en un pais donde solo el
6% de los jovenes rurales logra estudios de postsecundaria (datos segtin
de la Encuesta de Calidad de Vida -ECV- de 2015), deja muy en claro que
no se ha podido cubrir esta poblacion, lo que provoca que el 12 % segtin la
ECV de 2015, decida o se vea obligada a emigrar alas ciudades en busca de
superacion.

ser o parecer joven tiene hoy valor agregado: el que le asignan los
mediosy la publicidad, por supuesto. También, y sobre todo, el que
adquieren recientemente, cuando los y las jévenes se hacen visibles
en los nuevos paradigmas culturales. (Munoz, 2003, p. 147, citado
en Jurado & Tobasura, 2012)

Esto en cuanto al paradigma de lajuventud delas ciudades, y en algu-
nos casos de los cascos urbanos, pues no es lomismo en lo rural, donde ala
edad de 17 anos los jévenes de las ciudades en promedio estin terminando
sus estudiosde secundaria,y unjovenrural,sies el caso de seguir estudian-
do estd entrando a noveno grado, y como se enuncié anteriormente, solo el
6% puede acceder a estudios postsecundaria (universitarios, técnicos, espe-
cializados),y el 21% de esta poblacion lograr culminar la educaciéon media.

Dicho todo lo anterior se quiere entrar a tratar otro tema de alta re-
levancia en estos dias, la participacién juvenil, y esta misma en tiempos
de pandemia, si antes de la pandemia erauna hazanalograriralaescuela,
participar en reuniones de organizacion juvenil {Cémo se estd llevando
a cabo la educacion y la participacién en la ruralidad en tiempos de CO-
VID-19? Donde segtin la encuestasectorial del DANE (2018) solo el 6,2% de
las personas en centros poblados y rural disperso cuentan con conexion a
internet, citado en Plan Nacional de Conectividad Rural, de MinTIC (Mi-
nisterio de Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciones), ¢No es
acaso este un empujon para alejarse de estos espacios y de la educacién?,
esunincognita que estd vigente y que toma fuerza por estos dias.
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No suficiente con tener que sobrellevar hoy por hoy una pandemia,
se estd viviendo una nueva oleada de violencia, que viene cada vez mas
fuerte desde el 2018, con muertes de lideres sociales, persecucionesy des-
plazamientos, reclutamiento forzado y hasta casos de falsos positivos ju-
diciales, todo esto forma parte de la crisis que estd viviendo la juventud
colombiana, de aqui nace la necesidad de plantear alternativas que sean
capaces de llegar hasta los territorios, que fortalezcan el proyecto de vida
delosjoévenes, pero coniniciativasreales, de facil acceso, y que se planteen
no sélo el ingreso a estas mismas, también se garantice la permanencia.

Por otra parte, los sefialamientos que salen en busca de culpables de
algo que lleva anos estando mal, afecta directamente los medios de parti-
cipacion juvenil. Serd que se desconoce o tal vez se omite que los grupos
paramilitares (mal llamados “Bandas Criminales, BACRIM”) estin cre-
ciendo (porque nunca desaparecieron) y estos van en un directo choque
contratodo aquello que les parezca “izquierda” o “guerrilla”, y que se tilde
alosjovenes de estamanera los coloca comol objetivo militar de estos gru-
pos paramilitares.

No obstante como se venfa tratando, el problema del reclutamiento
estd creciendo de manera acelerada y no tiene ganas de frenar, segin un
articulo de Colombia 2020 del diario El Espectador, “En los cinco meses que
van de 2020, 128 ninos, ninas y adolescentes han sido reclutados o vincu-
lados a grupos armados. Este fue el balance hecho hasta el 13 de mayo por
la Coalicién contra la vinculacién de nifios, nifias y jévenes al conflicto
armado en Colombia (Coalico)”. Por esto es necesario fortalecer las redes
de apoyo a las juventudes, en pro de un desarrollo, donde se pueda forta-
lecer el plan de vida, se brinden oportunidades de estudio, de empleo, de
acceso a la tierra, donde los entes gubernamentales estén en vigilancia de
que se pueda dar un libre desarrollo, promoviendo la organizacién y no
los senalamientos.

Esta ponencia busca poner en conocimiento problematicas existen-
tes y que aunque visibles se estan omitiendo, busca dar la opinién de los
jovenes, y plantear unasolucion, que se viene tratando durante el desarro-
llo la misma, pero que vamos a enfatizar para tener claridad, empezare-
mos con lanecesidad evidente de un fortalecimiento de las redes de apoyo
a las juventudes, la creaciéon de un mecanismo que permita dar acompa-
namiento a las iniciativas juveniles, asi también se ve la necesidad de una
mayor difusién de iniciativas propias creadas por la juventud, en otras
palabras se busca reconocimiento a todas las voces juveniles y el respeto
a laviday la promulgacion del derecho a la participacion ciudadana de
construccioény lineas de educacién que busque la preparacion politica, y
en defensa de los derechos humanos.

55



56

Referencias

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciones. (2019).
Plan Nacional de Conectividad Rural. https://www.mintic.gov.co/por-
tal/715/articles-125867_PDF.pdf

Jurado, C. & Tobasura, I. (2012). Dilema de la juventud en territorios rura-
les de Colombia: écampo o ciudad? Revista Latinoamericana de Ciencias
Sociales, Nifiez y Juventud, 10(1), 63-77. http://www.scielo.org.co/pdf/
rles/vion1/vion1ao3.pdf

Avila, C. (17/05/2020). Falta de clases aumenté el reclutamiento forzado
en Colombia. El Espectador. https://www.elespectador.com/colom-
bia2020/pais/falta-de-clases-aumento-el-reclutamiento-forzado-
en-colombia-articulo-919732/

Pardo, R. (2017). Diagndstico de la juventud rural en Colombia. Grupos de Didlogo
Rural, una estrategia de incidencia. Serie documento N°227. Grupo de Tra-
bajo Inclusién Social y Desarrollo. Programa Jévenes Rurales, Te-
rritorios y Oportunidades: una estrategia de didlogos de politicas.
Rimisp, Santiago, Chile.

Useche, O. (2009). Jovenes produciendo sociedad (subjetividades, derechos sociales
y produccidn juvenil). Bogota: Corporacién Universitaria Minuto de
Dios.

Abad, M. (2002). las politicas de juventud desde la perspectiva de la rela-
cién entre convivencia ciudadana y una nueva condicién. Ultima
Década, 16, 117-152. https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_
arttext&pid:80718-22362002000100005



Adaptacion a la virtualidad
de los adultos mayores

del grupo Legendarios
como consecuencia de la
pandemia de COVID-19

Angélica Lorena Moreno Pachén’

Resumen

El presente proyecto de investigacion se centra en conocer el proce-
so de adaptacion de los adultos mayores del grupo Legendariosalavirtuali-
dad como consecuencia de la pandemia COVID-19.

Serealizé unarevision de laliteraturarelevante paralos puntosde
investigacién que fueron: aprendizaje de adultos mayores, consecuen-
cias de la pandemia COVID-19, manejo de las TIC, entre otros. Ademas
de una observacion participante y una entrevista con el lider del grupo
Legendarios. Cadauno de los temas fue expuesto de maneraamplia pero
en relacion netamente con el grupo Legendarios y el tema de investiga-
cioén, de esta forma se adquirié un nuevo conocimiento y la compresion
de los temas a tratar para poder alcanzar los objetivos previamente esta-

blecidos.

Se plantea un estudio que aporta los conocimientos para imple-
mentar en la ensenanza de las TIC a los adultos mayores; y que a su vez se
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ciales- Programa trabajo Social, correo: angelicalmoreno@unicolmayor.ecdu.co
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adapten a estasya que, se suele tener como prejuicio que los adultos mayo-
res no se adaptan a las TIC porque no hace parte de su generacion.

Al concluir se dan algunos puntos con los cuales se podria mejorar
la adaptacién de los adultos mayores a la virtualidad y la demostracién de
que los mismos sitienen la oportunidad de adaptarse alavirtualidad aun-
que el proceso de aprendizaje es extenso.

Palabras clave: adultos mayores, virtualidad, pandemia.

Introduccion

Como consecuencia de la pandemia de COVID-19 se presentaron
cambios en la vida cotidiana de las personas. Es por esto que, para con-
tinuar con las actividades diarias se necesité hacer uso de las TIC. Sin
embargo, para los adultos mayores del grupo Legendarios, el hacer uso de
dichas tecnologias era dificil por el desconocimiento de las mismas, es en-
tonces que se da un proceso de conceptualizacion, practica y adaptacién
auna plataforma en concreto (Zoom) para que asi, ellos puedan seguir rea-
lizando sus ejercicios y dinamicas que en se daban presencialmente en el
parque de Verbenal.

El objetivo del proyecto de investigacién se centra en conocer c6mo
fue el proceso de adaptacién del grupo Legendarios a la virtualidad (es-
pecificamente a la plataforma Zoom) como consecuencia de la pandemia
de COVID-19. Con este fin la pregunta de investigacion es la siguiente:
¢Coémo se adaptaron los adultos mayores del grupo legendarios a la vir-
tualidad que se da como consecuencia de la pandemia COVID-19?

La pregunta de investigacién se responde con la realizacién de la
observacién participante en una de las clases dadas por medio de la pla-
taforma Zoom, ademds de una entrevista con el profesor que ha liderado
el grupo Legendarios y revision de literatura. Las respuestas recibidas in-
dican que, aunque es un proceso complicado y hay algunas falencias en
cuanto a medios para recibir la clase, las personas han podido adaptarse a
la plataforma Zoom para tomar sus clases.

El grupo Legendarios estd conformado por adultos mayores, en su
inicio fue una reunién planeada por amigas, conocidas o vecinas que de-
seaban realizar diferentes actividades recreo deportivas; de este grupo
emerge unalidernaturalla cual diariamente hace unarutina de ejercicios
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que termina generalmente con unaplegariaalavirgenylabendicién para
continuar con las actividades del dia.

El interés de esta investigacion es dar a conocer el proceso de adap-
tacion del grupo Legendarios a la virtualidad y contribuir con los pasos
necesarios para ensetiar el manejo de las TIC, en este caso el acceso a la
plataforma Zoom.

Estos pasos son liderados por el profesor Camilo que nos da la opor-
tunidad de realizar una observacién participante en una de sus clases 'y
una entrevistaindividual con él.

La pandemia COVID-19 trajo consigo varios cambios en diferen-
tes aspectos, tanto econémicos, politicos, sociales, pero sobre todo en la
cotidianidad de las personas, donde los mas afectados fueron los adultos
mayores quienes no podian salir ya que: “El adulto mayor pues es mas
vulnerable y susceptible, y estan descritas las manifestaciones atipicas
sin fiebre, solamente con confusién, marcado decaimiento y adinamia e
inapetencia” (Serra, 2020 p. 19). Por esta facilidad al contagio, es que se les
prohibe salir.

Cuando se retomé el proyecto con el ideal de realizarlasactividades
de maneravirtual se dio a conocimiento que un grupo de adultos mayores
hizo unarebelién que tuvo una respuesta el 11 de agosto donde:

ElTribunal Administrativo de Cundinamarca fallé a favor de la ‘re-
belién de las canas’, un grupo de adultos mayores de 70 afios que,
con una tutela, tumbé las restricciones que les impuso el Gobierno
Nacional en razén de la pandemia de la COVIDCOVID-19.

Ladecisién aclara que los efectos no solo aplican a quienes firmaron
la accién, sino que “se extiende a todos los adultos mayores de 70
anos”. Esto quiere decir que, en adelante, esta poblacién podra salir
al aire libre tanto como las personas de 18 a 69 anos.

Pero antes de esta decisién y a pesar de ella se empezaron y mantu-
vieron las clases virtuales donde era necesario reconocer que:

La relacion entre la educacion y la virtualidad es una relacion de
creatividad. Y el espacio de confluencia en que ésta se produce es
un marco de simulacién, un simulacro en que el actor y el pablico,
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el docentey el discente, asi como el mismo espacio, convergen en un
escenario de flexibilidad donde las vivencias valorativas toman un
sentido plenamente educativo. (Duart, & Sangra, 2000).

De aqui la relevancia de la educacién “virtual”, por su gran varie-
dad y dinamismo metodolégicos, perfilindose como una panacea,
aunque aun sin estrategias claras debido alos mitosy prejuicios que
conlleva su hermeneusis, al ofrecer ampliar las oportunidades de
acceso a los grupos sociales marginados o desatendidos, y a aque-
llos cuyas necesidades espacio-temporales asilo requieren, garanti-
zando y mejorando la calidad de los servicios educativos prestados,
aplicando los desarrollos tecnolégicos a los procesos de ensenianza-
aprendizaje y estimulando las innovaciones en y de las practicas
educativas contemporaneas, de manera holistica y generando una
“realidad virtual”; un medio simulado en el cual se puede uno su-
mergir -lavirtualidad de la educacién-. (Goller, 2012, p. 14)

Y con todo lo anterior se dio un cambio de metodologia en cuanto a
lo que es pasar de presencialidad a virtualidad, este estd basado en un mo-
delo formal para la educacion que considera que el aprendizaje del adulto
mayor es diferentey se debe:

Contar con un nuevo enfoque paradigmatico donde se admite,
por definicién, que el adulto mayor tiene diferencias cualitativas
y cuantitativas significativas con otros periodos de su vida, y por
tanto sus necesidades también cambian (Urpi, 2001). Dentro de esas
necesidades diferentes estan, por supuesto, las educativas, tan ne-
cesarias para su existencia.

Tener un nuevo paradigmamultidisciplinar einterdisciplinar, para
generar un modelo de integracién humana, social y educativa, que
tome en cuenta la educacioén, lareactualizacién y la experiencia ac-
tiva del adulto mayor, para alcanzar la libertad plenay lainclusién.

[...] Su multidisciplinariedad y su interdisciplinariedad deben in-
cluir los postulados de la teoria de la continuidad y de la actividad,
ya que han arrojado resultados y evidencias empiricas positivas.
(Mogoll6n, 2012 p. 70)

La presente investigacién identificard como se han adaptado los
adultos mayores del grupo Legendarios alavirtualidad como consecuencia
de la pandemia COVID-19, pues es un grupo que lleva varios afos y es
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importante para conocer c6mo se llevé a cabo el proceso de adaptacién a
lavirtualidad yasuvez dejar bases de ensenianza paranuevas practicas de
lamismaindole.

En este marco metodolégico se da a conocimiento que el tipo de
investigacion del estudio que se llevé a cabo es aplicada, puesto que esta
tiene como objetivo identificar la adaptacion del grupo Legendarios a la
virtualidad para generar conocimientos y que estos se puedan poner en
practicaa la hora de ensenarle a otras personas de la misma edad (adultos
mayores). Y de campo, ya que a su vez fue un estudio exploratorio e inter-
pretativo dado por medio de una observacion participante y la entrevista
realizada al lider del grupo.

Para poder llegar al objetivo planteado se utilizan datos de fuente
primaria y secundaria. La fuente primaria corresponde a la entrevista
realizada al lider del grupo y a la observacién participante de una de las
clases por la plataforma Zoom. En cuanto a la fuente secundaria se hizo
unarevisién de investigaciones similares que fue argumentada en el capi-
tulo dos correspondiente a los antecedentes.

En cuanto alahipétesis se harealizado la siguiente proposiciéon con
laidea de ser comprobada a lo largo de la realizacién del presente trabajo:
los adultos mayores tienen la capacidad de adaptarse ala virtualidad a pe-
sarde su edad y de las limitaciones.

Los adultos mayores fueron la muestra seleccionada puesto que,
suele escucharse decir que como no hacen parte de una generacién adap-
tada originalmente ala tecnologia, no son capaces de aprender a utilizarla
parasatisfacer diferentes necesidades de lavida cotidiana. Estonosllevé a
querer conocer suadaptaciéony sobre el proceso de aprendizaje basindose
en la plataforma Zoom.

Para centrarnos en una poblacién en especial, escogimos el grupo
Legendarios quien originalmente se reunian en el parque del barrio Verbe-
naly que tuvieron que migraralavirtualidad, ademas esta poblacién con-
taba con la edad establecida (adultos mayores) parallevara cabo lainvesti-
gaciény teniaun lider quien fue el que hizo todo el proceso de ensetianza
y quien mas tarde por medio de una entrevista nos dejara conocer dicho
proceso ademids, de hacernos participes en una de sus clases para hacer
una observacion participante, comprobando y conociendo una parte de
lo que seria la adaptacién del adulto mayor alavirtualidad, méds alld de las
problematicas.
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Para el andlisis de datos se hard una descripcién con un resumen de
los datos ademads de comparar variables tales como, el nimero de asisten-
tes a la presencialidad con el nimero de asistentes en la virtualidad para
asi poder dar los respectivos resultados.

Como era una entrevista a profundidad se tomaron en cuenta va-
rios temas de donde sobresalen aquellos que estdn mis relacionados con
el tema de investigacién y que aportan al cumplimiento de los objetivos
planteados.

Las preguntas relativas al tema fueron las siguientes:
1. {¢Cudleslahistoria e inicio del grupo “Legendarios”?

2. ¢Sehizoalguntipo de capacitacién o explicacién paraacceder a
las reuniones en lamodalidad virtual? ¢Cémo fue ese proceso?

3. {(Cudntos participantes habia en presencialidad y cuantos hay
actualmente en lamodalidad virtual?

Resultados

Entre los prejuicios y preconceptos que se tenfan frente al tema de
investigacion, se pudo comprobar que es necesario tener un proceso pa-
ciente de ensenanza para adultos mayores respecto al manejo de las TIC;
esto segin palabras del entrevistado.

Ademis de la experiencia y varias de anotaciones hechas por el se-
nor Camilo (lider del grupo), se puede negar que no tienen la capacidad de
aprendizaje de las TIC y lo descartamos al ver evidencias en la observa-
cién participante y lo conversado en la entrevista.

Proceso de aprendizaje

Elproceso de aprendizaje inicio en abril del 2020 cuando se notificé
por medio de alcaldia que se retomaran las clases ltidicas con grupo Legen-
darios en un ambiente virtual, asi que el profesor Camilo procede a hacer
llamadas a cada uno de los integrantes del grupo para comentarles sobre
dicha dindmicay para pedirles que llenaran un cuestionario.
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Elrefiere que dicho proceso fue complejo puesto que muchas de las
personas no se acordaban de él y no tenian confianza, ya después se hizo
un grupo de WhatsApp por donde se dieron varias instrucciones parare-
llenar el formulario que daria paso a la aprobacién del proyecto.

Al ser aprobado el proyecto, fue necesario empezar a probar dis-
tintas aplicaciones para que las clases se realizardn de manera 6ptima,
después de probar con distintas aplicaciones por comodidad se prefiere
laplataforma Zoom.

Luego de elegir la plataforma, se dieron instrucciones para el ma-
nejo de la misma (Zoom); se debieron hacer llamadas individuales para la
explicacion, ademds de experimentos por la misma en distintos horarios
y cuando estas dos alternativas no fueron suficientes, el instructor fue a
algunos hogares de las personas del grupo, para poder explicarles presen-
cialmente el uso de dicha aplicacién.

Al pasar un mes, exactamente para el dia 17 de julio, se iniciaron
las actividades formalmente sin embargo, como laaplicacién Zoomno era
paga, la conexidén se terminaba cada 40 minutos que en un principio se
dio a conflicto puesto que, los participantes referian que el lider los habia
sacado sin embargo, cuando comprendieron que esto no era asi, retoma-
ron el ingreso por el mismo link, al principio tardaban alrededor de 10
minutos pero al pasar de los dias dicho proceso fue mas sencillo debido a
que las personas ya se habian adaptado ala plataformay al procedimiento
que se debia realizar cuando la aplicacién los sacaba, el tiltimo promedio
de tiempo obtenido fue de 30 segundos en reingreso de las personas.

Teniendo en cuenta, que la pregunta inicial propuesta es: observar
el proceso de adaptacion de los integrantes del grupo “Legendarios” a la
virtualidad, podemos decir que la gran mayoria ha aprendido las funcio-
nes bésicas de la aplicacion Zoom y logran comunicarse de manera aser-
tiva y clara, sin embargo al estar en un medio virtual presenta conflictos
externos a los participantes ,como son las fallas que se presentan en la co-
nexion. Asimismo una problemética presentada es la falta de profundiza-
cién en el drea de relaciones interpersonales entre los miembros del gru-
po, puesto que no se pasa de laformalidad y esto no permite la creacion de
lazosamistosos en la comunidad, pero se puede ver como toman laguiade
las actividades lidicas.

En cuanto a la asistencia se pudo notar que presencialmente asisten
mads personas en comparaciéon con las que asisten virtualmente, esta dife-
rencia es de 16 personas; y segtin la entrevistay la observacién participan-
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te, dicha diferenciase daa causa delafalta de los medios tecnolégicos para
ingresaralas clases.

Conclusion

A modo de conclusién, notamos que con paciencia, esfuerzo y tiem-
po se puede lograr que los adultos mayores con disponibilidad de recur-
sos puedan adaptarse de manera efectivaa la virtualidad haciendo uso de
las TIC, ya sea para tomar clases dindmicas como las que dicta el profesor
Camilo Aguirre (entrevistado) para la comunicacién con otras personas,
entre otras cosas que se pueden lograr.

Sacamos esta conclusién tomando como base lo visto en la observa-
cion participante y los datos que el profesor Camilo Aguirre nos dio frente
al proceso que tuvo que llevar a cabo para la ensenanza de la utilizacién
bésica de plataformas como: Messenger, Whatsapp, Meet, Skypey Zoom dejan-
do esta tltima como seleccionada para las clases puesto que es de facil ac-
cesoy permite dictar las clases de forma acertada.
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cientifica de disenar sustancias con la capacidad de inhabilitar la accién
del virus impidiendo su ingreso a la célula huésped. El mecanismo de in-
feccién utilizado por SARS-Cov-2 en el humano depende de la enzima
convertidora de angiotensina 2 (ACE 2), una proteina metalocarboxipep-
tidasa transmembrana tipo 1 presente en células pulmonares, renales y
cardiacas entre otras; su funcién principal tiene lugar en el RAAS, encar-
gado de controlar la presion arterial, siendo también el receptor al que la
proteina Spike (S) del virus se acopla para liberar su ARN en la célulay
desarrollar sureplicacion.

Por lo tanto, en este estudio se pretende establecer procesos alter-
nativos de interferencia de esa unién, mediados por compuestos inorga-
nicos trivalentes y pentavalentes del arsénico, un elemento ampliamente
distribuido en la naturaleza, utilizado para procesar vidrio, textiles, pig-
mentos, farmacos, entre otros. Este elemento, se comporta como anfétero,
proporcionandole cualidades especiales en el desarrollo de conexiones
con denominadas biomoléculas.

Inicialmente se realizard una revisién bibliogréafica para determi-
nar las propiedades del arsénico y de la estructura y composicion del vi-
rus, acto seguido se hara el proceso experimental correspondiente a cro-
matografias en columna por afinidad con el material de origen natural
glicoprotéico junto con pruebas de laboratorio instrumentales en espec-
trofotometria para la obtencién de resultados y finalmente determinar la
concentracién minimarequerida para conformar el acoplamiento.

Palabras clave: SARS -COV-2, arsénico, proteina S, enzima conver-
tidora de angiotensina 2 (ACE 2).

Planteamiento del problema

A finales del anio 2019 en Wuhan, China se inici6 la propagacién de
una nueva cepa virulenta denominada SARS-CoV-2 que ha generado, de-
bido a sus propiedades infecciosas, una pandemia; este virus presenta ca-
racteristicas estructurales que lo hacen resistente a diferentes respuestas
inmunes del ser humano como es el caso de la presencia de la proteina S,
una glicoproteina que se encarga de acoplarse a la enzima convertidora de
angiotensina (ACE2) para generar la fusion entre el virus y el huésped. Te-
niendo en cuenta lo anterior, a nivel mundial se extienden grandes esfuer-
zos en busca de sustancias que puedan combatir los aspectos relevantes de
la virulencia para SARS-Cov-2 tales como la carga viral o la capacidad de
infeccién. Asi mismo, es conocido que las sustancias inorgénicas trivalen-
tesy pentavalentes del arsénico poseen actividad interferente paraimpedir
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que diferentes glicoproteinas lleven a cabo sus funciones. Por lo anterior y
buscando métodos alternativos para contrarrestar la pandemia actual, nos
planteamos la siguiente pregunta: ¢Es posible identificar sustancias inor-
ganicas trivalentes y pentavalentes del arsénico como agentes antiviralesy
potenciales supresores del acoplamiento entre SARS-Cov-2 y la ACE2?

Justificacion

Explorar nuevas ideas, teniendo en cuenta la ciencia existente, es
el mejor método para contrarrestar situaciones imprevistas como el sur-
gimiento de pandemias como la que estamos viviendo. Dentro de este
proceso, como cientificos denotamos que en la literatura esta reportada
que en la parte exterior de la estructura del SARS-Cov-2 se encuentra
ubicadalaglicoproteina S o de superficie, que crea un enlace con la enzi-
ma convertidora de angiotensina 2 (ACE 2), accién que es caracteristica
en los SARS (Mingxuan & Qiong, 2019; Xie et al., 2020) y que establece
como proceso de interés en la investigacion el descubrimiento de méto-
dos para bloquear este enlace, convirtiéndose en sustancias con un gran
potencial para prevenir la virulencia en las posibles células hospederas
del virus.

Una forma de interferir en el enlace glicoproteina S - ACE2 podria
ser el uso de compuestos inorganicos trivalentes y pentavalentes de arsé-
nico, debido a que se ha identificado su unién a diferentes tipos de pro-
teinas por ejemplo en tejidos cardiovasculares (Pizarro et al, 2013) o en la
lucha contra la leucemia (Mohammadi Kanesbi, Jarahi, & Mohammad
Reza, 2020), teniendo en cuenta ello, se plantea que determinados com-
puestosinorganicos trivalentes y pentavalentes del arsénico pueden ser la
clave paraimpedir que laglicoproteina S del virus realice adecuadamente
su funcién y asi evitar la unién entre el SARS-CoV-2 y la ACE. Por ende,
es necesario revisar la literatura y establecer con detenimiento los com-
ponentes y propiedades caracteristicas de los compuestos mencionados
del arsénico y su accién cuando entra en contacto con glicoproteinasy asi
establecer su efecto interferente.

Obijetivos
Obijetivo general
Determinar la concentracién minima de compuestos inorganicos

de arsénico trivalentes y pentavalentes que generan interferencia en la
unioén entre glicoproteinas estructurales frente a sus receptores.
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Obijetivos especificos

1. Realizar unarevisién bibliogréfica sobre los componentes con-
ceptuales que abarquen la relacién entre los compuestos de ar-
sénicoy las glicoproteinas.

2. Encontrar la concentracion residual de los compuestos inorga-
nicos de arsénico trivalente y pentavalente a través de su analisis
en cromatografiay posterior medicién por espectrofotometria.

3. Establecerlaconcentracién minimarequeridaparalaunion en-
tre compuestos inorganicos del arsénico y las glicoproteinas.

4. Determinar la efectividad del arsénico inorganico trivalente y
pentavalente como interferente en el acoplamiento de las glico-
proteinasy sus receptores.

Estado del arte ymarco teérico

Coronavirus

Los coronavirus pertenecen a la subfamilia Orthocoronavirinaey alafa-
milia Coronaviridae; esta familia se clasifica en cuatro géneros llamados Alfa-
coronavirus, Beta-coronavirus, Delta-coronavirus y Gamma-coronavirus
(Mojica Crespo & Morales Restrepo, 2020). “El coronavirus 2 asociado al
sindrome respiratorio agudo grave es el agente responsable de la grave pan-
demia actual y causa la enfermedad asociada al coronavirus o COVID-19, y
pertenece al género beta-coronavirus”. (Ezpeleta & Garcia Azorin, 2020).

Este virus se encuentra conformado principalmente por cuatro
glicoproteinas que son espiga (S), membrana (M), envoltura (E) y nucleo-
capside (N). Las glicoproteinas M, E y N juegan un papel en el ensambla-
je, replicacién y liberacion de particulas virales (Pastrian-Soto, 2020). La
proteina S del coronavirus consta de 2 subunidades funcionales: la subu-
nidad S1, donde se encuentra el dominio de unién al receptor (RBD) y es
responsable de launién de los receptores de la superficie celular del hués-
pedylasubunidad S2, que mediala fusién posterior entre las membranas
celulares viral y del huésped (Ortiz Prado et al., 2020).

Anivel de salud publica, el COVID - 19 se transmite principalmente
por contacto cercano y por medio de gotas respiratorias, aunque también
es posible a través del contacto con superficies contaminadas. Asi mismo,
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se hareportado que la superficie ocular tiene el potencial de transportar
SARS-CoV-2y, por lo tanto, puede transmitir la infeccién. Otros medios
de propagacién del SARS-CoV-2 incluyen el apretén de manos con una
persona infectada, el contacto con un objeto / superficie que contiene vi-
rus, el contacto repetido de la cara (ojos, nariz o boca) o la exposicién a
las excretas del paciente infectado (Pastrian-Soto, 2020). Otro modo de
transmisién recientemente confirmado es la “transmisién oculta”, defini-
da como la propagacién involuntaria del SARS-CoV-2 por portadores de
virus asintomaticos a contactos cercanos. (Al-Qahtani, 2020). Finalmen-
te, Luego de que las particulas virales ingresan al tracto respiratorio, el
SARS-CoV-2 utiliza receptores de la enzima convertidora de angiotensi-
na2 (ACE-2) paraingresar a las células pulmonares.

La enzima convertidora de angiotensina 2 (ACE2)

Laenzima convertidora de angiotensina2, ACE2, es una metalocar-
boxipeptidasa transmembrana tipo 1 que, en circunstancias fisioldgicas
normales, funciona en la degradacién de la angiotensina IT para modular
el sistema reninangiotensina, regulando la dindmica cardiovasculary el
balance de electrolitos en los liquidos corporales (Dominguez & Amador,
2020). Estructuralmente, el receptor ACE 2 juega un papel importante al
ser el punto clave de entrada del virus, ademads, se caracteriza por su alta
afinidad haciala proteina S de SARS-Cov-2 (Hoffmann et al., 2020) ya que
segtn Kalathiya et al., (2020) se caracteriza por ser un homotrimero com-
puesto por tres monémeros en los que cada proteina monomérica contie-
neundominio de unién a ACE2 N-terminal (dominio de unién areceptor;
RBD), una repeticién central de hélice / heptad y una regién C-terminal
que interactia con lamembrana plasmatica.

Es importante resaltar que el dominio RBD de la proteina S de
SARS-CoV-2, presente en la subunidad 1, provoca la fusién de la mem-
brana celulary la posterior endocitosis (Valencia, 2020), adquiriendo una
conformacion tipo bisagra es decir, estados “abajo” y “arriba” que repre-
sentan el receptor de la célula huésped inaccesible y accesible al receptor.
Esta conformacion “up” accesible al receptor existe en un estado altamen-
te fluctuante (Kalathiya et al., 2020).

Es en este instante donde el virus vacia su ARN en el interior de la
célula huésped, en donde este es traducido en poli proteinas tipo helicasas
ppalay pplb que se dividen en otras proteinas de tamario menor por la ac-
cién que efecttian en ellas ciertas proteinasas virales; luego de esto las po-
limerasas inician la sintesis de ARN mensajeros subgenémicos por medio
de la transcripcion que finalmente es traducida en proteinas viricas. “A su
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vez, las proteinas viricas y el ARN genémico se ensamblan en viriones en el
reticulo endoplasmatico y aparato de Golgi, y, transportados via vesiculas,
se liberan fuera de la célula® (Figura 1) (Ezpeleta & Garcia Azorin, 2020).

Figura 1. Ciclo de replicacién del coronavirus. (Ezpeleta & Garcia

Azorin, 2020)
...... S % .
R T s
¥ * L =+ :@'

Glicoproteinas

Las glucoproteinas o glicoproteinas son compuestos que se confor-
mados por proteinas unidas a uno o mas gliicidos de forma simple o com-
puesta que se encuentran en casi todos los organismos vivos desde bacte-
rias hasta seres humanos. Murray y colaboradores (2010) manifiestan que
“muchos virus también contienen glucoproteinas, algunas de las cuales
se han investigado mucho, debido en parte a que suelen desempenar fun-
ciones clave enlafijacién de virusa células”,donde pueden encontrarse de
forma soluble o insoluble cumpliendo una gran diversidad de funciones
como formar parte de determinadas actividades bioldgicas.

Con respecto a la naturaleza de estos compuestos y segtin el enlace
entre sus cadenas poli peptidicas y cadenas de oligosacédridos, estas pue-
den ser clasificadas en tres principales tipos:

1. Aquellas que “contienen un enlace O-glucosidico, que com-
prende la cadenalateral hidroxilo de serina o treoninay un azu-
car como N-acetilgalactosamina” (Murray et al., 2010).

2. Aquellas que “contienen un enlace N-glucosidico (esto es, N-
enlazadas), que involucran el nitrégeno amino de la asparagina
y N-acetilglucosamina” (Murray et al., 2010).
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3. Aquellas “enlazadas al aminodacido carboxilo terminal de una
proteina mediante porcién fosforiletanolamina unida a un oli-
gosacarido (glucano), que a su vez se enlaza por medio de glu-
cosamina a fosfatidilinositol (PI)” (Murray et al., 2010). Estas han
sido denominadas como glucoproteinas ancladas a glucofosfa-
tidilinositol (GPI) que entre otras cosas estan involucradas en
brindar direccién a determinadas glucoproteinas hacia la zona
apical de lamembrana plasmatica de algunas células epiteliales.

Tabla1. Funciones que desempeiian las glucoproteinas

Funcién Glucoproteinas
Moléculaestructural Colagenos
Agente lubricante y protector | Mucinas

Molécula de transporte

Transferrina, ceruloplasmina

Moléculainmunitaria Inmunoglobulinas, antigenos de histocompatibilidad

Hormona Gonadotropina coriénica, hormona estimulante de
latiroides (TSH)

Enzima Diversas, por ejemplo, fosfatasa alcalina

Sitio de reconocimiento de
fijacién celular

Varias proteinas involucradas en interacciones entre
unacélulay otra (p. ¢j., espermatozoide-oocito), entre
virusy célula, entre bacteriay célulay entre hormona
y célula.

Anticongelante

Ciertas proteinas plasmaticas de peces de agua fria

Interacttia con carbohidratos
especificos

Lectinas, selectinas (lectinas de adherencia celular),
anticuerpos

Receptor

Diversas proteinas involucradas en la accién de hor-
monasy medicamentos

Afectael plegado de ciertas
proteinas

Calnexina, calreticulina

Regulacién del desarrollo

Notch y sus andlogos, proteinas clave en el desarrollo

Hemostasia (y trombosis)

Glucoproteinas especificas sobre membranas de su-
perficie de plaquetas

Fuente: (Murray et al., 2010).
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Arsénico

“El arsénico es un elemento natural de la corteza terrestre; am-
pliamente distribuido en todo el medio ambiente, estd presente en el
aire, el aguaylatierra” (OMS, 2018); es considerado como un metaloide
caracterizado por ser muy téxico al estar en forma inorganica; “existe
en dos formas inorganicas principales: arseniato y arsenito. El arsenito
interrumpe las funciones enzimiticas en las células, mientras que el
arseniato se comporta como un anélogo de fosfato e interfiere con la
absorcién y utilizacién de fosfato” (Sukhvinder, Kamli, & Ali, 2011).

El arsénico inorganico se encuentra presente en altas cantidades en
las aguas subterraneas de diversos paises, “las principales fuentes de ex-
posicion son: el agua destinada a consumo humano, los cultivos regados
con agua contaminada y los alimentos preparados con agua contamina-
da” (OMS, 2018). Aunque también es encontrado en diversas fuentes ali-
mentarias como mariscos, carnes, aves y productos lacteos entre otros sin
embargo las cantidades encontradas en estos son relativamente inferiores
alas que se pueden encontrar en las aguas subterraneas.

Este elemento tiende a comportarse tanto como un metal como
un no metal pues tiene distintas formas alotrépicas: la gris, que pre-
senta una estructura cristalina similar a la del antimonio y una bue-
na conductividad eléctrica, la amarilla, que estd compuesta por molé-
culas tetraédricas andlogas al fosforo, y la negra que es equivalente al
fésforo rojo. (Figura 2). En conclusién, podemos apreciar que, como lo
afirma Gasque (2013), “Independientemente de su cardcter téxico o be-
néfico para la salud, el arsénico es un elemento quimico sorprendente
por la gran variedad de formas en las que se puede encontrar, ya sea en
sus compuestos naturales o en compuestos sintéticos y aun en el estado
elemental”.

Figura2. Formasalotrépicas del Asysus estructuras: deizquierdaa
derecha: gris, amarillo ynegro (Gasque Silva, 2013).
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Metodologia

Al proponerse una investigacion descriptiva experimental se plan-
tean los siguientes métodos:

- Cromatografia de afinidad sobre soporte de material de origen
natural tal como moringa (Moringa oleifera), ovoalbtiminay semi-

llas de leguminosas (Fabaceac).

- Espectrofotometria UV-Visible: determinacién de arsénico por
el método del azul de molibdeno.

Y las siguientes etapas:

~

* Revision bibliogréfica alrededor del propdsito del problema de
investigacion utilizando una revision sistematica de la literatura.

vy

~

» Disefoy elaboracion de columnas de cromatografia con el
material de origen natural glicoprotéico.

* Realizacion de las pruebas de laboratorio para la obtencidn de
resultados

v
\
+ [dentificacidn de las concentraciones minimas requeridas parala
conformacion del acoplamiento
» Andlisis del efecto de compuesto inorgénicos de arsénico
trivalente y pentavalente

Resultados parciales

Como primera medida, se realizé la revision sistematica de la lite-
ratura sobre la interaccién del arsénico y las glicoproteinas a través de la
seleccion de 72 articulos referentes al tema, del total analizado se selec-
cionaron 29 articulos que presentan una potencial asociacién con nuestro
problema de investigacién; en la Tabla 2 se evidencia la informacién de
captura para el inicio de la revision.
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Tabla2. Articulosseleccionados paraelanalisisbibliografico

Autores Afio Autores Afio Autores Afio
Yinping Zhaoetal. | 2021 | Yanetal. 2019 | Zhangetal. 2015
Dos Santos et al. 2020 | Baoetal. 2019 | Safadetal. 2018
Matteucci etal. 2020 | Sunetal. 2019 | DiWuetal. 2019
Yuchen Liu etal. 2020 | Cholujovaetal. 2017 | Byunetal. 2019
Fuetal. 2019 | Moulahoumetal. | 2019 | YuanyuanSunetal. | 2018
Wangetal. 2019 | Zhaoetal. 2018 | Xuetal. 2018
Xiaetal. 2018 | Shooshtaryetal. 2015 | Guoetal. 2019
El Hajj etal. 2015 | Shietal. 2017 | Wangetal. 2017
Wang et al. 2018 | Wangetal. 2019 | HuZhuetal. 2018
Jambrovics et al. 2020 | Wangetal. 2019

Como segunda medida se desarrollé el analisis sistemdatico de los
articulos para la moda de los anos de las publicaciones consultadas y las
bases de datos correspondientes alos mismos. Se procedi6 alarealizacién
de diferentes graficos para plasmar estadisticamente los resultados arro-
jados a partir de la revision sistematica, entre ellos, diagrama de barrasy
graficas circulares con el fin de esquematizar la tendencia presentada en
cada item. A continuacién, se encuentran 2 diagramas de torta que ma-
nifiestan la distribucién de los atios y las bases de datos en los articulos
consultados.

Grafico 1. Descripcion de las fechas de publicacion de articulos
seleccionados paralarevision sistematica de laliteratura

| =
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En esta torta, se evidencia que la mayoria de los articulos pertene-
cen al ano 2018y fechas anteriores con un porcentaje de 45%, seguido por
un 38% correspondiente al aiio 2019, subseguido por un 14% y 3% en los
anos 2020y 2021 respectivamente.

Grafico 2. Descripcion de las bases de datos consultadas para la
bisqueda de articulos seleccionados para la revision sistematica de

laliteratura

-

= Otros = Dove Press
= Pubmed Science Direct
= Scopus = Taylor & Francis Online

Elanterior grafico obedece ala prevalencia de bases de datos consultadas,
dondeseevidenciaquelamodafue Science directyotrasbases compartiendo
un porcentaje de 28%.

A continuacién, se presenta un grifico de columnas agrupadas
donde se demuestran las distintas clases de arsénico involucrados en las
investigaciones de cadaarticulo. En mayor cantidad estda el ATO, el cual es
mencionado y estudiado en 23 de las publicaciones utilizadas, posterior a
este se encuentra el sulfuro de arsénico analizado en 4 articulos y final-
mente el arsenito de sodio en 2 escritos.

Grafico 3. Compuestos de arsénico utilizados en el desarrollo del
proceso experimental propuesto en los articulos cientificos
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Por tltimo, se encuentra un grafico en el cual se evidencian los tipos
de proteinas estudiadas por cada articulo. Se han clasificado en 3 grupos;
glicoproteinas, sin especificar y otros tipos de proteinas, donde el primer
grupo se investigé en 7 de los articulos, el segundo en 10 escritos y final-
mente el tercer grupo correspondiendo a 12 publicaciones, siendo este tl-
timo el de mayor prevalencia.

Grafico 4. Identificacion de potenciales proteinas afectadas de
manera positiva por compuestos del arsénico

12
10

o N B O 00

Glicoproteinas Otros Sin especificar

78



Referencias

Ahmed, E., & Holmstrom, S. (27 de febrero de 2014). NCBL https://www.
nchinlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3992016/

Alberts, B., Johnson, A., Lewis, J., Morgan, D., Raff, M., Roberts, K., Hunt,
T. (2017). Biologia molecular de la célula. Porto Alegre: Artmed.

Al-Qahtani, A. (23 de abril de 2020). ScienceDirect. https://www.sciencedi-
rect.com/science/article/pii/S1319562X 20301558

Calibuon. (2011). Biotecnofil. https://www.tlickr.com/photos/67235095@
N07/6121238720/in/photostream/

Corzo, A. (2019). Técnicas de andlisis en quimica orgdnica, cromatografia. https://
fcf.unse.edu.ar/archivos/series-didacticas/SD-44-Cromatografia-
CORZO.pdf

Dominguez, L., & Amador, C. (2020). Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico.

Ezpeleta, D., & Garcia Azorin, D. (2020). ediciones SEN. https://www.sen.es/
attachments/article/2677/Manual_neuroCOVID-19_SEN.pdf

Gasque Silva, L. (30 de Marzo de 2013). Arsénico, el elemento inclasifica-
ble. Educacion Quimica, 24(2), 495-500.https://www.sciencedirect.
com/science/article/pii/S0187893X13725199

Hoffmann, M., Kleine-Weber, H., Schroeder, S., Nadine, K., Herrler, T.,
Erichsen, S., P6hlmann, S. (2020). SARS-CoV-2 Cell Entry Depends
on ACE2 and TMPRSS2 and Is Blocked by a Clinically Proven Pro-
tease Inhibitor. Cell, 181(2), 271-280. doi:https://doi.org/10.1016/j.
cell.2020.02.052.

79



80

LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

Kalathiya, U., Padariya , M., Mayordomo, M., Lisowska, M., Nicholson, J.,
Singh , A., ... Alfaro, J. (14 de mayo de 2020). MDPIL. https://www.
mdpi.com/2077-0383/9/5/1473

MohammadiKanesbi, M., Jarahi, L., & Mohammad Reza, K. (2020). Blood
Parametersin Treatmentwith Arsenic Trioxide in Acute Promyelo-
cytic Leukemia: A Systematic Review. International journal of hematol-
ogy-oncology and stem cell research, 14(2),130-139. https://pubmed.ncbi.
nlm.nih.gov/32461798/

Mojica Crespo, R., & Morales Restrepo, M. (11 de mayo de 2020). Pan-
demia COVID-19, la nueva emergencia sanitaria de preocu-
pacién internacional: una revision. Medicina de Familia, 46(1),
65-77. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
S11383593203017142via%3Dihub

Murray, R., Bender, D., Kathleen, B., Kennelly, P., Rodwell, V., & Anthony,
W. (2010). Bioquimica Ilustrada . https://bibliotecavirtualaserena.files.
wordpress.com/2018/02/harper_bioquimica_ilustrada_29c2aa_
ed_booksmedicos-org.pdf

OMS. (2018).

Ortiz Prado, E., Simbana, K., Gomez, L., Rubio, M., Guaman, L., Kyria-
kidis, N., ... Zalakeviciute , R. (30 de mayo de 2020). Clinical, mo-
lecular, and epidemiological characterization of the SARS-CoV-2
virus and the Coronavirus Disease 2019 (COVID-19), a comprehen-
sive literature review. Diagnostic Microbiology and Infectious Disease,
08(1), 115094 https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
S0732889320304715

Pastrian-Soto, G. (2020). Bases genéticas y moleculares del COVID-19
(SARS-CoV-2). Mecanismos de patogénesis y de respuesta inmu-
ne. International journal of odontostomatology, 14(3), 331-337. doi:https://
dx.doi.org/10.4067/S0718-381X2020000300331

Pizarro, 1., Domingo, R., Solar, C., Cimara, C., Palacios, M., & G6mez,
M. (2013). Identificacién y cuantificacion del arsénico unido a las
proteinas de tejidos cardiovasculares de pacientes sometidos a ci-
rugia de revascularizaciéon coronaria . Revista Chilena de Cardiolo-
gia, 32(2), 123-129. https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_
abstract&pid=S0718-85602013000200006&Ing=es&nrm=iso



glicoproteinas y sustancias receptoras. Idea alternativa frente a la lucha contra el SARS COV2

Sanchez, J.D., Garcia, M. D., & Balderas, Y. E. (2015). Quimica I.

ScienceDirect. Disponible en https://ezproxy.unicolmayor.edu.co:2163/

Sgariglia, Araceli, M., Soberén, J., Sampietro, D., & Vattuone, M.
(2010). Cromatografia: conceptos y aplicaciones . Arakuku.
https://ri.conicet.gov.ar/bitstream/handle/11336/75465/CONI-
CET_Digital _Nro.3655a360-b03b-44c8-8519-bc747d073{7¢c_A.
pdf?sequence=2&isAllowed=y

Soler, M., Lloveras, J., & Batlle, D. (Julio de 20008). Elsevier. https://sci-hub.
tw/10.1157/13124619

Springerlink. (2020). Disponible en https://ezproxy.unicolmayor.edu.
c0:2425/ search?facet-content-type=%22Book%22

Sukhvinder, K., Kamli, M. R., & Ali, A. (2011). ResearchGate.

UNAM. (diciembre de 2007). Quimica analitica instrumental I1. http://depa.
fquim.unam.mx/amyd/archivero/M.Cromatogrficos_6700.pdf

Valencia, D. (2020). Cureus. https://assets.cureus.com/uploads/review_ar-
ticle/pdf/29459/1587666542-20200423-3182-2un8z7.pdf

81






COVID-19:
genéticay epidemiologia

Daniela Andrea Quintero Marroquin®

Yordy Ferney Rodriguez Gonzilez™

*

Claudia Andrea Cruz Baquero™

sokokok

Gladys Pinilla Bermidez

Resumen

El surgimiento del nuevo coronavirus SARS-CoV-2 causante de
la enfermedad denominada COVID-19 es de gran importancia en salud
publica mundial debido a su facil transmisién y su expansién global. La
Organizacién Mundial de la Salud proclamé el 11 de marzo de 2020 una
pandemia causada por este virus.

Los coronavirus son virus de ARN que presentan una alta tasa de
mutacién a causa de diversos factores en sumecanismo de replicacién ori-
ginando asi diferentes clados filogenéticos. Estas mutaciones estin aso-
ciadas a la evasién del sistema inmune, su patogénesis y en la propiedad
de resistencia a los antivirales. Actualmente se han reportado 30.397.759
casos confirmados con un total de 950.434 casos fatales reportados.

Nuestro analisis se centra en asociar la presencia de mutaciones
puntuales que estén presentes en la estructura del virus con el aumen-
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to de su patogénesis y virulencia reflejados en el incremento de la tasa de
morbilidad y mortalidad del SARS-COV-2.

Palabras clave: mutacion, clado, morbilidad, mortalidad.

Introduccion

El 11 de marzo del ano 2020 la Organizacién Mundial de la Salud
declaré un estado de pandemia a nivel mundial originada por un nuevo
virus denominado SARS-CoV-2 o para esa época 2019-nCoV que es el cau-
sante de generar una enfermedad respiratoria, la cual conocemos como
sindrome respiratorio agudo severo por coronavirus 2019 (COVID-19),
este virus fue detectado por primera vez en Wuhan, China (8).

Debido a su alta tasa de propagacion se ha expandido rapidamente
por todo el mundo y ha provocado una crisis de salud piblica mundial,
esta infeccién ha llegado a 188 paises en todos los continentes, excepto la
Antértida. La alta capacidad infecciosa del virus se debe a que puede pa-
sar a través de las membranas mucosas (nasal, laringea o conjuntiva) y en-
traalos pulmones a través del tracto respiratorio, unavez ingresa al cuer-
po pasa a la sangre causando una viremia invadiendo los 6rganos como
el corazon, el rinén, y el tracto gastrointestinal (21). Los pulmones son los
mads afectados debido a que tienen el primer contacto con el virus, en estos
el virus llega a los alvéolos pulmonares infectando los neumocitos, gene-
rando dano tisulary unarespuesta inflamatoria, que algunos casos puede
ser exacerbada causando danos irreversibles (25).

Laenfermedad se caracteriza por una alta tasa de mortalidad cuan-
do los pacientes presentan alguna comorbilidad o son mayores de 60
anos, y se pude agravar si al paciente no se le brinda atencién médica (10).
Aquellos pacientes sin comorbilidades o que se encuentran en un rango
menor de los 60 anios que padecen COVID-19 suelen presentar tos, fiebre
y disnea los cuales desaparecen en unas semanas; pero en pacientes con
enfermedades como insuficienciarenal, problemas cardiacos o respirato-
rios, inmunodeficiencias o pertenecientes de la tercera edad que padecen
COVID-19 causada por SARS-CoV-2 pueden presentar recuentos leucoci-
tarios normales o disminuidosy evidencia radiografica de neumonta, que
sonsimilaresalossintomasdelasinfeccionespor SARS-CoVy MERS-CoV,
y en otros casos puede presentar insuficiencia renal o en algunos casos
la muerte (26). Aunque la patogénesis de COVID-19 es poco conocida, los
mecanismos son similares a los SARS y MERS y esto nos pueden dar mu-
chainformacién sobre la patogénesis de lainfeccién por SARS-CoV-2 (24).
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Laneumonia se presenta con frecuencia en pacientes durante la se-
gunda o tercera semana de la infeccién sintomatica por COVID-19 y los
principales sintomas de la neumonfia viral incluyen desviaciones de los
gases arteriales, disminucion de la saturacién de oxigeno, compromiso
interlobulillar y exudados alveolares. La linfopenia se observa con fre-
cuencia junto con un aumento de las citocinas proinflamatorias y de los
marcadores inflamatorios (proteina C reactiva). La infeccién por SARS-
CoV-2 puede generar una respuesta inmunolégica exacerbada y que re-
sultaen laliberacién de grandes cantidades de citocinas proinflamatorias
principalmente IL6, IL1, IL12 y TNF-a entre otras, este fendmeno se de-
nominada Tormenta de Citocinas y puede causar danos irreversibles en
los tejidos pulmonares. Esto puede resultar en el sindrome de dificultad
respiratoria aguda, sepsis e insuficiencia organica, que puede requerir
asistencia ventilatoria asistida y oxigenacion (18,19).

Los niveles de IL-6 son altamente predictivos de insuficiencia res-
piratoria. La deteccion de biomarcadores de hiperinflamacién como la ci-
topenia, la PCR, el dimero, la viscosidad plasmaticay la ferritina pueden
identificar a los pacientes en riesgo, en los que la supresién de citocinas
puede ser beneficiosa (20).

La oxigenoterapia y el tratamiento de los sintomas constituyen el
pilar de la terapia, mientras que los ventiladores mecéanicos se utilizan
para pacientes con insuficiencia pulmonar. En la actualidad, las estrate-
gias terapéuticas son de apoyo o preventivas, centrandose en reducir la
transmision (9).

Genoma del SARS-CoV-2

El SARS-CoV-2 pertenece a la familia Coronaviridae, género Betaco-
ronavirus, que son virus de ARN monocatenario, de sentido positivo, con
envoltura, de origen zoonético (11). El genoma del SARS-CoV-2 tiene si-
milaridades con 2 virus que han tenido protagonismo en las dos tltimas
décadas el COV en el 2003 y el MERS en el 2012, anteriormente identi-
ficadas como enfermedades zoonéticas y se piensa que el reservorio na-
tural es el murciélago (12). Para determinar si efectivamente el reservorio
natural es el murciélago se realiz6 un andlisis genético donde se comparé
al SARS-CoV-2 con diferentes tipos de coronavirus obteniendo unaiden-
tidad de secuencia genémica del 96,2% con un coronavirus denominado
BatCoV RaTG13, el cual se ha detectado en murciélagos de la familia Rhi-
nolophus affinis encontrados en la provincia de Yunnan, lo que evidencia
que el origen del virus SARS-CoV-2 es natural y surgié por la alta tasa de
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mutaciones que presentan generalmente los coronavirus (14). Ademas, el
analisis filogenético del genoma completo, el gen del pico de la proteina de
unién al receptor (S) y el gen de la ARN polimerasa dependiente de ARN
(RdRp), respectivamente, demostraron que RaTG13 era el pariente mas
cercano del SARS-CoV-2(13). Entre los virus de ARN humano, los coro-
navirus tienen el genoma més grande conocido (aproximadamente 30 kb),
que codifica las proteinas estructurales (pico, envoltura, membranay nu-
cleocdpside), proteinas no estructurales (nspl1-16) y proteinas accesorias
(ORF3a, ORF6, ORF7ay b, ORF8, ORF10) (12). Las proteinas estructurales
son necesarias para la entrada de la célula huésped, el ensamblaje viral y
lasalida.

Las proteinas no estructurales estin involucradas en lareplicacion-
transcripcion del genoma y la formacién de vesiculas, mientras que las
proteinas accesorias interfieren con los mecanismos de defensa innatos
del huésped. Durante la replicacién del genoma dentro del hospedador,
el virus adquiere mutaciones del genoma, que pueden transmitirse a la
progenie del virus en individuos posteriormente infectados (14).

Mis especificamente, la proteina S se divide en dos subunidades, S1
y S2, por una proteasa extracelular. Mientras S1 se une a ACE2, S2 se es-
cinde ain masy es activada por la TMPRSS2 (proteasa transmembrana de
serina 2 asociada a la superficie del huésped) (15). Estos hechos dan como
resultadolafusién delamembranaviral del huésped, yluego el ARNviral
se libera al citoplasma de la célula huésped. Posteriormente la maquina-
riade la célula huésped es empleada para la traduccién de poliproteinasy
proteasasvirales primordiales. Las poliproteinas (pplay pplab)se dividen
en 16 proteinas efectoras no estructurales, que con la ayuda del 3CLproy
PLpro, forma el complejo de replicacién junto con la ARN polimerasa de-
pendiente de ARN, el cual sintetiza la plantilla de cadena de ARN negati-
vade longitud completa. Estaa su vez replica el genoma completo de ARN
y genera plantillas de mARN subgenémico utilizadas para la traduccién
y sintesis de proteinas estructurales y accesorias virales. Las nuevas pro-
teinas estructurales y accesorias recién sintetizadas son transportadas
desde el reticulo endoplasmatico al aparato de Golgi, y lanucleocépside se
forma con ARN gendémico y proteinas que forman la nucleocépside, pos-
teriormente se genera el ensamblaje y formacién de nuevos viriones. Por
dltimo, los viriones maduros de SARS-CoV-2 se exocitany se liberan de la
célula huésped pararepetir el ciclo de infeccion (16).

Cuando el virus introduce su ARN a las células, utiliza la maqui-
naria para crear millones de copias iguales. Cada virus puede crear entre
10.000y 100.000 copias. Dando como resultado la liberacién de millones
de viriones. Cada gota respiratoria producida por una persona con infec-
cién activa puede tener aproxima. 100 millones de viriones del virus, esto
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permite una facil diseminacién del virus, y contagio a otras personas. Por
esto el virus del SARS-CoV-2 es altamente infeccioso (17).

Origen del virus SARS-CoV-2

Comosedetermind anteriormente el virus SARS-CoV-2 es de origen
animal proveniente de lafamilia de los betacoronavirus especificamente del
bat-RatG13-CoV, que se suele encontrar en murciélagos y llegé a infectar
a los humanos mediante un vector diferente de la familia de los murcié-
lagos (27), se cree que este vector fue el pangolin malayo, un oso hormi-
guero escamoso, cuya carne y escamas suelen emplearse en la medicina
tradicional China, este animal se encuentra protegido (28), pero estabaala
venta en el mercado mayorista de mariscos de Huanan en Wuhan, China
lugar en donde se cree que comenzé el foco de infeccién (29), ademas se
ha demostrado que los pangolines malayos son susceptibles a la infeccién
porvirus de lafamilia de los coronavirus y en un ambiente con un amplia
interaccién con murciélagos es probable que adquieran este tipo de enfer-
medades que pueden ser en algunos casos fulminantes para los pangoli-
nes (30) sin embargo hay indicios que sugieren que la enfermedad pudo
surgir desde un foco distinto principalmente porque 13 de los primeros
41 pacientes hospitalizados con la enfermedad no tenian vinculos con el
mercado, entre ellos el primer paciente contagiado (31).

Para determinar el vector que llevo a la transmisién del SARS-
CoV-2 y donde comenzé el foco, se realiz6 por parte de la revista Zoolo-
gical Research un estudio genético partiendo de la base de datos GISAID,
con lo cual se planteaba mediante diferentes anélisis deducir la evolucién
y posibles transmisiones del SARS-CoV 2, este estudio se ejecuté a par-
tir de 96 genomas completos de esta base de datos rechazando la idea de
recombinacién, con lo cual lograron determinar que existian dos clados
principales el Ty el IT; donde el clado IT tiende a derivarse del clado I, y los
pacientes provenientes del mercado mostraban haplotipos descendientes
del cladoIlo que sugiere que el haplotipo podria haberse originado y pro-
pagado fueradel mercado antes de una etapa temprana de expansién de la
poblacién (32). En forma mds resumida esto sugiere que los clados Iy IT se
originaron a partir de un ancestro comin y se propagaron de forma inde-
pendiente al mismo tiempo uno dentro de mercado y otro fuera de él (33).

Mutacionesy epidemiologia del virus SARS-CoV-2

Hasta el 22 de septiembre de 2020 se registra un total de 31.434.340
casos con 967.035 muertes en 188 paises. La estimacion inicial de Ro me-
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diante un metaandlisis estaba entre 2,0y 2,5;lo que implica que 2 a3 per-
sonas pueden adquirir lainfeccién de un paciente indice. Las estimacio-
nes posteriores suponen un Ro de hasta 5,7 en Wuhan. En la fase inicial
de la epidemia, se reportaron varios grupos de transmisiones efectivas
durante lasintervenciones en el hospital, lo que también sugiere unafal-
tade homogeneidad de Ro. En laactualidad, latasa global de letalidad de
los casos confirmados por laboratorio de COVID-19 es de un aproxima-
do de 6,9% (23)

SARS-CoV-2 es un virus de ARN de cadena positiva, monocatena-
rio y envuelto con un genoma de aproximadamente 30 kb de tamario. El
genoma viral codifica 16 proteinas no estructurales (Nsp) necesarias para
lareplicacion y patogénesis del virus, cuatro proteinas estructurales, que
incluyen la glicoproteina de la envoltura (E), la membrana (M), la nucleo-
capside (N) y la espiga (S) importantes para la subtipificacién del virus (1).
Las mutaciones puntuales que se han demostrado en la diversidad evolu-
tiva del SARS-CoV-2 sugieren que se deben clasificar en 3 clados princi-
pales (clados S, Gy V) originados por las mutaciones: L84S (ORF8), G251V
(ORF3a)yD614G (S)y otros dos subclados (G.1y G.2) determinados por las
mutaciones: G204R (N), R203K (N) y P214L (ORF1b) (2).

En donde la mutaciéon D614G se acompané de otras dos: una muta-
cién C/T en el gen nsp3 en la posicién 3037,y unamutacién C/T en la posi-
cién 14.408 enla ARN polimerasa dependiente de ARN. (RdRp P323L). La
combinacién de estas tres mutaciones formalabase del clado G que surgié
en Europa que esta estrechamente correlacionado con el incremento de
casos en esta region (3). En un estudio realizado por Pachetti et al. confir-
man la mutacién en la RARp P/L en la posicién 14.408 que se registré por
primera vez en Ttalia (Lombardia) el 20 de febrero de 2020 precisamente
cuando el sitio web de la OMS informé sobre un aumento exponencial del
nimero de pacientes europeos infectados (4). Ademds, dado que la RdRp
trabaja en una maquinaria compleja que incluye actividades de correc-
cion de pruebas (en cooperacion con otros cofactores virales, como ExoN,
nsp7 y nsp8), es tentador especular que esta mutacién ha contribuido a
deteriorar su capacidad de correccién de pruebas alterando su capacidad
de unién con otros cofactores, contribuyendo a un aumento en la tasa de
mutacién. Esto podria explicar el mayor nimero de mutaciones que se ob-
serv6 en Europa desde febrero de 2020 (5).

Diferentes autores aluden las diferentes formas en que la mutacién
D614G puede afectar la infectividad de la proteina Spike, mejorando la
union del receptor, la activacién de la fusién o la activacion de anticuer-
pos ADE que junto con una pequeiia reorientacion de las cadenas latera-
les podria permitir que se forme un enlace de hidrégeno adicional entre
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S476 y ACE2 Q24 y E23 mejorando la afinidad por ACE2 (6). Ademas, en
losindividuosinfectados, G614 se asocia con umbrales de ciclo de RT-PCR
mas bajos, lo que sugiere cargas virales del tracto respiratorio superior
mas altas que en vias respiratorias bajas, pero no con una mayor gravedad
de la enfermedad, esto debido probablemente a la cantidad de receptores
ACE que presenta las vias respiratorias superiores. (3) Rui et al. demostré
que las mutaciones del SARS-CoV-2 tienen una tendencia mayor en los
objetivos de varios cebadores y sondas del gen de la nucleocapside (N),
que se han utilizado ampliamente en todo el mundo para diagnosticar
COVID-19. Ellos calcularon la tasa de mutacién y el indice de mutacién
de todos los genes del SARS-CoV-2, indicando que el gen N es uno de los
genes menos conservados en el SARS-CoV-2 (34).

Finalmente, se sugiere que estas mutaciones pueden evolucionar
para adaptarse a interacciones externas con las células hospederas (reco-
nociendo un receptor de la superficie celular para unirse al receptor del
hospedero y fusionarse con las membranas celular), y también a interac-
ciones internas en las células hospederas (como la replicacién y la trans-
cripcién genoma viral y gemacion por exocitosis celular) (7). Sin embargo,
deben realizarse estudios més profundos que evalien las nuevas caracte-
risticas que pueden otorgar estas mutaciones al virus que puedan definir
si son benéficas o daninas para este. Los tltimos estudios de mutaciones
sugieren que pueden estar relacionados conlavirulenciadel virus, lo cual
se ha visto reflejados en varias ciudades del mundo donde determinada
mutacion se relaciona con mayor porcentaje de mortalidad, estainforma-
cién seriade gran utilidad para el desarrollo de vacunasy estrategias para
el tratamiento de esta enfermedad.
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Resumen

La percepcién de los detallistas ubicados en una zona seleccio-
nada del barrio San Cristébal de la localidad cuarta en la ciudad de Bo-
gotd D.C, frente al reemplazo del dinero fisico y la ruta para optimizar
el proceso, permite establecer las acciones para el fortalecimiento del
comercio desde los integrantes de la cadena de valor y los organismos
que contribuyen al desarrollo del comercio. Para lo cual se adelant6 un
acercamiento desde la investigacién descriptiva, con un enfoque mixto,
desde un diseno transversal que permitié identificar las ventajas y las
desventajas de las formas de dinero electrénico, diagnosticar el nivel de
preparacién y finalmente establecer los cambios que se requieren para
la implementacion del dinero electrénico. En un 70%, se calculé la con-
fiabilidad frente al dinero electrénico y se establecieron necesidades en
el manejo de formas de plataformas de pago, mecanismos de seguridad
paraincrementar la confianzay las tasas de intermediaciéon que no afec-
tan los precios a los consumidores.
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Introduccion

En Colombia, el dinero fisico tiene una historia de 400 afios; la uni-
dad monetaria ha experimentado diversos cambios desde las macuquinas
de 8 reales fabricadas en piezas de plata, hasta el actual billete con una de-
nominacién de 100 mil pesos, hechos en papel de fibra de algodén 100%.
Se prevé que evolucionara hacia los diferentes tipos de pagos virtuales; no
obstante, es incierto el nivel de aceptacién en los detallistas que tradicio-
nalmente han funcionado con dinero fisico, pues este cambio implicauna
voluntad politica para hacerlo realidad, pues las herramientas y condicio-
nes cada vez son mejores.

Por lo tanto, se indaga sobre la percepcion de los comerciantes deta-
Ilistas frente al posible reemplazo del dinero fisico y la ruta para optimi-
zar el proceso, las ventajas, desventajas de esta forma de pago, el nivel de
preparaciény los posibles cambios con la implementacién de pagos elec-
trénicos en estos comercios, en donde se verifica que existe una motiva-
cién que permita mitigar el impacto por laafectacion durante la cuarente-
na experimentada por la emergencia sanitaria del COVID-19.

Corresponde a una investigacion aplicada (concluyente descripti-
va), con un enfoque mixto y un diseno transversal. Ademas, utilizando
fuentes primarias mediante entrevistas a comerciantes detallistas o mi-
noristas, como tiendas de barrio, panaderias, entre otros.

Se lograron realizar treinta y tres entrevistas durante el periodo de
restricciones en la cuarentena, con establecimientos habilitados o autori-
zados, teniendo las adecuadas medidas de seguridad.

La importancia del dinero electrénico en épocas
de pandemia

Un sistema de pago electrénico o también llamado sistema de pago
en linea facilita la aceptacion de pagos para las transacciones en linea a
través de Internet (Pegueroles Vallés, 2002). Segin (Vega, s.f), el dinero
electrénico es unainnovacion que puede mejorar la inclusion financiera,
pues acercalos servicios de pagos alas personas de bajos ingresosy que vi-
ven alejadas de zonas urbanas, sin necesidad de crear unainfraestructura
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fisicadeagencias. Los pagos que podrianrealizarse con dinero electrénico
incluyen: deindividuos aindividuo; de individuos anegocio, por compras
de bienes o servicios; de empresas a Individuos; por ejemplo, salarios; de
empresaaempresa; de Gobiernosaindividuosydeindividuosal Gobierno.

El registro de los fondos o valor disponible al consumidor (que se
puede utilizar para pagos) estd almacenado en dispositivos electrénicos,
tales como los monederos electrénicos (tarjetas pre-pago), las computado-
rasylosteléfonos celulares. Se utilizan comomedio de pago en transaccio-
nes de bajovalor con entidades diferentesal emisor del dinero electrénico.

La pandemia registrada durante el 2020 permiti6 experimentar
los cambios en algunos hébitos de los consumidores, se evidenci6 concu-
rrencia en las entidades financieras para obtener dinero en efectivo y asi,
durante los periodos de aislamiento poder realizar la compra de comes-
tibles en establecimientos detallistas; igualmente, muchos comerciantes
no tenian la posibilidad de ofrecer sus productos por la inexistencia de
medios de pago electrénico, sumado a la restriccién en la circulacién de
los clientes (Orazi, Martinez, Vigier, Guercio, 2020).

Laimportancia del comercio al por menor se puede demostrar des-
de la participacién en ventas del 35.1% con 95.1 billones, comparado con el
comercio al pormayory el de vehiculos, segiinlaencuestaanual de comer-
cio (EAC) publicada por el DANE (2018). Por otra parte, en el articulo de la
revista Dinero (2020), se menciona que el pais buscamodernizarlanorma-
tividad para que permita un sistema financiero mas competitivo y flexible
yaumentar el pago por medios digitales. Igualmente sefiala que lainnova-
cién y el creciente flujo del comercio electrénico han producido grandes
cambios en el sector de pagosy en condiciones cada vez mas competitivas.

Asimismo, el Ministerio de Hacienday la Superintendencia Financie-
ra de Colombia en diciembre de 2019, lanzaron un proyecto de decreto por el
cual se modifica el Decreto 2555 de 2010y busca hacer la reglamentacién mas
competitiva para facilitar la entrada de los nuevos jugadores. La propuesta
explica que disponer de sistemas de pagos eficientes, modernos e interope-
rables es una condicién de infraestructura financiera indispensable para el
desarrollo econémico del pais pues la estructura actual es muy cerrada.

Este proyecto de decreto haria el modelo de sistema de pagos mas
abierto, mas inclusivo e, incluso, mas competitivo, comenta al respecto
Orlando Garcia Torres, experto en pagos electrénicos para el comercio al
por menor. Para estructurar este proyecto de decreto, la Unidad de Regu-
lacién Financiera (URF), dependencia técnica del Ministerio de Hacienda
desarrollé el estudio que propone modernizar la reglamentacién del sis-
temay definir unanuevaarquitectura transversal alas diferentes modali-
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dades de pago que permita un funcionamiento mas eficiente del mercado
transaccional (Dinero, 2020).

Menciona Galdn (2018), que nos acercamos a un futuro con menos
papel moneda, no hacia un futuro sin ningtn tipo de moneda fisica y se-
nalaque el gran problema con el dinero en efectivo es que en todos los pai-
ses avanzados, una gran parte se usa parafacilitar la evasién de impuestos
yungran espectro de otras actividades delictivas. Los paises como Suecia,
Corea del Sur, China, Reino Unido y Somalilandia realizan menos tran-
sacciones en efectivo en el mundo por lo que los billetes y monedas tienen
los dias contados (Ruiz Fernandez, 2018).

En el documental “Un mundo sin billetes ni monedas - El fin del
dinero en efectivo de la cadena de Alemania para el extranjero” (Deuts-
che Welle, 2018), se menciona que pagar sin dinero en efectivo ya es algo
normal, rdpido, facil y cémodo. Evidentemente, los avances tecnolégicos
brindan continuamente herramientas o aplicaciones que facilitan los
procesos de compra on-line o pagos por intermedio del celular, esto, nos
motivaainvestigar respecto ala percepcion existente en el comercio deta-
llista frente al reemplazo del dinero fisico.

Resultados

Los resultados que se presentan corresponden a treinta y tres (33)
comercios minoristas conforman la muestra para el andlisis y diagnéstico
del comercio minorista. Los datos recolectados como nombre del estable-
cimiento o del tendero, la direccién y nimero de sucursales, son consi-
deradas como informacién personal y se mantienen como reserva, en tal
sentido, no son reveladas en el presente informe.

Grafico 1. Distribucion porcentual por caracteristica del comercio
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Fuente: elaboracion propia.
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Delostreintaytres (33) establecimientos detallistas visitados (EDV),
lamayoria corresponde a las tiendas de barrio con el 37%, seguido por las
misceldneas que representan el 24% y las panaderias o cafeterias en un
21%; con menor nimero encontramos los restaurantes donde su partici-
pacion es del 9%, las droguerias 6% y finalmente una carniceria que com-
prende el 3% de lamuestra.

Grafica2. Resultado dela utilizacion pago electronico en estableci-
miento de venta
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Fuente: elaboracién propia.

Alapregunta formulada, treinta y dos (32) establecimientos que re-
presentan el 97% de lamuestra, no utilizan alguna forma de pago electré-
nica, solamente un (1) EDV que corresponde al 3%, cuenta con alternativas
de pago electrénico al recibir tarjetas débito, tarjetas crédito y otros.

Considerando que la mayoria de comerciantes respondieron NO
a la anterior pregunta, indica esto, que se cuenta con un amplio margen
para determinar la percepcion frente al reemplazo del dinero fisico por
pagos electrénicos.

Grafica3. Nivel de confiabilidadyseguridad pagos electronicos
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Fuente: elaboracion propia.
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Para veintitrés (23) establecimientos, es decir, siete (7) miscelaneas,
seis (6) tiendas de barrio, cinco (5) panaderias o cafeterias, dos (2) restau-
rantes, dos (2) drogueriasy una (1) carniceria, equivalentes al 70% del total,
consideran confiable y seguro los pagos electrénicos porque lo conocen,
consideran que es facil su manejo, no conocen reportes malos al respecto,
piensan que es fiable, tienen referencias de terceros, el uso que realizany
el hecho de no cargar con dinero.

Por otra parte, el 30% que comprende seis (6) tiendas de barrio, un
(1) restaurante, dos (2) panaderias o cafeterias y una (1) misceldnea, opi-
nan que no lo es debido a cobros adicionales, inseguridad e incapacidad
de respuesta frente a hackeo, informacién negativa que les ha generado
desconfianza, desconocimiento del uso de la herramienta, temor a las es-
tafas y lafalta de uso.

Ello indica, que una minoria de la muestra seleccionada puede te-
ner una percepcion negativa frente a un posible reemplazo definitivo del
dinero fisico por el dinero electrénico, por el contrario la mayoria de los
establecimientos confian y lo sienten como seguro.

Grafica 4. Formas de pago mas utilizadas por los establecimientos
detallistas
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Fuente: elaboracién propia.

De los treinta y dos (32) establecimientos que afirman no utilizan
algunaforma de pago electrénico, diez (10) no conocen o han utilizado al-
guna forma de pago electrénico, equivalente al 31% de los comercios. Para
el 69% de los comercios que han utilizado alguna forma de pago electréni-
co, el medio més utilizado corresponde a las tarjetas débito, luego tarjetas
de crédito, después Efecty (especialistas en giros, pagos, recargasy recau-
dos), seguido por los pagos mediante la plataforma PSE (pagos seguros en
linea de la empresa ACH Colombia), y finalmente otros.
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Asimismo, se logravisualizar que muchos comerciantes minoristas
estan familiarizados con alguna forma de pago electrénico, con lo cual se
puede evidenciar un avance en el nivel de preparacién por parte de este
comercioy facilitar la optimizacién en una posible implementacién masi-
va de los pagos electrénicos.

Graficas5. Distribucionfrentealacalificacion delnivel desatisfaccion
en pagos electrénicos
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Fuente: elaboracién propia.

Las respuestas a esta pregunta reflejan que de los veintitrés (23) co-
merciantes detallistas que calificaron los métodos de pago electrénico
utilizados, diecinueve (19) manifiestan estar satisfechos, dos (2) muy sa-
tisfechos y dos (2) poco satistechos, por lo que se puede concluir que la
mayoria (91%) presentan una buena calificacion a los pagos electrénicos
realizados. Asi las cosas, se encuentra un panorama favorable para el uso
de los pagos electrénicos.

Grafica6. Distribucionfrecuenciaparautilizar otrosmedios de pago
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Fuente: elaboracién propia.
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Indagando respecto alafrecuencia que los clientes les solicitan alos
tenderos detallistas un medio de pago diferente al efectivo, se evidencia
que la respuesta més comiin corresponde a “nunca”, con una representa-
cién cercana al 70% de la muestra, e incluye once (11) tiendas de barrio,
siete (7) panaderias, tres (3) misceldneas, un (1) restaurante y una (1) dro-
gueria. Le sigue la respuesta “a veces”, con el 15%, representada por cuatro
(4) misceldneas y un (1) restaurante. Con el 12% respondieron “casi nunca”
los tenderos de una (1) carniceria, una (1) misceldnea, un (1) restaurante y
una (1) tienda de barrio y el de una (1) drogueria que corresponde al 3%,
manifesté que “casi siempre” lo solicitan.

Se lograapreciar que para establecimientos como tiendas de barrio,
panaderias o cafeterias y misceldneos, nunca y casi nunca, los clientes le
solicitan alguna forma de pago diferente al efectivo, convirtiéndose en
una razo6n valedera que se puede sumar a los motivos por los cuales no
utilizan otros medios de pago existentes.

Grafica 7. Nuamero de establecimientos que cuentan con medio de
pago electréonico
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Fuente: elaboracién propia.

Para los treinta (30) establecimientos que no cuentan con pagos
electrénicos, se encuentran respuestas bastante niveladas, con el 53% y
superando por un pequeno margen, esta la respuesta negativa frente a la
posibilidad de implementar otros medios de pago, dejando al 47% a quie-
nes si consideran esa posibilidad.

A manera de comparacién, se destaca que mientras ocho (8) tiendas
de barrio no contemplan la posibilidad, cuatro (4) si la implementarian;
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seis (6) misceldneas lo harian, mientras que dos (2) de ellas no lo harian;
cinco (5) panaderias respondieron no, cuando apenas dos (2) dieron res-
puesta positiva. Las razones argumentadas por los establecimientos que
respondieron “no”, aparecen muy variadasy las mas comunes correspon-
de a los cobros que se generan, porque no lo consideran necesario y al-
gunos por inseguridad que se puede generar en este método de pago. En
cuanto a los que respondieron “si”, afirman que se debe a la facilidad, la
seguridad y la competencia, entre otras.

Grafica 8. Razones por las cuales consideran la implementacion de
medio de pagos electronicos
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Fuente: elaboracion propia.

De veintiocho respuestas recibidas por los diferentes estableci-
mientos entrevistados, se encuentra que con el 27%, la seguridad es lo
que los motivaria a implementar pagos alternos al efectivo, el 22% se-
leccionaron por motivos de salud, 20% la facilidad de manejo y registro
de informacion, el 13% seria por tendencia con el fin de modernizar sus
establecimientos, un 11% considera que la competencia igual seria una
motivaciény el 7% manifiesta lanecesidad de hacer transacciones a bajo
costo.

De acuerdo a la clasificacién con el cual se identifica los comercios
detallistas en la presente investigacion, se puede evidenciar que en todos
seincluyelaseguridad como un factor motivacional paraimplementar los
pagos electrénicos, en cuanto a las misceldneas, panaderias y tiendas de
barrio; se resalta adicionalmente que la proteccion de la salud y la facili-
dad de manejo para contemplar unaposibilidad de implementar los pagos
electrénicos.
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Grafica9. Distribucionporcentual elementosconlos que cuentanlos
establecimientos detallistas visitados

Fuente: elaboracién propia.

Los tenderos informaron en un 37% que cuentan con mévil o celu-
lar (en casi todos los establecimientos entrevistados, es decir 24 tenderos);
el 26% tienen una cuenta bancaria (17 tenderos en todas las clasificacio-
nes); 23% manifiestan que cuentan con alguna linea telefénica (15 comer-
cios también en todas las clasificaciones contempladas), un 8% senala que
ninguna de las anteriores opciones, correspondiente a cinco (5) comercios
de misceldneas, restaurantes y tiendas de barrio; finalmente el 6% cuen-
tan con datafono, es decir, cuatro (4) comerciantes de unamisceldnea, una
drogueria, una panaderia o cafeteria y un restaurante.

Grafica 10. Percepcion frente al cambio del dinero fisico por medio
electrénicos
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Fuente: elaboracién propia.

De los 33 establecimientos entrevistados, la mayoria representada
por el 82%, en algiin momento han pensado que el dinero fisico pueda
ser reemplazado definitivamente por el electrénico, y el 18% no lo han
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considerado. Al comparar entre similares, se encuentra que siete (7)
propietarios o administradores de tiendas de barrio si lo ven posible y
cinco (5) no, seis (6) que representan panaderias o cafeterias afirman que
si, mientras que s6lo uno (1) responde negativamente, los demds, que se
pueden visualizar en la tabla No.13, coinciden en haber pensado que en
algin momento el dinero fisico pueda ser reemplazado definitivamente
por el electrénico.

En las consideraciones para implementar un pago electrénico, en-
contramos que los comerciantes detallistas coinciden en la necesidad de
obtener mayor informacién respecto al tema, para ello, consideran en su
mayoria que requieren capacitacién para implementar el pago electré-
nico, en algunos como tiendas de barrio, amplian su necesidad de in-
formacion especificando el manejo de plataformas de pago, respecto los
beneficios y algunos sobre los costos de las transacciones; un comercian-
te expresa que faltan propuestas en laimplementacién del pago electré-
nico para pequenos comerciantes.

Durante la ejecucion de las entrevistas y contrario ala desconfianza
inicial por parte de los tenderos o comerciantes minoritarios que partici-
paron consuopiniénrespondiendo alas diferentes preguntas planteadas,
seresaltala voluntad colaborativa por parte de todos con lo cual permitie-
ron compartir su percepcién frente al tema investigativo.

Se logra evidenciar que muchos conocen el tema, pero para su im-
plementacién serd importante brindar informacién adecuada y capacita-
ciones respecto a los beneficios. Aunque algunos se muestran inseguros,
lamayoriase puede adaptar facilmente, pues ven que los tiemposy las tec-
nologias tienen efecto sobre las costumbres.

Conclusiones

Frente a la hipétesis planteada como “Los comerciantes desconfian
y desconocen las alternativas de pagos virtuales”, encontramos que lama-
yoria de los entrevistados, es decir el 70%, consideran confiable y seguro
los pagos electrénicos, asimismo se evidencia que de los 32 establecimien-
tos que no tienen implementado pago electrénico, el 69% de ellos, si ha
utilizado alguna forma de pago electrénico, con esto, comprobamos que
la hipétesis se desvirtia.

En el trabajo de campo se percibe que muchos conocen el tema, y
parasuimplementacién serdimportante brindarinformacién adecuaday
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capacitaciones respecto a los beneficios. Aunque algunos se muestran in-
seguros, lamayoria se puede adaptar facilmente porque ven el efecto que
tienen los tiempos y las tecnologias sobre las costumbres. Igualmente, el
82% de los establecimientos consultados han pensado que el dinero fisico
puede ser reemplazado por el electrénico.

Se identifican ventajas como facilidad de manejo, la mayoria consi-
dera que es seguro e importante a nivel competitivo; en cuanto a las des-
ventajas se encuentran los costos que se generan con ese tipo de transac-
ciones y alguno pocos desconfian de su seguridad.

Aunque muchos comerciantes han utilizado diferentes formas de
pago electrénico, una vez se presenten alternativas para su implementa-
cién, bastaria con laadecuada sensibilizacién y capacitacion.

La mayoria de los comerciantes detallistas (73%), cuentan con un
mévil o celular, el 52% afirma que tiene una cuenta bancaria y un 45% li-
nea telefénica, lo que indica que ellos poseen elementos necesarios para
una implementacién de pagos electrénicos, por lo que no se requieren
grandes cambios.

Recomendaciones

A partir de esta investigacién, es posible continuar con el estudio
de las mejores alternativas de pago electrénico para el comercio detallis-
ta, que garanticen la seguridad, el bajo costo y la facilidad de manejo, asi
como partiendo de los elementos con los que la mayoria cuenta.

Se sugiere tomar como referencia la experiencia existente en los
paises como Suecia, Corea del Sur, China, Reino Unido y Somalilandia,
igualmente, evaluar la implementaciéon de una moneda digital soberana.
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Exploracion y profundizacién
descriptiva en el analisis del
comportamiento del SARS
COV-2 enlaciudad

de Bogota mediante el
lenguaje estadistico R
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Resumen

Diatras dia los sectores econémicos se van enfrentando alos dife-
rentes cambios que trae la globalizacién de lamano de los avances tecno-
l6gicos, factores como los hébitos en los comportamientos de los consu-
midores, las nuevas tendencias en los comportamientos del mercado, el
desarrollodelossistemasdeinformaciény en este momento lapandemia
producida por el SARS COV-2, estdan obligando a todos los sectores eco-
némicosaadaptar herramientas eficientes para hacerle frente al fenéme-
no de la era digital; la tltima mencionada fue el detonante para que en
estanuevanormalidad los sectores empresariales de Colombia, se vieran
obligados a reinventar sus esquemas de trabajo, aprender de las herra-
mientas tecnolégicas e involucrarlas para ser competitivos en el merca-
do internacional aceptando que ahora existe una nueva forma de hacer
negocios.

Estudiantedepregrado en Economia, Fundacién Universidad Auténomade Colombia.
ok Estudiantedepregrado en Economia, Fundacién Universidad Auténomade Colombia.
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Ellenguaje de programacién R, es un robusto entorno de programa-
cion libre que permite realizar todo tipo de andlisis estadistico aplicado
al entorno empresarial y a la inteligencia de negocios. Mediante el uso de
esta herramienta se elaboré un analisis descriptivo detallado acerca del
comportamiento que ha presentado el COVID-19 en la ciudad de Bogota,
ademas de generar un informe comparativo de las cifras presentadas por
las ciudades capitales de Suramérica; y de estamaneraaportaralatomade
decisiones en cuanto al manejo y cuidado del virus.

Palabras clave: analisis estadistico descriptivo, COVID-19 en Bo-
gotd, lenguaje.

Introduccion

Para poder frenar la velocidad de propagacion del SARS CO -2 en
la ciudad de Bogota se han tomado multiples decisiones de tipo logisti-
co, tales como las cuarentenas, cierres de establecimientos comerciales
entre otras. “El tema ha llevado a la alcaldia a analizar varios escenarios
posibles frente a lo que se avecina. Ademads de las acciones preventivas,
como insistir en el uso de tapabocas, distancia entre personas, lavado de
manos, el ‘picoy género’ para poder salir ala calle, el ‘pico y cédula’ para
actividades comerciales y financieras y la adopcién de una estrategia de
pedagogia, desde la Administracién no se descartan otras medidas in-
cluso més radicales” (El Tiempo, 2020). Por otra parte, lograr analizar de
manera eficiente el comportamiento que ha presentado el COVID-19 en
Bogotd, mediante herramientas estadisticas y de analitica de datos, se
ha convertido en un verdadero desafio arazén de las diferentes conduc-
tas que este presenta dada la diversidad social con que cuenta la ciudad.
Ademis, su rdpida propagacién y evolucién entre las personas contagia-
das obliga a las entidades responsables de su control a realizar segui-
mientos periédicos que permitan evaluar los cambios que se generan
entre lainformacion; por ello, surge lanecesidad de utilizar un software
robusto que cuente con la capacidad de manejar los macro datos obteni-
dos en el estudio de impacto que ha generado el COVID-19 en la capital
colombiana.

Lasiguiente investigacion pretende utilizar el software de progra-
macién estadistica Rstudio para presentar un anélisis alternativo a la
informacion ya conocida por los medios de comunicacién masiva, y ex-
plicar de manera descriptiva que patrones o tendencias se logran iden-
tificar en el actuar del virus mediante procedimientos cientificos; asi-
mismo, este trabajo investigativo mostrard cifras comparativas entre las
principales capitales de Suramérica que permitan observar si el manejo
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que se le ha venido dando a la pandemia dentro de la ciudad de Bogota
ha sido positivo.

Sistemas de analisis deinformacion enla coyuntura
delapandemia

Segtn la Organizacién Mundial de la Salud “La pandemia de CO-
VID-19 se ha cobrado un precio muy alto en vidas y medios de subsisten-
cia,y ha perturbado los sistemas de salud, las economias y las sociedades.
Incluso los paises con sistemas de salud avanzados y economias potentes
se han visto abrumados” (Brundtland, 2020). Por ello el COVID-19 a pesar
de tener una baja letalidad segtin las cifras indicadas y basados en las ex-
pectativas planteadas, ha manifestado una alta velocidad en su propaga-
cién atal magnitud que ha desatado todo tipo de medidas de contingencia
en todo el mundo. Su alto nivel de contagio ha generado una especie de
coletazo que no solo ha afectado a los sectores de la salud, sino que tam-
bién atodoslos sectores de la economia. Por ello, ha sido necesario hacerle
frente desde todos los escenarios posibles con el objetivo de minimizar su
impacto.

Eldesarrollo sostenible, y de estrategias basadas en el uso delatec-
nologia como mecanismo para mantener a los sectores productivos vi-
gentes y competitivos dentro de la coyuntura de un mundo globalizado
y bajo pandemia, requiere capacitar de forma masiva al recurso humano
en el uso de todos los instrumentos digitales. Ya que las herramientas
tecnolégicas se han convertido en las mejores aliadas para los sectores
empresariales al permitirles continuar con el curso de sus operaciones
econdmicas, “en esta crisis, la generaciéon de nuevas tecnologias ha sido
clave para muchas entidades, tanto publicas como privadas. El enfoque
ha sido la generacién de soluciones en el sector salud que permitan dar
respuesta rapida a la crisis a través de respiradores artificiales, medido-
res de temperatura, protectores corporales, traslado de pacientes, dispo-
sitivos para evitar el contacto con superficies, vacunas, entre otros” (Ca-
sanova, 2020), sin embargo, también ha excluido a miles de personas del
aparato productivo debido a su baja capacitacion en el manejo de estas
plataformas TIC.

Adicionalmente, el bajo interés que demuestran las personas por
formarse en programas académicos relacionados con la analitica de da-
tos reflej6 un déficit de profesionales capacitados en la manera correc-
ta de dar manejo a este tipo de situaciones coyunturales; con motivo de
contribuir al desarrollo del tratamiento de los datos relacionados con el
comportamiento del SARS COV 2.
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Metodologia

Latécnica descriptiva permiti6 realizar el informe de caracter cienti-
fico el cuallogro relacionar las variables mayormente afectadas por el coro-
navirus de manerainternaen Bogotdy de forma comparativa con el resto de
capitales suramericanas, por ello, es necesario aclarar que nuestro analisis
exploratorio no realizé ningtn tipo de inferencia explicativa que busque
analizar el porqué de las cifras presentadas. La siguiente investigacion sim-
plemente describid, interpreté y comparoé las variables de manera externa
mediante tasas de mortalidad y contagios; y de manera interna el compor-
tamiento del COVID 19 entre las localidades de la ciudad y sus pobladores
discriminados en su género y estrato social. Esta investigacién tampoco se
centrard en emociones de tipo econémico que puedan polarizar a nuestros
lectores, simplemente nos apegaremosalainformacién obtenida porlos da-
tos, los cuales fueron obtenidos gracias a la plataforma digital de la alcaldia
mayor de Bogotd SALUDATA observatorio de salud de Bogoté (Salud Ca-
pital, Secretarfa de Salud, 2020), pagina en donde obtuvimos también las
cifras comparativas entre ciudades capitales.

A continuacién, se presenta un resumen de las cifras encontradas
acerca del comportamiento del COVID-19 en la ciudad de Bogotd, desde
el 6 de marzo del presente afio (primer caso confirmado) hasta el sibado
12 de septiembre, resulta 16gico concluir que la mayoria de los resultados
del siguiente andlisis de datos de las cifras del COVID-19 en la ciudad de
Bogoté son lasya conocidas gracias alos medios de comunicacién masiva,
por ello en este punto cabe recordar que el objetivo del experimento fue el
deanalizarestainformacién mediante el lenguaje R pormedio de diferen-
tes graficas se procedi6 al andlisis estadistico de lainformacién de manera
descriptiva.

Dentro de la manera en la que ha venido procediendo el virus, ob-
servamos un patrén normal en cuanto al nivel de mayor propagacién en
las localidades més grandes y mayormente pobladas; por lo que lo que se
puede apreciar como una relacién directa. Segtn el diario El Espectador
“Aunque, por ubicacién, el mayor niimero de casos acumulados se en-
cuentra en Kennedy (13,9 %), seguido de cerca por Suba (13,2 %), al revisar
los casos activos, las posiciones varian y en el primer lugar estd Engativa,
con 8.361 contagiados. Con respecto alatasa,lamaésaltaeslade La Cande-
laria, con 1.030 casos por cada 100.000 habitantes, seguido por Engativa,
con 942 casos por cada 100.000 habitantes. Finalmente, de las cifras por
estatus socioeconémico, alrededor del 70 % se concentra en los estratos
2y 3”(2020). A continuacidn, se presenta una grafica que muestra los di-
ferentes estados de los pacientes, en donde se puede apreciar de manera
significativa la tasa de recuperados.
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Gracias a la herramienta para analisis de datos estadisticos R, lo-
gramos estudiar las cifras obtenidas en la pagina oficial de la Secreta-
ria Distrital de Salud de Bogotd, www.saludcapital.gov.co, para el caso
COVID-19 consiguiendo una visién paralelaa la que ya todos conocemos
mediante los medios informativos. Para poder dar paso a nuestro analisis
escogimos las siguientes variables de estudio:

« Localidad

- Edad

- Género

« Tipode caso

« Ubicacion

- Estado del paciente

Endonde hemos logrado recopilar todalainformacién desde el 6 de
marzo de 2020 (dia en que se confirmo el primer caso en el pais) hasta la
presente fecha, por ello cabe aclarar que nuestro estudio se ha realizado
mediante datos poblacionales censados en su totalidad para toda la ciu-
dad de Bogotd de la siguiente manera.

Resultados
Estado paciente

Recuperado

Moderado 1

e Leve 4
0
]

LU Grave q

Fallecido (No aplica, No causa Directa) 1

Fallecido 4

0 2000 4000
Frecuencia
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Estado de salud por género

Realizando un andlisis comparativo por género, se observa que en
total 183.605 personas estin totalmente recuperadas y resguardadas en
sus casas, sin embargo, dentro de las personas fallecidas encontramos que
el 65% son hombres en un total de 4.247; mientras que el 35% de los decesos
de dieron en mujeres con un total de 2.326; paraun total de 6.572 personas
fallecidas en la ciudad de Bogota.

Otra cifra significativa que nos permite observar la grafica es la de
personas en estado leve, quienes representan un total de 38.453 quienes
estan distribuidas en 52.4% de mujeresy 47.5% de hombres.

Estado Del Paciente Por Genero
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En total 187.343 personas estan totalmente recuperadas y resguar-
dadas en sus casas, 91.201 de estas personas pertenecen al género mas-
culino. Representando el 48.6% del total censado y 96.143 son mujeres;
siendo el 51,4% del total de recuperados. 6.933 personas se encuentran atin
hospitalizadas de las cuales 755 representan un estado de salud mas grave
siendo atendidos en UCL.

Podemos estimar que cerca del 3% de las personas contagiadas
mueren; con lo que podemos afirmar que en Bogotd muere menos de 1
habitante por millén por causas del COVID-19. Otra cifra significativa es
la de personas con un estado leve. De los cuales se evidencia que 38.453
personas se encuentran en ese estado y se recuperan en casa, quienes re-
presentan cerca del 16.3% de la poblacion afectada por el virus; En cuanto
a las personas con estado moderado observamos el 1,3% de la poblacién
(3.195) y todas se encuentran hospitalizada.

Ubicacion

En cuanto al comportamiento del virus por localidades decidimos
realizar una comparacion entre las localidades de estrato social mas bajo
y las localidades de estrato més alto. Teniendo en cuenta para la compa-
racién, hacerla con el mismo ntmero de localidades y que suntimero de
poblacion es similar. Las localidades de San Crist6bal, Tunjuelito, Rafael
Uribe Uribe y Ciudad Bolivar en su mayoria de extension es de estrato 2,
y registraron una cifra de decesos de 1.593 personas comprendiendo el
23% del total de fallecidos en la ciudad; por otra parte, las localidades de
Usaquén, Barrios Unidos, Chapinero y Teusaquillo tuvieron una cifra de
decesos de 707 siendo el 10% del total de personas fallecidas en Bogota.

Fallecidos Por Localidad
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Localidad por estado de salud

Localidad

T

Podemos observar de manera positiva que, de los 236.314 casos pre-
sentados alafecha enla ciudad de Bogota, 222.057 personas se recuperaron
de manera satisfactoria y se encuentran en casa, y una leve minoria de 755
personas se encuentra hospitalizadas en UCI. Encontramos también un mi-
nimo ntimero de personas yarecuperadas del virus pero que atin necesitan
asistencia hospitalariala cual representa el 6% de las personas recuperadas.

Por lo que podemos estimar que el 94% de la poblacién contagiada
se estd recuperando.

Estado Del Paciente Por Localidad
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Datos comparativos ciudades capitales de Sur América

Ciudad

1 Bogota

2 Brasilia

3 Buenos Aires

4 Asuncion

5 Montevideo
6 Quito

7 Caracas

8 Santi Chile

9 Lima

Casos
confirmados
acumulados

243456
179823
190563
6460
1146

26766
15550

281280

342681

Fallecidos

6266
3000

3814

Poblacion
(millones)
7743955
3015268
3075646
521559
1351162

2011388
2090749

7460708

9485405

Casos
millon
habitantes
31438
59637
61959
12386
848
13307
7438
37702

36127

Fallecidos
millon de
habitantes

809.1473
994.9364
1240.0647
0.0000
20,7229

661.2349

0.0000
1197.2054

1458.6620



Tomado de Comparativo-ciudades.csv Saludata, (2020)

Mediante la siguiente tabla observamos de manera gréfica el com-
portamiento de los casos en las ciudades capitales de Suramérica, encon-
trando dentro de ellos diferencias por su nivel de poblacién. Se observa
que Caracas y Asuncién a 12 de septiembre no reportan decesos dentro
de sus habitantes contagiados; Por otra parte, para la ciudad de Bogota se
registra un 2.5% de personas fallecidas respecto de los casos confirmados
alafecha.

Se puede apreciar una diferencia significativa en la tasa de falle-
cidos por millén; para el caso de Bogota oscila en 809 fallecidos por mi-
1161 con una poblacién de 7.743.955 de habitantes al 2020 frente a 994
de fallecidos por millén en Brasilia, siendo esta ciudad tiene 3.015.268
de habitantes al 2020, lo que significa en cifras poblacionales que la
capital brasilera presenta un 67% mis de fallecidos por millén frente a
Bogota.

Fallecidos En Las Capitales De Sur America
1500

1000 1
) II I
a4 ——

Asuncion Bogota Brasilia Buenos Aires Caracas Lima Montevideo Quito Santi Chile
Capitales Sur America

Fallecidos (millén de habitantes)

Se observa un parte alentador diferente de la posicién negativa
que nos han ofrecido los medios comunicativos ya que para las ciudades
capitales relacionadas enla grafica apreciamos que como méaximo latasa
de contagios en una ciudad capital es del 6.2% del total de su poblacién
que es el caso de Buenos Aires; por otra parte podemos apreciar la mi-
nuscula cifra de personasfallecidas por millones de habitantes en donde
para el caso puntual de Bogotd es de 809; lo que nos permite concluir
que las estrategias planteadas por los gobiernos tales como los confina-
mientos por medio de las cuarentenas estrictas; sin embargo, respecto a
la ciudad de Buenos Aires, segunda ciudad mas poblada de Suramérica
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con 3.075.646 habitantes al 2020, registramos un 74% menos fallecidos
por millén de habitantes.

Conclusiones

El COVID-19 ha sido el detonante para que todos los sectores de la
economia se vieran obligados a abandonar sus tradicionales esquemas de
trabajo y tuvieran la necesidad de optar por hacer uso de las plataformas
tecnolégicas, no obstante, a razén de la crisis sanitaria, dicha enfermedad
ha puesto en estado de maxima alerta a todos los paises del mundo; ha-
ciendo que los profesionales de todas las dreas académicas se vean envuel-
tos en la creacion de estrategias para poder contrarrestar y hacerle frente
a su expansion. “La pandemia del coronavirus llegé a América Latinay, a
pesar de los esfuerzos de los Gobiernos por mitigar su propagacion, el te-
rritorio es ahora el epicentro del virus y no parece irse pronto. Las princi-
pales ciudades del subcontinente son las que se han llevado la peor parte
de la pandemia: cuarentenas estrictas, colapsos en los sistemas de salud y
grandes contracciones en la economia amenazan con empeorar los nive-
les de pobreza en estos paises” (Valero, 2020, p. 2).

Se observa que el virus afecta en mayor medida a las localidades de
menor estrato social con respecto alas de mayor estrato. La cifra de falleci-
dosesmayorenhombres que en mujeres, ya que representa el 55%, a pesar
que la tasa de contagios en mujeres es levemente superior; la edad media
de las mujeres en la que oscilan los contagios es a los 38 anos mientras que
en los hombres es 36 anos.

Siendo Kennedy la segunda localidad més densamente poblada de
nuestraciudad, representa la localidad con mayor nimero de contagios,
con un total de 25.991 equivalente al 11% del total de contagios; esto es el
doble de lo esperado dentro de una distribucién normal para una ciudad
con 20 localidades.

Las fechas en donde las personas contagiadas manifestaron
uninicio delossintomas hasta lafecha de diagnéstico positivo represen-
tan un intervalo de en promedio 10 dias. En promedio las personas con 40
anos son las mds contagiadas pero la letalidad se concentra las personas
mayores de 70.

Por tltimo cabe destacar la manera eficiente con la que la alcaldia
de Bogotd asumi6 la puesta en marcha de las estrategias planteadas para
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evitar la propagacion del virus y reducir de manera significativa que se
tenfan previstas por los expertos y nos las seitalan los diarios informati-
vos; “Con estas premisas y asumiendo que el 20 por ciento de la poblacién
desarrollard sintomas, las autoridades proyectaron que a final de aro se
acumularian 3.631.683 casos sintomdticos, con un rango entre 1.421.364y
4.585.637. En el mismo sentido, plantean que el pico de infecciones se pre-
sentara el 19 de agosto y el 25 de ese mismo serd el de pacientes en unida-
des de cuidados intensivos, que requeriran 4.577 camas”. (El Tiempo, 2020).
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Resumen

El agroturismo es reconocido por los estudiosos del tema como el
complemento principal de la actividad agropecuaria en un lugar, por lo
que requiere para suimplementacién de la participacién tanto de los due-
nos de las fincas como de los turistas en busca de experimentar y compar-
tir en estos lugares las actividades propias del campo. Igualmente, el agro-
turismo bien realizado puede llevar tanto a los locales como a los turistas
alatomade concienciarespecto a preferir un turismo sostenible y susten-
table que,alavez,aportealacalidad de vidade todoslos que participan en
esta accién. Pararealizar esto a cabalidad se puede acudir al Sumak Kaw-
say porque, aunque es una propuesta desde los indigenas ecuatorianos,
contiene muchos elementos vinculados con el buen vivir que pueden ser
muy utiles en el municipio de Silvania - Cundinamarca, el cual no cuenta
con laimplementacion del agroturismo en su territorio. Razén porla cual,
consideramos que esto lejos de ser un impedimento es un factor favorable
pues, el agroturismo que se les quiere proponer es aquel que incorpore el
mayor nimero posible de los elementos del Sumak Kawsay por ello, tene-
mos como objetivo general determinar los elementos del Sumak Kawsay
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que se pueden aplicar en los proyectos agroturisticos del municipio de
Silvania.

Palabras clave: Sumak Kawsay, buen vivir, turismo sostenible, Sil-
vania, agroturismo.

Cuerpo

La presente ponencia se basa en una investigacién en curso, por tal
motivo, lo que se presentaaquison los avances de esta, esto es; el problema
de investigacion, el marco teérico o conceptual, el cual, abarca la mayor
extension de este escrito, puesto que, atin no se tienen resultados direc-
tamente de la investigacion, los que aqui se consignaron son del proceso
investigativo, por su parte, la conclusién, nada més es una anticipacion,
todo, porque esta es una investigacién iniciada en el afio 2020 en el marco
del semillero Turismo, territorios y subjetividades.

Problema de investigacion

Silvania es uno de los municipios del departamento de Cundina-
marca situado a 41 kilémetros de Bogotd, aproximadamente, en la cor-
dillera oriental andina por lo que pertenece a la provincia del Sumapaz.
Cuenta con una gran riqueza natural y cultural que se puede disfrutar en
el casco urbano, pero también posee zona suburbanay recreativa, ademas
de 13 veredas. limitaal norte con Granaday Sibaté, al sur con Fusagasugay
Tibacuy, al oriente con Pascay Fusagasuga, al occidente con Viotd y Mesi-
tas del Colegio. Presenta una geografia entre lo escarpado y lo semiescar-
pado, aquise encuentran cadenas montanosas, valles, cerros, altos, cuchi-
llas, rios, con floray fauna de gran variedad de especies nativas, con una
temperatura cercana a los 20 grados.

Durante la llegada de los espaiioles existian cuatro pueblos indi-
genas: Ciénaga, conocida como ciudad sagrada; Uzathama (Usathama)
ministerio defensa Sutagao; Subya (Subia) pueblo traquero y Chiayzaque
asentamiento guerrero. Histéricamente ha sido unatierra de hacendados
y campesinos por lo que, entre 1920y 1930 la revolucién agraria en la que
los campesinos reclamaban el derecho ala tierra se resuelve pacificamen-
te a través de la division de las tierras y de la promulgacién de leyes que
favorecian a los trabajadores campesinos. Por lo demds, este municipio
cuenta con diversas iniciativas campesinas, tendientes a mejorar la situa-
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cién de sus habitantes, entre las iniciativas més recientes se encuentra la
de su participacion en las Escuelas digitales campesinas, iniciativa lidera-
da porla Organizacién No Gubernamental (ONG) Accién Cultural Popu-
lar (ACPO).

En este contexto de economia basada en la agricultura, el turismo
y la ganaderia con un fuerte pasado indigena y con una tradicién arrai-
gada en lalucha porlatierray con unos habitantes dispuestos a ingresar
a la era digital; es donde desarrollaremos nuestra investigacién, pues,
todo lo anteriormente, descrito nos sirve para asegurar que Silvania no
solo es un municipio en el que actualmente se desarrolla el agroturismo,
sino que es un campo propicio para que se desarrolle en él un agroturis-
mo menos inclinado al desarrollo en donde se privilegia lo meramente
econémico para darle paso a un agroturismo que se enfoque mas en el
buen vivir, postulados que se derivan del Sumak Kawsay, por ello, se for-
mulé la siguiente pregunta de investigacion: éQué elementos del Sumak
Kawsay se pueden aplicar en los proyectos agroturisticos del municipio
de Silvania?

Marco teorico

Para abordar teéricamente esta investigacion se acudi6 a establecer
la definicién de los conceptos més pertinentes para la misma, obviamente
no se abordan todas las definiciones ni todos los autores sino los que con-
sideramos eran los més apropiados para las investigadoras. Estos fueron:
Sumak Kawsay, buen vivir y turismo sostenible. Sin descartar que si du-
rante el desarrollo de la investigacién, aparece otro concepto que resulte
necesario definir, sera definido.

Sumak Kawsay

En esencia este concepto habla de la relacién armoniosa que deben
tener los seres humanos no solo con sus semejantes sino con la naturale-
za, relacion que busca el respeto por el territorio y el restablecimiento del
equilibrio delanaturaleza, es un concepto que proviene primordialmente
de los indigenas ecuatorianos, concepto que fue incorporado en su cons-
titucion desde 2008, durante el gobierno de Rafael Correa. Asilo expresa
Santiago Garcia: contiene una vision diferente de sociedad a partir de la
cosmovision de las culturas ancestrales-originarias de laregién andinay
enriquecida por las criticas provenientes del ecologismo, el feminismo, la
defensairrestricta de los derechos humanos, etcétera (2016, p.12).
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También estd la definicién de Luis Macas (2010), el cual dice que esto
es un concepto y una practica fundamental en la vida del sistema comu-
nitario. Es una vivencia y es el pensamiento que se constituye en el pilar
fundamental del proceso de construccién social del sistema comunitario.

Por su parte, Simbana (2011) dice que el Sumak Kawsay debe verse
como una:

éticaque ordenalavida de lacomunidad, se hace visible en las fami-
lias y comunidades o ayllus en Ecuador y esa ética resiste el proce-
so de colonizacién. Durante la década de los 90, con la lucha contra
los tratados de libre comercio y el modelo econémico que proponia
tecnologia y modernizacién como puntales para el crecimiento, el
movimiento indigena ecuatoriano impulsa la defensa de la sobera-
nfa alimentaria, la reforma agraria y posiciona la propuesta de un
Estado Plurinacional. (p.2)

Segun la definicién anterior el Sumak Kawsay no solamente con-
templa las buenas relaciones de las personas con su entorno, sino que se
ubica més all4, es una ética, una reflexién que hace parte de toda la vida
comunitaria, en ese mismo sentido Ménica Chuji 2010, afirma que los
pueblos indigenas conciben, miran, asumen el Sumak Kawsay como ese
territorio sanoy fértil, al que se debe protegery cuidar colectivamente, ba-
sados en una educacién en donde sobresalgan sus valores particulares, en
los que la comunicacion fluya y cuyo c6digo ético reconozca y respete el
derecho de todos.

Igualmente, Francois Houtart, 2011 dice que:

Recordar el Sumak Kawsay es hacer revivir la “utopia practica” de
las tradiciones indigenas y originarias, que orient la ética colecti-
vay la esperanza del actuar de sus comunidades. Es el aporte espe-
cifico que los pueblos originarios de Abya Yala ofrecen a la cons-
truccién de una nueva civilizacién. Lo hacen con su cosmovisién
propia, elemento importante de una multiculturalidad que puede
convertirse en interculturalidad. (2011, p.1)

Buen vivir

Unido al concepto del Sumak Kawsay encontramos el de buen vivir,
no en vano este vocablo indigena Sumak Kawsay se traduce como vivir
bien o buen vivir en espanol. Por eso, para Tatiana Roa, 2009, el Buen Vi-
virimplicaunaexcelente relacién con latierra, con las “chacras” (zonas de
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cultivos) de allinace el alimento yavida, el cuidado y crianza de animales
y por supuesto el trabajo colectivo de la minga. Es decir que el buen vivir
continua con laidea del Sumak Kawsay, esto es, defensay proteccién de la
tierra unido al trabajo colectivo.

Para Pablo Dévalos, este concepto debe verse alejado de la moderni-
dady de las concepciones economicistas, por ello, afirma que:

El Buen Vivir es una concepcion de la vida alejada de los parame-
tros mas caros de la modernidad y el crecimiento econémico: el
individualismo, la bisqueda del lucro, la relacion costo-beneficio
como axiomatica social, la utilizaciéon de la naturaleza, la relacion
estratégica entre seres humanos, la mercantilizacion total de todas
las esferas de la vida humana, la violencia inherente al egoismo del
consumidor, etc. El Buen Vivir expresa una relacion diferente entre
los seres humanos y con su entorno social y natural. El Buen Vivir
incorpora una dimensién humana, ética y holistica al relaciona-
miento de los seres humanos tanto con su propia historia cuanto
con su naturaleza. (2008, p. 6)

Al respecto, también Vega (2015), en una entrevista tiene algo que
decir, esto es, que el buen vivir es un proyecto que hatomado fuerza araiz
dela crisis del proyecto civilizatorio, que por lo tanto estd en construccién
y que se nutre tanto del pensamiento critico como del pensamiento indi-
genista o neoindigenista. Aqui aparece un nuevo elemento que no apare-
ciaenlasdefiniciones anteriores, la crisis del modelo civilizatorio,aunque
también son nuevas aqui las corrientes de pensamiento que lo alimentan.

Para efectos de este trabajo resulta muy conveniente revisar la defi-
nicién de Leonardo Boff:

el “buen vivir” apunta a una ética de lo suficiente paratodala comu-
nidad y no solamente para el individuo. El “buen vivir” supone una
visién holistica e integradoradel ser humano,inmerso enlagran co-
munidad terrenal, que incluye no sé6lo al ser humano, sino también
al aire, el agua, los suelos, las montarias, los arboles y los animales;
es estar en profunda comunién con la Pachamama (Tierra), con las
energias del Universo, [...] se aleja de la preocupacion por consumir
yacumular. Lanaturalezaylacomunidad proporcionantodolo que
necesitamos. [...]. El Buen Vivir nos convida ano consumir mas de lo
que el ecosistema puede soportar, a evitar la produccién de residuos
que no podemos absorber con seguridad y nos incita a reutilizar y
reciclar todo lo que hemos usado. Serd un consumo reciclable y fru-
gal. Entonces no habra escasez. (2009, pp. 3-4)
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Asilas cosas, el Sumak Kawsay al ser traducido al buen vivir no pier-
de su esencia, aunque quienes deseen adoptarlo no sean propia-
mente indigenas andinos, pues, realmente es una concepcion util
paralahumanidad en general.

Turismo sostenible

Paradefinir el concepto de turismo sostenible, primero esnecesario
volver arevisar el de desarrollo sostenible, pues, no puede haber turismo
sostenible sin que este quede claro, para ello, se debe iniciar por revisar el
informe de 1987 de la ONU-Brundtland, en donde se hace una muy po-
lémica definicién, pues, aqui se afirma que desarrollo sostenible es aquel
que “satisface las necesidades de la generacién presente sin comprome-
ter la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades”(1987,p. 62). Pero, esta definicién no parabaaqui, el informe a

continuacién agregaba que:

El desarrollo sostenible es un proceso de cambio en el cual la explo-
tacion de losrecursos, la orientacion de la evolucién tecnolégicay la
modificacion de las instituciones estdn acordes y acrecientan el po-
tencial actual y futuro parasatisfacer las necesidadesy aspiraciones
humanas. (1987, p. 70)

Segun esta definicién el planeta tenfa suficientes recursos para to-
dos, por lo tanto, cada generacién se encargaria de los suyos, olvidindose
de que la mayoria de los recursos no son renovables. Posterior a esto, la
Organizacién Mundial del Turismo (OMT) en 1993, establecié que el tu-
rismo sostenible debia definirse como:

Aquel dirigido al manejo de todos los recursos de manera que las
necesidades econémicas, sociales y estéticas puedan mantenerse al
tiempo que se mantienen la integridad cultural, los procesos biol6-
gicos esenciales, los procesos ecolégicos la diversidad biol6gicay los
sistemas que soportan la vida en el planeta. (1993, p.3)

Posteriormente y después de la Cumbre de Rio en la que se cuestio-
no la sostenibilidad del planeta y se introdujeron conceptos como euro-
centrismo, decolonialismo y demés, la OMT presenta esta otra definicién
de desarrollo sostenible y al mismo tiempo reformula su definicién de tu-
rismo sostenible quedando desarrollo sostenible como:

una via hacia la gestién de todos los recursos de forma que puedan
satisfacerse las necesidades econémicas, sociales y estéticas, respe-
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tando al mismo tiempo laintegridad cultural, los procesos ecolégi-
cos esenciales, la diversidad biol6gica y los sistemas que sostienen
lavida. (1993, p.5)

Por su parte, el turismo sostenible quedé como aquel “que atien-
de las necesidades de los turistas actuales y de las regiones receptoras al
mismo tiempo que protege y fomenta las oportunidades del futuro” (1993,
p.5). Es decir, que, de ahora en adelante, cada generacion debe encargarse
de cuidar los recursos para el presente y para el futuro a eso se refiere la
sostenibilidad.

Para culminar, esta definicién una actual, la de Linares, aunque
privilegia lo econémico. Dice el autor que:

El desarrollo del Turismo Sostenible responde a las necesidades de
los turistas y de las regiones receptoras presentes, a la vez que pro-
tege y mejora las oportunidades del futuro. Esta enfocado hacia la
gestion de todos los recursos de manera que satisfagan todas las ne-
cesidades econémicas, sociales y estéticas, y a la vez que respeten
laintegridad cultural, los procesos ecolégicos esenciales, la diversi-
dad biolégicay los sistemas de soporte de la vida.

El turismo en las regiones donde se desenvuelve es un factor de de-
sarrollo local determinante, al ser una actividad generadora de di-
visas, multiplicador del gasto del turista, y generadora de empleo,
entre otros beneficios que trae consigo para el aumento de la calidad
de vida en los territorios. (p.463)

Pero, aunque ya tiene varios anos, la definicién con la que mas nos
identificamos es la de la Federacién de Parques Nacionales y Natu-
rales (FNPN), el turismo sostenible lo constituyen “todas las formas
de desarrollo turistico, gestién, y actividad que mantienen la inte-
gridad ambiental, social y econémica, asi como el bienestar de los
recursos naturales y culturales a perpetuidad” (1993, p. 2).

Metodologia

Porsunaturaleza, enla que se buscarevisar otraperspectivaalejada
del desarrollo que privilegia lo econémico, se opté por una metodologia
de tipo cualitativo, apoyada en técnicas tales como historias de vida, ob-
servaciones en campo, entrevistas, talleres grupales y cartografia social.
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Como también se busca la recopilacién de datos descriptivos entonces, se
consignaran las expresiones y las narrativas que no tienen cabida en las
entrevistas, en los diarios de campo.

Resultados

Como ya se dijo anteriormente, esta es una investigaciéon en desa-
rrollo, por lo tanto, como resultados solo se tienen, la realizacion del esta-
do del arte y la elaboracién del marco teérico.

Conclusion

Lo mismo pasaaqui, porlo que se tiene como conclusién preliminar
que lapoblacién de Silvania que estd desarrollando proyectos agroturisti-
cos por su historia indigena y su apego al territorio, desean implementar
un turismo que ademds de sostenible tenga incorporados elementos del
Sumak Kawsay.
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La actividad manufacturera en el pais representa una de las mayo-
res fuentes de ingreso a la poblacién colombiana. Las curtiembres en el
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las curtiembres hacen uso de metales pesados y otras sustancias de ori-
gen quimico que resultan altamente contaminantes y con efectos nocivos
paralasalud.

Se han descrito maltiples afecciones causadas por metales pesados
en el cuerpo humano, el nivel toxicolégico de las aguas residuales prove-
niente de las curtiembres no se tiene completamente establecido y es de
gran preocupacion. Los desechos producto de esta actividad manufac-
turera son vertidos a rios, recursos hidricos que desembocan al caudal
del rios mas grandes, fuentes de abastecimiento indirecta para parte de
las poblaciones riberetias que se surten de estos afluentes utilizando sus
aguas como regadio en cultivos y medio de hidratacién de algunas espe-
cies animales.

Estudios de los efectos de estos desechos en un modelo biolégico
como C. elegans, nematodo de vidalibre, han permitido hacer asociaciones
entre la exposicion a componentes téxicos y los efectos de este sobre la sa-
lud. Por consiguiente, se decidio realizar un estudio piloto haciendo una
comparacién entre la cepa salvaje N2 y EG1285 para establecer las carac-
teristicas fenotipicas y fisiol6gicas; se encontré que no hubo discrepancia
entre estas dos. Tomando la cepa EG1285 como modelo de los posteriores
ensayos.

Palabras clave: Caenorhabditis elegans, neuronas GABAérgicas, cur-
tiembres.

Introduccion

La contaminacién por metales pesados como el cromo se ha conver-
tido en objeto de estudio, ya que cada vez es més frecuente la intoxicacién
de seres vivos por estos; el incremento de la poblacién y el consumismo
aumenta la demanda de productos hechos a base de cuero, y por ende el
procesamiento de la materia prima en la que se hace uso del metal. Pese
a la existencia de normatividad que permite la presencia de dichos con-
taminantes en agua no hay evidencia en primer lugar del control riguro-
so sobre los valores limites y tampoco se ha determinado si estos causan
dano o perjuicio sobre la comunidad que se encuentra expuesta al uso en
sus actividades cotidianas o consumo del recurso hidrico contaminado.
Aunque el limite permitido en aguaresidual vertida a fuentes naturales es
de 0.50 mg/L es posible que a concentraciones menores este sea capaz de
generar efectos adversos sobre salud con grandes repercusiones en aspec-
tos fenotipicos y genotipicos de las especies humanay animal.
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Estudios preliminares sobre la exposicién de C. elegans a diversas
concentraciones de metales pesados, han reportado dafio en las caracte-
risticas fisiol6gicas parala cepasilvestre del modelo, sin embargo, no exis-
te asociacién entre este efectoy la posible afeccién neuronal que quiza se
encuentre directamente afectada.

En 2004 Bautista (2004) describe la problematica medioambiental
de las curtiembres ubicadas en el corredor Villapinzén-Chocontd, éstas
estan ubicadas 12 kilémetros después del nacimiento del rio Bogota, con-
virtiéndose en el primer foco de contaminacién del mismo. Para este aio
el principal problema data de la obtencién de cueros poco tecnificados y
artesanalmente producidos, sin tener en cuenta el daino ambiental que se
genera, por ejemplo, durante los procesos quimicos no hay control de do-
sificaci6n y/o pesaje de insumos, asi como el vertimiento de residuos que
son arrojados al rio Bogotd, afectando el cuerpo de agua en un 20.6%, las
aguas subterrdneas 11.6% y el aire un 12%. En vista de los resultados de
contaminacion, se han generado estrategias de planeacién que tratan de
mitigar dicho impacto y organizar el gremio para obtener la legalizacién
deltrabajo, los permisos ambientales como consecuencia de lainstalacién
de una planta tinica de tratamiento de aguas mixtas para todo el sectory
el establecimiento del Parque Industrial donde se cumplan con la utili-
zacion de los Sistemas de Gestion Ambiental Industrial y las normas ISO
14000.

En el pais, la industria de las curtiembres para el afio 2016 se con-
centra en el municipio de Villapinzén - Cundinamarcay en Bogota espe-
cificamente en el sector de San Benito, el 4rea de interés del estudio se basa
en la cabecera municipal de Villapinzén correspondiente a la cuenca alta
del rio y primera zona donde se ubican las curtiembres; analizandose los
residuos liquidos bajo el marco referencial del Decreto 475 sobre los re-
quisitos de la calidad de agua potable, Decreto 1594 sobre la calidad del
agua de vertimiento a nivel nacional y algunos valores sobre la calidad de
agua de vertimiento en el Distrito Capital consignados en la Resolucién
55 del DAMA Corredor (Corredor Rivera, 2006) se basa para concluir, que
los efluentes de lasindustrias superan los limites establecidos y presentan
variaciones entre los valores minimos y maximos permitidos. Los dese-
chos de las curtiembres se han convertido en un problema ambiental de
gran importancia debido a que sus componentes no tienen la capacidad
debiodegradarse,ademas presentan un alto grado de toxicidad que puede
afectar en cualquier nivel tréfico desde suincorporacién en el ecosistema.
Uno de estos t6xicos es el cromo en estado de oxidacién V1 con capacidad
directa de ingresar a las células, reducirse en el interior de estas anivel de
nticleo y mitocondrias provocando asi efectos cancerigenos y no cance-
rigenos. Segtin Téllez et al. (2004), este se considera un problema de salud
conrepercusiones en las personasy organismos que estén en contacto con
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el metal, por lo tanto, es necesario desarrollar programas de prevencion,
control y seguimiento basados en investigaciones previas.

Caenorhabditis elegans

Caenorhabditis elegans, es un nematodo de vida libre, su genoma es
completamente conocido y posee homologia con mamiferos, gracias a
estas caracteristicas se pueden hacer asociaciones entre la exposicion a
componentes téxicos y los efectos de estos sobre las caracteristicas fisio-
l6gicas del nematodo. La cepa transgénica EG1285 posee como gen repor-
tero la GFP (Proteina Verde Fluorescente) gracias a lainclusion de un plés-
mido que ligado al neurotransmisor GABA hace evidente su expresion,
esta caracteristica genotipica permite la visualizacion microscépica de las
neuronas GABAérgicas e inferir el posible dafo neuronal que es direc-
tamente proporcional la fluorescencia cuando el nematodo es expuesto a
diferentes téxicos.

C. elegans ha sido destacado como modelo biolégico desde 1974 cuan-
do Brenner describi6 a profundidad su facil manejo en el laboratorio gra-
cias a que posee propiedades accesibles de mantenimiento y alimentacion,
adicionalmente la homologia genética con el ser humano lo convierte en
un atractivo para la investigacién (Brenner, 1974). Desde hace aproxima-
damente treinta anos se ha empleado en ensayos de toxicidad para evaluar
el efecto de pesticidas, metales, sedimentos, entre otros, esto con el fin de
evaluar los efectos generados por téxicos sobre caracteristicas tales como
supervivencia, reproducciéon y motilidad (Cioci, Qiu, & Freedman, 2000).

Sistemanervioso de C elegans

El sistema nervioso de C. elegans se compone de 302 neuronas dis-
puestas en varios ganglios en la cabeza, colay en un cordén nervioso ven-
tral similar a la médula espinal (Figura 1). Aunque muchas neuronas de
C. elegans parecen simples en un modelo animal superior, no obstante, la
mayoria de las neuronas son maravillosos centros que procesan informa-
cién y muestran patrones complejos de cableado a otras neuronas, ade-
mads expresan un nimero elevado de moléculas de senalizacion, es decir,
neurotransmisores y sus receptores. Asi mismo es profundo en funciény
variado en tipos de células.

Las sinapsis mas abundantes en el sistema nervioso central de los
vertebrados son los mecanismos inhibidores que usan el neurotransmi-
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sor 4cido y- aminobutirico (GABA). De igual manera es un importante
neurotransmisor en C. elegans; “sin embargo, en contraste con los verte-
brados, donde GABA acttia en las sinapsis del sistema nervioso central, en
los nematodos, GABA acttia principalmente en las sinapsis neuromuscu-
lares. Especificamente, GABA actiia para relajar los musculos del cuerpo
durante lalocomociény laalimentacién y para contraer los misculos en-
téricos durante la defecacion”.

Figura 1. Esquema del cordén de las neuronas GABAérgicas de C.
elegans. Tomada de wormbook (Hobert, 2010).

D-type motor neurons.

Funcion locomotora en C elegans

Estd dada en términos de la inhibicién del cordén ventral y produc-
to de ello la contraccién de los musculos de la pared del cuerpo ventral
durante la locomocion; una flexién en el cuerpo se realiza al contraer los
musculos de un lado mientras los del costado opuesto se relajan median-
te la inervacion del neurotransmisor. Por lo tanto, la liberacién del neu-
rotransmisor GABA es primordial para relajar los muasculos, recobrar la
postura cuando se cambian las direcciones y proporcionar una forma de
onda sinusoidal al desplazarse (McVey et al., 2016). Las neuronas DD y VD
GABA (azul) hacen sinapsis con los misculos del cuerpo dorsal y ventral.
Las neuronas motoras colinérgicas (rojas) envian entradas a los misculos
del cuerpo ventral y dorsal, asi como a las neuronas motoras GABA. La li-
beracién de acetilcolina conduce a la contraccién del misculo de la pared
del cuerpo en un lado y estimula la liberacion de GABA en los misculos
en el lado opuesto. Esta estimulacién y la inhibicién contralateral hacen
que el cuerpo se doble y conduzca a una locomocién coordinada (Enna,
Bylund, & Science, 2008).

Cepatransgénica EG1285

La ficil manipulacién genética del nematodo C. elegans permite
crear cepas transgénicas como la EG1285 que es desarrollada mediante
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biobalistica; técnica gracias ala cual es posible introducir genes exégenos
a cualquier célula o tejido vegetal (Figura 2). En este proceso el ADN in-
gresaala célula dianaporlaaccién de microproyectiles recubiertos con el
material genético de interés, estos a su vez acelerados avelocidades super-
s6nicas sin causar dano al tejido celular. Los microproyectiles son esferas
microscépicas (aproximadamente 0,4 a 2,0 micrémetros de didmetro) de
oro o tungsteno. Adicionalmente los dispositivos empleados para estatéc-
nica hacen uso de macroproyectiles como medio para acelerar los micro-
proyectiles, los primeros pueden ser de diversas formas como cilindros,
balas o discos y son impulsados por un choque de gas derivado de una
reaccién quimica que proporcionalafuerzanecesaria para generar el des-
plazamiento de los proyectiles (Vicente, 1994).

Figura 2. Diseiio de plasmido para la cepa transgénica EG1285.
Elaborado por las autoras.

Metodologia

Preparacion del medio NGM ymantenimiento delacepa

Procedimiento para 500 mL de agar: en un Erlenmeyer de 500 mL se
adicionaron 250 mL de agua destilada y 1,5 gramos de NaCl en constan-
te agitacion y calor. Luego se anadié 8,5 gramos de agar y 1,25 gramos de
peptona. Se agregaron 300 mL mas de agua destilada. Se procedi6 a au-
toclavar. Posterior a este proceso se sumergié el Erlenmeyer en agua fria
paradisminuir sutemperaturay poder enriquecer el medio con 0,5 mLde
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CaCl, 1M, 0,5 mL de colesterol en etanol, 0,5 mL de MgSO, 1My 12,5 mL
de Buffer K PO, 1M. (108,3 g KH,PO,, 35,6 g K,HPO, en 1L de H,O). Final-
mente, el medio fue servido en placas de Petriaproximadamente % partes.
Para el mantenimiento de la cepa se hicieron pases por sacabocado y con
un pick de aluminio para cultivar los neméatodos a un medio NGM con un
césped de Escherichia coli OP50 como fuente de alimento paralos nematodo
(Bustos, Jimenez, & Mora, 2017).

Fenotipificacion de la cepa N2y EG1285 de C. elegans

La caracterizacion de la cepa EG1285 se realiz6 gracias a nemato-
dos sincronizados para someterlos a ensayos de longevidad, motilidad y
reproduccién por triplicado, que permitieron determinar el perfil feno-
tipico caracteristico de la cepa, con el fin de poder hacer comparaciones a
futuro entre la cepa N2y la cepa objeto de estudio.

Parallevar a cabo la fenotipificacién es necesario tomar nematodos
en un mismo estadio larvario con el fin de mitigar las interferencias rela-
cionadas con el tiempo de vida, razén por la cual se usa una solucién de
blanqueamiento que contiene hipoclorito al 5%; concentracién ideal en la
que las larvas son destruidas y los huevos resisten gracias a la composi-
ciéon de su membrana.

El procedimiento consistié en lavar cajas de nematodos con buffer
tampo6n M9 traspasando el resultado de los lavados a tubos falcon para
centrifugar a 2500 rpm durante 3 minutos, repitiendo esto 3 veces masy
eliminando el sobrenadante producto de cada centrifugacién. Se agre-
garon 2 mL de la solucién de blanqueamiento y se pone en agitacién con
vortex durante 8 minutos siendo interrumpido este proceso cada dos mi-
nutos con el fin de mantener los huevos haciendo uso de pilas de gel frio.
El producto de la agitacién fue centrifugado a 3500 rpm durante 5 minu-
tos, dicho proceso se repitié 3 veces corroborando entre cada una de ellas
la no existencia de larvas. Se descarté el sobrenadante y se adicionaron 9
mL de M9 para detener la reaccién generada previamente, finalmente se
centrifugé el tubo Falcon a 2.500 rpm durante 3 minutos y se descarto el
sobrenadante, el producto se resuspendié y se puso en medio NGM/OP50
(Parada Ferro, Gualteros Bustos, & Sanchez Mora, 2017).

Resultados preliminares del estudio piloto

Los estadios de la cepa silvestres de N2 y EG1285 no presentan di-
ferencias.
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La identificacién de los estadios larvarios se realiz6 dias después
de larecepcion de las cepas mediante visualizacién microscépica de cajas
con abundante poblacién. Los aspectos que se tuvieron en cuenta fueron
tamano, presencia de estructuras internas como sistema reproductor y
velocidad en el movimiento. El ciclo de vida de la cepa EG1285 duré apro-
ximadamente 24 dias a partir de la sincronizacién e inicia con la postura
de huevos. El huevo presenta forma ovalada y es grande a la observacién
microscépica, dicha estructura da origen a la larva L1, la cual se identi-
fica por su tamano inferior a las demds y su rapidez al desplazarse. Con
respecto a las larvas L2 y L3 los tinicos criterios para la clasificacion de
estadio fueron el aumento de la longitud y disminucién en la velocidad
locomotora, ya que no se evidencian estructuras internas completamente
definidas y por lo tanto la diferenciacién no es posible. En el estadio L4
se hizo evidente la presencia de una estructura que se asemeja al ttero
debido a su tamarno y posicién anatémica, dispuesta entre dos zonas mas
oscuras que podrian tener lugar a las génadas (Figura 3).

Figura 3. Observaciéon microscopica de estadios larvarios cepa
EG1285. Fotografia tomada por las autoras.

C
Q Hueve

L4

Al comparar los estadios larvarios mas relevantes como huevo, L4y
adulto de la cepa EG1285 y la cepa silvestre N2 se pudo observar que: los
huevos para ambas tienen forma ovalada, presentan un tamano similary
se evidencian membranas que le confieren resistencia a condiciones ad-
versas. Por otro lado, en el estadio L4 se observan diferencias en cuanto a
lamorfologiainterna, ya que en la cepa de estudio es més visible el iteroy
adicionalmente posee un tamario similar con respecto a la cepaN2. En la
larva adulta es notoria la aparicién de huevos caracteristica propia de este
estadio, para las dos cepas estos se encuentran dispuestos de manera or-
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denadaalo largo del cuerpo del nematodo y en una proporcién semejante
de 6-7 huevos para EG1285 y N2.

La supervivencia C. elegans no difiere entre la cepa
EG1285yN2

Paraevaluarsilainclusién del plasmido con GFP en la cepatransgé-
nica EG1285 tiene consecuencia en el tiempo de vida del nematodo se rea-
lizé6 el ensayo de supervivencia. Se tomaron 15 gusanos desde el estadio
larvario L4, los cuales corresponden al 100% de la supervivencia que va
disminuyendo con el paso del tiempo. Los 7 primeros dias de desarrollo
larvario no se tuvieron en cuenta debido a la compleja manipulacién de
las larvas en estadios primarios, por lo tanto, el dia cero en la gréfica co-
rresponde al primer dia en el que las larvas alcanzan el estadio de adulto
joven (L4).

En la cepa salvaje N2 se observé un promedio de supervivencia de
20 dias y una disminucién del porcentaje de supervivencia a partir del
sexto dia, que corresponde al 90% de la poblacién que presenté un com-
portamiento descendiente, directamente proporcional al nimero de dias
transcurridos. Los nematodos de la cepa EG1285 se comportaron de ma-
nera similar obteniéndose como resultado disminucién del porcenta-
je de supervivencia temprano con un 99.5% en el quinto dia del ensayo,
descenso de la longevidad directamente proporcional al paso del tiempo
y un promedio de 19 dias de vida (Figura 4); los resultados obtenidos no
demuestran tener diferencia estadisticamente significativa (p=0.6232).

Figura 4. Caracterizacion fisiologica de las cepas N2y EG1285 de C.
elegans, ensayo de Supervivencia.
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La reproduccion de C. elegans no difiere entre la
cepa N2y EG1285

El ensayo de reproduccién se realiz6 por el recuento de larvas en
estadios L1, L2 y L3 que se obtuvieron al final de la vida del nematodo, el
conteo de larvas se realizé cada dos dias a partir del primer dia del en-
sayo; esto con el fin evitar la mezcla de las progenies. Observando que la
cantidad de los nematodos de las cepas EG1285 y N2 al final de los conteos
no diferian entre si por lo tanto se determiné que no habia significancia
estadistica para este ensayo.

Figura 5. Caracterizacion fisiolégica de las cepas N2y EG1285 de C.
elegans, ensayo de reproduccion.
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Respecto ala cepa EG1285 el promedio fue de 205 larvas durante su
ciclo deviday parala cepa N2 el ntimero promedio de larvas obtenidas en
el recuento fue 206 (Figura 5). El valor de p=0.6323 permite establecer que
no hay diferencia estadistica significativa.

Conclusiones

- Losnematodos de las cepas EG1285y N2 de C. elegans no presen-
tan diferencias en cuanto a estadios larvarios y caracteristicas
fisiol6gicas como supervivencia, motilidad y reproduccion.

- Elplasmidoinsertado enla cepa EG1285 que acttia como gen re-
portero mediante GFP no genera ninguna alteracién sobre las
caracteristicas fisiol6gicas del nematodo en comparacién con la
cepa salvaje.
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Resumen

El2015 Colombia se comprometié con la comunidad internacional
a cumplir los Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS. Luego, la emisién
de normativas es un paso en el camino hacia el cumplimiento. En este
sentido, en 2015 el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio expidi6
la Resolucién 0549 de 2015 “La Guia de construccion sostenible para el
ahorro de aguay energia en edificaciones”, que desarrollé una clasifica-
cién climatica, basada en altitud, temperatura y humedad relativa, pre-
tendiendo correlacionar climay consumos de aguay energia, con cuatro
climas: frio, templado, cdlido seco y cdlido htimedo con cuatro ciudades
tipo que suponen representan la totalidad del pais. Sin embargo, un pais
tropical como Colombia, presenta diferentes particularidades ambien-
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tales, econémicas o sociales, no pueden reducirse a cuatro tipos de clima
o ciudad.

Asi que ¢Es posible correlacionar la zonificacién bioclimética y los
consumos de agua, energia y gas de cuatro ciudades colombianas para
proponer estrategias de sostenibilidad? Para responder la pregunta, se
plantea como objetivo general de esta ponencia realizar una correlacion:
clasificacion climatica, consumos de agua, energia y gas de cuatro ciuda-
des colombianas representativas.

Es una investigacién con enfoque metodolégico cuantitativo, tipo
descriptivo, en un nivel correlacional, de disenio documental a partir de
datos secundarios, cuyo alcance busca comprender un fenémeno.

Palabras clave: clasificacion climaética, consumos de agua y ener-
gia, consumos de agua, energiay gas.

Marco teéricoyestado del arte

A continuacioén, se presenta el marco tedricoy estado del arte acerca
de las zonificaciones bioclimaticas.

América Latina incluida Colombia, es una regién eminentemen-
te urbana. La inclusién del Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS 11
—“lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles”— en la Agenda 2030 responde al gran
impacto global que tiene la urbanizacion y de la oportunidad de abordar
muchos de los desafios fundamentales del desarrollo sostenible a través
de politicas e intervenciones en las ciudades. Esto es cierto ain més en el
caso de América Latinay el Caribe, donde mas del 80% de la poblacién es
urbanay donde el poder econémico, politico y administrativo se concen-
tra en las ciudades (Cepal, 2018).

Los objetivos de Desarrollo Sostenibles ODS aplicables a la investi-
gacion, se encuentran enmarcados en el tema de la transformacion hacia
sociedades sosteniblesy resilientes (Objetivos 6,7, 11,12y 15) (Cepal, 2018)
(Conpes 3918, 2018) y la evolucién del conocimiento del climay su aplica-
cién en el dmbito de la arquitectura, con el fin de integrar estrategias a las
edificaciones en pro de tener areas confortables y eficientes, es uno de los
retos que se ha planteado Colombia en la tltima década.

Palabras clave: clasificacién bioclimatica, zonificacién bioclimati-
ca, ahorro aguay energia, confort.



de agua, energia y gas de cuatro ciudades colombianas

Clasificaciones climaticas

La clasificacién climdtica consiste en la divisién del territorio en
areas mas pequenas, homogéneas desde el punto de vista espacial (Mora-
les, 2006). El desarrollo de una definicién de zonas climéticas se ha plan-
teado desde el siglo XIX por diferentes investigadores -meteorélogos- o
cientificos interesados en el conocimiento del clima. Képpen (1884) defi-
ni6 una primera clasificacion climatica fundamentada en la variable tem-
peratura, estableciendo un total de 6 grandes zonas climaticas, a los que
denominé cinturones climaticos: Cinturén Tropical (Regiones donde la
temperatura excede los 20°C durante todo el aiio), Cinturén Subtropical
(Regiones con temperaturas promedio entre 10-20°C), Cinturén Templa-
do (Regiones en las cuales al menos 4 de los 12 meses tienen temperaturas
promedio menores a 10°C), Cinturén Frio (Regiones donde latemperatura
promedio del mes maés frio en menor a 10°C) y Cinturén Polar (Regiones
donde las temperaturas promedio son de 1°C).

En el contexto nacional, Francisco José de Caldas en 1802, gener6
una clasificacion climatica fundamentada tinicamente en la variacién de
latemperatura con la altura sobre el nivel del mar (pisos térmicos), clasifi-
cacién que serestringié alaregion tropical del continente americano. Cal-
das establecié unos limites y gradientes de temperatura acorde a la altura
y defini6 asi 4 pisos térmicos (Ideam, 2005) (ver Tabla 1).

Tabla1. Clasificaciéon climatica Caldas

Altitud Variacion Temperatura
altitud o
Piso . msnm C
P Simbolo msnm
térmico
min max min max min max
Calido C o] 1.000 0,0 400 24,0 50,0
Templado T 1.001 2.000 -500,0 500 17,5 24,0
Frio F 2.001 3.000 -400,0 400 12,0 17,5
Paramo bajo Pb 3.001 3.700 0,0 0 7,0 12,0
Piaramo alto Pa 3.701 4.200 0,0 o] 0,0 7,0

Fuente: Atlas Climatoldgico de Colombia (Ideam, 2005)
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Richard Lang (1915) utiliz6 un factor cociente (“Indice de Lang”)
entre la precipitacién anual “P” en (mm) y la temperatura media anual en
°Cy defini6 seis clases de climas (ver Tabla 2) que permiten establecer el
grado de aridez de una regién. Como tal, el indice no es un sistema de cla-
sificacion climatica en si mismo y se ha utilizado de forma adjunta a dife-
rentes clasificaciones climaticas, con el fin de fortalecer las caracteristicas
de unaregion.

Tabla2. IndicedeLang

indice de Lang P/T Clase de clima Simbolo
0-20 Desértica D
20-40 Arido A
46 - 60 Semiérido sa
60 -100 Semihtimedo sh
100 - 160 Humedo H
>160 Superhtimedo SH

Fuente: Atlas Climatoldgico de Colombia (Ideam, 2005)

Paul Schaufelberguer en 1962, realizé la integracién del indice de
Lang y la clasificacién de Caldas, obteniendo asi, 25 tipos de climas que
consideran las variables altitud, temperatura media anual y precipitacién
total media anual llamada “Clasificaciéon Caldas-Lang” (Ideam, 2005) (ver
Tabla 3).
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Tabla3. Clasificaciéon Caldas-Lang

Tipo de clima Simbolo

Célido Superhimedo CSH
Célido Himedo CH
Célido Semihtimedo Csh
Célido Semidrido Csa
Arido CA
Célido Desértico CD
Templado Superhtimedo TSH
Templado Himedo TH
Templado Semihtimedo Tsh
Templado Semidrido Tsa
Arido TA
Templado Desértico TD
Frio Superhtimedo FSH
Frio Himedo FH
Frio Semihtimedo Fsh
Frio Semidrido Fsa
Frio Arido FA
Frio Desértico FD
Paramo bajo Superhtimedo PBSH
Péramo bajo Himedo PBH
Paramo bajo Semihimedo PBsh
Paramo bajo Semidrido PBsa
Péaramo Alto Superhtimedo PASH
Paramo Alto Himedo PAH
Nieves Perpetuas NP
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Por su parte, la Resolucién 0549 de 2015 del Ministerio de Vivien-
da, Ciudady Territorio de Colombia, es la guia de construccién sostenible
para el ahorro de agua y energia en edificaciones (Minvivienda, 2016), y
utiliza una clasificacién climética de cuatro climas: frio, templado, célido
secoy calido himedo, definidos con base en altitud, temperaturay hume-
dad relativa (ver Tabla 4).

Tabla4. Clasificacion climatica segiin Resolucion 0549 de 2015

Tipo de clima Temperatura Altitud (msnm) gil;?isg?g )
Frio 12-18 2.000-2.999
Templado 18-24 1.000-1999
Célido seco >24 <1.000 <75%
Célido himedo >24 <1.000 >75%
Metodologia

Las siguientes son variables de la investigacién:

- Variable independiente: Clasificacién climatica

« Relacién: Correlacion

« Variable dependiente: Consumos de agua, energiay gas
« Variable adicional: No se definieron

« Variablesintervinientes:  No se definieron
« Variables extranas o ajenas: No se definieron
« Unidad de observacion: 4ciudadesrepresentativasde Colombia

« Caso/Poblacion: Bogotd, Medellin, Caliy Barranquilla
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Lametodologia se concreta as:

« Seeligieron las 4 ciudades representativas de Colombia por te-
ner el 30% de la poblacién del pais: Bogotd, Medellin, Caliy Ba-
rranquilla.

. Selevant6lainformacion climéticadel Ideam de cadaunade las
4 ciudades representativas de Colombia.

. Con esta informacion, se clasificé climiticamente cada una de
las ciudades segiin la clasificacién de la Resolucién 0549 de 2015,
con el sistema Caldas, sistema Lang y sistema Caldas-Lang.

«  Se consulté6 la base de datos del Sistema Unico de Informacién
-SUI- de la Superintendencia de Servicios Pablicos de donde se
obtuvieron los datos de consumos 2017 de agua, energia y gas
para cadaunade las 4 ciudades representativas utilizadas como
muestras, enfocando el analisis en viviendas de estratos 2 y 3,
por representar en promedio el 60% de las viviendas en los cen-
tros poblados de las ciudades elegidas (DANE, 2020) y las de-
mandas sociales que se quien atender.

« Con toda la informacion se procedi6é a un meta-analisis para
identificar relaciones entre variables climaticas con los consu-
mos de agua, energiay gasreales, comparados conlos consumos
normativos.

Datosy discusion

Paraeste trabajo, se eligieron las mismas cuatro ciudades caracteris-
ticas de la Resolucion 0549 de 2015, ciudades con actividades econémicas
similares, pues una de las suposiciones de este trabajo es que la vocacién
econémica de cada ciudad influye sobre los consumos de agua, energia

y gas.

Estas cuatro ciudades representan el 30% de la poblacién colombia-
nay de cada una se levanté informacién de los datos climaticos, tal como
indic6 en lametodologiay como se observa en la Tabla 5:
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Tabla5. Datos climaticos delas cuatro ciudades elegidas

Datos climaticos Barranquilla Cali Medellin  Bogota D.C.
Altitud msn 2,00 954,00 1.490,00 2.547,00
Precipitacién (P) mm 750,15 1.048,84 1.752,28 841,18
Temperatura (T) °C 27,73 25,19 22,49 13,68
Brillo solar H‘Oﬁis/ 6,63 5,07 5,08 437
Humedad relativa % 82,65 71,82 67,49 80,19
Evaporacion mm 1.651,98 1.362,29 1.110,26 804,78
Evaporacién potencial mm 1.569,00 1.364,50 1.517,60 1.079,20
P/T mm/°C 27,05 41,63 77,91 61,48

Fuente: Ideam, promedios climaticos 1981-2010 (Ideam, 2014)

Los datos utilizados corresponden a los datos promedios diarios
anuales de un periodo de registro de 29 anos del Ideam (2014) y fueron
utilizados directamente de la base de datos y sin tratamiento. Ya con los
datos climéticos, se procedié a realizar la clasificacion climatica por los
cuatro sistemas elegidos: Resolucién 0549, Caldas, Lang y Caldas-Lang tal
seregistré en como se observa en la Tabla 6.

Tabla6. Clasificaciones climaticas delas cuatro ciudades elegidas

ClaS} ﬁc'a(.nones Barranquilla Cali Medellin Bogota DC
climaticas
CH CS T F
Clasificaciéon Resolucion
0549 Al ali
(Eahdo Calido Templado Frio
humedo seco
C C T F
Caldas
Calido Cilido Templado Frio
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ClaS} ﬁc’a(.:lones Barranquilla Cali Medellin Bogota DC
climaticas
Lang A sa sh sh
CA Csa Tsh Fsh
Caldas-Lan
& Célido Célido Templado Frio
arido semiarido semihimedo semihtmedo

Fuente: elaboracion propia con base en datos del Ideam (2005)

Se comparan las clasificaciones de la Resolucién 0549 y Caldas-
Lang, las cuales muestran diferencias sensibles en el detalle de las clasifi-
caciones, como que para la ciudad de Barranquilla en la Resolucién 0549
el clima es cdlido htiimedo (CH) y en realidad es cdlido arido (CA); o que
paralaciudad de Cali es considerada calido seco (CS) en realidad es célido
semidrido (Csa); o para el clima templado (T) es templado semi htitmedo
(Tsh) y frio (F) es semihtimedo (Fsh). Debe tenerse en cuenta que, segtin la
Resolucién 0549, el 69% de los habitantes de Colombia viven en climas cé-
lido htimedo (CH). Las variaciones fundamentales se dan en funcién de la
humedad relativa (HR), factor clave que afecta la experiencia del confort
en las personas.

Por otro lado, se obtuvieron los consumos prescritos por la Resolu-
cién 0549y los consumos promedio reportados en el Sistema Unico de In-
formacion de la Superintendencia de Servicios Publicos (SUT, 2015), para
sectores residenciales VIS en los estratos socioeconémicos 2 y 3 respec-
tivamente de las cuatro ciudades elegidas, como se puede observar en la
Tabla 7:

Tabla 7. Consumos promedio de agua, energia y gas para las cuatro
ciudades elegidas

Consumos Barranquilla Cali Medellin Bogotai DC

Energia VIS Resolucién ~ kW/h/m?/

0549 "o 49,30 34,60 44,00 44,60

Energia VIS Consumo kWhy/ario/

2015 suscrip 3.264,86 1.897,95 1.645,00 1.869,85

155



156

LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

Consumos Barranquilla Cali Medellin Bogota DC
Agua VIS Resolucién 1/per/
0549 din 125,40 156,70 113,90 105,70
Agua VIS Consumo I/per/
2015 suscrip 183,40 168,29 151,06 123,35

Gasnatural VIS Consumo

3
2017 m3/mes 198,80 121,86 149,10 186,64

Fuente: Resolucién 0549 de 2015 (Minvivienda, 2016) y SUI (2015)

Dado que se desconoce el area tipica de las viviendas, para el con-
sumo de energia y gas se asumio el consumo anual por suscriptor. Por lo
tanto, para operar las cifras se estimé6 un drea minima promedio de 50 m?2
basados en el hecho que unavivienda de interés social VIS, tiene un valor
maximo es de 135 salarios minimos legales mensual SMLM, tiene un area
menor a70m2y unavivienda de interés prioritario VIP, con valor maximo
de 70 SMLM, tiene un drea mayor a 45 m2 (Minvivienda, 2020).

Con base en el drea promedio, el consumo medio de energia en Ba-
rranquilla supera el consumo prescrito por la Resolucién 0549; en Cali
estdenellimitey en Medelliny Bogota los consumos estan por debajo de la
prescripcion. Por lo anterior las metas de ahorro, resultan dispares, méxi-
me que los porcentajes de ahorro estan atados a la clasificacion climatica,
distorsiones que implican que los porcentajes de ahorro desatiendan ne-
cesidades bésicas de confort de los habitantes, dificulten la aplicacién de
la normativa y el cumplimiento de los compromisos con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Con el fin de comprender mejor, los consumos, a continuacion, se
realiz6 una correlacion de estos con diferentes variables climiaticas que
permitan en el futuro, explicar de mejor forma su comportamiento y fun-
damente los aspectos a controlar, asi como los porcentajes de ahorro de
aguay energia. Los resultados de las correlaciones se pueden observar en
laFigura 1.
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Figura 1. Correlacién consumos de agua y energia con variables
climaticas

Vivienda VIS (Resolucidn 0549 de 2015) - 3500 Vivienda VI5 (Datos SUI)- 2015
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Fuente: Resolucién 0549 de 2015 y http://www.sui.gov.co/SUTAuth/logon.jsp

Las primeras graficas muestran la correlacién de los consumos de
energia, en los que se hallan diferencias. Los prescritos por la Resolucién
0549 se ajustan a la humedad relativa con un R2=0.33 que no los explica,
en tanto que los consumos reales se explican con el brillo solar R2=0.817.
El brillo solar estd dado en funcién de la cantidad de horas de sol al dia,
con lo que se puede anticipar que, si se desea mejorar las condiciones de
confort, pero reducir los consumos de energia, es necesario controlar las
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ganancias directas solares, lo que conducird a diferentes estrategias segtiin
el clima: en climas cdlidos, actuar sobre las cubiertas, en climas templados
sobre los murosy en climas frios intervenir los pisos.

Respecto al consumo de agua también muestra diferencias entre
los consumos prescritos por la Resolucién 0549 y los consumos reales.
Los primeros tienen una mejor vinculacién con la temperatura que no al-
canza a explicarlos (R2=0.391), mientras que los segundos, los consumos
reales se explican en funcién de la evaporacién (R2=0.9834), ademads de la
altitud y temperatura, que no se presentaron en la Figura 1. Esto resulta
atractivo, porque la evaporacién estd vinculada al brillo solar. Sin embar-
go, estd fuera del alcance de este trabajo el andlisis de colinealidad entre
las variables. En este caso, las estrategias dirigidas a mantener el confort
y reducir el consumo, son mas complejas. Es probable que, con la mejora
de laventilacién natural, la captacién de agua lluvia y la aplicacion de las
recomendaciones hechas para reducir los consumos de energia se puedan
impactar los consumos de agua. Algo similar sucede con los consumos
de gas. Si bien no fue considerado en la Resolucion 0549, en este trabajo
muestran una fuerte correlaciéon con la humedad relativa (R2=0.7059) y es
probable que se someta a las mismas consideraciones hechas para el con-
sumo del agua.

Conclusiones

« Seidentificaron relaciones de los consumos de agua, energia y
gas con otras variables climaéticas que pueden explicarlos tam-
bién, lo que implica la posibilidad de proponer un sistema de
clasificacion que considere estas variables.

« Laclasificacion climética de la Resolucion 0549 al ser tan gene-
ral, omite detalles que pueden resultar criticos al momento de
establecer metas de ahorro de agua y energia y desviar las pro-
puestas bioclimaticas de solucién, lo que implica que es nece-
sario considerar mas particularidades de los municipios colom-
bianos.

. Lahumedadrelativa (HR) en el sistema de la Resolucion 0549 no
puede explicar los consumos de energia, en tanto que el brillo
solar explica los consumos reales.

- Latemperatura (°C) en el sistema de la Resolucién 0549 no pue-
de explicar los consumos de agua, en tanto que la evaporacién
explicalos consumos reales.
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. Laclasificacion climatica base de la Resolucién 0549, se basa en
altitud, humedad relativa (HR) y temperatura (T), lo cual resulta
insuficiente para explicar los consumos que pretende reducir,
lo que implica unarevision de esta clasificacion.

Recomendaciones

- Estudiar las diferencias climaticas de la clasificaciéon para los
municipios de Colombia.

. Considerarlas diferentes vocaciones econémicas de los munici-
pios con el fin de identificar su influencia frente a los consumos
de agua, energiay gas.

« Anpartirde lacomprensién de larelacion de las variables clima-
ticas con los consumos, evaluar el impacto econémico, social y
ambiental del conjunto de estrategias para lograr el confort y
ahorros en agua, energiay gas.

- Considerar dentro de las estrategias hasta donde sea posible ca-
racteristicas de adaptacion y cambio climitico con la intencién
de incrementar la residencia de las edificaciones de vivienda.

« Evaluarlacolinealidad de lasvariables climaticas en funcién de
los consumos.
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Factores culturales que influyen
en laviolencia contra la mujer
en la Universidad Colegio
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Resumen

Esta ponencia, se fundamenta en identificar los factores culturales
que influyen en la violencia contra la mujer, identificar los componentes
delaculturamasrelevantes en la Universidad Colegio Mayor de Cundina-
marcay los tipos de violencia que se evidencian. Para ello, la investigacién
recurrio a la técnica de la encuesta y para el registro de la informacién se
opt6 por el cuestionario. El interés final que movié este acercamiento o
estudio de cardcter exploratorio fue analizar la problematica social de la
violencia haciala mujer en las y los jévenes de primer a tercer semestre de
la Unicolmayor.

Palabras clave: mujer, violencia, cultura, estudiantes, trabajo
social.
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Introduccion

En esta ponencia, se tiene como propésito presentar los resultados
de lainvestigacion realizada en el segundo periodo del aiio 2019. Esta in-
vestigacion, enmarcadaen el contexto de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca, buscé identificar los tipos de violenciay los componentes
dela cultura que predominan en este contexto educativo, y asimismo, en-
contrar qué factores culturales inciden en la violencia contra la mujer en
la Unicolmayor.

Violencia contrala mujer. El enemigo invisible en el
contexto universitario

Enlos espacios académicos, la violencia contra lamujery las violen-
cias basadas en género cuentan con la caracteristica de ser, al menos pua-
blicamente, algo vedado, en esta investigacién nos propusimos compro-
bar si esto realmente es asi. Por lo tanto pretendemos promover y generar
conocimiento sobre laviolencia de género y laincidencia que estatiene en
los espacios de la universidad, es por esto que en el presente documento
se busca conocer la brecha de desigualdad de género en los estudiantes y
finalmente incentivar la modificacién de los protocolos de atencién a vic-
timas que actualmente existe en la UCMC.

Se retoman tres referentes teéricos que son Simone de Beauvoir,
Mary Wollstonecraft y Flora Tristan; Cuando hablamos de mujer, la cien-
cia la define por poseer senos, vagina, vulva, dtero, ovarios y trompas de
Falopio. La construccién social y el desarrollo de la identidad, permiten
que conceptos como mujer, hombre, masculino y femenino dejen de ser
términos con definiciones universales, dan la posibilidad a las personas
de interiorizar su feminidad desde la cultura, la moda y las ideologias
mientras crean su vision de lo que significa ser mujer en la sociedad. En
1975, Simone de Beauvoir habla sobrelalibertad individual, en una entre-
vista con el periodista Jean Louis Servan (1975): “Lo que significa es muy
simple, quiere decir que ser mujer no es un hecho natural, es el resultado
de una historia”.

Las feministas buscaban denunciar la violencia hacia las mujeres;
para ello dice Mary Wollstonecraft (1792), plantean que ellas, buscan un
cambio en los roles del matrimonio, lalibertad en la educacién y el descu-
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brimiento de oportunidades en la politica. Flora Tristdn (1844), referen-
te principal del feminismo obrero o socialista, es la autora de la conocida
consigna "Proletarios del mundo, unios”. A partir de los enfoques de las
tres autoras mencionadas anteriormente, se busca entender la lucha de la
mujer, contra las injusticias de la sociedad, como: la desigualdad que exis-
te en los &mbitos de educacion, oportunidades laborales, politicas, en los
roles sociales, la cultura establecida, brechas salariales y cotizacion en el
sistema de salud.

Con el fin de acercarse a la problematica presentada, se opté por
realizar un estudio que desde el paradigma empirico - analitico, y con un
enfoque cualitativo, y un diserio no experimental. El nivel de lainvestiga-
cién es el grado de profundidad de la investigacién observa una realidad
social especifica, de manera explicativa, no solo busca entender el desa-
rrollo del objeto de estudio, sino también las causas que lo origing; se en-
carga de buscar el porqué de los hechos mediante el establecimiento de
relaciones causa-efecto, puede ocuparse tanto de la determinacion de las
causas, como de los efectos (Morales, 2012).

La poblacién fueron los estudiantes de trabajo social de la Univer-
sidad Colegio Mayor de Cundinamarca, que cursaban primer, segundo y
tercer semestre del periodo de 2019 - I1. La distribucién de frecuencias era
de 89, 87 y 64 estudiantes respectivamente. La técnica de muestreo es de
tipo probabilistica, el tipo de investigacion aleatoria estratificada propor-
cional.

Tras encontrar que no se abren espacios para abordar la violencia
contra la mujer y se desconoce otros tipos de violencia, ademas de la se-
xual, fisica o psicolégica, lo podemos relacionar con el alto porcentaje
que no se ha sufrido o sido testigo de violencia, porque posiblemente el
desconocimiento de la misma no permite ver esa violencia que va mu-
cho mis alld de lo fisico o psicolégico. A pesar de que se entiende que lo
cultural siinfluye al momento de hablar de violencia contra la mujer, se
revela que la cultura de la Unicolmayor no es respetuosa, amable, inte-
resada, comprensiva, comunicativa y de convivencia, siendo la costum-
bre uno de esos factores culturales que predominan en la ausencia de
una cultura mejor. La mayoria de encuestados no estin satisfechos con
la cultura que se desarrolla dentro de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca, la falta de espacios donde informen sobre la violencia
contralamujer dentro de la Universidad y el desconocimiento de la exis-
tencia del protocolo de prevencién por parte de los estudiantes. Estos re-
sultados son representados en:
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En estos resultados se evidencian varios aspectos.

En primer lugar, tras encontrar que no se abren espacios para abor-
dar la violencia contra la mujer y se desconoce otros tipos de violencia,
ademas de la sexual, fisica o psicolégica, lo podemos relacionar con el alto
porcentaje que no se ha sufrido o sido testigo de violencia, porque quizas
el desconocimiento de la misma no permite ver esa violencia que va mu-
chomasalld delo fisico o psicoldgico, asi mismo, en esta ausencia de abor-
daje se podriaincluir el desconocimiento de la mayor parte de la muestra
frente al protocolo de violencias basadas en género y violencias sexuales
existente en la Unicolmayor.

Como segundo punto, a pesar de que se entiende que lo cultural si
influye al momento de hablar de violencia contra la mujer, se revelan que
la cultura de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarcano esrespe-
tuosa, amable, interesada, comprensiva, comunicativa y de convivencia,
siendo la costumbre uno de esos factores culturales que predominanenla
ausencia de una culturamejor.

Tocando el punto referente a los tipos de violencia presentes en el
contexto universitario, se encuentran en un mayor porcentaje laviolencia
psicolégica (44,2 %), la violencia sexual (19,2%) y la discriminacion (17,3%),
sin embargo y como un aspecto que queremos resaltar es que frente a la
violencia fisica se presenté un 3,9%. Aunque es un porcentaje bajo, es una
situacién que tiene consecuencias en relacion al reglamento existente en
launiversidad, pero al no tener mucho acceso a las rutas de atencion, estos
casos, se pueden llegar a pasar por alto.

Finalmente, y como punto a resaltar se encontré que los principa-
les entes perpetradores de violencia son el cuerpo de seguridad (44,2%),
docentes y estudiantes con el mismo porcentaje (19,2 %). En este sentido
queremos hacer un llamado a revisar las posibles relaciones de poder en
la Unicolmayor presentes en los dos primeros entes.

Como conclusion, se evidencia que los factores culturales que influ-
yen en laviolencia contra lamujer como lo son los c6digos, normas, la siste-
matizacién de costumbres y los valores presentes en la sociedad estudiantil
de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca; podemos afirmar que
el factor que mads influye es la sistematizacién de costumbres porque man-
tener tradiciones sociales y adaptarse a lo que lamayoria hace, dice y piensa
es mdsimportante. Se puede observar un déficit por parte de laUniversidad
Colegio Mayor de Cundinamarca, en el proceso de dar a conocer los proto-
colosdeatenciény el desarrollo de un ambiente libre de violencia, discrimi-
nacién y/o desigualdad paralas mujeres dentro de la institucion.
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Teniendo en cuenta lo anterior se realizan una serie de recomen-
daciones con el fin de mejorar el protocolo de atencién a las victimas de
violencia basada en género, en un primer momento para la realizacién de
préximos estudios tener en cuenta ambos sexos ya que estd investigacién
se realizé amodo general pero principalmente fue enfocado paralas mu-
jeres con mayor entendimiento del impacto en las mismas. En el ambito
universitario es importante tener en cuenta el protocolo y la formacién
de profesionales llamese docentes, y de las directivas ya que estas son las
primeras personas que deberian velar por nuestro bienestar, pero en este
caso sevenaestas personas como los principales agresores. Tener claro los
enfoquesylos paradigmas segin sulinea de investigacién. Analizar otros
tipos de recoleccién de datos para asi abrir otros espacios de intervencién
en la comunidad durante la investigacion.
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los mercados y los resultados. Los resultados permiten deducir que las
pymes colombianas perciben en primera medida las limitaciones que
les imposibilitan el proceso, las cuales se pueden mitigar haciendo la
articulacién universidad-empresa-Estado, a partir de un marco articu-
lado que como sistema permita la atencion, partiendo del diagnésticoy
el andlisis de las problematicas en relacién con la obtencién de recursos
fisicos (financiero, infraestructuray humano), pero también en la gene-
racion de capital intangible (competencias del personal, gestién y trans-
ferencia del conocimiento, las habilidades de los directivos y la cultura
organizacional para la internacionalizacién), ademas de fortalecer las
practicas en internacionalizacién interna que permitan la consolida-
ciény el uso de la referenciacién estratégica para el fortalecimiento de
los procesosy las actividades para una internacionalizacién con impac-
to en la generacion de valor agregado, la empleabilidad, la innovacién y
la productividad, ademas del crecimiento empresarial, como condicién
propia de la internacionalizacion.

Palabras clave: casos de éxito, internacionalizacién, estrategia in-
ternacional, pymes.

Introduccion

Enlos resultados de los estudios adelantados por la Cepal, en cuan-
to a la internacionalizacién de las empresas en Colombia se reconocen
los avances en la identificaciéon del marco institucional, las acciones para
la promocion y la definicién de una ruta exportadora (Frohmann, et al.,
2016), sin embargo, se considera que las pymes tienen dificultades desde
la preparacion para laapertura (Garcia-Garcia, et al., 2019), al omitir el de-
sarrollo de un proceso secuencial, mediante un modelo Uppsala (Caldas,
2016), ademads de la financiacién que permita la innovacién, como condi-
cién ecudnime en el proceso de internacionalizacion, sumado a la dificul-
tad de determinar la viabilidad financiera para incursionar en los proce-
sos de internacionalizacién internos y externos.

América Latina comparte el comportamiento de tener un tejido
empresarial conformado por pymes en un 99%, las cuales generan el 61%
del empleo, sin embargo, su participacién en el PIB es del 25%, a dife-
rencia de los paises europeos, en donde su participacion es del 56%. Lo
anterior es la consecuencia de tener baja participacién en los mercados
internacionales y los bajos niveles de asociatividad para generar econo-
mias a escala, ademads de la falta de integracion que limita su capacidad
de aprender.
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La vinculacién de la internacionalizacién a las pymes permitira
generar procesos de innovacién (Frohmann, et al., 2016), fortalecer la aso-
ciatividad accediendo a los beneficios de la negociacién en bloque, me-
diante economias de escalay alcance (Nuruzzaman, et al., 2019), reducir la
tendencia a desarrollar actividades en mercados masivos que no agregan
valor de un dnico producto a un tdnico destino, tener capacidad para in-
novar (Dini & Stumpo, 2018), que al final del ejercicio puedan medir su
impacto y resultado.

El objetivo de lainvestigacién es consolidar, organizaryanalizarlos
casos de éxito que orientan a las pymes y el marco institucional sobre los
elementos que tiene la estrategia. La investigacion estd vinculada como
proyecto alalinea de contabilidad integral, en la sublinea de microconta-
bilidad, en donde se aborda la contabilidad de la empresa, aprobada como
proyecto de iniciacién cientifica en la Universidad Militar Nueva Grana-
da UMNG (PIC-DIS-3305), el cual reconoce a las pymes como generadoras
de empleo y agentes de la transformacion en la economia local, la cual se
logra desde vinculacién universidad-empresa-Estado, detectando las po-
sibles lineas de intervencién y acompanamiento para fortalecer el tejido
empresarial local.

Materiales ymétodos

Se realiz6 una revision sistemética de literatura, aprovechando los
beneficios de hacer uso de EBMgt-evidence based management que per-
mite documentaryanalizarlas practicasimplementadas enlagestién des-
de las estrategias y las evidencias, como resultado de la intervencién em-
presarial; soportado en modelos tedricos de estrategia y casos de éxito en
internacionalizacién disponibles en las bases de datos como: Legiscomex,
Vlex, Proquest, E-libro7-24, Business Searching Interface, Dialnet, Eme-
raldy Elservier.

La finalidad de la revisién es la comprensién de los casos desde la
préctica gerencial para validar su posibilidad de transferencia (Chicaiza-
Becerra, et al.,2017). Para el desarrollo de la misma, se usan los protocolos
de revision sistemdtica de la literatura en las ciencias empresariales, los
cuales incluyen la parametrizacion, la definicién de fundamentos teéri-
cos, metodolégicosy el contexto, la definicién de ecuaciones de busqueda
y el reporte de la informacién encontrando los puntos en comtn de las
estrategias y tacticas para la internacionalizacién, analizado mediante
software Atlas.ti desde redes seménticas para categorizar los elementos
de la estrategia.
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Resultadosy discusion

La estrategia internacional puede ser definida desde diversos auto-
res, quienes se complementan y establecen factores, elementos y premisas
que determinan algunas variables que deberan gestionar las empresas en
sus procesos de internacionalizacién, los cuales fundamentan en el anali-
sis de los diversos autores de la internacionalizacion:

Tabla1. Analisis delos elementos de la estrategiainternacional

Elementos Yip, Seni Igl\lilsl?;:;islf;ltoolss LTl
2001 201 2
(2001) (2013) (2006) (2007)
Aprovechan | Vilo estratégico, Capacidad de
Entorno factores del oportunidades, detectar los
entorno marco normativo cambios
Inversiéony Arcas
Capacidad capacidades Lagestién Planeacion roceso;
interna internasdela | conun objetivo de actividades ]g 508y
N unciones
organizacién
Acciones de Descentralizacion
Fuente . .2 Lz
_ . articulacion del proceso Creacionde
Beneficios de ventaja . .
o yalianzas productivoy valor
competitiva - Py
estratégicas creacion de valor
Cambios del Mitigar Mercado
. global
Limitantes entornoy el amenazas .
requiere
mercado del entorno . -
inversion
Mercado, . .
Mejoramiento L. .
costos, Reduccion Capacidad
Impulsores dela
gubernamentales L de costos derespuesta
o competitividad
y competitivos
Desarroll - . . .
esarrollo de Comprensioén, | Tomade decisiones | Diferenciacion
. productosy S, .
Acciones . el disenio, la enatributosde | paralograrun
Py servicios N L .
estratégicas globales delimitaciényla | productosydiseno | valorsuperior
. tién 1 tar
estandarizados gestié de canales yadaptarse
Unidades
Contexto de o estratégicas
Organizaciones ;
desarrollo de negocio (celdas
de negocio)

Nota: autores retomando a Yip (2001), Seni (2013), Johnson, Scholes & Whittington (2006),

Hill (2007).
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Por otra parte, la estrategia internacional tendra como fines tiltimos
larentabilidad a partir de lareduccién de los costos, la generacion de valor
que permita incrementar el precio o aumentar las ventas en los mercados
existentes e ingresar a nuevos mercados para hacer crecer la utilidad, se
logra a partir de las iniciativas, decisiones y acciones denominadas estra-
tegias. Ademas de establecer que la estrategia no es responsabilidad de un
area de la organizaciéon como lo puede ser finanzas o mercadeo, sino que
requiere la implicacién de la organizacién concebida de forma holistica
que permita la creacién de valor.

Con el fin deidentificar los elementos que incluyen las empresas co-
lombianas para su internacionalizacién, se realizé el anélisis de casos de
éxito, retomando la definicién de unanarracion en la cual se describe una
o varias situaciones relacionadas con hechos, experiencias y percepcio-
nes pasadas, presentes y futuras alrededor de una organizacioén o sector,
el cual tiene como finalidad describir escenarios y realidades que han en-
frentado y podran enfrentar los directivos en el ejercicio de las funciones
empresariales (Rave & Franco, 2011).

El andlisis de los casos se realiz6 mediante una matriz de revisién
sistemaética que ademds de los datos de referenciacién del articulo para
verificar su validez documental, tomé como referencia los siguientes cri-
terios de andlisis:

Tabla2. Criteriosdeanalisisdelarevisionsistematicadelaliteratura

Criterios Variables analizadas en la revision documental

Fuente, titulo, ano, volumen pdgina de inicio y pagina de
finalizacion, citado por, DOI/ISBN, link, afiliacién de los
autores, pagina de inicio, pagina de finalizacion,DOI/

Criterios para ISBN, afiliacién de los autores, resumen, palabras claves,
referenciacién tipo de documento, fuente, 4mbito, propésito (objetivo),
yverificacion alcance del documento, estrategia metodolégica, ins-

delavalidez trumento, fuentes, tamafio muestral, tipo de muestreo,

seleccién de participantes/elementos, informantes/po-
blacién/elementos, procesamiento/técnica de anélisis de
informacién mecanismos para dar rigor o validez.

Variables o conceptos centrales, factores de éxito, territo-

Aspectos para . PR R . . .
d(I))cumeIIl)tar rio/pais, implicaciones gerenciales, beneficios de lainter-
- nacionalizacién, limitaciones, principalesideas, relevan-
la estrategia

cia, resultados, conclusiones y recomendaciones.

Nota: elaboracién de los autores retomando a Chicaiza-Becerra et al. (2017).
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Seguido a la revision sistemética de los casos de éxito documenta-
dos desde laliteratura cientifica, se definieron las familias y los elementos
asociados, con el fin de hacer la caracterizacion de la estrategia interna-
cional durante el periodo de 2010-2020, para orientar al marco institu-
cional en el fortalecimiento de sus estrategias de intervencion, los cuales
corresponden a los elementos en comtn de la estrategia desde lo teérico y
al resultado de analisis semantico:

Figura 1. Macro variables mencionadas en la definicién de la
estrategia segiin casos de éxito en las empresas en Colombia.

Sectores e industrias

Limitantes
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Mercados recurrentes
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Entarno
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Internacionalizacién

Acciones estratégicas
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Formas de ingreso
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Beneficios

10,5%

Marco institucional
14 0%

Fuente: elaboracion de los autores desde andlisis seméantico de casos
de éxito documentados en el periodo 2010-2020 en relacién
con lainternacionalizacién de las empresas.

En la descripcién de la estrategia internacional por parte de las
empresas se sefiala de forma recurrente las dificultades y las limitantes
que debieron superar para ingresar a los diferentes mercados, dentro de
los cuales se mencionan en primera medida los recursos para la financia-
cién (Aranda-Camacho et al., 2019; Cimara de Comercio de Barranquilla,
2016), el talento humano (Miranda et al., 2020; Franco-Angel & Urbano,
2019), la creatividad e innovacién (Gonzalez-Diaz et al.,2018; Procolom-
bia, 2016), el desconocimiento del mercado (Lechuga Cardozo et al., 2017)
y la capacidad directiva reducida para enfrentar la internacionalizacién
(Mesa et al., 2012; Camara de Comercio de Barranquilla, 2016) ademis de
otros aspectos que tienen relevancia en la toma de decisiones a nivel insti-
tucional y que se deben analizar como sistema empresarial la logistica, el
desconocimiento de los regimenes cambiariosy arancelarios e impuestos
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en general, ademas de la tramitologiay el desconocimiento de la normati-
vidad, como se muestra en la Figura 2.

En la Figura 3, se distingue la relacién con las acciones estratégi-
cas que realizan las pymes para su internacionalizacién soportado por
la eleccién del mercado; los casos demuestran las alternativas de ana-
lisis para la priorizacién de mercados (Lechuga-Cardozo et al., 2020;
Baena-Rojas et al., 2018) las alianzas y cooperaciéon (Bermudez-Diaz &
Franco-Angel, 2018; Lechuga Cardozo ¢t al., 2017) acciones de marketing
internacional como ruedas de negocios y ferias comerciales (Ojeda et. al.,
2018; Procolombia, 2018), seguido por la vinculacién empresa-Estado
dentro de algin programa de apoyo alos empresarios y acciones parain-
crementar la respuesta (Cabeza-Gil et al., 2016; Franco-Angel & Urbano,
2019), ademas del fortalecimiento tecnolégico, la administracion de la
cadenade valor, la generacién de alguna ventaja competitiva, el desarro-
llo de producto, el uso de la ventaja geograficay el repensar el modelo de
negocio, entre otros. Desde este andlisis se debe mencionar que el sopor-
te institucional ha sido vital como un ejercicio sectorial que impulsa la
competitividad y es un asunto estratégico de pais, ademads de potenciar
el poder de negociacion como proveedores para el mundo, pues desde la
orientacion actual, el mercado internacional es quien impone las condi-
ciones de negociaciony las pymes dados sus bajos niveles de innovacién
y de caracteristicas diferenciales deben responder a dichas condiciones,
ademds de hacer un llamado a la intervencién sobre la desproteccion en
el campo de la propiedad intelectual a la cual se enfrentan las empresas
(Manquillo-Astaiza, 2019).

En cuanto alos beneficios, los empresarios consideran que los re-
sultados son sustanciales en ventas (crecimiento, participacién, pene-
tracién de mercados) (Veldsquez-Montoya et al., 2015), ademés de los be-
neficios relacionados con la experiencia y aprendizaje (Anzo & Estra-
daetal.,2014)y el impacto en el portafolio de negocios, desde la diversi-
ficaciény desarrollo de producto, como se puede apreciar en la Figura
4; los resultados anteriores se respaldan desde la orientacién a buscar
la seleccién de un mercado para evitar la dependencia del mercado
doméstico.

Referente al marco para la internacionalizacién, en los casos de
mencionan a entidades como Procolombia, el programa de transforma-
cion productiva, las cimaras de comercio y otras de consulta para referen-
ciary apoyarse desde el andlisis de la informacién para la reconstruccién
del caso de éxito, como se muestra enla Figura 5, el cual se debe articulary
deberia contribuir a superar las limitantes identificadas por las empresas
en la documentacién de los casos de éxito.
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Enrelacion con las acciones que mencionan los casos como prepa-
rativos para la internacionalizacién estan relacionados con la produc-
cién desde el incremento de la capacidad productiva (Diaz Vasquez et
al., 2019; Cadmara de Comercio de Barranquilla, 2016; Restrepo-Morales
& Vanegas-Lopez, 2015) el fortalecimiento de la cadena de valor (Ochoa
Diaz & Rios Milldn, 2011) de los procesos productivos, que permitan el
desarrollo de producto (Ochoa, Lenis, & Rizo, 2017); ademads para con-
trarrestar una limitante, se encargan de la preparacion del talento hu-
mano para la internacionalizacién (Miranda et al., 2020), ademads de ges-
tionar conocimiento y prepararse con certificaciones internacionales
como se muestra en la Figura 6.

Acerca de los impulsores reconocidos como la motivacién que so-
porta el proceso de la internacionalizacién, se mencionan las alianzas y
la cooperacion, la tecnologia, los competidores, la localizacion, lamarcay
los tratados comerciales TLC, como se muestra en la Figura 7. Aunque se
realiz6 un anélisis de mercados de ingreso y sectores en las figuras 8 y 9,
se considera que puede ser subjetivo, pues depende de la orientacién de la
investigacion en el campo, porlo tanto para generar alguna conclusién so-
bre la orientacién de la vocacién exportadora, se debera revisar las cifras
de comercio exterior.

Figura2. Caracterizaciondelaestrategiainternacional: principales
limitantes que enfrentan las empresas en el proceso de internaciona-
lizacién en Colombia
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Figura 5. Caracterizacion de la estrategia internacional: el marco
institucional paralainternacionalizacién
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Figura 7. Caracterizacién delaestrategia internacional: impulsores
paralainternacionalizacion interna
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Figura 9. Caracterizacion de la estrategia internacional: sectores
documentadosinternacionalizacién
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Conclusiones preliminares

El andlisis de la caracterizacién de la estrategia de internacionali-
zacion desde casos de éxito permite identificar que las empresas perciben
mas limitaciones que beneficios al ejercicio de internacionalizacién, las
cuales pueden ser abordados desde la vinculacién universidad-empresa-
Estado, generando un marco articulado que como sistema brinde aten-
cion, partiendo del diagnéstico y el andlisis de las problematicas de las
pymes enrelacion con laobtencién de recursosfisicos (financiero, infraes-
tructura'y humano), pero también en la generacién de capital intangible
(competencias del personal, gestién del conocimiento y transferencia del
conocimiento y las habilidades de los directivos y cultura organizacional
paralainternacionalizacion).

El marco institucional que se menciona para la internacionaliza-
cion funciona como fuente de consulta para el proceso de internacionali-
zacioén, con excepcién del apoyo recibido desde el gobierno nacional por
Procolombia (antes Proexport), desde los mecanismos para la comerciali-
zacion, lo cual permite evidenciar que se tiene una brecha desde el acom-
panamiento para temas trascendentales como la correcta aplicacion de la
politica cambiaria, tributaria y arancelaria que permita la competitivi-
dad. Por otra parte, se destaca que la documentacion de los casos de éxito
han sido adelantados por las universidades, lo cual se considera como una
metodologia que desde un uso analitico, puede orientar a las empresas y
al Estado para aprender desde las lecciones aprendidas y fortalecer sus ac-
ciones de intervencion.
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La continuidad del proyecto permitira contrastar el cémo se puede
articular el marco normativo, con el fin de soportar la internacionaliza-
cién de las pymes, retomando el concepto de internacionalizacién inter-
na, el cual se asume como el proceso de preparacion y referenciacion en
donde se aprovecha el contexto internacional para explorar nuevas tec-
nologias, afinar procesos de conocimiento de los clientes, fortalecer ha-
bilidades de gestién y aprender de las buenas practicas de otros contextos
(Child et al., 2017).
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son incipientes los disenos y las técnicas constructivas. A partir de estos
antecedentes surge unaalianza estratégica interinstitucional para desa-
rrollar un modelo productivo en torno a las construcciones rurales en
guadua con fines turisticos, en donde participen actores desde la triada
universidad-empresa-Estado. De una parte, una universidad de Colom-
bia aporta transferencia de conocimiento de la guadua como material
de construccién bajo condiciones de disefio de la NSR 2010 Titulo G. De
otra parte, el sector empresarial contribuye con experiencias de proyec-
tos turisticos en guadua con enfoque sostenible. Por su parte, el munici-
pio de Atlixco desde su Plan de Desarrollo 2018-2021 aporta estrategias
que permiten la implementacién de un modelo productivo a mediano
plazo.

El proceso metodolégico inicié con una investigacién de caracter
exploratorio documental en diversas fuentes para construir los marcos
de referencia. De forma paralela los investigadores de México realizaron
trabajo de campo parala caracterizacién del lugary de la poblacién objeto.
En la fase final se correlacionaron los aspectos anteriores y se genero la
propuesta para disefoy puesta en marcha.

Palabras clave: sostenibilidad, construccién, guadua, modelo tu-
ristico.

Introduccion

El desempleo y la falta de oportunidades laborales para la pobla-
ciénrural latinoamericana ocasionan que el nivel de ingresos sea insufi-
ciente para adquirir los bienes y servicios que requiere una familia para
satisfacer sus necesidades basicas, generando condiciones de pobrezay
constante migracion hacia centros urbanos. El municipio de Atlixco en
el Estado de Puebla México no es ajeno a este fenémeno (Dominguez,
2015), al que se debe enfrentar la comunidad, con los problemas adicio-
nales causados por el terremoto del 19 de septiembre de 2017. Sumado a
estas problematicas, la poblacién no ha optimizado el uso de losrecursos
naturales de su territorio como la guadua-bambi ya que desconoce las
técnicas para utilizar este recurso bajo un modelo de emprendimiento
generador de nuevas fuentes de ingreso. De otra parte, el turismo como
actividad emergente cobra fuerza paradéjicamente luego del terremoto
desde cuindo se han incrementado las visitas de turistas a este muni-
cipio (Aguilar, 2018), lo cual se puede ver como una oportunidad para
iniciar un modelo de emprendimiento basado en el uso y aprovecha-
miento de la guadua-bambu para la construccién de posadas rurales
sostenibles en guadua bambt como alojamiento turistico rural, modelo
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que a mediano plazo redunde en mejores oportunidades y produccién
sostenible de empleos por autogestién recibiendo previamente capacita-
cién de técnicas con el apoyo de alianzas pablico privadas que faciliten
latransferencia del conocimiento, su aplicacién y difusién. Como punto
de partida, en México ya se han generado avances en la implementacién
de una cadena productiva de bambt en el Estado de Puebla apoyados
por la Secretaria de Desarrollo Rural Estatal y una asociacién civil. La
cadena productiva cuenta con todo el proceso desde la semilla, viveros,
plantaciones, manejo, cosecha, transformacién y comercializacién del
bambu (Cedero, 2011) sin embargo no se evidencia el inicio de procesos
parasu utilizacién como material de construccion.

Materiales ymétodos

De acuerdo a D Esezarte y Llagunes (2016) “el bambt juega un pa-
pel importante dentro de las actividades econémicas de la sociedad con-
tribuyendo en el mejoramiento del nivel de vida de todas aquellas per-
sonas involucradas en esta noble actividad”. El interés por esta planta de
la familia de las gramineas, en México ha venido en aumento y se espera
desarrollar una cultura en torno a su utilizacién como parte de las estra-
tegias de desarrollo sostenible en comunidades rurales menos favorecidas
y en condicién de vulnerabilidad.

Segtn lo comentado en EFE News (2013) “México tiene 1.200 hecta-
reas cultivadas con bamb, un negocio que genera mas de 4.000 empleos
directos y mas de 26.000 indirectos. Este cultivo se ha convertido en una
alternativa en las zonas de mayor atraso y pobreza”, aspecto que ratifica
lasbondades de suuso en laimplementacién de modelos productivos sos-
tenibles. De acuerdo a Cederio & Irigoyen (2011, p.223), en México existen
especies nativas de bambues lenosos que crecen de forma silvestre de las
cuales 30 son endémicas, asi como otras tantas especies introducidas des-
de Colombiay California. Sin embargo, en México el uso de este material
se limitaa construcciones menores como cocinasy en algunos casos como
estructura de cubiertas.

Como material de construccion, la guadua presenta caracteristicas
mecénicas del orden de los aceros y los concretos, muy favorable en la re-
lacién resistencia-peso. En paises como Colombia y México se encuentra
la especie conocida cientificamente como guadua Angustifolia kunth, que se
caracteriza por su resistenciay durabilidad, siendo una de las pocas espe-
cies de bambti certificada para uso estructural. Este acero vegetal es ademas
un material liviano y flexible que puede ser utilizado en construcciones
sismo-resistentes de bajo costo. A nivel arquitecténico, con la guadua se
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logran acabados sin mayores requerimientos para crear ambientes acoge-
dores, y su apariencia rustica se adapta al héabitat rural, ya sea en muros,
techos o elementos estructurales ala vista. Un factor determinante al mo-
mento del diseno esladisposicién de las fachadas, ya que es el lugar donde
losrayossolaresylahumedad deterioran laguadua de forma permanente.

Las posadas en el marco del turismo sostenible

Elturismo sostenible esunaindustria de ripido crecimiento y fuen-
te de ingresos importante, que debe propender por aspectos importantes
que eviten la pérdida del patrimonio cultural y la degradacién ambiental,
asi como la disminucién de impactos negativos durante la construccién
de la edificaciéon. En este sentido, para el desarrollo de la posada rural se
tiene en cuenta la definicién desde la Organizacién Mundial de Turismo
OMT relacionada con el turismo sostenible: “El turismo que tiene plena-
mente en cuenta las repercusiones actuales y futuras, econémicas, socia-
lesymedioambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de
laindustria, del entornoy de las comunidades anfitrionas”.

En este marco, se establece la modalidad de presentacion del servi-
cio de alojamiento y hospedaje denominada posada turistica, que general-
mente se encuentra en areas rurales y corresponde a una “Vivienda fami-
liar en que se presta el servicio de alojamiento en unidades habitaciona-
les preferiblemente de arquitectura autéctona cuyo principal propdsito
es promover la generacion de empleo e ingresos a las familias residentes
prestadoras del servicio” (Icontec, 006, 2004, p.4).

En este contexto, el proyecto implementa criterios de disero soste-
nible, permitiendo la optimizacién de los recursos naturales, reduccién
de costos, ahorros en consumos, y calidad de habitabilidad propiciando
una relacién amable con el entorno rural donde se situard, mediante el
uso de buenas practicas en aspectos relacionados con la calidad del am-
biente interior, la eficiencia energética, el ahorro hidrico y lavidattil de la
construccién permitiendo optimizar los recursos naturales disponibles,
como el soly el viento, paralograr niveles 6ptimos de confort con el menor
consumo energético.

Caracterizacion de lugar

El municipio de Atlixco se encuentra ubicado en el valle del mis-
mo nombre, a 25 kilémetros de la ciudad de Puebla capital del estado,
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con una altitud promedio de 2.300 metros sobre el nivel del mar, con es-
tructuras de relieve que van desde las planicies al centro del territorio
con 1.600 msnm, hasta terrenos quebrados en el pie de monte de la sierra
volcanica, llegando a los 3.000 msnm. En relacién con el clima, se pre-
sentan temperaturas entre 10°C y 20°C. El suelo esta dedicado un 69%
a usos de vegetacion, un 16% a pastizales y bosques, y el 15% restante a
usos urbanos (Inegi, 2009). La mayor parte de los suelos estan compues-
tos por fluvisoles sobre depésitos aluviales, que se caracterizan por tener
un pH neutro lo que favorece la adecuada asimilacién de nutrientes y el
desarrollo de las plantas. Por estar en la zona de sabana se encuentran
periédicamente inundados. Las condiciones de lugar favorecen el culti-
vo y aprovechamiento de la guadua lo cual beneficia en gran medida el
desarrollo del modelo productivo.

Teniendo en cuenta las condiciones del lugaryla caracterizacion de
la poblacién objeto en el municipio de Atlixco, se genero6 el diseno de la
posada en planta con la distribucién espacial de acuerdo alasnecesidades
requeridas. En razén a que la posada tiene doble funcién, como habita-
cién familiary como hospedaje, se tienen en cuenta aspectos minimos re-
queridos desde las normativas de Colombia y México para establecimien-
tos de hospedaje rural cumpliendo condiciones de confort, seguridad y
accesibilidad para personas con movilidad limitada.

Respecto a la estructura, dando respuesta a las necesidades de sis-
mo resistencia que requiere la edificacion, y teniendo en cuenta que Mé-
xico no cuenta con la normativa requerida para edificaciones en guadua,
serealizé el diseno estructural con base en la normativa colombiana pre-
sentadaen el titulo G de la NSR 2010 numeral 12, referida al disefio de ele-
mento sometidos a flexion. El piso genera el sistema estructural primario
mediante un entramado de vigas y viguetas ubicadas de forma perpendi-
cular, y junto con el tablero evitan la torsién a nivel de piso y limitan las
deformaciones en este nivel. La cubierta es el elemento estructural que a
manera de diafragma reparte las fuerzas inerciales de los muros.

Los muros conformados por mallas de vena recubiertas de mortero
son los elementos verticales de resistencia sismica que evitan torsiones de
los pérticosy consolidan el sistema.

Factibilidad, modelo de sostenibilidad y desarrollo

La propuesta de posada rural en guadua-bambu posibilita con-
frontar dos realidades evidentes en la zona de aplicacién del modelo: en
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primer lugar, la estructura de gobernanza a la luz del Plan Municipal de
Desarrollo Atlixco 2018 - 2021, que afronta el bienestar de la sociedad,
particularmente en el escenario de la vivienda; y, de otra parte, cémo esta
misma estructura de gobernanza conjuga el mercado-productividad con
la garantia de sostenibilidad de este tipo de proyecto.

En este sentido, la decisién del gobierno de Atlixco paraimplemen-
tar el proyecto propuesto aporta en la dinamizacién de la gestiéon y am-
plia la capacidad de proposicion de estructuras de negocio alternativas,
haciendo uso de infraestructuras que medioambientalmente le son favo-
rables alapoblacién y por tanto al mejoramiento de los niveles de produc-
tividad de esta. Como escenario derivado del diagnéstico, la estructurade
produccion cultural y el componente turismo se correlacionan en el pro-
yecto de investigacion dado que, como parte del modelo de sostenibilidad
y competitividad estos dos elementos resultan viables para la implemen-
tacion y aprovechamiento.

Puesta en marcha

El diseno arquitecténico se desarrolla a partir de los lineamien-
tos establecidos para la modalidad de presentacién del servicio de alo-
jamiento y hospedaje de posada turistica en dreas rurales: “Vivienda
familiar en que se presta el servicio de alojamiento en unidades habi-
tacionales preferiblemente de arquitectura autéctona cuyo principal
propésito es promover la generacién de empleo e ingresos a las fami-
lias residentes prestadoras del servicio” (Icontec, 006 2004, p.4). Segtiin
las condiciones encontradasy los requerimientos manifestados por los
encuestados, se plantea una cabanarural en guadua de un piso, con un
area de 60 M? provista de dos habitaciones, sala, comedor, un bano y
cocina. Por ser una edificacién en zona rural es posible plantear uni-
dades independientes sin construcciones anexas favoreciendo la ilu-
minaciény ventilacién natural por las cuatro fachadas. Deigual forma
gracias a las condiciones de temperatura promedio entre 16°C-28°C es
posible plantear un espacio abierto tipo balcén en dos de las fachadas
generando un ambiente de confort para el uso familiar y turistico de la
posada. Elacceso contard con una rampa de pendiente maxima del 10%
apta para el ingreso de personas con movilidad restringida.

Con el animo de conservar en excelentes condiciones los elementos
constitutivos en guadua, la edificacion se proyecté elevada del suelo para
evitar humedades por capilaridad. De igual forma se protegen las facha-
dasylos balcones con un alero que sobresale por los cuatro costados de la
cubierta.
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Para el modelo sostenible, en términos de ahorro de energia se plan-
tean dos paneles solares en cubierta que surtirdan de energia un calentador
de aguaylaredinternade alumbrado. Para dar respuestaal requerimien-
to de huerta casera, se plantea un sistema de hidroponia en la parte poste-
rior de la edificacidn, el cual permite obtener cultivos sanos, uniformesy
que se desarrollan con mayor rapidez que aquéllos producidos mediante
las técnicas agricolas convencionales, generando un sistema productivo
para oferta turistica.

En cuanto al modelo productivo se proponen tres fases con la parti-
cipacion activa de la triada universidad-empresa-Estado: reconocimiento,
posicionamiento e implementacién, con actividades en cadafase que hacen
parte de la cadena de valor asociada al desarrollo de la posada turistica.

Resultados

El modelo de negocio turistico sostenible enfocado a las zonas vul-
nerables para generar un desarrollo econémico, ambiental y social, posi-
bilita una mejor calidad de vida y aporta en los siguientes &mbitos:

« Fortalece la gobernanza a partir de acuerdos institucionales y
adecuados marcos regulatorios.

+  Empoderaal ciudadano.
+ Redunda en la eficiencia de la planeacion e integracion territorial.

« Generainclusién del componente de gestién social y de desarro-
llo econémico en los programas de mejoramiento y acceso a la
vivienda.

. Diversifica el financiamiento de soluciones habitacionales a las
necesidades especificas de la poblacion.

. Adecualas soluciones habitacionales a las caracteristicas socio-
culturales de la poblacion.

« Fomenta los modelos de produccién social de vivienda.

« Con el modelo de emprendimiento es posible llegar a nuevos
sectores de la economiay conseguir recursos del sector privado
paralapuesta en marcha.
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Conclusiones

El resultado contribuye efectivamente a la solucién del problema
planteado en tanto el diseno de la edificacién responde a una doble fun-
cién: vivienda y posada turistica, que puede plantearse como modelo de
emprendimiento generador de nuevas fuentes de ingreso para familias
vulnerables del municipio de Atlixco en México, con el acompanamiento
de la incubadora de empresas Incupols de la Universidad Politécnica de
Puebla.

La transferencia de conocimientos es el mayor aporte de la investi-
gacion con aplicaciéon directa por parte de los emprendedores del munici-
pio de Atlixco, los investigadores de la Universidad Politécnica de Puebla
y, en general las poblaciones en donde se pueda replicar el modelo en Co-
lombia, y da un punto de partida para futuras investigaciones que pro-
fundicen el tema de cultivos y aprovechamiento de la guadua en diversos
tipos de construccién.

Se generan nuevos aportes desde aspectos técnicos en relacién con
el uso de la normativa especifica para edificaciones en guadua, que en
Colombia existe bajo la norma NSR titulo G, pero atin es poco utilizada
paraautoconstruccion;y en México no existe normaalguna paraelusode
este material en construccion. Respecto al posicionamiento del proyecto
y a la comercializacion del mismo, se cuenta con socios estratégicos que
han manifestado su interés para invertir en la iniciativa, como la empresa
transnacional Volkswagen de México con sede en Puebla, red empresarial
Tourin y ONG mexicana, Empresa Guadua Colombia.
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Resumen

La mastitis subclinica es una enfermedad silenciosa que causa pér-
didas econémicas a nivel de produccién por disminuir la calidad y can-
tidad de la leche. Los patégenos principales son Staphylococcus aureus, Sta-
phylococcus coagulasa negativo (SCN), Escherichia coli'y Streptococcus spp. A 194
bovinos del municipio de Caldas-Boyaca se les realizé la prueba de CMT,
y se tomaron muestra de los cuartos positivos para analisis microbiol6gi-
co. Seidentificaron 104 aislamientos, de los cuales 36% fueron SCN, 17% S.
aureus, 17% A. viridans y 13% E. coli. E1 9% de los bovinos no cumplian crite-
rios de calidad respecto a coliformes totales y un 5% respecto a meséfilos
aerobios. Se concluye que el ordeno mecanico se asocia con una inciden-
cia mayor de mastitis bovina; la presencia de mastitis se correlaciona con
alteraciones en el recuento de células sométicas y la carga microbiana de
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coliformes en la leche. Los SCN son los principales agentes causantes de
mastitis bovina en la poblacién del estudio.

Palabras clave: Staphylococcus coagulasa negativa, mastitis bovina,
coliformes, recuento de células somaticas.

Marco teorico

Mastitis bovina

La mastitis se define como una inflamacién de la glaindula mama-
ria que generalmente se presenta como una consecuencia de la respuesta
inmune a la invasién de microorganismos patégenos. En la mastitis, ge-
neralmente ocurre una colonizacién bacteriana previa en el 4rea externa
del canal del pezén. Después, la colonizacién conduce a dafos severos en
el epitelio de la glandula mamaria. Las células epiteliales, en compania
de los leucocitos presentes, inducen la produccién de citoquinas proin-
flamatorias y quimioatrayentes como IL-8, IL-1 y TNF-a, generando una
respuestainflamatoria dentro delaglandulay cambios estructuralesenel
tejido mamario (Alnakip et al., 2014; Viguier et al., 2009) (Figura 1).

Figura 1. Desarrollo de mastitis en la glandula mamaria infectada.
Tomada de Viguier et al., 2009.
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La severidad y eficacia de esta respuesta inflamatoria depende en
gran medida de los factores de virulencia de los microorganismos. Por
ejemplo, la presencia de SAg promueve la liberacion exacerbada de cito-
quinas proinflamatorias, que a su vez inducen dano tisular e inflamacion;
sin embargo, algunos SAg producidos por bacterias como S. aureus, pue-
den desencadenar la activacién masiva de linfocitos con actividad inmu-
nosupresora, favoreciendo la persistencia de la infeccién (Hameed et al.,
2006).

Existen dos formas principales de adquirir la infeccién: por con-
tactoy por el ambiente. En la transmisién por contacto, también llamada
transmision de vaca a vaca, los bovinos con mastitis son la principal fuen-
te de infeccién (Stella et al., 2017).

En este caso, la diseminacién bacteriana ocurre principalmente
durante el ordeno, cuando bacterias presentes en la glaindula mamaria
de un bovino son transportadas en la mano, trapo o maquina de orderio
a otro bovino. La transmisién por el ambiente, también llamada mastitis
ambiental, se origina por bacterias que estan presentes en el entorno in-
mediato del bovino, como es el agua, el establo o el pasto contaminado
con estiércol (Zadoks, 2014).

Ademis de estos modos comunes de transmisién, también existe la
posibilidad de transmisién por personas, denominada antropozoonosis,
al depositar una carga microbiana proveniente de su cuerpo, o al usar pro-
ductos zoosanitarios como toallitas himedas o sellantes contaminados
(Schmidt et al., 2017). Finalmente, el bovino puede transmitir al humano
microorganismos o sus toxinas, ya sea durante el orderio o en la leche de
consumo, causando una zoonosis o una enfermedad transmitida por ali-
mentos (ETA) (Rainard et al., 2018).

Al realizar el diagnéstico de la mastitis, en ocasiones, a unos ais-
lamientos bacterianos se les cataloga como “patégenos” o “contagio-
sos” (S. agalactiae y S. aureus)y a otros como ambientales (S. uberis, E. coli y
Klebsiella spp), con esto se asume lafuente de transmisiéon y su mecanismo
de control. Sin embargo, la mastitis ambiental puede convertirse en una
mastitis por contacto, sino se tomaron las medidas de manejo adecuadas
(Zadoks etal., 2011), de igual manera la mastitis contagiosa o por contac-
to puede ser causada por un patégeno presente en el medio ambiente,
por ejemplo, S. aureus. En general y con base en estudios de genotipado y
de epidemiologia molecular, se concluye que la mayoria de las especies
bacterianas se pueden propagar a través de mas de unaruta de infeccién
(Haveri et al., 2008).
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Los microorganismos patégenos de la glandula mamaria pueden
tener como reservorio el medio ambiente u otro bovino. Alrededor del
90% de los patégenos responsables de las infecciones de la ubre son paté-
genos ambientales como S. aureus, Escherichia coli, Klebsiella sp. Enterococcus
sp.y Streptococcus sp. Las bacterias Streptococcus agalactiae, Streptococcus dysga-
lactiae, Streptococcus uberis, Mycoplasma sp'y S. aureus, son agentes patégenos
transmitidos por otro bovino.

Los hongos son una causa menos frecuente de infeccién intrama-
mariay se relacionan con fincas de pobres condiciones higiénicas. De ma-
nerasimilar, se describe la contaminacién con micro algas pertenecientes
al género Prototheca, generalmente asociadas con condiciones de ordetio
deficientesy terapia antibiética prolongada.

Algunos patégenos, como S. aureus producen factores de virulen-
cia conocidos como super antigenos (SAg), una familia de exoproteinas
de bajo peso molecular no glucosiladas, que causan un choque téxico al
hiperinducir citoquinas proinflamatorias (IL-1, IL-2, IL-6, IFN-y, CCL2,
CCL3 y TNF). Los superantigenos se unen a ciertos dominios Vp del re-
ceptor de células T para activarlas y desplegar la tormenta de citocinas,
seguido a esto se da una falla donde las células T no proliferan, no secre-
tan IL-2, o pueden sufrir muerte celular, neutralizando la respuesta de
anticuerpos.

Un estudio previo encontroé genes de SAg distribuidos ampliamen-
te en 9 especies diferentes de Staphylococcus coagulasa negativos (SCN) pa-
togenos de la glandula mamaria. En dicho estudio, se demostré que el gen
seb era el SAg cldsico mas comtun. De igual manera se ha identificado que
S. dysgalactiae produce superantigenos, como la exotoxina estreptocéci-
ca tipo Gy la cisteina proteasa speB. Varios estudios han demostrado la
produccién de unatoxina pirogénica SAg por parte de S. agalactiae,demos-
trando asi un papel importante de los SAg en la patologia de la glandula
mamaria.

Clasificacion de la mastitis bovina

Mastitis subclinica

De acuerdo con lo anteriormente mencionado, la mastitis subclini-
ca es una enfermedad silenciosa que causa pérdidas econémicas a nivel
de produccién por disminuirla calidad y cantidad de la leche producida.
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Un estudio realizado en Brasil, determiné que los principales agentes
que causan mastitis subclinica en su poblacién son S. aureus, SCN, E. coli,
y Streptococcus spp (Stella et al., 2017). Asi mismo, se observaron altas resis-
tencias a antibiéticos convencionales, como cepas de S. aureus resistentes
ameticilina (SAMR)y E. coli productoras (BLEES), estas dos variedades de
microorganismos son importantes en salud ptiblica en cuanto a su exten-
dido perfil de resistencia antibiética. Respecto a los SCN, los datos epide-
miolégicos sugieren que no todos presentan el mismo grado de patogeni-
cidad. Sin embargo, poco se conoce sobre sus factores de virulenciay la di-
ferencia de la respuesta inmune causada por las infecciones intramama-
rias entre especies adaptadas al huésped (microbiota normal), y especies
adquiridas del ambiente. La mastitis subclinica generalmente precede a
la forma clinica, es de larga duracién, dificil de detectar y es 40 veces mas
comuin que la mastitis clinica; si no hay un diagnéstico y un tratamiento
adecuado, los animales afectados siguen siendo una fuente continua de
infeccién paraotros, ysilainfeccién persiste puede formarunabarrerade
tejido fibroso entre los microorganismos y las preparaciones antibiéticas,
lo que limita su eficacia.

Mastitis clinica

En la mastitis clinica, la leche tiene caracteristicas fisicas percep-
tibles facilmente como codgulos, licuefaccion, cambios de color, presen-
ciade sangre, entre otros. La ubre o el pezén muestran signos clinicos de
inflamacién como presencia de calor, enrojecimiento, hinchazén, dolor
y disminucién de la produccién de leche. También se presenta fiebre,
disminucion del apetito o llenado del rumen, y cambios en el compor-
tamiento animal. La mastitis clinica es la principal razén de uso de anti-
microbianos en las fincas. Dentro de los efectos negativos de la mastitis
clinica se incluyen pérdidas severas en la produccién de leche, costos
veterinarios para el manejo y tratamiento, una mayor probabilidad de
muerte y sacrificio de las vacas en las granjas lecheras. Los principales
agentes causales de mastitis clinica son microorganismos coliformes, S.
uberis, S. aureusy S. agalactiae, éste iiltimo erradicado en gran medida de los
rebanos en Europa.

Por tal motivo, es relevante establecer un diagnéstico oportuno de
mastitis y monitorear el estado de salud del grupo de bovinos en las fin-
cas, lo que permite identificar los animales afectados, y de esta manera
instaurar medidas de prevencién de la propagacién en el resto del gana-
do. Avances tecnolégicos y cientificos han desarrollado muchas técnicas
diagnoésticas para la mastitis, sin embargo, algunas no pueden ser aplica-
das en campo.
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Metodologia

Caracterizacion previa de la poblacion y definicion del
tamaiio de muestra

Se recolectaron datos cualitativos y cuantitativos mediante el Por-
tal de Datos del Estado Colombiano (http://www.boyaca.gov.co/datosa-
biertos/) y los Metadatos y Microdatos de las operaciones estadisticas del
DANE (https://sitios.dane.gov.co/anda-index/). En la vereda Vueltas, en
el municipio de Caldas- Boyacd, se encuentran 783 hembras bovinas en
orderio. De acuerdo a lo planteado en la férmula de Thrusfield, el tamario
de muestrarequerido sobre nuestra poblacién a estudio, con intervalo de
confianza del 95% es de 188 bovinos. Se muestrearon 194 bovinos en el
periodo transcurrido entre mayo y octubre de 2019, el muestreo fue alea-
torio y completamente al azar.

Toma de muestras y andlisis microbiologico

1. Diagnéstico de mastitis subclinica: A los 194 bovinos, pertene-
cientes a 15 fincas. Se les realiz6 la prueba de CMT y se tomaron
muestras de los cuartos que presentaban grado 2 y/o 3.

2. Recuento de células somiticas: Se realiz6 en el drea de calidad
de leche Tibaitatd-Laboratorio de Microbiologia Pecuaria y Sa-
lud Animal mediante el equipo Fossomatic TM.

3. Recuento de organismos coliformes: por la técnica de nimero
mads probable (NMP); para evidenciar produccién de gas, cada
muestra fue sembrada en 3 diluciones seriadas en base 10 en
caldo lactosado bilis verde brillante por triplicado, se incuba-
ron a 37°C 24-48 y se realizaron las dos lecturas. Las muestras
que presentaron formaciéon de CO2 se sembraron en agar Mac-
Conkey para su identificacion.

4. Recuento de microorganismos meséfilos: técnica de siembra
profunda en agar Plate Count, incubando a 300C durante 48 ho-
ras. Se siembran tres diluciones seriadas de la muestra realiza-
das en agua peptonada 0,1%.
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Identificacion de los microorganismos encontrados en la
leche

1. Aislamiento e identificaciéon microbiana: mediante el sistema
VITEK2 de Biomeriux, complementando la identificacién con
otras técnicas microbiol6gicas como tincién de Gram, pruebade
catalasa, prueba de coagulasa y agares selectivos/ diferenciales.

Resultados

1. Del total de bovinos, 81 individuos fueron diagnosticados con
mastitis subclinica (41%). Se diferencié el sistema de ordefio al
que pertenecialapoblacién enferma, encontrandose que el 58%,
es decir 46 de los 81 bovinos con mastitis, pertenecian a fincas
con sistema de ordeino mecéanico; el restante 42% (n=34) pertene-
cian afincas dénde se les ordeniaba manualmente. La incidencia
de mastitis en cada tipo de ordeno fue de 35% para ordefo ma-
nual, y del 47% para el ordenio mecanico mévil. Finalmente, se
evalu6 la incidencia de mastitis por finca. La mayoria de fincas
presentan unaincidencia de mastitis subclinica que oscila entre
el 30-50%, con un promedio de presentacion de la enfermedad
del 38%, s6lo 2 fincas del estudio tienen unaincidencia de masti-
tis superior al 60%.

2. EISCC estd relacionado directamente con la salud de la ubre, y
se usa como indicador de calidad sanitaria de la leche. El valor
maximo de recuento de células somaticas fue de 19.640.714 cé-
lulas/mL, que correspondié un bovino de una finca de ordeno
mecénico y la que presenta la incidencia de mastitis mas alta de
las fincas del estudio. Para el sistema de ordefio manual el va-
lor maximo de recuento de células sométicas fue de 9.479.405
células/mL, quien recientemente habia presentado un episodio
de mastitis clinica. Los valores minimos de células somaticas
fueron de 29.260 y 21.496 células/mL para ordenio mecanico y
manual respectivamente, evidenciando que el ordenio mecéni-
co generavalores elevados de células somiticas en comparacién
al ordeno manual. La media de los recuentos de células soma-
ticas de los bovinos con mastitis fue de 833.255 células/mL. La
mayoria de los bovinos, aproximadamente el 70%, presentaron
recuentos de células sométicas inferiores a 820.000 células/mL
(Figura 2).
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Figura 2. Poligono de frecuencias para los recuentos de células
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3. Elntmeromais probable de coliformes en la leche debe ser infe-
rior a 10. En el presente estudio el 91% de las muestras de leche
de bovinos con mastitis (n=83) presentaron valores de NMP< 10,
incluso, la gran mayoria de éste grupo presenté valores por de-
bajo del limite de deteccién con NMP< 3. Sélo el 9% (n=8) presen-
taron NMP no permisibles, es decir NMP>10.

A todos los tubos con lectura positiva, se les hizo pase a Agar
MacConkey para aislamiento de enterobacterias. De las mues-
tras que presentaron un NMP<10 sélo del 11% se logré aislar
enterobacterias; en contraste, de las muestras que presentaron
NMP>10, el 63% tuvounaislamiento de enterobacteria (Figura3).

Figura 3. Relacion entre niimero mas probable de coliformes (NMP) y
aislamiento de enterobacterias.
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4. Para algunas muestras no fue posible realizar el recuento de
mesofilos, debido que presentaban recuentos incontables o in-
hibidos, se obtuvieron un total de 84 resultados. La mayoria de
los bovinos presentaron recuentos de unidades formadoras de
coloniainferiores a 175.000 UFC/mL. S6lo cuatro muestras pre-
sentaron recuentos de microorganismos mesoéfilos elevados con
valores de: 631.000 UFC/mL, 840.000 UFC/mL, 904.000 UFC/
mL y 926.000 UFC/mL. El bovino que presenté 904.000 UFC/
mL, también presenté un elevado recuento de células somati-
cas, con un valor de 13.925.858 células/mL, encontrandose aqui
una relacién directa entre estos dos pardmetros de calidad mi-
crobiolégica de la leche (Tabla 1).

Tabla 1. Recuento de meséfilos en leche de bovinos con mastitis
subclinica.

UFC/ml Bovinos %
0-25000 69 82,2%
25001-50000 2 2,4%
50001-100000 7 8,3%
100001-150000 1 1,2%
150000-175000 1 1,2%
175001-200000 ] 0%
>200000 4 4,7%
Total 84 100%
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5. Se identificaron un total de 104 aislamientos fenotipicamente,
las cuatro especies mas frecuentes fueron: Aerococcus viridans,
Staphylococcus aureus, Escherichia coli 'y Staphylococcus simulans. En
total el 36% corresponden a Staphylococcus coagula negativos, el
17% S. aureus, €l 17% A. viridans, €l 13% de E. coli, €l 6% otros Cocos
Gram positivos (Streptococcus, Kocuria'y Enterococcus)y 3% otras es-
pecies (Tabla 2).

Tabla2. Microorganismosrelacionados conmastitissubclinicaenel
municipio de Caldas-Boyaca.

Especie Ne° %
Aerococcus viridans 18 17
Staphylococcus aureus 18 17
Escherichia coli 13 13
Staphylococcus simulans 10 10
Staphylococcus hominis 5 5
Staphylococcus warneri 7 7
Staphylococcus haemolyticus 4 4
Staphylococcus epidermidis 5 5
Staphylococcus chromogenes 3 3
Sphingomonas paucimobilis 3 3
Streptococcus uberis 2 2
Staphylococcus kloosii 2 2
Kocuriarosea 2 2
Klebsiella oxytoca 2 2
Enterococcus faecalis 2 2
Complejo Enterobacter cloacae 1 1
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Especie Ne° %
Staphylococcus sciuri 1 1
Raoultella planticola 1 1
Pseudomonas fluorescens 1 1
Pantoea agglomerans 1 1
Leuconostoc mesenteroides 1 1
Granulicatella elegans 1 1
Dermacoccus nishinomiyaensis 1 1
Total 104 100

Discusion

La sabana cundiboyacense es la cuenca lechera mas importante en
Colombia (Zambrano et al., 2011); el presente estudio fue realizado en una
region lechera, como es el departamento de Boyaca (Instituto Colombia-
no Agropecuario, 2018), los sistemas de produccién de la zona estudiada,
corresponden a economias familiares que estan formadas por explota-
ciones con un bajo nimero de animales que oscila entre 3 y 40 animales
maximo, (minifundistas). Se tuvo en cuenta los dos tipos de ordetio que
existen en el municipio de Caldas: el ordeno mecanico mévil y el orderio
manual (DANE, 2014). Las dos unidades experimetales fueron del mismo
tamano, este balance, con el fin de poder establecer comparaciones entre
estos dos sistemas de orderio. Del total de la poblacién, la incidencia de
mastitis fue de 47%, superando lo reportado en estudios anteriores en la
region (Andrade-Becerra et al., 2014; Calderén & Rodriguez, 2008), pero
menor que lo reportado en investigaciones de otros paises (Abrahmsén
et al., 2014; Karimuribo et al., 2008; Mekonnen et al., 2017; Ndahetuye et al.,
2019), donde el problema de mastitis supera el 60% de ocurrencia en la po-
blacién.

Un estudio realizado en Norte de Santander, sin embargo, revel6
una prevalencia de mastitis subclinica del 54,6%, un valor mas cercano a
lo encontrado en la presente investigacion (Mendozaetal., 2017). Las fincas
en las que se realizaron los dos trabajos estan ubicadas entre los 2.000 y
3.000 msnm. Sin embargo, el estudio de Mendoza y colaboradores cont6
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s6lo con poblacién bovina de ordefio manual, lo que muestra una ocu-
rrencia de la enfermedad maés elevada que en la poblacién de ordero ma-
nual de nuestro estudio (44%).

En cuanto a la incidencia por finca, se evidencia una uniformidad
en la presentacién de la enfermedad en las fincas del estudio, con unatasa
de presentacién de la enfermedad que oscila entre el 25-50%. Se puede
concluir que la incidencia promedio de mastitis subclinica en la pobla-
cion fue del 38%, sin embargo, las fincas los Alisos y El Pino tienen una
incidencia de mastitis superior al 60%. Segin la encuesta realizada a los
mayordomos, en las dos fincas predomina el ganado de raza Holstein y
han mencionado haber presentado problemas de mastitis en el pasado.
Una investigacion realizada en Antioquialos bovinos Holstein presentan
menos afeccién por mastitis subclinica que aquellos Bovinos que tienen
un cruce de raza, pero tuvieron frecuencia de mastitis clinica mayor que
losindividuos cruzados (Zambrano et al., 2011).

En cuanto alaincidencia por finca, se evidencia una uniformidad en
la presentacion de la enfermedad en las fincas del estudio, con una tasa de
presentacion de la enfermedad que oscila entre el 25-50%. Se puede con-
cluir que la incidencia promedio de mastitis subclinica en la poblacién fue
del 38%, sin embargo, las fincas Los Alisos y El Pino tienen una incidencia
de mastitis superior al 60%; segtin la encuesta realizada a los mayordomos,
en las dos fincas predomina el ganado de raza Holstein y han mencionado
haber presentado problemas de mastitis en el pasado. Un estudio en Cos-
ta Rica observé que la raza Holstein es mas propensa a desarrollar mastitis
clinica en comparacion a la raza Jersey (Mora-Mora et al., 2015), esto se co-
rrelaciona con otros estudios que también concluyeron que laraza Holstein
tiene mayor riesgo de sufrir mastitis, en comparacion con otras razasy cru-
ces (Biffaetal., 2005; Santivafiez-Ballon et al., 2013). Asi mismo, en unainves-
tigacion realizada en Antioquia, los bovinos Holstein presentaron menos
afeccién por mastitis subclinica que aquellos bovinos que tienen un cru-
ce de raza, pero tuvieron una frecuencia de mastitis clinica mayor que los
individuos cruzados (Zambrano et al., 2011). En el presente estudio, la raza
predominante fue Holstein, representada por 152 bovinos, de los cuales 69
presentaron mastitis (45,4%) y 42 bovinos eran de razas no Holstein y cru-
ces, de los cuales 22 presentaron mastitis (52,4%), lo que se relaciona con los
estudios nombrados anteriormente y no permite asociar laraza ala elevada
tasa de presentacion de la enfermedad en estas dos fincas.

Por otra parte, en cuanto a la calidad de la leche en bovinos con
mastitis subclinica, se evaluaron 3 indicadores de calidad microbiolégica,
como son el SCC, el recuento de meséfilos y el recuento de coliformes to-
tales. Para el caso del conteo del SCC, como se mencioné en el capitulo 1.5,



el SCC es usado para el diagnéstico de infeccién intramamaria (>200.000
celulas/ml) (Adkins & Middleton, 2018). Sin embargo, el SCC es un proce-
dimiento de rutina para calidad de la leche de consumo humano. Segtin
el Perfil sanitario nacional de leche cruda, publicado por el Ministerio de
Salud y proteccién Social-FAO, se entiende por leche de calidad aquella
que reune las siguientes caracteristicas: 1.) Cantidad y calidad apropiada
de los componentes sélidos (grasa, proteina, lactosa y minerales). 2.) Con
unminimo de carga microbiana. 3.) Libre de bacterias causantes de enfer-
medades (brucelosis, tuberculosis, salmonelosis, patégenos de mastitis),
y toxinas (sustancias téxicas) producidas por bacterias u hongos. 4.) Libre
de residuos quimicos e inhibidores. 5.) Con un minimo de células soma-
ticas (Mercado et al., 2014). Es decir, una leche con recuentos de células
somaticas bajo, es una leche de mejor calidad.

Ma et al., en su estudio revelaron que la leche cruda con alto conte-
nido de SCC tuvo mas lipélisis y protedlisis que la leche cruda con bajo
contenido de SCC. Laleche baja en SCC mantuvo una alta calidad organo-
léptica durante todo el periodo de vida ttil de 21 dias; sin embargo, parala
leche con alto contenido de SCC, entre 14y 21 dias, se detectaron defectos
sensoriales como rancidez y amargura. Relacionando la calidad de la le-
che con recuentos elevados de células sométicas (Ma et al., 2000).

En nuestro estudio las dos fincas quienes presentaron mayor SCC,
eran de ordeno mecéanico, esto quiere decir que, aunque su nivel de pro-
duccion sea alto, su calidad se va a ver disminuida y esto puede afectar la
composicion y el precio inicial del litro de leche cruda, asi como las pro-
piedades del producto final. Segtin los datos obtenidos en este estudio, el
tipo de ordeno si influye en el SSC, siendo el ordenio mecanico, un factor
que predispone arecuentos elevados de células somaiticas.

La configuracién de la maquina de orderio tiene como objetivo lo-
grar un alto rendimiento de orderio, en un tiempo corto de encendido de
lamaquina obtener el maximo de leche. Sin embargo, un alto nivel de ren-
dimiento de ordeno a menudo se relaciona con un impacto en el tejido del
pezoén causado por el vacio o la compresién del revestimiento que puede
conducir a dimensiones patoldgicas de congestién del tejido o hiperque-
ratosis como un efecto a largo plazo (Odor¢ié et al., 2019). Finalizando el
orderio, disminuye la velocidad del flujo de la leche, provocando un au-
mento de los niveles de vacio enlaboquillay el extremo del pezén aumen-
tando el riesgo de dano tisular. Y como consecuencia se produce edemay
congestion. Por eso es importante no exponer al bovino en la maquina de
orderio, més de lo que necesita (periodos en que la leche el caudal es infe-
rior a aproximadamente 1 kg / min y los tiempos cuando el vacio prome-
dio de la garra estd por encima aproximadamente 42-45 kPa); y mantener
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niveles bajos de vacio de durante el periodo de flujo maximo de leche para
mejorar tanto la velocidad de ordetio como la suavidad del ordefio. (Mein
etal., 2003; Odorti¢ et al., 2019; Penry et al., 2017).

Finalmente como recomendacion para los dos sistemas de orderio,
Schewe y colaboradores, corroboraron que el uso de selladores de pezo-
nes internos y no usar agua durante la preparacién de la ubre antes del
ordeno, se asociaron con un SCC mas bajo (Sargeant et al., 2001; Schewe
etal., 2015).

Otro parametro importante en la evaluacion de la calidad de la le-
che, es el recuento de meséfilos. Teniendo en cuenta la Resolucién 17 de
2012, el Ministerio de Agriculturay Desarrollo Rural establece el sistema
de pago de la Leche Cruda al Proveedor. Caldas - Boyaca esta agrupada
en la region lechera nimero 1 de acuerdo con esta norma, que en su ca-
pitulo 2, articulo 5, define que los estindares de recuento total de mes6-
filos como indicador de calidad higiénica de la leche deben encontrarse
entre 175.000- 200.000 UFC/mL (Resolucién 17 de 2012, 2012). En éste
estudio, s6lo el 5% de muestras de leche de bovinos con mastitis presenta-
ron recuentos de UFC mayores a los permitidos en esta resolucién. Altos
conteos de unidades formadoras de colonias (UFC) en leche, se asocian
cominmente con sanidad pobre o deficiencias en la cadena de frio que,
a su vez, estarian asociados con varios factores, como ubres con mastitis,
contaminacién ambiental, contaminacién por recipientes, tiempo y tem-
peratura de almacenamiento y transporte, todo esto configurandose en el
marco de una produccién de mala calidad (Ruiz-Cortés et al., 2015).

Aunque no existe una normatividad colombiana que establezca el
maximo permitido de coliformes totales, mundialmente se considera que
una leche higienica debe tener un NMP<10. E1 91% de las muestras cum-
plieron con éste indicador. Del 9% que obtuvo un NMP>10, hubo una re-
cuperacién de Enterobacterias en el 63% de estas muestras.

Conclusiones

« Elordenio mecénico se asocia con unaincidencia mayor de mas-
titis bovina, en comparacién al ordenio manual.

« Laleche proveniente de bovinos con mastitis afecta los indica-
dores de calidad de laleche de SCCy NMP.

« Los SCN son los principales agentes potenciales causantes de
mastitis bovina en la poblacién del estudio.
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Practicas culturalesy de
conservacion en el territorio
de paramo de las

familias en Sumapaz

Yamile Edith Borda Pérez*

Resumen

La ponencia se enmarca en el desarrollo del proyecto de investiga-
cién “Practicas socioculturales en los procesos productivos que aportan
a la protecciéon ambiental implementadas por las familias en el corregi-
miento de Nazaret de la localidad de Sumapaz - Bogota D.C. 2019-2020”.
Con el objetivo de describir practicas culturales histéricamente hereda-
das, relacionadas con el cuidado del medio ambiente en el paramo ,en el
corregimiento de Nazaret en Sumapaz - Bogota. Los referentes concep-
tuales se centran en las dos grandes variables identificadas: apropiacién
social del territorio y educacién ambiental. El enfoque de la investigacién
es mixto: cuantitativa y cualitativa, a través de entrevistas semiestructu-
radas. Las percepciones y actitudes humanas hacia el ambiente, hacen
parte de los factores sociales y ambientales para la formulacién de pro-
gramas de educacién y conservacion, que permitan propuestas metodo-
l6gicas basadas en los intereses y en las necesidades de las comunidades
humanas e integrar con efectividad, en los planes de manejo y el entorno
natural, los aspectos de participacién social.

* Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca. Magister en desarrollo sostenible y
medio ambiente. Trabajadora social.
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Palabras clave: apropiacién social, territorio, diversidad, cultura,
educacién ambiental.

Contextualizacion

La localidad Sumapaz, se encuentra ubicada al sur del casco urba-
no de Bogotd; es de cardcter rural con una extensién 780 km?2 con cerca
de 5.667 habitantes. Dentro de ella se encuentra el corregimiento de Na-
zaret que es el segundo mias grande de la localidad con una poblacién de
1.136 habitantes distribuidos en las veredas Nazareth, Rios, Palmas, Las
Animas, Sopas, Auras Taquecitos, Santa Rosa (Bodegas), San Isidro (Santa
Rosa Alta).

Como origenes del territorio, en un primer momento se identificé
que se configuraban como terrenos baldios, los cuales, a partir de losasen-
tamientos humanos, se fueron organizando en diferentes actividades eco-
némicas como la siembra de cultivos, monocultivos, ganaderiay pastoreo.

Con el transcurrir del tiempo diferentes instituciones de orden pu-
blico, particularmente la Alcaldia Mayor de Bogotd, se hanvinculadoalos
procesos sociales de laregion; desde el anio 2012 y hasta el presente ario, se
harealizado la escrituracion piblica de fincas-terrenos, de las cuales gran
parte se encuentran en dreas de protecciéon y conservacion cobijadas por
normatividad relacionada con la restauracién ecolégica, la prohibicién de
actividades que afecten de manera directa el medio ambiente, la siembra
depapaylatalaindiscriminadade arboles; éstas tiltimas, eje central e his-
torico del desarrollo econémico de laregion.

La presencia en dreas protegidas de Sumapaz de comunidad cam-
pesina, permite visualizar familias que se ubican en fincas no asentadas
donde la produccién agropecuaria, ya sea para el autoconsumo familiary
regional o para su comercializacién principalmente en lazonaurbanadel
Distrito Capital, es su caracteristica.

Con este panorama, paulatinamente ha aumentado la preocupa-
cién de instituciones y de la propia comunidad, frente a las acciones que
ésta realiza y que podrian estar afectando al 4rea natural protegida por
el Plan de Gestién Ambiental del Distrito Capital PGA 2008-2038, bajo el
objetivo de proteccién del uso del suelo de la produccién agropecuaria,
dado el impacto nocivo en las especies de flora, faunay dreas naturales del
paramo.
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Los otros problemas encontrados por la comunidad son: la conta-
minacién del agua, el aumento en el precio y escasez de mano de obra, el
uso cada vez més grande de agroquimicos, la dificultad para vender los
productos que todavia cultivan en sus predios, el poco apoyo del gobierno
y la falta de unidad que se comienza a contagiar entre la comunidad. En
cuanto al apoyo, comentaron que desde luego necesitaban ayuda finan-
ciera, pero la principal necesidad era de conocimiento: aprender nueva-
mente a sembrary cuidar en el campo.

Al caracterizar las estrategias de sostenimiento econémico aso-
ciadas a la protecciéon y mantenimiento del medio ambiente en las dreas
protegidas de la localidad, especificamente en la comunidad rural que
habita dentro de estas dreas, se describe culturalmente a los campesinos
oriundos de estos lugares, implementan practicas agropecuarias, como la
principal actividad econémica y productiva de la localidad, que en algu-
nas oportunidades afectan la calidad de viday el bienestar social de dicha
poblacion.

Gran parte de los sistemas de producciéon campesinos en las zonas
rurales del Distrito son poco productivas o poco sostenibles, particular-
mente lasactividadesagricolasylaganaderiaextensiva que se desarrollan
en zonas de proteccién ecolégica como los paramos. Estas actividades re-
quieren altas inversiones en insumos y mano de obray sus ganancias son
bajasy presentan debilidad de los sistemas de comercializacién y acceso a
mercados, a pesar de su posicién privilegiada frente a la ciudad (Alcaldia
Mayor de Bogotd, 2008). Es por esto por lo que se presenta la necesidad de
evidenciar dichos aspectos que refieren ala calidad de vidaen lalocalidad
20 de Sumapaz, Bogota-Colombia.

El actual sistema de produccion mundial comprende a la naturale-
za como una “cosa externa” a nosotros y que nos sirve en la medida que
es util. Esta vision permite la aparicién de ideas que nos causan muchos
problemas: creer que los territorios son “almacenes de recursos”, laimpo-
sicién de la economia extractivista, los pairamos vistos como “fdbricas de
agua” entre otros. Ademads, esta visién nos somete a una continua compe-
tencia entre los seres humanos: a basar nuestra “felicidad” en el consumo
(compramds, comprar el mejor celular, etc.) y a sacrificarnos para acumu-
lar cosas

La comunidad rural acepta cada vez mis la participaciéon en
espacios de discusién, en donde laimportanciaambiental, se traduce en el
conjunto del territorio rural, el cual hasido priorizado en normas estable-
cidas desde una perspectiva de conservacion en areas de reservay parala
prestacion de servicios alazonaurbana, en particular como drea disponi-
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ble para la expansion, lo cual impide el desarrollo sostenible y endégeno
(Alcaldia Mayor de Bogotd, 2008).

El desarrollo sostenible concibe un nuevo tipo de desarrollo que fo-
mente una cultura de participacién, de conocimiento, de compromiso de
toda la sociedad con el cuidado del medioambiente, que permita resolver
las necesidades actuales de las personas sin comprometer el futuro de las
préximas generaciones, sin agotar ni sobrecargar los recursos fundamen-
tales de los que depende la existencia humana, donde el desarrollo no se
enmarque solo en crecimiento econémico, sino que contemple de igual
modo las dimensiones sociales, ambientales y culturales.

Referente tedricos

Ante la pérdida de una relacién cercana con la naturaleza y las
muestras cada vez mds grandes de que el actual sistema mundial de pro-
duccion genera el suficiente dafio como para poner en riesgo al medio
ambiente y el futuro de la humanidad, algunos pensadores han querido
buscar alternativas para recuperar las buenas relaciones que mantenfa-
mos con nuestro planeta.

Las familias son sujetos histéricos, complejos, receptores de con-
dicionantes sociales; configuran una organizacién social que contiene
intrinsecamente cambio y tradicién, novedad y habito, estrategia y nor-
ma. Las costumbres y practicas que conforman la cotidianeidad familiar,
muchas veces ponen en evidencia las contradicciones existentes entre las
prescripciones legales y religiosas, de un ideal familiar mediterraneo que
traslap6 otras formas familiares mas propias, producto del mestizaje. Las
familias forman parte de cambios en las mentalidades, constituyen uni-
dades diversasy dindmicas, y a la vez expresan preferencias individuales
y condicionamientos sociales (Ciccerchia, 1999).

Lanuevaruralidad es un enfoque desde el cual se observan las rea-
lidades en el marco de la globalizacién, entendida ésta como la suma de
procesos econémicos y socioculturales que atraviesan las identidades de
las familias campesinas y revaloran su posicién en el mercado, en térmi-
nos de participacién en ocupaciones agricolas y no agricolas (Castaneda
Ramirez, 2012).

Las familias que habitan en dreas rurales, comparten unas carac-
teristicas que tienen que ver con las condiciones fisico-geograficas en las
que habitan, con los valores asociados a la produccién econémica y cul-
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tural del territorio, asi como con la construccién social del mismo, por-
que “la ruralidad es una condicién y caracteristica asociada a territorios,
que tiene en esencia una construccién de orden histéricoy cultural, como
procesos prolongados de conformacién de sociedades y organizaciones
territoriales. En estos territorios se arraiga la historia, la tradiciéon y la cul-
tura” (Echeverri Perico & Echeverry Perico, 2002).

Identidad

Alreferirnos aidentidad, se busca determinar el grado de interven-
ciény apropiacién de losindividuos sobre su medio, laforma en que parti-
cipan en la construccion social, en sentido amplio deberd incluir también
la forma en que se ejercen los derechos politicos de los ciudadanos. Algu-
nos de los campos de andlisis serian:

« Apropiacién a través del tiempo disponible.
« Participacion en la produccion del entorno.
« Relaciones sociales y asociacionismo.

« Derechos politicosy ciudadanos.

Laidentidad es memoria colectiva y debe ser una labor compartida
por toda una sociedad, atendiendo y reflexionando sobre su histo-
ria, teniendo en cuenta que el presente no debe repetir el pasado,
sino que debe contenerlo y a su vez ser capaz de sonar el futuro. La
identidad es siempre actual, es presente que viene de la historiay a
lahistoriaregresa continuamente. (Corporacién auténomaregional
2012)

Setratade evaluar laparticipacién social enla ciudad, la utilizaciéon
del tiempoy el espacio por parte de los ciudadanos y la satisfaccion de las
necesidades subjetivas de estos.

Percepcion ambiental

El concepto de percepcién contiene muchos aspectos y aplicaciones
multiples, y su uso en el dmbito de la participacion en la gestién de los re-
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cursos hidricosrequiere conocery entender las dimensiones psicoldgicas,
culturalesy sociales que incluye.

Las investigaciones recientes en torno a las percepciones ambien-
tales consideran a la persona como un ser que se encuentra “dentro” del
entorno, que se mueve en éste como un elemento mas; el foco de atencién
es, pues, el estudio de las multiples experiencias ambientales posibles en
surelacion con él, desde los objetivos esencialmente utilitaristas o funcio-
nales hastalos emocionales, estéticos o relacionales Valera (2002).

En otras palabras, el individuo percibe su entorno de manera dife-
rente de acuerdo al sistema simbélico que posee Ingold (2000), lo que da
pauta a una diversidad de manejo o usos de los recursos de su territorio.
Por otro lado, las personasy sus procesos individuales y sociales son mol-
deados por las condiciones ambientales del lugar donde viven, por esta
razén es fundamental estudiar las percepciones dentro de los contextos
ecolégicos, donde ocurren sus interrelaciones con el medio ambiente.

Educacién ambiental y diversidad

Es relevante comprender como ha sido entendido el concepto de
educacion ambiental y laimportancia que se ha generado de que este pro-
ceso sea participativo. De acuerdo a lo anterior, Smith-Sebasto (1997) la
define como:

Proceso que incluye un esfuerzo planificado para comunicar in-
formacién y/o suministrar instruccién, basado en los més recien-
tes y validos datos cientificos al igual que en el sentimiento ptbli-
co prevaleciente diseniado para apoyar el desarrollo de actitudes,
opinionesy creencias que apoyen a su vez la adopcion sostenida de
conductas que guian tanto a los individuos como a grupos para que
vivan susvidas, crezcan sus cultivos, fabriquen sus productos, com-
pren sus bienes materiales, desarrollen tecnolégicamente, etc. de
manera que reduzcan lo mas que sea posible la degradacion del pai-
saje original o las caracteristicas geolégicas de una region, la conta-
minacién del aire, agua o suelo, ylasamenazasalasupervivenciade
otras especies de plantas y animales. (1997, p. 1)

Posterior a esta definicién, la Unesco (1998) también plantea la edu-
caciéon ambiental como un proceso, dandole el caracter de permanente
en donde “los individuos y las comunidades adquieren conciencia de su
medio y aprenden los conocimientos, valores, destrezas, la experiencia 'y
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también la determinacién que les capacite para actuar, individual y co-
lectivamente, en la resolucién de los problemas ambientales presentes y
futuros” (p.6)

Otradefinicién de educacién ambiental se tendrd en cuenta, prime-
ro laley 1549/2012, en su Articulo 1°:

Entendida, como un proceso dindmico y participativo, orientado
a la formacion de personas criticas y reflexivas, con capacidades
para comprender las problemiticas ambientales de sus contextos
(locales, regionales y nacionales). Al igual que para participar acti-
vamente en la construccién de apuestas integrales (técnicas, poli-
ticas, pedagdgicas y otras), que apunten a la transformacién de su
realidad, en funcién del propésito de construccién de sociedades
ambientalmente sustentables y socialmente justas (Presidencia de
laRepublica, 2012, p. 13).

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace relevante que esta educa-
cién sea participativa, como lo expone Castro (2000), al plantear que “La
Educaciéon Ambiental no se trata solo de transmitir la informacion, sino
también se trata de la generacion de actitudes y comportamientos a favor
de unavida equilibrada del hombre y la naturaleza” (p. 2) dado que en la
medida que para generar estas actitudes y comportamientos es relevante
que todos desde sus saberes y motivaciones contribuyan para aunar es-
fuerzos.

Un proceso pedagdgico de formacién permanente de ciudadanos,
encaminado a generar autonomfia social, que se traduzca en una
disposicion cada vez mayor e interés de las comunidades y los gru-
pos sociales por conocer sus propias realidades y las de otros, y por
tomar las decisiones que conduzcan a la transformacién cualitativa
de dichas realidades, mediante la re-significacion de sentidos que
conduzcan al mejoramiento de las practicas y las relaciones con el
entorno. (Morales, 2008, p. 377).

Es relevante contemplar los objetivos propuestos en Chile para la
participacién en la gestién de recursos naturales, como aspectos relevan-
tes a tener en cuenta, los cuales han sido tomados de diferentes autores y
compilados en Fuster (2013, p. 71), tales como aumentar la aceptacién pu-
blica de las decisiones para reducir la conflictividad, mejorar los niveles
de confianza, identificar los valores y preocupaciones de las comunida-
des, utilizar el conocimiento local y tomar decisiones innovadoras mejor
informadas y de mejor calidad, aumentando el conocimiento respecto a
la responsabilidad que tienen sobre su entorno natural y desarrollar un
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sentido de territorio, aportando con todo esto a lagestién del aguay la sus-
tentabilidad de lamisma.

La sostenibilidad ambiental, que trata de un proceso para orientar
la ruta del desarrollo hacia la sostenibilidad humanay la sustentabilidad
ambiental. Se requiere una mirada sistémica (interdependencia de todos
los sistemas) con una visién del desarrollo a escala humana para garanti-
zar la sostenibilidad, la cual se refiere al desarrollo con la actualizacion
de las necesidades humanas, tanto de las generaciones presentes como fu-
turas y la sustentabilidad ambiental diseniando y utilizando tecnologias
que se ajusten a un proceso de desarrollo verdaderamente eco-humanista
que pueda garantizar la sustentabilidad de los recursos naturales para el
futuro. Esto implica, por una parte, construir indicadores capaces de dis-
criminar entre lo que es positivo y lo que es negativo; y, por otra, apropiar
y modelar tecnologias amigables al ambiente.

Esasicomo el estudio de los ecosistemas se convierte en un foco so-
cial, comprendiendo que este vamads alla del anélisis de suelos y recursos,
a convertirse en un punto donde converge la sociedad y la naturaleza, tal
como lo afirma Resilience Alliance (2010) Esta nueva forma de concebir el
orden ontolégico nos conduce al estudio de los socio-ecosistemas, los cua-
les se entienden como sistemas complejos y adaptativos en el que distintos
aspectos ecolégicos (evolutivos, biogeoquimicos, energéticos, etc.) y cul-
turales (politicos, sociales, econémicos, tecnolégicos, etc.) estan interac-
tuando entre si producto de la relacién entre los componentes humanos,
biéticosy abidticos que los conforman (p. 8.)

Resultados

El territorio es comprendido por quienes lo habitan, como una
construccioén fisica y cultural, producida por la interaccién de una
realidad material y un grupo humano que construye en el territorio
su historia, un lugar practicado donde se forjan identidades, formas
de organizacion, modelos de ocupacién, mecanismos de gestién de re-
cursos naturales y procesos de produccién simbélica y econémica. Se
evidencia que el territorio es producto de un proceso histérico comple-
jo, construido socialmente y en el cual han intervenido e intervienen
diversos actores.

El componente de reapropiacién social del territorio permitié la
identificacién y reconocimiento por parte de las comunidades de estas
dindmicas y maneras de habitar en los entornos de paramo. Lo anterior
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abarcadesdelaidentidad de las comunidades campesinas, las relaciones
histéricas, econémicas, politicas y sociales de las comunidades con los
ecosistemas, los modelos de ocupaciény gestion del territorio, el sentido
del lugar y usos del espacio, las practicas cotidianas propias de las co-
munidades frente al acceso, control y gestion de los recursos naturales,
hastalas ciudadanias que se han construido alrededor del ecosistemade
paramo.

La participacion social es uno eje fundamental en los procesos de
conservacién y restauracién socioambiental, lo cual implica restaurar la
relacién delagente con el territorio. El proceso de gestién socio-ambiental
se enfoca en el ordenamiento de las voluntades de los actores para que el
territorio retome, al menos, parte de las funciones que deben prestar para
estos actores. Estas funciones son sentido de pertenencia, disfrute del pai-
saje, entendimiento de la dindmica de los cuerpos de agua, usufructo en
forma segura del rio y el reconocimiento y fortalecimiento sobre el signi-
ficado del agua.

Dado que la memoria construye un sentido del pasado desde un
presentey hacia un futuro, asi como constituye un sentido de comunidad,
los espacios han propiciado la recuperacién de la memoria, el fortaleci-
miento de la identidad campesina y la reapropiacién social del territorio.
En primer lugar, son los espacios fisicos en donde se encuentra la comu-
nidad y se posibilita un espacio de didlogo comunitario en torno a la pro-
duccion, la conservacion de especies animales y vegetales, los usos del
territorio, la historia del poblamiento, la organizacién y la asociacién, las
creencias y tradiciones, entre otros. En segundo lugar, alli quedara depo-
sitado un banner con los hitos histéricos de las microcuencas.

Los relatos sobre la relacion el paramo y el bosque, en el pasado no
todo fue perfectoyaveceslasrelaciones conlanaturalezay entre nosotros
mismos no eran las mejores: se cazaba en el pairamo mads de los animales
necesarios, se cortaban muchos arboles para hacer carbén, a las mujeres
se les obligaba pricticamente a quedarse en la casa, entre otras situacio-
nes, de igual forma se observé que las familias quieren para futuro un te-
rritorio en la cual cada persona integrante de la comunidad tenga segura
su tierra, su hogary su comida, con una relacién de respeto frente a la na-
turaleza y las fuentes de agua. Pero en los planes de vida de las familias
también se dejé una preocupacion: las generaciones més jovenes parece
que no quieren quedarse en el territorio, lo cual pone en serio peligro to-
dos los buenos deseos planeados.

Un ejercicio vital para el desarrollo sostenible y la sustentabilidad
(uso racional de los recursos) que genera el vinculo que ha de mantener
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unidas a las personas, en el animo de promover y generar capital relacio-
nalysocial; este es el tejido social, donde a mayor nivel de autoafirmacion,
mayor nivel de cooperacion. Este es un capital que construye vinculos y
confianza, como la trama indispensable para compartir una visién co-
mun, que haga de las regiones lugares a los cuales las personas desean
pertenecer, con alto compromiso civico como expresion de la mutua res-
ponsabilidad.

El conocimiento y el trabajo en interacciéon producen alternativas
de pensar, sentir y de proteger y hacer uso del territorio, que mejoran la
percepcién de cada uno de los actores regionales, de los grupos en los que
interactdan y de la regién en general. Esto conduce a un activo social de
singular importancia: el optimismo.

Lacreaciéndenuevasformasdepensar,deasumirlasoportunidades
que la dindmica econémica trae, de articular un desarrollo de lo humano
en sus diferentes dimensiones, conlleva a una cada vez més cualificada
auto-ciencia de capacidad y responsabilidad, y a alentar una creciente ge-
neracion de posibilidades de vivir de manera sostenible.

La conciencia de las capacidades propias y de la de los otros que
comparten el territorio, permite definir los espacios que en el plano de lo
formal o de lo informal van generando el entrelazamiento de expectati-
vas, necesidades, fortalezas y construcciones conjuntas.

El diseno final del tejido de lo social emerge de la interaccion. El
convencimiento de actuacién desde el sistema de valores compartidos y
desde las practicas y hechos de autoafirmacion conjunta, permite al con-
junto social caminar en el reconocimiento del otro para conversar, decidir
yactuar.

Enépocasenlos quelapazse convierte en unreferente de biisqueda
nacional, esta dimensién de la interaccién social es determinante, vincu-
lando en ella desde su misma esencia la voluntad de lograr una expresa
distribucién de costos y beneficios.

Es una apuesta por la riqueza social para volverla politica ptblica,
que parte del reconocimiento que el desarrollo de capacidades, la identi-
dad colectiva y el acceso al bienestar, reclaman superar brechas de desa-
rrollo para que sus condiciones de vida sean mejores y se respeten asi sus
derechos econémicos, sociales y culturales.
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Representaciones

de laviolencia de género
en la Universidad Colegio
Mayor de Cundinamarca
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Yenifer Cérdoba Berrio™

El presente trabajo da cuenta de un proceso investigativo en torno
al fenémeno de la violencia de género, especificamente, aquella que se ex-
presa en las instituciones de educacién superior; si bien, la violencia de
género es una practica que histéricamente ha sido perpetrada por el hom-
bre, bajo las relaciones asimétricas de poder, ha sido naturalizada e invi-
sibilizada en este tipo de escenarios. De este modo, se plantea como una
necesidad imperante abordada desde la perspectiva de las representacio-
nes sociales y la teoria de género; lo anterior, en aras de comprender los
significados que los y las estudiantes de la Universidad Colegio Mayor de
cundinamarca (en lamodalidad diurna presencial) le atribuyen alas prac-
ticas del lenguaje relacionadas con las diferentes representaciones de vio-
lencia, de tal manera que, contribuyan a la elaboracién de los lineamien-
tos para la construccién de un Observatorio de Asuntos de Género (OAG)
en la UCMC. En ese sentido, la metodologia que guia esta investigacion es
desde la perspectiva de Sandoval Casilimas, con un enfoque cualitativo y
seretoma el enfoque fenomenolégico, comprendiendo las nociones subje-
tivas que los sujetos le atribuyen a su realidad.

* Estudiante - Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca-Facultad de Ciencias So-
ciales-Programa Trabajo Social correo: jalexandraangulo@unicolmayor.edu.co
ok Estudiante - Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca-Facultad de Ciencias So-

ciales-Programa Trabajo Social correo: ycordoba@unicolmayor.edu.co
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Palabras clave: representaciones sociales, violencia de género, po-
der, género.

Obijetivo general

Comprender las representaciones sobre violencias de género en los
y las estudiantes de jornada diurna de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca en el afio 2020, de tal manera que brinden elementos para
la construccién de los lineamientos de un observatorio de género

Obijetivos especificos

« Indagarsobre el conocimiento que tienen los estudiantes frente
alaviolencia de género.

- Interpretar los significados atribuidos a la violencia de género
por parte de los y las estudiantes de la Universidad Colegio Ma-
yor de Cundinamarca.

« Proponer los lineamientos para la construccién de un observa-
torio de género en la Universidad Colegio Mayor de Cundina-
marca, como una herramienta que aporte a la discusién practi-
cas del lenguaje relacionadas con asuntos de género.

Marco teorico

En este apartado se exponen los conceptos que guian y fundamen-
tan la presente investigacion, siendo las representaciones sociales y la teo-
ria de género, ejes fundamentales para el desarrollo de la misma.

En primera medida es menester mencionar que, las representacio-
nes sociales (R.S.) han sido definidas por distintos autores desde diferen-
tes perspectivas, reconociendo que es una categoria bastante amplia y por
esto asume una dificultad para exponer una nocién completa y satisfac-
toria. Por estarazon se acude a diferentes autores para dar una definicion,
iniciando por Moscovici (1969) como se cité en Garcia, (1990, p. 35) quien
plantea que:
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as representaciones sociales son sistemas cognitivos que tienen
L t 1 t t t
una légica y un lenguaje propios, y que no son “simples opiniones
sobre” o “imagenes de” o “actitudes hacia” sino “teorias” sui generis
estinadas a descubrir la realidad y su ordenacion... sistema de va-
destinadas a descubrir | lidad d t d
lores, ideas y comportamientos con doble funcién de establecer un
orden que dé alosindividuosla posibilidad de orientarse y dominar
sumedio material y social, lade asegurarla comunicacién de grupo,
proporcionandole un cédigo para sus intercambios y paranombrar
y clasificar de manera univoca los diversos aspectos del mundo.

Asimismo, se retoma a Jodelet (1989) como se cité en Garcia (1990,
pp- 40-42) pues plantea que las representaciones sociales tienen en gene-
ral, tres funciones bésicas, las cuales se consideran transversales para el
desarrollo del presente ejercicio de investigacion, estas son: de integra-
cién de la novedad, de interpretacion de la realidad, y de orientacién de
las conductas.

« Practicas/ Integracion delanovedad: tiene como funcién po-
sibilitar que un grupo integre nuevos elementos a su repertorio
anterior de conocimientos, volviendo familiar lo desconocido.

La funcion de las representaciones sociales es especialmente im-
portante en la apropiacién de nuevos conocimientos cientificos por los
saberes del sentido comtn Ibanez (1988) citado en Garcia (1990, p. 40)

« Conocimientos/ Interpretacion de la realidad: permite reco-
nocer los objetos sociales, partiendo del significado social que les
hayan sido atribuidos, ubicindolos en las categorias preexisten-
tes. Forman un marco de referencia que permite la clasificacién
y evaluacion de los objetos, sujetos, relaciones, acontecimientos,
situaciones etc,. a partir de categorias simplesy operativas que fa-
cilitan la aprehensién de larealidad (pp. 41-42)

Si bien se mencionaba anteriormente, las R.S. se construyen y mo-
difican en un proceso de interacciéon constante con la realidad, pues éstas
orientan las conductas y permiten construir nuevos espacios retomando
posturasy reflexiones a partir de dicha interaccién, nutriendo asi, los co-
nocimientos a priori con una conceptualizacion que permite analizar los
fenémenos desde una perspectiva diferente.

« Lenguaje/ Orientacion delas conductas: los sujetosactdan en
funcién de como representan a priorisus elementos, los didlogos
que se establecen, estin mediatizados por las representaciones
socialmente construidas por los sujetos y grupos de pertenen-
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cia (...) las R.S. permiten comprender la situacion, anticipar los
conocimientos, preparar la interaccién y dar sentido al propio
comportamiento (p. 42).

Estas tres funciones se consideran transversales, pues asi como se
menciona anteriormente, se debe partir del reconocimiento de compor-
tamientos y comentarios enmarcados en términos agresivos y/o violentos
porrazones género, que de esta manera transgreden la integridad del otro
bien sea consciente o inconscientemente, pues si bien, el desconocimiento
de estos, conllevan a que el sujeto agredido y los espectadores normalicen
e invisibilicen aquello que ya es determinado como violencia de género;
asimismo, este reconocimiento permite clasificar y/o tipificar dichas con-
ductasy posterior a ello recurrir a las medidas necesarias.

En ese sentido, se plantea el concepto de género para identificar las
dicotomias entre hombre y mujer y las representaciones que se le atribu-
yen alamisma, asi bien, la perspectiva de género implica:

Reconocer que una cosa es la diferencia sexual y otra cosa son las
atribuciones, ideas, representaciones y prescripciones sociales que
se construyen tomando como referenciaa esa diferencia sexual. To-
das las sociedades estructuran su vida y construyen su cultura en
torno a la diferencia sexual esta diferencia anatémica se interpreta
como unadiferencia sustantiva que marcara el destino de las perso-
nas. (Lamas, 1996, p.8)

Segun lo anterior se podria decir que el género se refiere al sexo bio-
l6gico lo cual determina el rol que ejerce cada persona en una sociedad
o simplemente son las representaciones sociales que se le atribuyen a un
sujeto por las caracteristicas fisicas que lo comprenden; Scott (1996) citada
por Araya (2014, p. 293) menciona que el género “es un elemento constitu-
tivo de las relaciones sociales basadas en las diferencias que distinguen
los sexos y por otra parte es una forma primaria de las relaciones signifi-
cantes de poder”. La primera parte de esta definicién comprende cuatro
elementos los cuales son:

1. Simbolos culturalmente disponibles que evocan representacio-
nes multiples.

2. Conceptos normativos que manifiestan las interpretaciones de
los significados de los simbolos en un intento de limitar y conte-
ner sus posibilidades metaféricas (doctrinas religiosas, educati-
vas, cientificas, legales y politicas que afirman univocamente el
significado de masculino y femenino).
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3. Lasinstituciones y organizaciones sociales de las relaciones de
género: el sistema de parentesco, la familia, el mercado segrega-
do por sexos, las instituciones educativas, la politica.

4. La identidad subjetiva: la subjetividad estd moldeada por la
identidad de género (la cual se establece, aproximadamente, en-
tre los dos y los tres anos, cuando ninas y nifnos saben referirse
a si mismos como femenino y masculino) y por las biografias
personales (identidad individual). Si bien las biografias perso-
nales se experimentan con el filtro de la cultura, establecen un
sello particular a las personas de acuerdo con la historia de sus
vidas, con sus conflictos emocionales, con su ubicacién social,
con su orientacion sexual y con la etapa del ciclo de vida don-
de se encuentran. Por ello, en las subjetividades se incluyen los
sentimientos, las emociones, los deseos, las representaciones y
la autorrepresentacion de las personas.

Es decir, que el género no solamente se refiere al sexo y a las carac-
teristicas atribuidas a cada sujeto en una sociedad, sino que también a las
relaciones sociales e identidad que se gesta en una persona bien sea hom-
bre o mujer, sin embargo, Scott (1996) va a decir que el poder también es
un factor esencial en el desarrollo histérico de las relaciones sociales y es
clave para comprender el concepto de género, por esto se evidencia que:

La concepcion tradicional de poder, es el “poder sobre”; el cual es
una suma cero que precisa que el aumento de poder de una persona
produce la pérdida de poder de otra. Implica un conjunto de pro-
cesos donde una parte (sea esta una persona, grupo, institucién o
Estado) conserva la capacidad de mantener su voluntad repetida-
mente sobre la otra, por medio de retribuciones, amenazas o casti-
gos, entre otros. (Araya, 2014, p. 294)

La categoria género debe ser analizada frente a cémo la diferencia
sexual entre hombre y mujer genera desigualdad social “en un contexto
derelaciones jerarquicasy asimétricas de poder, que se problematizan en
una légica de poder, de control y dominacién del hombre sobre la mujer”
(Cabral & Garcia, 2013, p.5) por esto no se puede desconocer que desde
tiempos histéricos la mujer ha sido subordinaday relegada por el hombre
ademads de ser catalogada como un ser débil e incapaz de desarrollar acti-
vidades fuera de lo doméstico.

Las relaciones desiguales entre hombres y mujeres comienzan a
visibilizarse al ser denunciadas, cuestionadas y desmontadas, en
principio, por el movimiento feminista y las luchas de las mujeres
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porlaigualdady defensa de sus derechos, lo cual ha significado una
lucha y préctica politica, fundamentalmente cuando la accién se
orientaalatransformacion delasrelaciones sociales entre los sexos;
luego, cuando es incorporado ala academia, un trabajo de reflexién
tedrico sobre las desigualdades entre los sexos, el género se consti-
tuye en una categoria de andlisis critico de profunda densidad te6-
ricay posibilidades metodolégicas. (Cabral, B. & Garcia, 2013, p.5)

Los autores Cabral, B. & Garcia (2013, p.5) mencionan que, en los tl-
timos tiempos ha progresado la deconstruccién de esta racionalidad de
dominaciéon masculina, al orientar estrategias que dejen de comprender
al falocentrismo de la cultura occidental como el todo en las relaciones
sociales entre hombre y mujer, lo que conlleva a deshacer la pensamiento
que divide y cataloga las dicotomias que hay entre lo masculino y feme-
nino como opuestos en donde el hombre se comprende como el todo y la
mujer es vista como lo otro bajo el modelo (falo) donde se focalizala domi-
nacién masculina.

Segtun lo anterior, es importante abordar la relacién hombre/mujer
haciendo énfasis en el sistema sexo-género, este expresa los tipos relacién es-
tablecidas entre mujeres y hombres en el seno de una sociedad, en el tex-
to, la autora menciona que las actuales sociedades occidentales sostienen
unarelacién de poder desigual entre hombres y mujeres, en este sentido el
sistema sexo-género

Analizalas relaciones producidas bajo un sistema de poder que de-
fine condiciones sociales distintas para mujeres y hombres enrazén
de los papeles y funciones que les han sido asignadas socialmente
y de su posicién social como seres subordinados o seres con poder
sobre los principales recursos. (Aguilar, 2008, parr. 12)

En este sentido, El concepto tedrico “sistema de sexo/género” fue
creado por las feministas angl6fonas occidentales de los afios setenta. Ast,
Gayle Rubin (1975) citada por Aguilar (2008, parr. 12) lo define por prime-
ravez como: “El sistema de relaciones sociales que transforma la sexuali-
dad biol6gica en productos de actividad humanay en el que se encuentran
las resultantes necesidades sexuales histéricamente especificas”.

Eneseorden deideas, el sistema dualista esta representado por otro
que lo sustenta, es decir, que el sistema sexo/género se soporta en el par bi-
nario naturaleza/cultura, puesto que “el sexo se relaciona con la biologia
(hormonas, genes, sistemanervioso, morfologia) y el género con la cultura
(psicologia, sociologia). Asi, el género es socialmente construido y el sexo
biol6gicamente determinado”. (Aguilar, 2008, parr. 13)
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Seguido de esto, se presenta la violencia en un sentido amplio como
todo aquello que produce danos bien sea fisicos, psicolégicos y/o econé-
micos, siendo esta tltima el control y la limitacién del acceso a recursos
y/o necesidades de primera o segunda necesidad, la violencia psicolégica
que si bien puede presentarse como ofensas, humillaciones reiterativas,
aislamiento social, entre otras., y finalmente la violencia fisica, relaciona-
da con golpes, rasgunos, quemaduras y demas que afecten la aparienciay
el estado fisico de la persona agredida.

Asimismo, es menester mencionar que la nocién de “violencia de
género” es empleada con frecuencia desde perspectivas socioldgicas, juri-
dicas y antropoldgicas, sobre todo desde la perspectiva feminista. En esta
ocasion, se presenta desde la perspectiva de trabajo social siendo esta, una
categoria central para efectos del presente trabajo, pues se concibe como
un fenémeno latente en las instituciones de educacioén superiory a partir
de una investigacién realizada anteriormente en la UCMC se identifican
una serie de casos especificos relacionados con lamisma. Segin La decla-
racion de la ONU de 1993 sobre la eliminacién de la violencia contra las
mujeres, este fenémeno se concibe como

Todo acto, conducta o amenaza que partir de las relaciones asimé-
tricasy desiguales entre hombres y mujeres, orientadas porlos roles
y los estereotipos de género implantados en la sociedad, causen un
dano fisico, sexual, emocional, psicolégico y/o social a la persona
que es victima, perpetuando asi las condiciones de desigualdad,
discriminaciény exclusion. (art. 1)

Dicho lo anterior, se considera indispensable la descripcion de este
fenémeno dado que, en respuesta a la cosmovisién de las representacio-
nes sociales, muchasveces, a causa del desconocimiento que conllevan las
practicas del lenguaje, se desdibujan los significados de aquello que trans-
grede la integridad de los sujetos, si bien, la violencia debe comprenderse
desde un contexto histérico, social, econémico y politico, que, aunque no
solo se haya concebido, aceptado y normalizado anteriormente en contra
de lamujer, se debe reconocer esta tiltima, como una figura que histérica-
mente ha sido subordinada y su voz ha permanecido oculta en el &mbito
privado de la sociedad.

Ahora bien, desde la perspectiva feminista, se retoma a Safranoff
(2017) pues afirma que “la razén principal que explica la existencia de
este tipo de violencia es el patriarcado, el cual es definido como un sis-
tema social de dominacién donde la mujer se encuentra subyugada al
varon”. (p. 7)
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Dentro de este modelo, la violencia contra la mujer sienta sus bases
en las relaciones desiguales de poder entre hombres y mujeres en las so-
ciedades patriarcales, o, en otras palabras, en la brecha de género de tipo
estructural; asi bien, la la autora refiere que bajo esta lectura de violencia,
surgen las teorias de lainterseccionalidad, afirmando que:

Explican la violencia contra la mujer basindose no solo en la des-
igualdad estructural por razén de género, sino también en otros ti-
pos de desigualdades, como pueden ser las producidas por cuestién
de etnia, religion o clase social. En definitiva, este modelo feminista
relaciona la violencia hacia la mujer con la exclusién social. (Safra-
noff, 2017, p. 7)

Lo anterior, permite afirmar que este fenémeno propiamente di-
cho, obedece a dindmicas estructurales hegemoénicas, que en diferentes
contextos se visibiliza de manera estrecha en las relaciones asimétricas
de poder, lo cual permite plantear que, bajo esta lgica falocentrista, el
agresor mestizo-heterosexual, podrd perpetuar sus practicasy éstas sean
naturalizadas e invisibilizadas no solo por su victima sino también por
los espectadores. Asi bien, se considera fundamental comprender la vio-
lencia situada en un contextoy de la misma manera analizar las practicas
del lenguaje desde una postura critica y propositiva, con la finalidad de
desdibujar aquello que -por falta de conocimiento y otros factores- es per-
mitido y normalizado por la sociedad.

En ese sentido, se mencionan a continuacion los tipos de violencia
mads comunes perpetrados por la sociedad, iniciando por el acoso sexual
definido por Caballero (2003) como una

Forma de violencia sexual. Puede darse, siempre que hay alguna
forma de relacion de poder. Las modalidades de acoso sexual pue-
den ir desde actos sexistas, avances sexuales no deseados, coercion
o ataques. El acoso sexual es un componente tipico de las relaciones
asimétricas de género, que también es una forma de violencia asi-
métrica. (p. 4)

Asi bien, la violencia sexual, es definida por la Organizacién Mun-
dial de la Salud (2013) como:

Todo acto sexual, la tentativa de consumar un acto sexual, los co-
mentarios o insinuaciones sexuales no deseados, o las acciones
para comercializar o utilizar de cualquier otro modo la sexualidad
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de una persona mediante coaccién por otra persona, independien-
temente de la relacién de ésta con la victima, en cualquier ambito,
incluidos el hogary el lugar de trabajo. (p. 2)

Por otro lado, se encuentra la violencia fisica, como lo mencionan
Corsi, 1999; Cava, Buelga, Musitu & Murgui, 2010, citados en Garcia, Dela
Rosa & Castillo (2012) como aquello que “se hace presente ante una situa-
cién de amenaza o peligro con el uso de la fuerza fisica” (p. 6).

Para su estudio, Torres (2001) citado en Garcia et al. (2012) propo-
ne una taxonomia constituida por cuatro fases que se presentan en la si-

guiente tabla:

Tabla2. Fasesdelaviolencia fisica

Fases

Definicion

Violencialeve

Actos agrupados que suelen tardar en sanar entre 15
y60dias,ynoponenen peligrolavidadel individuo.
(p-6)

Violencia moderada

Heridas que tardan més de 60 dias en sanar, ubican-
dose en un rango no mayor de 6 meses, dejando ci-
catrices permanentes en el cuerpo como fracturasy
lesiones con objetos punzocortantes. (p. 6)

Violencia grave

Mutilacionesy lesiones definitivas, como la pérdida
de alguna capacidad o la atrofia de algtin 6rgano in-
terno. (p. 6)

Violencia extrema:

Ultimo momento de la violencia, llegando al homi-
cidio. (p. 6)

Fuente: elaboracién propia.

Existe también la violencia econémica, definida por Torres (2001)
citado en Garcia et al. (2012) como aquello que “en ocasiones es poco perci-
bida porlavictima, ya que es manipulada como administracién. Consiste
en el control o posesién de bienes, dinero y propiedades por parte de una

persona con la finalidad de manipular ala otra” (p.6).
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Y finalmente, pero no menos importante, se encuentra La violencia
psicologica o emocional como aquello que puede presentarse antes, du-
rante, o después de la violencia fisica; Torres (2001) citado en Garcia et al.
(2012) afirma que:

Su representacién son los gritos, los insultos, las amenazas, el ais-
lamiento, las acusaciones sin fundamento, la atribucién de culpas,
laridiculizacién de la victima, el rompimiento de promesasy la in-
timidacidn, asi como el ejercicio de acciones destructivas a objetos,
personas o pertenencias de la victima. (p.6)

Si bien, la violencia de género es una problematica que a lo largo de
la historia ha sido perpetrada por el hombre y la sociedad; sin animos de
desconocer las estrategias y salidas que con el tiempo se han implemen-
tado para mitigar dicha problematica, resultan insuficientes dado que
las cifras aunque varian dependiendo del contexto, se mantienen altas y
cada dia fortalecen la brecha de género existente. En aras de contribuir
al ejercicio de mitigar y/o reducir las VBG, se considera que la creacién
de los lineamientos para laimplementacién de un observatorio de género
en la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, posibilitan no solo
reconocery visibilizar aquellas situaciones de violencia perpetradas den-
tro de la universidad, sino también posibilita ampliar el umbral en tanto
a la comprensién de las representaciones de violencia que alli se gestan
y a su vez se concibe como una estrategia de prevencion que contribuye
al desescalamiento de la misma. En ese sentido, la categoria observatorio
se entiende como una estrategia que favorece el seguimiento de situacio-
nes problematicas especificas, de acuerdo a las necesidades y el contexto.
Urdapilleta (2006), citado en Rocha, Rueda &Chaparro, (2016) menciona
que:

los observatorios sociales tienen como principal finalidad la eva-
luacién y seguimiento de diversas problematicas de orden social,
asimismo, es comprendido como un lugar adecuado para el anili-
sis del fendmeno social observado; es estructura que posibilita una
amplia visién de lo que le rodea. (p. 5)

Finalmente, se asumen estas categorias como fundamentales y
transversales para el desarrollo de esta investigacién, dado que, per-
miten comprender los distintos debates que diversos teéricos han dado
frente a la categoria de género, asimismo amplian el umbral de conoci-
miento en torno a las representaciones sobre violencia de género y asi-
mismo analizar cémo la comprensién de las practicas de lenguaje per-
miten -entre otras cosas- generar estrategias que disminuyan la brecha
de género.
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Percepciones de paz,
unareflexion desde

las voces de los soldados
profesionales

y un aporte para la
educacion parala paz

Rubén Dario Fernandez Alarcén®
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Resumen

A continuacién se presenta una investigacién de orden cualitativo,
cuyafuncién esrealizar aportesapartir de las reflexiones de paz de solda-
dos profesionales con respecto a las experiencia en la vida militar, ubica-
dos en el Batallon N°2 Héroes de Kumsong del Fuerte Militar de Tolemai-
day el Batallon de Infanteria N°38 Miguel Antonio Caro, configurando de
esta forma el andlisis de sus percepciones sobre el concepto de paz, desde
su mirada en el contexto militar en combate y no combate, y la relacién
existente entre las percepciones de paz de soldados profesionalesy el con-
cepto de paz imperfecta, donde se entiende como aquellas iniciativas de
paz que emergen en un contexto violento como via para resolver los con-
flictos. Asi mismo, es importante visibilizar los aportes y elementos a la
educacion para la paz a partir de las voces de los actores, ya que su aporte
desde la experiencia termina siendo significativo para el contexto social,

Ejército Nacional de Colombia.
ok Ejército Nacional de Colombia.
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politico y cultural por el que actualmente atraviesa Colombia, entendido
como un escenario de posconflicto donde la construccién de paz es va-
liosa para el proceso del fin del conflicto y el inicio de una democracia sin
violencia, teniendo en cuenta la validacién de los derechos humanos, el
cumplimiento de los criterios del proceso de paz y la ejecucion de garan-
tias de todos los actores que han vivenciado dicho proceso y la sociedad
civil, donde las experiencias se rememoran con admiracién, se construye
con perdény se visualiza con educacion.

Palabras clave: concepto de paz, percepciones, construcciéon de
paz, contexto militar, educacién parala paz.

Introduccion

La presente investigacién tiene como finalidad realizar aportes a
la educacion para la paz a partir de las percepciones de soldados profe-
sionales del Ejército Nacional de Colombia, que hacen parte del Batallén
N°2 Fuerte Militar Tolemaiday el Batallén de Infanteria N°38 Miguel An-
tonio Caro, configurando el concepto de paz y la educacién para la paz a
partir de sus reflexiones respecto a su experiencia en la vida militar, en
el marco de la construccién de paz. Este proyecto de investigacién surge
de las observaciones que tuvieron lugar en el semillero de investigacién
Maloka, donde se determiné que, en el actual escenario nacional, una de
las situaciones que ameritan el mayor nivel de analisis, reflexion y estu-
dio es la construccién de una educacion para la paz que se vea reflejada
en un proceso de reconciliacion social. El proceso investigativo se plantea
como premisa principal resaltar la importancia de las experiencias y los
conocimientos que con relacién al contexto militar, brindaron los solda-
dos profesionales con quienes se desarroll6 la investigacion y que servi-
ran como aportes al proceso de construcciéon de una educacién paralapaz
enriquecida con la perspectiva de quienes han vivido dentro de la institu-
cion y han tenido mayor protagonismo dentro del conflicto armado, que
de manera muy paradéjica han sido pasados por alto por la comunidad
académica; es asi que la participacion de los soldados profesionales es im-
prescindible en la presente investigacién social.

En el proceso de investigacién, inicialmente se determiné que
existe escasa bibliografia con respecto a la participacién activa de los
soldados profesionales del Ejército Nacional de Colombia en el proceso
de construccién de una educacién para la paz lo que permitié sentar
las bases sobre las cuales se habria de abordar el problema de investi-
gacion. En segundamedida, se evidenciaron las percepciones de solda-
dos profesionales sobre el concepto de paz desde su mirada en el con-
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texto militar, tanto en combate como fuera del mismo, alli se encontré
informacion valiosa, puesto que la paz para los soldados profesionales
sobrepasa la definicién del concepto, involucra las experiencias, vivir
la paz en la cotidianidad, ver la paz como un modelo de crianza desde
la familia basado en la no violencia. Por otro lado, se determiné que la
paz debe ser vista como herramienta de justicia donde se debe garan-
tizar la verdad, justicia, reparaciéon y garantias de no repeticién en el
contexto colombiano. Asi mismo, se hallaron percepciones de paz en
la actualidad (posconflicto) donde se propende por ejecutar acciones,
decisiones y mecanismos de resolucién de conflictos que se construyen
a partir de la colectividad. En cuanto a las experiencias en el contex-
to militar, se constaté que para los soldados profesionales estas cons-
tituyeron eventos dolorosamente inolvidables, puesto que la mayoria
de ellos refirieron temor a la muerte, a resultar heridos en combate y
perder su familia lo que indudablemente resulta dificil para cualquier
individuo. En cuanto a la experiencia fuera de combate, el panorama
fue mas alentador, puesto que se encontré que la mayoria de los solda-
dos tenia metas, suenos y proyectos por realizar, y dentro de ellos fue
transversal el tiempo en familia.

En este sentido, se determiné que el concepto de paz visto desde las
percepciones y experiencias en el contexto militar aporta a la educacién
para la paz que es vista como herramienta necesaria para el abordaje de
los conflictos de una manera positiva, para lograr y evitar la expresién
violenta de los conflictos, mediante un conjunto de valores, actitudes, tra-
diciones, comportamientosy estilos basados en el respeto a lavida, el dia-
logo, la cooperaciony el fin de la violencia.

Metodologia

El presente proyecto de investigacién retine las caracteristicas pro-
pias del método de investigacién cualitativa, cuyos autores seleccionados
fueron Elssy Bonillay Penélope Rodriguez en su libro Mds alld del dilema de
los métodos (2005); en este orden de ideas, las descripciones que han otorga-
dolossoldados profesionales conrelacién a sus experiencias en combate y
las percepciones de la paz que a partir de las mismas ellos configuran, se-
ran interpretadas a la luz del paradigma de investigacién interpretativo-
comprensivo, teniendo en cuenta que segiin Pérez Serrano (1994) citada
por Carmen Ricoy (2006), uno de los principales aportes de dicho para-
digma es que intenta comprender la realidad considerando que el conoci-
miento no es neutral, “es relativo a los significados de los sujetos en inte-
raccién mutua y tiene pleno sentido en la culturay en las peculiaridades
de la cotidianidad” (p. 17).
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Métodos

Los métodos de recolecciéon de informacién empleados en las dos
sesiones realizadas fueron los siguientes: el diario de campo, que es una
herramienta que facilité la recoleccion y sistematizacion de la informa-
cién de cada sesion; la observacion no participante que fue de gran uso
para recolectar, situaciones de la realidad social y actitudes de cada uno
delos participantes; especificamente parala primerasesién se llevé a cabo
una caracterizacion sociodemografica con 22 soldados profesionales del
Fuerte de Tolemaida, cuyos datos recolectados fueron: fecha de nacimien-
to, procedencia, edad, estrato, nivel de escolaridad, estado civil, lugar de
residencia de la familia, motivo de ingreso al ejército, tiempo de servicio
en el ejército nacional, personas a cargo, tipologia familiar, frecuencia
de tiempo con la familia, relaciones familiares y a que redes secundarias
pertenece, posteriormente se realiz6 una cartografia corporal con los 22
soldados donde se les pidi6 que plasmaran su cuerpo en un papel craft, asi
mismo, se les pidi6 que dividieran el dibujo en dos, donde en la primera
mitad del cuerpo escribieran lo experimentado en el contexto militar en
combate, refiriendo lo que temian y lo que les generaba alegria, lo que ha-
cian con sus manosy los caminos recorridos, en cuanto a la segunda parte
del dibujo, se repetia el ejercicio pero en el contexto militar fuera de com-
bate, paralasegundasesion se llevé a cabo un grupo focal donde se trabajé
topicos relacionados con el tema de paz, alli se evidenci6 las percepcio-
nes de paz de los soldados profesionales, la configuracién del concepto de
paz en el contexto militar y la paz en la actualidad, en la misma sesién se
realiz6 un taller investigativo donde se discuti6 entre los mismo compa-
neros el tema de paz en relacién al escenario de posconflicto llevando a
cabo lineas de accién que se trabajaron de acuerdo a los objetivos de lain-
vestigacion, donde era importante conocer aquellas percepciones de paz
en relacion a las experiencias que soldados profesionales vivieron en el
contexto militar, retomando anécdotas del pasado y posiciones politicas.

Resultados

En los resultados se resalta la triangulacién de la informacién en-
tre la teoria, las voces de los actores y las categorias de andlisis, divididas
entre deductivas e inductivas, en cuanto alas deductivas se encuentran la
paz imperfecta donde segin Francisco Munoz es entendida como aquellas
iniciativas de paz que germinan en escenarios de violencia, como sub-
categoria se encuentra el concepto de paz que segiin Johan Galtung es la
fase superior de los conflictos y donde son transformados de manera no
violentay creativa. Alli encontramos lo que expresaron algunos soldados
frente al concepto de paz ya que esta debe construirse en la cotidianidad.



soldados profesionales y un aporte para la educacién para la paz

Asimismo allise incluyen diferentes subjetividades como lo expreso uno
de los actores "uno mismo crea la paz siyo estoy bien para mi eso es paz”. Por otro
lado estéds percepciones, se relacionan con el sistema familiar en el senti-
do en que la paz deba provenir desde casa, puesto que desde alli todos los
integrantes aprenden conductas, valores y actitudes como lo dice uno de
los actores: “Mucha gente ve la paz desde la parte del conflicto armado, la paz viene
desde la misma familia”. Con respecto ala segunda categoria deductiva se en-
cuentra el contexto militar donde segtin Albertina Mitjans el contexto es un
sistema interrelacionado donde influyen distintas dindmicas, es asi que
el contexto militar colombiano esta constituido en dos temporalidades, el
conflicto armado y posconflicto, como subcategorias esta el contexto mi-
litar en combate y fuera de combate; la primera se relaciona con eventos
dolorosos, donde algunos soldados refirieron temerle a la muerte, perder
lafamiliay quedar heridos como dice uno de los actores: “Lo peor que puede
vivir una persona, es pensar en sobreviviry luchar”, asi mismo en combate se evi-
denciolalaborsocial delos soldados como dice uno de los actores: “Pensaba
en ayudar alos heridos y darme la bendicion”. Ya en el contexto militar fuera de
combate resalta los propésitos, metas y objetivos que se quieren lograr, de
igual fuera de combate los soldados visualizan unanacién sin conflictosy
donde ellos puedan ser participes activos del cambio.

En cuanto a las categorias inductivas encontramos en primera ins-
tancia las experiencias en el contexto militar que configuran el concep-
to de paz y la subcategoria el concepto de paz en el contexto militar, alli
se encontré que en este contexto esta relacionado con el iniciar tomando
conciencia dentro de un escenario de conflicto donde esto se encuentra
relacionarlo con el perdén y reconciliacién;

Por otro lado teniendo en cuenta lo referido por otros soldados y
segtn algunas experiencias en este contexto evidenciamos que si bien se
cumpli6 el proceso de paz con las Farc-EP, atin se perpetia el conflicto ar-
mado con los distintos grupos al margen de la ley. Lo que quiere decir que
el conflicto sélo terminard en el momento en el que se llegue aun acuerdo
definitivo entre el gobierno y la totalidad de los grupos insurgentes arma-
dos en Colombia; como segunda categoria inductiva estan las percepciones
de paz desde el contexto y la subcategoria la paz como herramienta de justicia
yaque segun las percepciones de soldados la paz debe ejecutarse como un
elemento de justicia donde la justicia segin Jonathan Calderén es el con-
junto de mecanismos que hacen frente a graves violaciones para garan-
tizar la verdad, reparacién y no repeticion, alli también se evidencié que
la justicia estd relacionada con el ejercicio del Estado, de acuerdo alo que
dice uno de los actores: “Al no haber claridad con respecto a la entrega de armas”,
en cuanto a la segunda subcategoria la paz actualmente en Colombia esta
se encuentra en la fase de construccién de paz, postconflicto y cumpli-
mento del acuerdo de paz, donde las percepciones en el contexto actual
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estaninfluenciadas por experienciasvividasy relacionadas conun estado
intimo y factores externos como lo menciona uno de los actores: “al sentir
pesimismo con respecto al tema de la paz en Colombia” y otro actor: “La paxz es una
falsa paz, una falsa ilusion que le vendieron a los colombianos”.

Conclusiones

Los aportes a la educacién para la paz sugieren que la paz debe ser
vista como una concepcién global que incluye diferentes subjetividades
permeadas porlarealidad individual que constituye un estado personal y
también social; donde la paz es vistacomo una construccién que se realiza
en la cotidianidad, relacionado con un estado de tranquilidad. Asi mis-
mo la educacién para la paz debe impartirse como un modelo de crianza
desde la familia con miras a limitar la expresion violenta de los conflictos
en cualquier circunstancia, teniendo en cuenta los roles de los padres y
elementos fundamentales como la cohesion familiar, la consolidacién de
valores, actitudes, tradiciones, comportamientos y estilos basados en el
respetoalaviday el didlogo; de estaforma, se establece que el contexto fa-
miliar es un factor determinante en el moldeamiento de las percepciones
y acciones de los sujetos hacia la construccion de paz pues es el espacio en
el que se adquiere las herramientas, conocimientos parala convivencia en
sociedad, ciudadaniay reconocimiento del otro.

Otro delosaportesalaeducacion paralapazes que lapaz se ejecute
como una herramienta de justicia, donde se cumpla la entrega de armas
por parte de grupos al margen de la ley, donde la paz sea un proceso legi-
timo que el Estado deba cumplir, es asi que en el acuerdo de paz existe la
justicia transicional la cual es el conjunto de mecanismosy herramientas
que permiten hacer frente a graves y masivas violaciones como crimenes
de lesa humanidad, genocidio y crimenes de guerra cometidos por los
grupos al margen de laley, por tal motivo la justicia debe existir como ele-
mento para lograr la transicién del conflicto armado a la construccion de
democracia, donde se legitimen aquellas acciones en pro de la construc-
cién de paz dondeno hayalugaralaimpunidady se cumplan las garantias
deverdad, reparaciény no repeticién.

En cuanto al concepto de paz en el contexto militar, se demostré
que para los soldados profesionales dicho concepto esté relacionado con
no efectuar actos violentos en enfrentamientos y como elemento funda-
mental en la transicién del conflicto a un posconflicto, donde se tenga en
cuenta las experiencias y anécdotas que evidencian la realidad social mi-
litar, encarando el contexto y lo que se vive realmente en el territorio. En
este sentido, los soldados manifestaron la existencia de conflictos en zo-
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nas donde se encuentran algunos grupos al margen de la ley con algunos
miembros de las Farc-EP, lo que evidencia para ellos que no se ha dado
cumplimiento al acuerdo de paz en cuanto al desarme, cese al fuego, re-
insercién y la no implementacién de la justicia transicional. Sin embargo,
en este contexto tan dificil surgieron aportes valiosos a la educacion para
la paz por parte de los soldados donde la paz debe iniciar su camino to-
mando conciencia social mediante el conocimientoy validacién de los de-
rechos humanos, la importancia del uso de mecanismos de resolucién de
conflictos, donde la paz como construccién social deba ser vista como as-
pecto unificador, incluyente e imparcial, que da cabida ala reconciliacién
y convivenciade los ciudadanos, lo que resultan ser elementos fundamen-
tales para conducir al pais por un horizonte de paz, por medios pacificos.

Se puso en evidencia las experiencias de los soldados en el contex-
to militar tanto en combate como fuera del mismo. En este sentido, en
combate se constaté que para los soldados profesionales sus experiencias
constituyeron eventos dolorosamente inolvidables, puesto que la mayoria
de ellos refirieron temor a la muerte, a resultar heridos en combate y per-
der su familia lo que indudablemente resulta dificil para cualquier indi-
viduo. En cuanto a la experiencia fuera de combate, el panorama fue mas
alentador, puesto que se encontré que la mayoria de los soldados tenia
metas, suenosy proyectos por realizar, y dentro de ellos fue transversal el
tiempo en familia.

Se demostro que la incidencia del Trabajo Social en el tema de paz
esfundamental ya que se relaciona con la ensenanza de lamisma median-
te la educacion para la paz y construccién de paz, lo cual posibilita el me-
dio para impartir conocimiento frente a conceptos teéricos e histéricos,
como el desarrollo del conflicto armado, apropiacién del acuerdo de paz,
participacion politico social y el estudio de realidades sociales. Asi mis-
mo, se evidenci6 que el profesional cumple la funcién de capacitar indi-
viduos y organizaciones, el disetiary ejecutar programas con énfasis en la
educacion para la paz, mediante el uso y ensenianza de herramientas tti-
les como lo son el didlogo, la comunicacién, mecanismos de resolucién de
conflictos, reconciliacion, convivencia, no estigmatizacion, la practica de
valoresy el conocimiento de los derechos humanos, fomentando una cul-
turade paz, una posicién politicay critica del contexto social. Finalmente
yno menos importante, se concluye que en estos procesos de intervencion
la educacion para la paz posibilitan espacios de socializacién y discusién
donde se destaca la importancia de la participacién de los individuos, el
reconocimiento y visibilizarian de experiencias y percepciones de los ac-
tores sociales como los soldados profesionales donde el deber es incenti-
var una construccion individual y colectiva a partir de las diferencias y la
capacidad de reflexion frente a tematicas de paz y practicas sociales.
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El medio de control

de reparacion directa

ante el vencimiento del término
procesal imputable

a la administracion

Juan Sebastian Hurtado Vasquez®

Resumen

Araiz del malestar general de la sociedad con la administracién de
justicia en lo que tiene que ver con la demora en la solucién de las contro-
versias, nace lanecesidad de plantear un mecanismo de caracter constitu-
cional que propenda por la defensa del asociado. Para tal fin es necesario
tener en cuenta dos momentos, en primer lugar: el defectuoso funciona-
miento de laadministracién de justicia que se genera por latardanza en la
solucién de las controversiasy en segundo lugarlaresponsabilidad estatal
que se deriva como consecuencia légico juridica del primer momento y
que se materializa dando lugar al medio de control de reparacién direc-
ta. Para entender este planteamiento, se debe abordar en términos juri-
dicos el articulo 69 de la ley 270 de 1996, que lleva por titulo “Defectuoso
funcionamiento de la administracién de justicia” y que ha de entenderse
como la dilacién injustificada de términos, en segundo lugar se hace me-
nester el Articulo 90 de la Constitucién Politica de Colombia que consagra
lareparacién directay su regulacién en concreto que es el articulo 140 de
laley 1437 2011.

* Estudiante - Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca-Facultad de Derecho-Pro-
grama Derecho correo: jsebastianhurtado@unicolmayor.edu.co
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Desde una metodologia cualitativa, explicativa y documental, esta in-
vestigacion busca abrir la posibilidad de construir generalizaciones, aclarar
y senalar los enfoques juridicos que permitirian la aplicacion del medio de
control de reparacién directa ante el vencimiento de términos procesales,
que es el que se postula como resultado parcial de la investigacion, ademas
de sunecesariaaplicacion ante lavulneracién de derechos fundamentales.

Palabras clave: reparacién directa, vencimiento término procesal.

Descripcion del problema

En apretada sintesis se quiere senalar que la dilacién injustificada
de términos procesales en la actualidad, configura unafalla en el servicio
por defectuoso funcionamiento de la administracién; un ejemplo de ello
es que segtn el estudio de costos y tiempos procesales del Consejo Supe-
rior de la Judicatura, (como se cité en CPC, 2018, p. 59) muestra que solo el
51 % de los procesos ejecutivos, el 32 % de los penales y el 42 % de los labo-
rales se resuelven en los tiempos legales; donde si bien hay personal para
cumplir la tarea, el sistema esté saturado por culpa de la administracién
que ha sido incapaz de tramitar una reforma a la justicia o un fortaleci-
miento que se pide a gritos desde todos los ambitos de la sociedad. En ra-
z6n a lo anterior el medio de control de reparaciéon directa consagrado en
el articulo 90 de la Constitucién politica, se perfila como el més ttil frente
a ésta situacion; una herramienta que permite al administrado pedir que
con ocasion del defectuoso servicio de justicia que le ocasioné un daftio os-
tensible yreal como lo es, el no acceso eficaz alajustica, el Estado lo repare
en las condiciones que crea necesarias para garantizar el equilibrio ante
las cargas publicas.

Formulacién del problema
¢Es el medio de control de reparacion directa, una herramienta que
ante el “defectuoso funcionamiento de laadministracién de justicia”, pre-

visto en el articulo 69 de la ley 270 de 1996 se puede usar con ocasién del
vencimiento de términos procesales?

Justificacion

El principio de igualdad ante las cargas publicas es quiza la base
constitucional méds importante no solo del articulo 90 Constitucional,

256



vencimiento del término procesal imputable a la administracién

sino del ordenamiento juridico, éste es una garantia que tiene el admi-
nistrado ante un desequilibrio que no estd en la obligacién de soportar
y el cual le generé6 un dano, en este caso antijuridico especial (articulo 69
de la ley 270 de 1996). Por su relacién con el vencimiento de términos en
los procesos de toda indole (ordinarios y contenciosos administrativos)
queda desprovisto de un efectivo acceso a la justicia, razén del por qué la
accion de reparacion directa es el mecanismo idéneo para equilibrar las
cargas, donde el Estado si bien no quiere realizar unareformaalajusticia,
deba reparar al administrado por el defectuoso funcionamiento de la ad-
ministracién de justicia.

Sin embargo ésta herramienta no se extiende con ocasion del venci-
miento de términos, “Segtin el ministro de Justicia, Yesid Reyes Alvarado,
en Colombia ocho de cada 10 ciudadanos no creen en la justicia, pese a lo
anterior, nueve de cada 10 creen en la accién de tutela como herramien-
ta para hacer valer sus derechos fundamentales” (Semana, 2016). Es decir
que la tutela evoca ese deseo de rapidez de la administracién de justicia,
pero lareparacién directa es una herramienta eficaz para acceder a la ad-
ministracion de justicia en el sentido que el Estado tiene que entrar a re-
parar patrimonialmente por su mal funcionamiento.

Entre tanto es menester entender que, el dano antijuridico ha de
percibirse como el “Dano causado por el comportamiento irregular o re-
gular de laadministracion, (irregularidad o falla que se puede dar por ac-
cién u omisioén)” (Rodriguez, 2015, p. 403); que tiene tres condiciones “A)
que se cause un dano; b) que ese daiio seaimputable, por acciéon u omision,
auna autoridad publica (la administracién, en sentido genérico), y c¢) que
ese dafio sea antijuridico” (Rodriguez, 2015, p. 407). Es gracias al sentido
genérico que se da via libre a que la administracién de justicia deba res-
ponder por danos ocasionados con ocasién del defectuoso servicio de ad-
ministracién de justicia a los administrados, es el caso del “articulo 414
del cédigo de procedimiento penal de 1991 previé que quien haya sido
privado injustamente de la libertad podra demandar al Estado indemni-
zacién de perjuicios”, ahora regulado por el articulo 68 de la ley 270 de
1996, también es el caso de lo regulado por la misma en los 65 al 74 donde
éstaley:

Acerc6 de manera definitiva el régimen de responsabilidad del
Estado en materia judicial al régimen general, al reiterar en el
articulo 65 el principio de responsabilidad estatal consagrado
en articulo 90 de la Constitucién Politica en el sentido de que el
Estado es responsable patrimonialmente por los danos antijuri-
dicos que le sean imputables causados por la accién o la omisién
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de sus agentes judiciales. En desarrollo de ese principio la misma
norma precisa que esa responsabilidad puede darse por el de-
fectuoso funcionamiento de la administracién de justicia, por el
error jurisdiccional y por la privacién injusta de la libertad. (Ro-
driguez, 2015, p.412)

Enrazoén de lo anterior se evidencia que se debe regular cada caso
en especifico, por lo tanto se pretende que la accién de reparacién di-
recta pueda ser utilizada por cualquier administrado que, buscando
justicia, no logra encontrarla debido al defectuoso funcionamiento de
la administracién porque se vencieron términos imputables a la admi-
nistracién. En apretada sintesis se quiere justificar ésta investigacion en
que se quiere “Un sistema judicial eficiente, independiente y que brinde
confianza a sus ciudadanos es fundamental para contar con un creci-
miento sostenido y de largo plazo” (CPC, 2018, p. 51). Si bien es un ideal,
se debe perseguir incansablemente, en el entendido de que si el pueblo
colombiano se casa conlaidea de que todas las fallas son relativas, nunca
mejoraran su calidad de vida; entonces si no se realiza esa reforma a la
justicia que pide el pueblo colombiano, por lo menos que el Estado in-
demnice por sus fallas al administrado, porque como se relacioné an-
teriormente, si hay reparacién directa por la administracién de justicia,
solo falta fundamentar ésta situacién para que el administrado se pueda
defender de éste Estado.

Laimportanciaacadémica de éstainvestigacion radica en que se ne-
cesita poner en discusion una herramienta al servicio del administrado
diferente a latutela, que propenda por garantizar unareparacién integral;
el planteamiento pretende alertar al Estado para que realice una reforma
a la justicia o repare patrimonialmente al administrado, pues al eco del
dinero debera tomar unas acciones; bien sea una herramienta para que
el Estado responda patrimonialmente por sus fallas en el servicio de ad-
ministracién de justicia, o realice una reforma a la administracién que le
permita actuar de forma eficiente. La pertinencia estd en que como miem-
bros de ésta sociedad no se puede pretender que todo es relativo, pues el
efecto de esto (que ya se percibe) seria el estancamiento en los aspectos,
econémicos, sociales, politicos, etc.

Un estudio de manera documental entre la constitucién de 1991,
la ley 270 de 1996 y la ley 1437 de 2011, permitird de forma idénea de-
mostrar que la reparacién directa es una herramienta que va a contri-
buir con el fortalecimiento y mejora del servicio de administracion de
justicia porque hay un lugar en la normatividad que estd expresado en
la Sentencia C-037 que permitirfa que tal situacién fuera sujeta a repa-
raciéon directa asi:
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Para esta disposicién resultan igualmente aplicables las conside-
raciones expuestas respecto del articulo 65 del presente proyecto
de ley, razén por la cual habra de declararse su exequibilidad. Con
todo, sereiteraque sélo el 6rgano que define laley ordinariaes el lla-
mado a calificar, en cada evento en concreto, si ha existido o no un
defectuoso funcionamiento de laadministracion de justicia. (Corte
Constitucional. Sala Plena. Del 5 de febrero de 1996, M.P.: Dr. Vladi-
miro Naranjo Mesa)

Con un solo érgano que sea consciente de lo que se debe perseguir
realmente, se lograria que con ocasién de la dilacién injustificada de tér-
minos opere la reparacién directa, porque argumentar que todo es una
falla relativa del servicio es la forma maés eficiente de la administracién
para evadir laresponsabilidad.

Obijetivos
General

Analizar si el medio de control de reparacién directa, es una herra-
mienta ante el dano antijuridico expresado en el articulo 69 de la ley 270
de 1996, por el vencimiento de términos procesales.

Especificos

«  Conocer qué es el dano antijuridico expresado en el defectuoso
funcionamiento de laadministracién de justicia (dilacién injus-
tificada de términos).

« Explicar en forma detallada la regulacién legal del articulo 90
Constitucional (Articulo 69 de la ley 270 de 1996, Articulo 140
delaley 1437).

« Comparar el medio de control de reparacién directa en sus dife-
rentes situaciones. (defectuoso funcionamiento de la adminis-
tracién de justicia, error jurisdiccional y por la privacién injusta

delalibertad).
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- Conocer la posible aplicaciéon del medio de control de repara-
cion directa cuando se esté frente a la vulneraciéon de derechos
fundamentales.

Marcos de referencia

Marco teorico conceptual

Esta investigacion tendrd como base tedrica, los planteamientos de
Libardo Rodriguez en su libro, Derecho administrativo general y colombiano
que contiene aspectos fundamentales relativos al derecho administrativo
por ejemplo: la responsabilidad administrativa, donde, el datio antijuri-
dico que ha de percibirse como el “Dano causado por el comportamiento
irregular o regular de la administracién, que tiene tres condiciones: A)
que se cause un dano; b) que ese dafio sea imputable, por accién u omi-
si6én, a una autoridad publica y c) que ese darno sea antijuridico” (Rodri-
guez, 2015, p. 407).

La evolucién histérica que presenta Libardo Rodriguez, sobre la
responsabilidad administrativa, también es la base teérica para entender
que la responsabilidad ha cambiado y que no se quedé siendo relativa o
irresponsable.

Es muy importante tener en cuenta el desarrollo histérico del con-
cepto de la responsabilidad estatal porque permite entender la falla del
servicio y su aplicacién en el derecho colombiano; que como se relacioné
anteriormente, cuando llegé la teoria a Colombia, ésta no se aplicaba de
la forma debida, es decir, se aplicaba conforme a las reglas del derecho ci-
vil; lo que juridicamente significaba que no podia diferenciarse cuando
era o no responsable; ademas la importancia de ésta para la investigacién
que aqui se desarrolla radica en que los asuntos por los que se da hoy una
responsabilidad han variado, lo que constituiria que se pueda dar larepa-
racion directa por el defectuoso funcionamiento de la administracién de
justicia, consistente en el vencimiento de términos procesales.

Solo se tendria que observar que la responsabilidad del Estado fue,
en primer lugar, algo que no existia, (tesis de la irresponsabilidad del Es-
tado) seguido; hubo unaresponsabilidad parcial atitulo de confusay des-
pués se determiné que si, era responsable el Estado por los hechos, omi-
siones y operaciones administrativas que sean imputables a él. Es aqui
donde se plantea en éstainvestigacion que el vencimiento de términoso la
dilacién injustificada de ellos, configuran unaresponsabilidad del Estado
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por falla del servicio, (respuesta tardia y que juridicamente esta prevista,
pero no se aplica); porque como se ha visto, hoy, la falla del servicio en la
administracion se justicia es parcial, a titulo de relativa. Es responsable
realmente por Error Jurisdiccional y por Privacion Injusta de la Libertad;
pero el defectuoso funcionamiento de la administracién de justicia (dila-
cién injustificada de términos o el vencimiento de ellos) ha sido, un ador-
no juridico, pues no se aplica porque éste es relativo, condicionado a los
estandares de funcionamiento.

Sin embargo como se menciona reiteradamente, si el Estado colom-
biano se hubiese quedado en la tesis de la irresponsabilidad o la hubie-
se manejado indirectamente (aplicando a casos que en ese entonces eran
relativos, como los criterios de vigilancia y eleccién de sus funcionarios),
criterios que hoy se aplican cuando son con ocasién de un hecho, omisién
u operacién administrativas.

El informe presentado por el Consejo Privado de Competitividad
(2018-2019) es una base tedrica para ésta investigacion, pues fundamenta
de forma cualitativa y cuantitativa, la percepcién y eficiencia de la admi-
nistracion de justicia. El informe del Consejo Privado de Competitividad
afirma que el “Indice de Evacuacién Parcial Efectivo (IEPE), [...] registré
un valor de 79,7 %, lo que significa que por cada 100 casos que entraron a
larama judicial en 2017 se evacuaron 80, una de las mediciones mas bajas
desde el 2008” (CPC, 2018, p. 60); de lo anterior se puede deducir que se tie-
ne una infraestructura (en jueces) capaz de resolver las controversias en
tiempo, pero que administrativamente es imposible lograr éste objetivo
porque hay cerca de a 1.824.070 casos a 2017 que congestionan el sistema
(CPC, 2018, p. 61).

Enrazoénaloanterior el medio de control de reparacién directa con-
sagrado en el articulo 90 de la Constitucion politica, se perfilacomo el mas
atil frente a ésta situacién; una herramienta que permite al administrado
pedir que con ocasién del defectuoso servicio de justicia que le ocasioné
un dano ostensible y real como lo es, el no acceso eficaz a la justica, el Es-
tado lo repare en las condiciones que crea necesarias para garantizar el
equilibrio ante las cargas publicas.

Marco historico

Relevante a la reparacién patrimonial del Estado, se partird desde
los planteamientos histéricos hechos por Rodriguez, consistentes en que
“hastalasegundamitad del siglo XIX se consideraba por regla general que
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el Estado no era responsable de los dafios que causados con ocasion de su
actividad” (2015, p.393); que a través del “fallo blanco de 1873, del tribunal
de conflictos francés, mediante el cual se consagro la responsabilidad del
Estado independientemente de que estuviera estatuida en los textos lega-
les” (2015, p.394) donde el fallo blanco (Como se cité en Rodriguez)

La responsabilidad que puede corresponder al Estado por los da-
nos causados a los particulares por las personas que él emplea en
el servicio publico, no puede regirse por los principios establecidos
en el Codigo Civil paralasrelaciones particular a particular; [...] esa
responsabilidad que no es ni general ni absoluta [...] ella tiene sus
reglas especiales que varian segtin las necesidades del servicio y la
necesidad de conciliar los derechos del Estado con los derechos pri-
vados”. (2015, p. 394)

Respecto de la responsabilidad de los agentes del Estado frente a
la propia Administracién se tendra en cuenta la postura de que, “Solo a
partir de 1951 por disposicién jurisprudencial en Francia, el agente debe
responder patrimonialmente por sus faltas o culpas personales ante la
Administraciéon” (Jiménez, 2013, p. 2).

Esmuyimportanteteneren cuentael desarrollo histérico del con-
cepto de la responsabilidad estatal ya que permite entender la falla del
servicio y suaplicacién en el derecho colombiano; que como se relacio-
né anteriormente, cuando llegé lateoriaa Colombia, éstano se aplicaba
de la forma debida, es decir, se aplicaba conforme a las reglas del dere-
cho civil; lo que juridicamente significaba que no podia diferenciarse
cuando era o no responsable; ademads la importancia de ésta para la in-
vestigacién que aqui se desarrollaradica en que los asuntos por los que
se da hoy una responsabilidad han variado, lo que constituiria que se
puedadarlareparacion directapor el defectuoso funcionamiento de la
administracién de justicia, consistente en el vencimiento de términos
procesales.

Marco juridico

Con ocasién de ésta investigacion los planteamientos juridicos
que se van a tener en cuenta estan en punto a la situaciéon de que el Es-
tado es responsable realmente por Error Jurisdiccional que “es aquel
cometido por una autoridad investida de facultad jurisdiccional, en su
carécter de tal, en el curso de un proceso, materializado a través de una
providencia contraria a la ley” (art. 68 ley 270 de 1996), y por Privacién
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Injustade la Libertad que consiste en que “Quien haya sido privado in-
justamente de lalibertad podra demandar al Estado reparacién de per-
juicios.” (Art 66 ley 270 de 1996), pero el defectuoso funcionamiento
delaadministracion de justicia (dilacién injustificada de términos o el
vencimiento de ellos) (art69 ley 270 de 1996) hasido,unadornojuridico,
puesnoseaplicaporqueésteesrelativo,condicionadoalosestandaresde
funcionamiento.

En consonancia con lo anterior se debe serialar el fundamento cons-
titucional que prevé lo mismo, en el sentido de que toda persona tiene de-
recho aun debido proceso, el cual no puede ser vulnerado asi:

Articulo 29:

El debido proceso se aplicard a toda clase de actuaciones judiciales
y administrativas.

Nadie podré ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto
que se le imputa, ante juez o tribunal competente y con observancia
de la plenitud de las formas propias de cada juicio.

Continuando con los planteamientos que han de servir de soporte a
éstainvestigacion se senala el siguiente:

El Articulo 90. “El Estado respondera patrimonialmente por los da-
nos antijuridicos que le sean imputables, causados por la accién o la omi-
si6n de las autoridades ptiblicas” (Constitucién Politica, 1991). En cuanto
al fortalecimiento y mejora del servicio de administracién de justicia se
plantea que hay un espacio que segiin la Sentencia C-037 asi, permitiria
dar lugar a que se repare por defectuoso funcionamiento de la adminis-
tracién de justicia, esta expresado asi:

Para esta disposicién resultan igualmente aplicables las conside-
raciones expuestas respecto del articulo 65 del presente proyecto
de ley, razon por la cual habra de declararse su exequibilidad. Con
todo, sereitera que s6lo el 6rgano que definelaley ordinariaes el lla-
mado a calificar, en cada evento en concreto, si ha existido o no un
defectuoso funcionamiento de laadministracion de justicia. (Corte
Constitucional. Sala Plena. Del 5 de febrero de 1996, M.P.: Dr. Vladi-
miro Naranjo Mesa)

Necesariamente del articulo constitucional relacionado anterior-
mente se desprende el concepto de dano antijuridico, que ha de percibirse
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como el “Dano causado por el comportamiento irregular o regular de la
administracion, (irregularidad o falla que se puede dar por accién u omi-
si6n)” (Rodriguez, 2015); que tiene tres condiciones “A) que se cause un
dano; b) que ese dafio sea imputable, por accién u omisién, a una autori-
dad ptblica (laadministracién, en sentido genérico), y c) que ese dano sea
antijuridico” (Rodriguez, 2015).

La responsabilidad por dafio especial: tiene especial relevancia en
sentido de la igualdad y equidad de los ciudadanos ante las cargas ptbli-
cas es decir que asi la actuacion sea legitima si se causa un dano especial
considerable o anormal al administrado, el Estado debe responder pues
se rompe el vinculo de igualdad pues se vio en la complejidad de sopor-
tar un dano mayor al que soportan los demas administrados, un ejemplo
de éste es el impuesto a la valorizacién en Bogota D.C con el propésito de
realizacion de obras, pero éste sele aplicaa personas que novanareportar
beneficios de las obras, se rompe el equilibrio de cargas, es legitimo pero
injusto a la luz de un Estado Social de Derecho, dando lugar a que éste
searesponsable atitulo de dano especial; algo que amenudo se denomina
una falla objetiva del servicio.

Segun sentencia C-957 de 2014, el dano antijuridico, es todo per-
juicio ocasionado a un particular, la afectacion de derechos, libertades e
intereses, también puede ser entendido como la transgresion del ordena-
miento normativo que protege los derechos de particulares; conducta que
al serimputable a la accién u omisién dolosa o culposa del servidor ptbli-
co o autoridad puablica configura la responsabilidad patrimonial del Esta-
do.Esdecir, el dano antijuridico (vulneraciéon de derechos de particulares
o la transgresion de las normas que los protegen) debe ser provocado por
laaccién u omisién de laautoridad piblica para que se pueda establecer la
responsabilidad patrimonial del Estado; Sobre el concepto de dafio anti-
juridico, la Corte Constitucional ha senalado que “el elemento que lo defi-
ne es que quien lo sufra, no tenga la obligacién juridica de soportarlo, con
independencia de que la accién que produjo el dafio sea o no contraria a
derecho” (Sentencia C-957 del 10 de diciembre de 2014, M.P.: Dr. Gloria
Stella Ortiz Delgado).

Entretanto el articulo 69. Defectuoso funcionamiento de laadmi-
nistracién de justicia. “Fuera de los casos previstos en los articulos 66 y
68 de esta ley, quien haya sufrido un dano antijuridico, a consecuencia
de la funcién jurisdiccional tendra derecho a obtener la consiguiente
reparacion” (Ley 270 de 1996), representa el espacio donde se va a con-
figurar la dilacién injustificada de términos o vencimiento de térmi-
nos, donde el Estado debe reparar, sin lugar a pensar que es un derecho
relativo.



vencimiento del término procesal imputable a la administracién

Marco metodolégico

Este proyecto de investigacion se ubica en lalinea Derecho, sociedad
yculturaen laformacién juridica de la Universidad Colegio Mayor de Cun-
dinamarca, “esta linea se define como el espacio de observacion y anélisis
de los vinculos juridicos y sociales que se tejen entre la comunidad a partir
de la creaciony aplicacion del derecho” (Oficina de Investigaciones, 2017).

Elparadigmaen el que se basa esta investigacion es de corte cualita-
tivo, porque segtiin Sandoval:

Asumir una éptica de tipo cualitativo comporta, en definitiva, no
solo un esfuerzo de comprension, entendido como la captacion, del
sentido de lo que el otro o los otros quieren decir através de sus pala-
bras, sussilencios, susaccionesy susinmovilidadesatravésdelain-
terpretacion y el didlogo, si no también, la posibilidad de construir
generalizaciones, que permitan entender los aspectos comunes a
muchas personas y grupos humanos en el proceso de producciény
apropiacién de la realidad social y cultural en la que desarrollan su
existencia. (Sandoval, 2002 p. 32)

“La aproximacién del estudio privilegia las cualidades y rasgos ca-
racteristicos del objeto de estudio” (Jiménez, 2013, p. 2), entendido este
como la responsabilidad estatal con ocasién del defectuoso funciona-
miento de la administracién de justicia por la dilacién injustificada de
términos.

Eltipo deinvestigacion que se desarrollaaquies tipo explicativo por-
que intenta “Aclarar y senalar los enfoques juridico-politicos que genera-
ron o produjeron las tesis de laresponsabilidad estatal” (Jiménez, 2013, p. 2),
con ocasion del vencimiento de términos procesales; documental porque
segtin Sandoval “éste constituye el punto de entrada al dominio o &mbito
de investigacién que se busca abordar e, incluso, es la fuente que origina en
muchas ocasiones el propio tema o problema de investigacién” (2002 p. 137).

Resultado parcial

Ante el defectuoso funcionamiento de la administracién de justi-
cia, previsto en el articulo 69 de ley 270 de 1996, que se da con ocasién del
vencimiento de términos procesales, el medio de control de reparacién di-
recta, es una herramienta que puede invocar el asociado para hacer valer
su derecho a la justicia.
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acceso a los mercados internacionales. El objetivo de la presente inves-
tigacion en curso es determinar el rol de los clisteres industriales sobre
la orientacién exportadora para la internacionalizacién de las empresas.
Estainvestigacion aplica un estudio de caso del cltister de Moda y Fabrica-
cion Avanzada de Medellin, pues se considera un caso paradigmatico da-
das sus dindmicas de participacién de las empresas en el modelo de clis-
ter, sus niveles de exportacién y éxito en los mercados internacionales. Es
unainvestigacién exploratoriay confirmatoria, que aplica métodos cuali-
tativos como la entrevista a profundidad y el andlisis Delphi, y cuantitati-
vos como el andlisis de red de coocurrenciay la regresion logistica. Como
resultados parciales se obtuvieron comunidades de términos obtenidos
sobre aspectos relevantes relacionados con las actividades del clistery la
orientacién exportadora de las empresas asociadas. Se espera determinar
cuantitativamente, si el hecho de pertenecer a un clister aumenta la pro-
babilidad de exportary acceder a mercados externos.

Palabras clave: cltaster empresarial, orientacién exportadora, in-
ternacionalizacion.

Introduccion

Durante las dltimas tres décadas se han efectuado grandes esfuer-
zos relacionados con la implementacién de dindmicas de asociatividad
empresarial en diferentes sectores industriales, para promover el desa-
rrollo econémico local y regional, mejorar la productividad y competiti-
vidad de las empresas, y alcanzar un mayor acceso a los mercados inter-
nacionales.

Dichos esfuerzos, de los gobiernos y empresarios, se han plasmado
en el desarrollo de cliisteres industriales en diversos sectores productivos
nacionales, tales como los de servicios financieros, construccién, turismo,
lacteos, industria creativa, textil, confecciones y moda, entre otros (Red
Cluster Colombia, 2020).

Elfenémeno de los clisteres hatenido un gran interés anivel acadé-
mico, y aiin més a nivel de politicas ptblicas, hacia un intento de emular
experiencias exitosas de desarrollo econémico local de otros paises, como
es el caso del clister tecnolégico de Silicon Valley.

La l6gica empresarial detras de la creacion de un clister tiene que
ver con los beneficios -externalidades positivas- derivados de la coopera-
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ciéony la competencia entre si de empresas de un mismo sector econémico
y con cierta proximidad geografica.

Visto desde un enfoque de sistema, las sinergias y complementa-
riedades entre las empresas generan una mejor posicion estratégica en el
mercado, economias de escala, mejores tratos con proveedores, relaciones
comerciales mas extendidas y la posibilidad de acceder a mercados inter-
nacionales, asi como otros beneficios para las empresas asociadas y orga-
nizadas como un todo (Grueso et al., 2009; Porter, 2000).

Sin embargo, la evidencia empiricarespecto alos efectos individua-
les de las dindmicas de los cltsteres en las empresas no es absolutamente
positiva (Grashof, 2020). Esto debido a que los efectos de la asociatividad
pueden generar ciertos perjuicios -externalidades negativas- paralas em-
presas, en términos de un incremento de la demanda de materias primas
que puede ocasionar fricciones entre las empresas por el abastecimiento.
Ademis, la asociatividad puede desincentivar lainnovacién, dado que al-
gunos participantes podrian aprovecharse de los socios que si invierten
en investigacién y desarrollo -free riders-.

Como evidencia de los procesos de insercién a la economia global,
resulta cada vez més frecuente que las empresas colombianas busquen
nuevas oportunidades en los mercados internacionales para mejorar su
competitividad, a través de la aplicacion del concepto de orientacién ex-
portadora.

Dicho concepto implica el desarrollo de actitudes hacia la genera-
cién y diseminacion de inteligencia de negocios, una adecuada seleccién
del mercado externo objetivo, el conocimiento de la cultura de negocios
de los empresarios internacionales y una mejor adaptacién y anticipacién
alos cambios del entorno.

En ese sentido, las dindmicas de asociatividad empresarial tipo
claster,aunadas a unaadecuada orientacién exportadora de las empresas
que conforman el clister, pueden ejercer un impacto significativo en el
éxito de las actividades de internacionalizacién de las empresas.

El objetivo de la presente investigacion es determinar el rol de los
clasteres industriales sobre la orientacién exportadora para la interna-
cionalizacién de las empresas. En ese sentido, cabe plantear las siguientes
preguntas de investigacion: ¢éQué acciones implementa un clister para
promover la orientacién exportadoray lograr el éxito en los mercados in-
ternacionales? ¢El hecho de pertenecer a un claster aumenta la probabili-
dad de exportary tener éxito en los mercados internacionales?
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Marco tedrico

Modelo de cliister empresarial

Un claster empresarial puede ser definido como un grupo de em-
presas especializadas por sector, que se ubican en zonas de proximidad
geografica y constan generalmente de pequenas y medianas empresas
(Porter, 2000). La Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial (Onudi) los define como “concentraciones sectoriales y geogra-
ficas de empresas que producen y venden una serie de articulos simila-
res entre si o complementarios y, por tanto, se enfrentan con problemasy
oportunidades comunes” (Grueso et al., 2009).

La anterior definicién incluye una aproximacién mas cooperativa
de las empresas en el sentido de que hay una problematica comtin que
puede ser enfrentada mas adecuadamente de manera mancomunada.

Orientacion exportadora

La orientacién exportadora puede conceptualizarse como los com-
portamientos, actitudes y actividades de los empresarios asociadas a la
generacién, diseminacion de inteligencia de mercado, su difusién y la ca-
pacidad de respuesta hacia los clientes, los competidores y las influencias
exogenas en los mercados externos, ademas de los mecanismos de coordi-
nacién en las empresas para que las actividades de mercadeo internacio-
nal sean llevadas a cabo eficazmente y eficientemente (Cadogan, Diaman-
topoulos, & De Mortanges, 1999; Escandén & Hurtado, 2014).

La orientacion exportadora puede guiar al desarrollo de comporta-
mientos empresariales relacionados con el flujo de informacién de merca-
dosinternacionales, lo cual permitirfaidentificar, anticipar y reaccionar a
los cambios en el entorno mas rapidamente, adoptar medidas tendientes a
darrespuestaalasnecesidades de los clientes, y afrontar de mejor manera
ala competencia.

Uno de los aspectos mds relevantes al momento de abordar un
mercado internacional tiene que ver con su identificacién y seleccion,
teniendo en cuenta variables de inteligencia de mercados como el con-
texto politico del pais, receptividad del consumidor, distancia cultural,
potencial de mercado, informacién y conocimiento del mercado, entre
otros.
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El'modelo de cliister y la promocion de las exportaciones

El modelo de clister empresarial puede proporcionar una venta-
ja competitiva a quienes participan de dicha dindmica de asociatividad,
dado que las empresas pueden beneficiarse del conocimiento previo de
los mercados internacionales que han accedido otras empresas y de las
oportunidades identificadas a través de inteligencia de negocios gestiona-
daporlos responsables del clister (Chaudhry, 2013).

De estamanera, los empresarios que tienen laintencién de exportar
minimizan la incertidumbre y los costos de transaccién por desconoci-
miento de las operaciones, dada la integracién de recursos y conocimien-
tos entre los diferentes miembros de lared (Cadogan et al., 1999).

Metodologia

Esta investigacion aplica un estudio de caso del claster de Moda y
Fabricacién Avanzada de Medellin, por cuanto se considera un caso pa-
radigmaitico dadas las dindmicas de participacién de las empresas en el
modelo de clister, sus niveles de exportacion y éxito en los mercados in-
ternacionales.

Se trata de una investigacién simultdneamente exploratoria y con-
firmatoria, que aplicamétodos cualitativos como la entrevista a profundi-
dady el analisis Delphi, y cuantitativos como el anélisis de red de coocu-
rrenciay laregresion logistica.

Revision documental

Inicialmente, se hizo una revisién documental de la informacién
disponible en laweb sobre el claster del estudio de caso, y posteriormente,
se condujo una entrevista a profundidad a un experto responsable de la
gestién del claster, quien proporcioné informacién relevante y rica sobre
las dindmicas de asociacién entre las empresas participantesy la promo-
cién de las exportaciones.

Andlisis de red de coocurrencia

Con base en la entrevista a profundidad realizada, se hizo la trans-
cripcién con el fin de obtener el texto necesario para aplicar la técnica de
analisis de red de coocurrencia, usando mineria de texto. Dicha técnica
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permite interpretar la proximidad semdntica en un texto, es decir, la pro-
babilidad de que dos términos aparezcan muy cerca el uno del otro en
cierto orden (Ignatow & Mihalcea, 2018).

El hecho de que dos 0 més términos coocurran en un texto es in-
teresante en si mismo; por ejemplo, si el término “Europa” aparece muy
cerca los términos “mercado” y “exportacion”, puede hacerse una inter-
pretacion objetiva sobre la importancia de Europa como un mercado de
destino de las exportaciones nacionales.

El andlisis de red de coocurrencia permite explorar y vislumbrar
los factores mas relevantes relacionados con la orientacién exportadora
dentro de la dindmica de un clister, y su efecto en lainternacionalizacién
de una empresa. El software utilizado para los anélisis se denomina KH
Coder, software libre disponible pararealizar anélisis cuantitativo de tex-
tos o mineria de texto, y que también se utiliza en el area de linguiistica
computacional (KH Coder, 2020).

Estudio Delphi

Mediante la implementacion de un estudio Delphi (Torrado-Fon-
seca & Alvarez, 2016) dirigido a empresarios vinculados con el clister,
se espera llegar a un consenso sobre las dindmicas de participacion en el
cluster y el desarrollo de la orientacion exportadora en aras de acceder a
mercados internacionales.

Regresion logistica

Finalmente, se esperaaplicar una encuesta, paralarecoleccion de da-
tos cuantitativos, que permitan aplicar la técnica de regresion logistica para
determinar empiricamente si el hecho de pertenecer al clister aumenta la
probabilidad de exportary tener éxito en los mercados internacionales.

Resultados parciales

Contexto del estudio de caso: claster de Moday Fabrica-
ciéon Avanzada de Medellin

El cltster de Moday Fabricacién Avanzada de Medellin se creé por
medio de una iniciativa publica en el 2018 en la cual se vincularon 230
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empresas, de las cuales sus objetivos principales estan enfocados a pro-
ductividad, competitividad, acceso a mercados y también en la gestién
documental. Se conforma por mesas de trabajo en las cuales estan la cos-
tura, los tenidos, y acabados. Pertenecen grandes, medianas y, sobre todo,
pequenas empresas.

Su propdsito es aumentar la participacién de las empresas asocia-
das en el mercado nacional e internacional, basados en las herramientas
de la cuarta revolucién industrial y la sofisticacién de productos y mate-
riales, con encadenamientos como eje transversal. Dichas empresas han
impulsado el desarrollo econémico de laregion de Antioquia, han fomen-
tado la internacionalizaciény el establecimiento de alianzas estratégicas,
han encaminado a las empresas hacia la especializacién productiva, la
competitividad y el progreso.

Participan empresas que fabrican y comercializan productos como:
vestidos de bano, ropa interior, fajas de control, etc. Cada vez se fortalece
mas a los proveedores para responder al consumidor nacional y extranje-
ro que cada vez es mas exigente.

Resultados del analisis de redes de coocurrencia

Un primer anélisis exploratorio de los términos utilizados nos per-
mitié identificar seis comunidades de palabras que estin muy interrela-
cionadas entre si (ver Ilustracién 1).

Tlustraciéon 1. Analisis exploratorio delos términos utilizados por el
experto en la entrevistaa profundidad
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Fuente: resultado de anélisis del software KH-Coder.
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Una primera comunidad de términos puede ser identificada con las
dindmicas del claster respecto a la transformacion cultural y de mentali-
dad delos empresarios para superar las barreras idiosincraticas entorno a
la posibilidad de exportar sus productos. Se relaciona el rol de las nuevas
generaciones de empresarios en cuanto a la menor aversién al riesgo, ha-
ciéndose un especial esfuerzo desde el cltster en “hacer ver a los empresarios
lo fdcil que puede ser exportar”, a través de capacitaciones y experiencias de
empresarios con amplios conocimientos en mercados internacionales.

La segunda comunidad identificada refleja las limitaciones en la
competitividad de los productos nacionales respecto a otros paises, en
particular se menciona China como un referente de competitividad muy
fuerte, especificamente su ventaja competitiva en términos de costos en
los mercados internacionales. Se hace referencia a la “preferencia de los em-
presarios en posicionar sus productos en el mercado nacional”, para no tener que
competir en los mercados internacionales.

La tercera comunidad identificada refleja las dindmicas de fortale-
cimiento de la cadena de valor agregado por parte de las empresas para
exportar productos competitivos, desde una orientacién estratégica de
diferenciacién de producto, fortaleciendo aspectos como las marcas, ma-
teriales como las telasy disenos de confeccién.

La cuarta comunidad identificada trata sobre las dindmicas de tra-
bajo del clister, al cual estan vinculados no solo pequeiias y medianas
empresas sino también grandes, en donde inicialmente se pretende que
las empresas se conozcan entre siy puedan eventualmente salir a los mer-
cados externos.

Las quinta y sexta comunidades versan sobre las mejores posibili-
dades de exportacién hacia mercados naturales de Colombia, paises geo-
graficamente cercanos y atractivos como nuevos mercados, en los cuales
muchos empresarios han accedido exitosamente. También se manifiesta
el caso del cluster de Bogota, el cual se ha considerado ejemplar en el ac-
ceso al mercado nacional, méas alla de lo relacionado con los mercados in-
ternacionales.

Respecto a la posibilidad de una empresa asociada al cltster de ex-
portar e insertarse en los mercados internacionales, dicha posibilidad au-
mentasignificativamente, dado que “cuando una empresa estd dentro de un cliis-
ter, todo el tiempo estd recibiendo presion, informacion, ventajas, programas, donde le
ayudan a exportar; es decir se le vuelve un pensamiento de que es que hay que expor-
tar..”. Asimismo, “cuando hay alguien todo el tiempo diciendo ‘hay que venderleya a
los italianos’, ‘acabd de salir un programa en EE.UU. para facilitar la exportacion (...)
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mire que Procolombia acabd de sacar un programa para hacer una rueda de negocios
en Canadd (...), cuando el cliister estd asi pues el empresario se ve bombardeado todo el
tiempo y seda cuenta que es que se tiene que exportary que hay varios exportandoy que
se puede (...) definitivamente el clister hace que las empresas adquieran esa vocacion,
ast sea la fuerza para poder pensar todo el tiempo en que si hay que exportar y que si
hay oportunidades”.

Conclusiones

Deacuerdo alos resultados parciales,y con base en la primera par-
te exploratoria de la investigacion, es posible afirmar que las dindmicas
de un claster facilitan el desarrollo de una orientacién exportadora de
las empresas participes, y a su vez, dichas dindmicas facilitan el acceso
a mercados internacionales. Lo anterior se debe, particularmente, a la
gestion del conocimiento en lo relacionado a la seleccion de mercados
con mejores oportunidades de acceso y experiencias compartidas de
empresas que han expandido sus operaciones internacionalmente, en
mercados donde los productos de moda y confeccién colombianos com-
piten exitosamente.

Respecto alosresultados esperados, las expectativas estan centra-
das en el desarrollo de la parte cuantitativa de la investigacion, a través
de la implementacién de una encuesta a empresarios que pertenecen y
no pertenecen al claster de Moda y Fabricaciéon Avanzada. Con base en
la aplicacion de la encuesta, como herramienta de recoleccién de datos,
serd posible determinar cuantitativamente, si el hecho de pertenecer a
un claster aumenta la probabilidad de exportar y acceder a mercados
externos.
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Resumen

El presente trabajo se desarrolla enla ciudad de Bogota por laimpor-
tanciade hacer un turismo accesible enla ciudad. Se enfoca en el patrimo-
nio arquitecténico religioso en 10 templos de la ciudad que califican como
atractivos turisticos; estos son evaluados con una herramienta desarrolla-
da por autores de otra investigaciéon para medir el grado de accesibilidad
que tienen; al ver que no cumplen con lamayoria de indicadores, se decide
formular estrategias de ajustes razonables enfocados en la poblacién en
condicién de discapacidad con miras a la inclusién en barreras que no se
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tratan usualmente, como lo son de protocolo y actitudinal para asi dar un
mejor servicio a los turistas y contribuir a la mitigacién de barreras para
las personas en condicién de discapacidad.

En el trabajo se emplean conceptos de disenio universal como base
de la investigacion, se lleva a cabo con la metodologia descriptiva enfoca-
daendeterminar cudles sonlasnecesidades que afectan al sector turistico
teniendo en cuentalarealidad social en la que se desarrolla.

Palabras clave: diseno universal, ajustes razonables, discapacidad
visual, accesibilidad e inclusion.

Introduccion

Este trabajo de investigacion se hace por lanecesidad que tienen las
personas en condicién de discapacidad al momento de visitar atractivos
turisticos ya que se encuentran con ciertas barreras las cuales se quieren
mitigar paraunaactividad turisticaaccesible e incluyente. Es por esto, que
se decide formular estrategias de ajustes razonables siendo estos como lo
indica Asis et al. (2018):

modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas del ambien-
tefisico, social yactitudinal, alasnecesidades especificas de las per-
sonas con discapacidad, esto no debe imponer una carga despro-
porcionada o indebida cuando se requieren en un caso particular
para garantizar a las personas en condicién de discapacidad el goce
o ejercicio en igualdad de condiciones con las demads personas.

En 10 atractivos turisticos de Bogotd parala poblacién en condicién
de discapacidad e inclusién; este nimero de atractivos sale de agruparlos
en lametodologia para la elaboracion del inventario de atractivos turisti-
cos; clasificado en 3 tipologias las cuales son: patrimonio cultural, sitios
naturales y festividades y eventos.

Por consiguiente, el trabajo se desarrolla con énfasis en el diseno
universal el cual define la condicion que deben cumplir los entornos, pro-
cesos, bienes, productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos,
herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practi-
cables por todas las personas en condiciones de seguridad y comodidad
y de la forma mds auténoma y natural posible. Presupone la estrategia de
“diseno paratodos” (Fernandez & Tejada, 2015) y se entiende que los ajus-
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tes razonables que deban adoptarse lo serdn en los 10 atractivos turisticos
escogidos:

°

Catedral primada de Bogota.

« Iglesiade San Agustin.

« Templo de la Candelaria.

« SanlIgnacio de Loyola.

« Santuario Nuestra Senora del Carmen.
- Las Nieves.

- Monserrate.

« Parroquia Santa Barbara.

+ IglesiaMuseo de Santa Clara.

« Iglesia20de Julio

Planteamiento del problema

Teniendo en cuenta la necesidad que todos los seres humanos tie-
nen pararealizar actividades de ocio y recreacion, convirtiéndose no solo
enunanecesidad sino en un derecho al que todos deberian poderacceder,
la OMT “hace referencia a la adecuacion de entornos, productos y servi-
cios turisticos de modo que permitan el acceso, uso y disfrute a todos los
usuarios, bajo los principios del disefio universal” (OMT, 2014).

Es por esto que resulta dificil poder afirmar con toda seguridad
que todas la personas en la ciudad de Bogotd sin importar su raza, género,
edad, nivel socioeconémico o discapacidad estin haciendo usoy disfrute
de ese tiempo libre o de sus vacaciones. Realmente son muy pocas las per-
sonas que hacen uso de este derecho, incluso en esta minoria es seguro
que hay un bajo porcentaje de personas en condicién de discapacidad que
si estan disfrutando de la oferta turistica que se encuentra en su territo-
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rio, pero, incluso ellos encuentran barreras paraacceder a este derecho de
recreacién y ocio que no solamente va ligado a un factor econémico, sino
que también enfrentan otro tipo de barreras como lo son: comunicacion,
infraestructura, transporte, actitudinales, sociales, politicas, entre otras.

Hoy en dia se debe pensar en un Turismo que no solo sea accesible
sino que también sea incluyente, pensando que cuando se habla de in-
clusién se estd pensando en la siguiente poblacién: discapacidad fisica,
discapacidad visual, discapacidad auditiva, sordoceguera, discapacidad
mental o psicosocial, discapacidad intelectual, adulto mayor, ninos, ninas
y jévenes, persona de talla baja, persona en situaciéon de enfermedad, per-
sona de talla gruesa, persona de talla alta, personas con discapacidades
multiples, mujeres en embarazo y personas con diversidad lingtiistica y
cultural.

Es por esto por lo que se ha decidido enfocar este trabajo en las per-
sonas en condicién de discapacidad e inclusién, haciendo una evaluacién
delaaccesibilidad en los atractivos turisticos de arquitectura religiosa de
la ciudad de Bogot3; es asi como surge nuestra pregunta problema.

¢Como mejorar las barreras actitudinales y de protocolos para per-
sonas en condicién de discapacidad visual en 10 atractivos turisticos reli-
giosos en la ciudad de Bogota?

Obijetivo general

Formular estrategias de ajustes razonables en 10 atractivos turisti-
cos religiosos en Bogota visto desde la accesibilidad e inclusién.

Obijetivos especificos

« Evaluar el estado que tienen los 10 atractivos turisticos religio-
sos para el acceso de personas con discapacidad e inclusion.

«  Mencionar las percepciones que tienen los miembros de las 10
iglesias frente a la accesibilidad e inclusion.

- Disenar las estrategias de ajustes razonables para los 10 atracti-
vos turisticos.
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Justificacion

De acuerdo con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(ONU) el ideal del ser humanos es ser libre, y gozar de sus libertades civi-
lesy politicas para ser liberado de la miseria. Dichos derechos no pueden
ser realizados si no son utilizados como condiciones que permitan a cada
persona gozar de estos derechos civiles y politicos, asi como los derechos
econdémicos, civilesy culturales (Carta de los Derechos humanos, 1948).

Segtn la OMS “aproximadamente a nivel mundial mas de 1.000
millones de personas presentan alguna discapacidad” (OMS, 2011). De
acuerdo con lo anterior en Colombia la poblacién en condicién de disca-
pacidad son aproximadamente 3.276.000 personas, segun las cifras que
tiene el DANE, lo cual quiere decir que de cada 100 personas 7 presentan
alguntipo de discapacidad (DANE, 2018).

Por consiguiente, este trabajo permitird mostrar los avances en
cuanto al disenio universal en 10 atractivos turisticos de arquitectura
religiosa de la ciudad de Bogotd, buscando ofrecer una mirada desde las
barreras actitudinal y de protocolo para personas con discapacidad con
miras alainclusién. Segin Rueda, (2017), la gran mayoria de iglesias, tem-
plos y santuarios que pertenecen al patrimonio cultural de la ciudad de
Bogotd, estan relacionados con la Iglesia catdlica, la gran mayoria de estos
templos son considerados atractivos turisticos por dos razones funda-
mentales las cuales son:

1. Laimportancia espiritual para muchos habitantes de la ciudad
ya que con el pasar del tiempo se han ido construyendo alrede-
dor de esta esas expresiones espiritualesy religiosas.

2. La belleza arquitecténica de las multiples construcciones, ri-
queza artistica y cultural que hacen parte de la historia de la
ciudad (p.88).

Referentes conceptuales

A medida que el turismo fue creciendo, a su paso nacieron otras ti-
pologias de turismo como lo son: turismo de sol y playa, turismo de natu-
raleza, turismo cultural, turismo de salud, turismo social, turismo acce-
sible entre otros. Asi como se clasific6 cada tipologia, también se tuvo que
definir cada una de estas para poder comprender mejor cual era la carac-
teristica de cada una.
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En este caso nos centraremos en las definiciones de turismo so-
cial y turismo accesible, es asi como el turismo social es entendido como
aquel que pretende garantizar el acceso al turismo a personas con escasos
medios econémicos, familias, personas mayores o personas con discapa-
cidad. (MINCIT, 2019); este turismo social da paso a que surja otra tipo-
logia como lo es el turismo accesible, el cual es definido como: “turismo
accesible es el que permite a personas con requerimientos de accesibili-
dad, incluyendo las dimensiones de accesibilidad en movilidad, vision,
audicién y cognicién, desempenarse independientemente con equidad y
dignidad através de productos, servicios y ambientes turisticos disenados
universalmente” (Darcy & Dickson, 2009). Si se estd buscando un turismo
al que cualquier persona pueda acceder sin ningtin impedimento, enton-
ces ¢qué es considerado como discapacidad?, para esto la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) dice que al desglosar la palabra “dis” es de falta
y “capacidad” quiere decir falta de capacidad. El disefio universal es la he-
rramienta por la cual la accesibilidad seria el fundamento. Sin embargo,
hay espacios, establecimientos y mas especificamente en el caso del turis-
mo, atractivos y destinos que carecen de ciertas competencias para que
sean accesibles, por esto los ajustes razonables se encargan de dar mejoras
significativas. En el articulo tres de la CDPD (Convencién Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad), (Asis et al., 2018)
cuenta como se establece ya que son

“Modificaciones y adaptaciones necesarias que no impongan una
carga desproporcionada o indebida, cuando se requiere en un caso
particular, paragarantizaralas personas con discapacidad el goce o
ejercicio, enigualdad de condiciones con los demds, en relacién con
sus derechos humanosy libertades”.

Aunque ya se ha hablado del disenio universal, en ocasiones se con-
funde con el diseno paratodos, la cual segtin (Ferndndez & Tejada, 2015),

“es la actividad por la que se concibe o proyecta, desde el origen, y
siempre que ello sea posible, entornos, procesos, bienes, productos,
servicios, objetos, instrumentos, dispositivos o herramientas, de tal
forma que puedan ser utilizados por todas las personas, en la mayor
extension posible”.

Como conclusién, para que en los diferentes sectores no sigan te-
niendo esas barreras para las personas en condicién de discapacidad y
en el caso del turismo, se crean manuales de turismo accesible que segtin
Juan Pablo Franky, ex viceministro de Turismo “El manual tiene como
objetivo convertirse en una herramienta fundamental de consultay apli-
cacién para quienes intervienen en la cadena de valor del sector turistico,



permitiendo que Colombia se convierta en lider latinoamericano en turis-
mo accesible” (Franky, 2019) .

Antecedentes

Para este apartado se tomaron como bases documentos y articulos
que hablan de turismo accesible y turismo para todos a nivel internacio-
nal y nacional, se hace necesario pensar y recordar cémo la sociedad ha
adquirido a lo largo de la historia esa conciencia social con relacién a la
discapacidad, permitiéndole de este modo a muchos paises adaptar poli-
ticas, actividades recreativas y de ocio, servicios incluso infraestructura
dentro de las ciudades, convirtiéndolas en pioneras en este ambito de lo
accesible como lo es el caso de Espana, la cual se convirtié en uno de los
principales referentes para muchos paises latinoamericanos que toman
como gufa muchos de los aspectos en los que ellos han logrado incluir a
las personas con discapacidad, como es el caso de México que tomé como
guia el diseno universal y los principios universales creados en Espana
buscando estimular los productos turisticos y comerciales para que pue-
dan ser usados por cualquier persona (Ortega Garcia & Rodriguez Marti-
nez, 2015).

Por otro lado, la concepcién de accesibilidad en el turismo ha to-
mado un giro de 360°, permitiéndonos conocer innumerables documen-
tos investigativos que toman el tema desde diferentes perspectivas, es asi
como en el caso del articulo de Trinidad (2015), se ve en la accesibilidad
turistica ese medio por el cual se le estd agregando un valor de competi-
tividad al destino en el que se desarrolle. Pero no se contempla desde una
perspectiva méds humanista donde se busque la igualdad e inclusién de
las personas en cualquier actividad diaria que deseen realizar de manera
auténoma. Es por esto por lo que a pesar de que la OMT plante6 unos in-
dicadores que pretenden aproximar de manera teérica presentando una
serie de pautas a seguir; estas no se pueden aplicar en los destinos debido
a que cada pais y region es diferente y heterogénea asi que estos deben ser
creados segtn larealidad y necesidades del territorio. (Guerrero, 2018).

Marco geografico

El presente trabajo se desarrollé en el area geografica de la ciudad
de Bogotd D.C. la cual se encuentra “ubicada en el centro del pais, en la
cordillera oriental, la capital del pais tiene una extensién aproximada de
33 kilémetros de suranortey 16 kilometros de oriente a occidente” (Mapa-
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de.org, 2019). De acuerdo con lo anterior cabe aclarar que los 10 atractivos
turisticos de arquitecturareligiosa, con los que se decidi6 trabajar en esta
investigacion se encuentran distribuidos en 4 localidades las cuales son:
Santa Fe, Martires, San Crist6bal y Candelaria.

Metodologia

Es un trabajo que usa una investigacién descriptiva enfocada en
diagnésticos (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado & Baptista Lucio,
2014):

Los estudios descriptivos proporcionan informacién para llevar a
cabo estudios explicativos que generan un sentido de entendimien-
to. Es decir, dnicamente pretenden medir o recoger informacion de
manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las varia-
bles alas que se refieren. (p. 92)

Dichainvestigacion estd enfocada en determinar o generar un acer-
camiento a un diagnéstico que nos permite llevar un procedimiento de
las necesidades que afectan el sector turistico que a su vez permite anali-
zar esa realidad social, en la cual se sitia en el medio de la investigacién
a las personas que interactiian en el contexto y hacen parte de la cultura
que se manifiesta en el territorio donde se desarrolla el trabajo de campo
(Vargas Cordero, 2009), en este caso esarealidad social son las personas en
condicién de discapacidad no solo pensando en las personas que tienen
una condicién de discapacidad sino también incluyendo a otra parte de
lapoblacién como serian los adultos mayores, mujeres embarazadas, per-
sonas de talla gruesa, baja, alta, personas con discapacidades multiples
entre otras, quienes se tendran en cuenta en dicho trabajo, es asi como
este tipo de investigacion permite llegar a esas estrategias ya propuestas
permitiendo generar unas herramientas que sean ttiles para que dichos
atractivos sean cada vez mas accesibles.

Después de haber realizado la revisién tedrica en un primer mo-
mento se decide realizar, una revisién de la normativa legal de accesibili-
dad anivel nacional e internacional, es asi que partiendo de esto se divide
lametodologiaen 4 partes, las cuales son: en un primer momento se elabo-
ran los indicadores de evaluacion usados en los 10 atractivos turisticos de
arquitecturareligiosa, en un segundo momento se aplican losindicadores
y se hace la evaluacion de los atractivos turisticos, en un tercer momento
se hace un acercamiento buscando conocer cudl es la percepcién de los
miembros de lasiglesiasfrente alaaccesibilidad, finalmente en el cuartoy
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ultimo momento se construyen las estrategias de ajustes razonables enfo-
cados en las barreras de protocolo y actitudinales.

Para la construccion de los indicadores de accesibilidad se tomé
como guiaelarticulo de Martinez & Boujrouf (2020), los cuales proponen
10indicadoresy cuatro sub-indicadores de accesibilidad bajo parametros
objetivables y medibles. con base en esto se decide adaptar algunos de los
indicadores que ellos elaboraron, segtin las necesidades de los atractivos
turisticos de arquitecturareligiosa.

Para la evaluacién de los atractivos hicimos unos indicadores, de-
pendiendo de la discapacidad que estemos evaluando, para esto nos guia-
mos del manual Turismo para todos, elaborado por MINCIT (2019), ya que
es una herramienta para incentivar la oferta de servicios turisticos acce-
sibles a partir de la identificacién de los ajustes necesarios que se deben
realizar para ser incluyentes y a la vez, sirve como hilo conductor en el
momento de atender a las personas con algin requerimiento especifico.
Es por esto por lo que el MINCIT entrega esta herramienta a los empresa-
rios que trabajan en el sector turistico para que, a partir de la aplicacién
del manual, se generen cambios en instalaciones, informacién, comuni-
caciény actitud en beneficio de todas las personas, especialmente en con-
dicién de discapacidad, para que puedan acceder a servicios que satisfa-
gan sus expectativas.

Gracias a esto evaluamos los atractivos, como lo dice Carrillo (2020)
“los indicadores en cuanto a la Accesibilidad Universal siguiendo las es-
pecificaciones del Disefio para Todos, basadas en las determinaciones de
la Norma Internacional ISO 21542:2011. Con el analisis de los indicado-
resysubindicadores de accesibilidad propuestos podremos determinar el
grado de accesibilidad de los espacios, itinerarios o elementos accesibles,
que cumplen con las condiciones bésicas de accesibilidad y no discrimi-
naci6n de las personas en situacién de discapacidad e inclusion”.

Principales hallazgos

Ya que es un proyecto que se estd desarrollando, va en la etapa de
metodologia, previo a eso se hizo toda la recoleccién teérica teniendo en
cuenta trabajos investigativos similares a este y revisién de teéricos; en
este proceso se ha encontrado que estos atractivos turisticos religiosos no
estan cumpliendo con las adecuaciones que se proponen en los manuales
de accesibilidad lo que hace que la poblacién en condicién de discapaci-
dad tenga limitaciones o dificultad al momento de visitar el atractivo. En
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este momento se estan aplicando las herramientas que se aplicardn para
evaluar el nivel de accesibilidad que poseen para asi poder determinar los
ajustes razonables pertinentes para el mismo y realizar la parte aplicativa
de lainvestigacion.

Conclusiones

Hay destinos que llevan el turismo a un nivel muy alto en el cual
se enfocan en brindar un turismo responsable teniendo en cuenta la sos-
tenibilidad, es importante también mencionar que si se quiere conver-
tir ala ciudad de Bogotd en una de las llamadas “Smart cities” las cuales
hacen referencia a ciudades modernas, innovadoras, con tecnologia que
estén planificadas en un desarrollo urbanistico, fundamentadas en la
accesibilidad, diversidad e inclusién (MINCIT, 2019), el turismo accesi-
ble es muy importante y se debe trabajar mas para mejorarlo. En Colom-
biay mas especifico en Bogota se tienen manuales y protocolos para que
esta poblacién no tenga barreras de diferentes tipos al momento de la
actividad turistica, pero a pesar de estos trabajos académicos, hay una
inconsistencia en lo que esté escrito y lo que realmente se estd aplicando
en los atractivos turisticos. Por ende, las estrategias que proponemos son
de ajustes razonables que mejoraran la visita y protocolos de atencion al
momento en que las personas en condicién de discapacidad visual visi-
ten estos atractivos.
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Almismo tiempo es importante determinar un hospedero sensible
a una gran gama de infecciones que sea de facil manejo y sin restriccio-
nes éticas con el fin de brindar aportes respecto a microorganismos pato-
génicos que permitan brindar solucién a las problematicas actuales que
perjudican la calidad de vida de mamiferos. A nivel farmacolégico, sobre
todo por el gran auge de resistencia microbiana es necesario comprobar
los “antimicrobianos” en estudio de manera in vivo, puesto que la mayo-
riase hacen enlineas celulares o directamente con el microorganismo (de
manera in vitro) sin tener en cuenta el comportamiento total del huésped.

Por lo anterior, en este proyecto busca determinar si Caenorhabditis
elegans puede infectarse y verse perjudicado por bacterias como Pseudomo-
nas aeruginosay Enterococcus faecalis con el fin de usarlo como modelo in vivo
parael estudio de antimicrobianos contra microorganismos patégenos en
mamiferos.

Palabras clave: C. elegans, P. auroginosa, E. faecalis, antimicrobianos,
modelo.

Introduccion

El modelo de C. elegans ha sido ampliamente estudiado en diversas
areas del conocimiento, uno de los primeros agentes infecciosos utiliza-
dos en este nematodo fue la bacteria Pseudomonas aeruginosa (P. aeruginosa)
y Pseudomonas fluorescens que tiene la capacidad de causar la muerte en los
nematodos en la cepa silvestre N2 (Couillault & Ewbank, 2002; Tan, Rah-
me, Sternberg, Tompkins, & Ausubel, 1999). La muerte de los gusanos por
esta bacteria esta mediada por las toxinas segregadas durante lainfeccién
(Mahajan-Miklos, Tan, Rahme, & Ausubel, 1999). Un estudio revela que
el cianuro de hidrégeno es un factor téxico producido por P. aeruginosa y
esresponsable de lamuerte del nematodo (Gallagher & Manoil, 2001). Por
otro lado algunas cepas de Pseudomonas spp pueden causar un efecto letal
que se asocia con una parélisis neuromuscular (Darby, Cosma, Thomas,
& Manoil, 1999).

Asimismo, la enterobacteria Salmonella typhimurium ( S. typhimurium)
, €s capaz de infectar y matar a C. elegans (Labrousse, Chauvet, Couillault,
Kurz, & Ewbank, 2000). Las bacterias se acumulan en la luz del intestino
del gusano y los nematodos mueren en el transcurso de varios dias (Aba-
llay, Yorgey, & Ausubel, 2000). En consecuencia Salmonella enteritidis cau-
sa una infeccién persistente en el intestino de C. elegans y desencadena la
muerte celular programada (PCD) (Aballay, Drenkard, Hilbun, & Ausu-
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bel, 2003). Es importante mencionar que gracias al modelo C. elegans - Sal-
monella es posible identificar factores de virulencia nuevos y previamente
conocidos (Tenor, McCormick, Ausubel, & Aballay, 2004).

Miés aun, diferentes especies de Burkholderia spp matan a este ne-
matodo utilizando una paralisis mediada por endotoxinas (O’Quinn,
Wiegand, & Jeddeloh, 2001). Uno de los estudios sobre Burkholderia pseu-
domalleiy C. elegans es que la fuerza de la virulencia de diferentes aislados
clinicos es similar tanto en nematodos como en vertebrados superiores,
lo que sugiere la presencia de un mecanismo evolutivamente conservado
(Gan etal., 2002).

Garsin y colaboradores demostraron que las bacterias Gram posi-
tivas como Enterococcus faecalis (E. faecalis)y Streptococcus pneumoniae matan
a Caenorhabditis (Garsin et al., 2001), ademas, Streptococcus pyogenes asesina
al gusano, tanto en medios liquidos como en sé6lidos, esta muerte estd me-
diada por peréxido de hidrégeno y para que el nematodo sea asesinado se
requieren bacterias vivas, pues en algunos casos el nematodo se ve afec-
tado por bacterias incluso cuando estin muertas, sin embargo la catalasa
puede inhibir lamuerte.

A diferencia de las infecciones con S. typhimurium o P. aeruginosa no
se observaacumulacién bacteriana de S. pyogenes en el interior C. elegans, lo
que excluye la participacién de procesos similares de infeccién por cada
bacteria (Jansen, Bolm, Balling, Chhatwal, & Schnabel, 2002). Por el con-
trario Staphylococcus aureus extermina al gusano en el transcurso de varios
dias en un proceso que se correlaciona con la acumulacién de bacterias
dentro del tracto digestivo de los nematodos (Sifri, Begun, Ausubel, &
Calderwood, 2003).

Otro de los hallazgos importantes es que algunos agentes pueden
inducir cambios morfolégicos en el nematodo como Microbacterium nema-
tophilum pues estas bacterias se adhieren a la cuticula rectal y posanal de
los nematodos susceptibles, e inducen una hinchazoén local sustancial del
tejido hipodérmico subyacente. La hinchazén conduce al estreniimiento
y al crecimiento lento de los gusanos infectados, pero la infeccién no es
letal (Hodgkin, Kuwabara, & Corneliussen, 2000). En este orden de ideas
Serratia marcescens, también es capaz de infectar al gusano e inducir una
respuesta inmune dentro del organismo del nematodo (Park, El-Tarabily,
Ghisalberti, & Sivasithamparam, 2002).

Algunas cepas de C. elegans mutantes son resistentes a la forma-
cién de biopeliculas, por lo tanto, ofrece un sistema experimental po-
tencialmente util para investigar interacciones mediadas por biofilm
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entre bacterias e invertebrados (Darby, Hsu, Ghori, & Falkow, 2002;
Joshua et al., 2003). En cuanto a Streptoverticillium albireticuli, Bacillus me-
gaterium, Shewanella frigidimarina, Shewanella massilia, Aeromonas hydrophi-
la, Photorhabdus luminescens, Xenorhabdus nematophila, han mostrado una
fuerte actividad nematicida contra el nematodo (Couillault & Ewbank,
2002; Mallo et al., 2002).

Cuando los gusanos se alimentan con su dieta estindar de laborato-
rio, la cepa OP50 de Escherichia coli (E. coli) , 1as bacterias no se encuentran
dentro delaluz intestinal hasta 48 horas después de latiltima etapa larval
(L4), yno provocan dafio tisular extenso hasta el dia de su muerte, alguna
inhibicién en su ciclo de vida o morfologia comtn; por el contrario fun-
ciona como una fuente de alimento prolongado a diferencia de las bacte-
rias mencionadas anteriormente que causan la muerte o algtin perjuicio
en el nematodo (Park et al., 2002), segiin diferentes investigaciones ya se
tienen establecidos algunos microorganismos patégenos y su ubicacién
anatémica bacteriana postmortem dentro del nematodo. (Hodgkin & Par-
tridge, 2008).

Si bien no se conoce un perfil completo de la reaccién de C. elegans
ante todos los microorganismos o agentes infecciosos, sin embargo, se
sabe que Bacillus subtilis, Erwinia chrysanthemi, Agrobacterium tumefaciens,
Brucella sp cepa 96-566'y Mycobacterium fortuitum ATCC 6841 no causan en-
fermedades evidentes en el gusano y por consiguiente no asesinan al ne-
matodo (Couillault & Ewbank, 2002; Garsin et al., 2001). Por lo anterior se
puede afirmar que estos agentes y muchos otros mas sin estudiar pueden
ser utiles para alimentar el nematodo.

En cuanto a los agentes micéticos se sabe que Caenorhabditis elegans
puede usar varias levaduras, incluidas Cryptococcus laurentii y Cryptococcus
kuetzingii, como tnica fuente de alimento, produciendo tamaros de cria
similares en comparacién con el crecimiento en su fuente de alimento de
laboratorio habitual E. coli OP50. Sin embargo, la levadura patégena hu-
mana Cryptococcus neoformans mata al nematodo e incluso los genes involu-
crados en mamiferos también desempenan un papel buscando inhibir la
muerte del nematodo, pues algunos estan presentes en el gusano (Mylo-
nakis, Ausubel, Perfect, Heitman, & Calderwood, 2002).

De modo similar Candida albicans, asi como Candida auris son ingeri-
das por Caenorhabditis elegans y establecen una infeccién letal persistente
en lavia intestinal del nematodo (Feistel et al., 2019). Es importante desta-
car que los componentes clave de la patogénesis de Candida sp en mamife-
ros también estdn involucrados en la muerte del gusano, tal como se men-
cion6 en el parrafo anterior (Breger et al., 2007). En los medios liquidos,
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las células delevadura experimentan un cambio morfolégico paraformar
hifas, lo que resulta en una destruccién agresiva del tejido y la muerte del
nematodo (Pukkila-Worley, Peleg, Tampakakis, & Mylonakis, 2009).

Metodologia

Mantenimiento y cultivo de las bacterias: P. aeruginosay
E. faecalis y E. coli OP50

Figural. Preparaciényaseguramiento delascepasen estudio.
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Tincion bacteriana con DAPI y viabilidad de las células
procariotas después de la coloracion fluorescente

Las cepas ATCC de P. aeruginosa 'y E. faecalis se obtuvieron por el Ce-
pario de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca por otro lado la
bacteria E. coli OP50 la proporcioné el grupo de Biotecnologia y Genética
de la UCMC. Las tres bacterias fueron congeladas como se observa en la
(Figura 1) para mantenerlas durante toda la investigacion, para ello cada
una de las bacterias fue sembrada en agar Luria Bertani (LB) y posterior-
mente se incubaron por 24 horas a 37°C. Pasado este tiempo en crioviales
seanadio caldo LBy fueron inoculados respectivamente con las bacterias
acongelar. Finalmente, a cada criovial se le agrego glicerol al 10%, se mez-
clé y congelé rapidamente a -70°C (Bustos, Jimenez, & Mora, 2017).
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Figura 2. Mantenimiento y cultivo liquido bacteriano antes de la
tinciénfluorescente para P.aeruginosa, E. faecalis y E. coli OP50

Pseudomona aeuriginosa ATCC — Escherichia coli OP50 = Enterococcus foecalis ATCC
- LB « J P L X NT Lo s
- -— J L . =

— Incubar a 37° C x 24 Horas «

= .;'
1 2 3 7 / i £ 07
2" /S /
4 6

[N

Se prepararon 7 tubos tapa rosca cada uno con 9mL de Caldo LBy
7 tubos tapa rosca cada uno con 9mL de Caldo NT, después del autocla-
vado de los medios se dejaron atemperar y se inocularon con las cepas (P.
aeruginosa, E. faecalis, E. coli OP50) respectivamente por duplicado segin
cada caldo, dejando un tubo por cada medio para el control. Todos los tu-
bos incubaron a 37°C por 24 horas como se observa en la (Figura 2). Para
descartar contaminacién o doble poblacién en los medios se realizé una
tincién convencional de Gramy se repitié el ensayo si en los tubos control
hay crecimiento. Después de validar este paso se procedio a hacer la tin-
cién con DAPI.

Luego de obtener las bacterias P. aeruginosa, E. faecalis y E. coli OP50
puras por duplicado en los Caldos LB y Caldos NT, se centrifugaron las
bacterias a 1700 RPM durante 10 minutos, se descarté el sobrenadante y
se re suspendi6 en 4 mL de PBS, los cuales se envasaron en tubos eppen-
dorf;alos dmbar se les anadié 1500uL y al normal 2000uL, de esta manera
separaron los tubos segiin el medio y la bacteria. A los tubos oscuros se
les aniadird 500uL de DAPI ya que protegeran la tincién de la luz, los otros
no seran sometidos al DAPI pero si al resto de los pasos, con el fin de usar
estos tltimos como control negativo a la tincién fluorescente. Finalmen-
te, los 12 tubos fueron incubados en agitacién constante por 30 minutos a
37°C en total oscuridad, como se observa en la Figura 3.

Transcurrido el tiempo, cada eppendorf serd centrifugado a 1700
RPM durante 5 minutosysupelletseresuspendio en2mLde PBS tween, si-
multdneamente se incubaron por 1 minutoy se centrifugaron a 1700RPM
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durante 2 minutos (este procedimiento fue repetido una vez mas), se des-
cart6 el sobrenadante y al pellet bacteriano se le anadieron 2mL de PBS
e inmediatamente se volverd a centrifugar a las mismas revoluciones an-
teriores por 3 minutos repitiendo también este lavado. Posteriormente se
hicieron los montajes htitmedos sobre lamina y lamilla respectivos para
cada bacteria tanto de los eppendorf que pertenecen a las células con el
colorante de DAPI (+) como los que no (-), estos tltimos fueron conside-
rados como controles negativos. Dichos montajes se observaron en el mi-

croscopio de fluorescencia Olympus CX41 Fluorescence en el laboratorio
de microscopia.

Figura 3. Pasosparalatinciéon bacteriana fluorescente con DAPI
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Mantenimiento de la cepa silvestre N2 de C. elegans,
sincronizacion y caracterizacion de los estadios larvarios

La cepa N2 de Caenorhabditis elegans fue obtenida del Caenorhab-
ditis Genetics Center (CGC) de la Universidad de Minnesota de Estados
Unidos. Las cepas de C. elegans son mantenidas en medio NGM (Nema-
tode Growth Medium), el cual se preparara tomando como referencia el
protocolo propuesto por el (CGC), en este se utiliza NaCl, agar y peptona
disueltos en agua para ser autoclavados y posteriormente enriquecerse
con MgSO, 1M, CaCl, 1M, colesterol mas etanol y el buffer KPO, 1M pH
6.0 preparado con KH,PO, y K,HPO, en agua destilada, todos los ne-

matodos se incuban a 25°C (Parada Ferro, Gualteros Bustos, & Sanchez
Mora, 2017).
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Figura4. Método de sincronizacién de C. elegans para obtener larvas
enunmismo estadio
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Para la sincronizacién se recolectaron en un eppendorf la mayor
cantidad de larvasadultas en gravidez como se puede observar en la (Figu-
ra 4), empleando buffer M9, los gusanos fueron centrifugados a 4500 rpm
por 3 minutos, enseguida se adiciona 1mL de solucién NaOH 1M / Cl, 5%
/H,0, se centrifuga a 4500 RPM por 3 minutos, se retira el sobrenadante
cuidadosamente y se anadié 1 mL de buffer M9 (3g KH2PO,, 6g NaHPO,,
5g NaCl, 1mL de MgSO, 1M en un litro de agua destilada); se centrifuga,
y se repiten estos dos tltimos pasos. Con el fin de eliminar los residuos de
lasolucién NaOH 1M/ Cl, 5% / H20 se realizan dos lavados con buffer Mg
teniendo en cuenta los tiempos de centrifugado previamente menciona-
dos, finalmente se resuspende el pellet con 200 uL de M9, se pasa a cajas
con NGM para la posterior eclosién de los huevos a larvas L1 (Bustos et al.,
2017), a partir de este ensayo se podran realizar otros experimentos con
los gusanos en un mismo estadio larvario y de la misma manera se podra
clasificar C. elegans en todos sus estadios larvarios.

Resultados

Las cepas en estudio tuvieron un crecimiento 6ptimo en los me-
dios Luria Bertani (LB) y Nutrivo (NT) puesto que se han descritos al-
gunos medios de cultivo que causan reacciones adversas en los nemato-
dos, en este caso para los ensayos que se abordardn mas adelante puede
causar una variabilidad y no propiamente por la patogénesis bacteriana



sino por los medios de cultivo, es por ello se deben seleccionar minimo
dos medios basicos para poder comparar su estabilidad en ensayos con
C. elegans.

Al demostrar la similitud morfolégica de las bacterias P. aeruginosa,
E .faecalis y E.coli OP50, se hizo una comparacion con respecto a la tincién
de Gram, las células sin teniir y las células teniidas con DAPI tanto las que
provienen de medio LB como las que se recuperaron de medio NT. Des-
pués de tratar las células con DAPI se observé que las bacterias tenian un
crecimiento 6ptimo en Agar LBy NT, asi como también similaralas cepas
ATCCsintratary las tratadas, pero no tenidas. Para excluir cualquier tipo
de contaminacion se observo que el Gram post tincién correspondia a la
morfologia de las bacterias en estudio. En la Figura 5 se osbervan las bac-
terias después de la tincién con DAPI (Figura 5).

Figura 5. Bacterias teiiidas con DAPI. A. Se observa E. faecalis azul
fluorescentes, moviles B. Se observan P. aeruginosa azul fluorescentes
ligeramente méviles.

Para estandarizar la sincronizacién en la cepa C. elegans N2 en esta
investigacion result6 necesario realizarla e identificar todos los estadios
larvarios, los tiempos entre L1, L2, L3 y L4. Seguido a esto se espera obser-
var fluorescencia dentro del gusano y sobre todo que exista unas acumu-
laciones significativas fluorescente con las bacterias patégenas en mami-
feros que con la E. coli OP50. Seguido a esto se espera que tincién con DAPI
perdure minimo 18 horas, ya que por medio de su presencia permitiria
validarlainfeccion de los gusanos. Finalmente, silos nematodos no se ven
afectados por la E. coli OP50 teniida en comparacién con la no tratada, se
podria sugerir que el DAPI no es quien causa los cambios evidentes tras
lainfeccion.
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Conclusiones

Se espera determinar cudles de las LC50 segtin la escala de McFar-
land afectan al gusanoy cuales son més letales, para asi determinar la con-
centracién minima de cada una de las bacterias que afecta el nematodo
tanto en su ciclo de vida como en los nematodos adultos L4y la morfologia
del mismo. Se espera que P.aeruginosay E faecalis causen un dartio significa-
tivo en los gusanos y que con la E. coli OP50 ninguna de las concentracio-
nes afecte el gusano.

Se deben realizar los ensayos de reproduccién, movilidad y longi-
tud en donde se espera que exista una diferencia significativa frente a la
exposicion con las 2 cepas ATCC patégenas contra la E. coli OP50 que se
supone no afecta al nematodo. Ademads, se espera que estas caracteristi-
cas permitirdn simular la sintomatologia de la infeccién y de este modo
al tratar los nematodos con los antibiéticos éste debera presentar mejoria
sustancial.
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