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Y AN

a relacién estudiante-investigacidén se puede leer investigacién formativa, y tam-

bién como semillero de investigacién, escenario propicio para la gestaciéon de

nuevas formas de acceder al conocimiento; de hecho, como espacio de didlogo a
través de diversas técnicas de comunicacion colectiva, en las que los argumentos, se
seguro estan al orden del dia. Es asi que el individuo ha de prepararse muy bien para
compartir con el grupo de compafieros en el semillero, en cuanto a sus intervencio-
nes, no sélo adquiere seguridad personal, sino que ayuda al colectivo a comprender-
se desde el conocimiento compartido, pasando por la convergencia y la divergencia,
hasta llegar a la conclusién general. Esta articulacion entre el “yo” y el “ustedes” se
reconoce como el “nosotros”, luego de un consenso que facilita las multiples formas
de reconocerse como iguales en la diferencia a partir de lo conversacional como acto
libre y esporadico para la transmisidn del conocimiento.

Es oportuno mencionar Semillero de Investigacién, Semillero de Formacion, Semille-
ro de Iniciacion, Semillero Disciplinar, Semillero de Profundizacién, y de pronto, un
amplio etcétera, pues las denominaciones pueden ser multiples. Lo importante es
reconocer que los Semilleros son comunidades educativas que pretenden incentivar
la curiosidad investigativa entre los miembros de los mismos, de hecho, se consideran
un referente de la formacién integral de los estudiantes, a la vez que son un espacio
de inclusién donde todos participan en beneficio del individuo y por extension del
grupo como tal. Es decir, el conocimiento particular que se construye/se elabora des-
de lo colectivo como articulador de diferentes formas de pensar, de ver la realidad, de
analizar el entorno, de acceder al conocimiento, escritura propositiva, lectura critica,
diferenciaciones metodoldgicas, describir la inter/trans/pluri/disciplinariedad, elabo-
racion de proyectos, y muchos aspectos mas.

Los Semilleros Virtuales de Investigacion es la propuesta que desde las aplicaciones
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién se posibilitan como un nuevo
escenario para que los estudiantes, acompafiados por su tutor, realicen el proceso de
investigacidn en cualquiera de sus modalidades. Estos semilleros tienen las mismas
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bondades de la educacién virtual, el no necesitar propiamente dicho un espacio fisico
para la realizacidn de sus reuniones, ya que puede alternar, las aulas, los auditorios,
los salones de estudio, las salas de biblioteca, las salas de informatica, y las demas
posibilidades con que cuentan las instituciones educativas.

El acceder a nuevas metodologias de aprendizaje no sdlo dinamiza el proceso de en-
sefianza, sino que ademas posibilita la interaccion grupal que fortalece las habilida-
des de los estudiantes. Lo importante es incentivar la creatividad, la imaginacion y
la capacidad de ser propositivos en “las semillas”, para llegar al aprehender como
accion inherente en la formacién del sujeto interesado en suministrar alternativas de
didlogo entre iguales. En ese mismo sentido, las TIC se asumen como la forma en que
reconocemos las diferencias como el mejor ejemplo de similitud que podemos tener.

La TIC se manifiestan desde los ya muy conocidos entornos colaborativos, grupos de
trabajo, plataformas educativas, creacion de textos, sitios web, aplicaciones, foros de
voz, muros multimedia, mapas mentales, pizarrones virtuales, almacenamiento de
informacion, los calendarios y demas posibilidades a través de los dispositivos elec-
trénicos (celulares, tabletas, computadores) con que cuentan los usuarios. En todos
y cada uno de ellos, se posibilita la participacion de los estudiantes, segun las nece-
sidades y los requerimientos inherentes a la disciplina a la cual pertenecen quienes
aprenden, sin olvidar que se lee y se escribe en todas y cada una de las disciplinas, con
sus propios rasgos y caracteristicas, asi como lenguajes.

Adicional, la ortografia sumada a la tipografia, da como resultado, la ortotipografia,
un juego de palabras que tiene como fin no olvidar que existen normas de ortografia
gue no se pueden evitar, suprimir o simplemente obviar. Es necesario retomar el gus-
to por la buena escritura ortografica de la mano de la buena lectura, pues si se escribe
bien (con ortografia) se lee mucho mejor. En el dmbito de las TIC, es posible encontrar
multiples posibilidades para mejorar la ortografia, sin dejar de lado el diccionario, por
ejemplo, en el buscador mas utilizado del mundo, cuando ingresamos la frase: Recur-
sos digitales para aprender ortografia”, arroja aproximadamente 5.300.000 resulta-
dos; es decir, opciones para aprender a escribir bien, hay muchas, es responsabilidad
de cada quien utilizar el recurso que mas le motive; en el mismo sentido, existen un
gran numero aplicaciones con las que se aprende ortografia, igualmente, si lo anterior
se combina con la lectura, de seguro, ademds de aprender vocabulario, mejorar la
ortografia, se disfruta del tiempo libre, con libros impresos o con e-books.

Juan Alberto Blanco Puentes
Editor - Oficina de Investigaciones



Introduccion

El turismo es una actividad importante para el desarrollo de la economia en el mun-
do; sin embargo, se debe llevar un proceso de planificacion turistico que permita
alcanzar el éxito, en el desarrollo, gestidon y manejo de la actividad, por esta razén es
fundamental buscar y organizar la informacion del sistema turistico del lugar a pla-
nificar. El Verjon Bajo es una vereda de la ciudad de Bogota, ubicada en el area rural
de la Localidad de Chapinero; es curioso el panorama de tranquilidad que se puede
contemplar a solo una hora de la carrera Séptima y sin salir de la ciudad. El siguiente
proyecto de investigacion se establece a partir de las iniciativas de la Alcaldia Local
de Chapinero, que actualmente trabaja, en conjunto con los campesinos de la vereda
El Verjon Bajo, en talleres de capacitacion agricola, con el objetivo de mejorar los
procesos de calidad y comercializacidn de los productos, y con los hoteles de la locali-
dad. A partir de este proceso, los usuarios de los hoteles iniciaron recorridos hacia la
vereda, motivados por conocer los hermosos paisajes y el proceso de produccién de
algunos alimentos que consumen; pero la comunidad de la vereda no estd organizada
para prestar servicios turisticos, razén por la que se pretende trabajar sobre un pro-
ceso de planificacidn turistica con los campesinos de la vereda, en donde se generen
estrategias de organizacién a partir del desarrollo sostenible y las buenas practicas
medioambientales con el disefio de estrategias turisticas que se caractericen por la
gestidon comunitaria de sus propios recursos.

Planteamiento

En la vereda El Verjon, en area rural de la Localidad de Chapinero, actualmente la
Alcaldia local adelanta procesos de capacitacion agricola con los campesinos, con el
objetivo de fortalecer el proceso de comercializacién de productos con los hoteles de
la localidad. En el marco de estas acciones ha surgido un interés, tanto de los cam-
pesinos como de los usuarios de los hoteles, por conocer el entorno de la vereda El
Verjén Bajo y las actividades agropecuarias que los trabajadores realizan, y de esta
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manera unas iniciativas incipientes de recorridos turisticos por la vereda para conocer
sus atractivos naturales e histérico-culturales, para brindar oportunidades y ofrecer
servicios de turismo recreativo y agroturismo como fuente de progreso para la pobla-
cion local. Sin embargo, no hay un proceso de planificacidn turistica que contemple
servicios de infraestructura, reglamentacién, actividades, mercadeo, impactos, en to-
dos los aspectos que el sistema turistico necesita para funcionar armdénicamente, y de
esta forma se pueda garantizar a largo plazo el mantenimiento y conservacién de esta
area protegida. Por este motivo es necesario realizar un diagndstico turistico, que
establezca la situacion actual de la vereda, que nos permita obtener la informacion
necesaria para proponer estrategias de planificacién turistica eficiente, y asi tomar
decisiones correctas. ¢ Cudles son las lineas estratégicas clave para el proceso de pla-
nificacidn turistico comunitario que permita articular las practicas agricolas y mejorar
el desarrollo econémico y social de la poblacion campesina de la vereda El Verjon
Bajo, area rural de la Localidad de Chapinero?

Objetivo general

Investigar las lineas estratégicas para la planificacion en la vereda El Verjén Bajo, en-
focadas en el desarrollo local, la competitividad y la sostenibilidad.

Objetivos especificos

¢ |dentificar las politicas turisticas de instituciones publicas presentes en la zona,
respecto a los espacios turisticos en la vereda.

¢ Indagar diversas fuentes primarias y secundarias y revisar los aspectos internos
del sistema turistico de la vereda.

e Realizar el disefio y la formulacidon de las lineas estratégicas competitivas.

Referente

El turismo comunitario tiene un papel importante en el desarrollo de la poblacién local,
en zonas rurales, especialmente en pueblos indigenas y familias campesinas, a través
de sus distintas estructuras organizativas de caracter colectivo; ejerce un cargo pro-
tagonista en su desarrollo, gestidon y control, asi como en la distribucidn de sus bene-
ficios (Ernest, 2009). Para la poblacién local de la vereda El Verjon Bajo, area rural de
la Localidad Chapinero, el turismo comunitario representa la oportunidad de realizar
actividades turisticas planificadas, en donde la comunidad interesada tiene la posibili-
dad de desarrollar, en conjunto con la Alcaldia local y la Universidad Colegio Mayor de
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Cundinamarca, un proyecto de investigacion para generar estrategias que permitan la
apropiacion de sus recursos turisticos. La vereda El Verjén Bajo es un lugar de reserva
forestal debido a sus recursos naturales, fauna y flora y la valiosa red hidrica, propia del
paisaje. Es un motivo para promover el interés de la comunidad, teniendo en cuenta la
importancia cultural que se ha desarrollado a través de la historia. Para los campesinos
también es una forma de cultivar, por generaciones, el sentido de pertenencia respecto
a sus atractivos turisticos y ganar poder para organizar, gestionar y desarrollar activida-
des turisticas responsables con la naturaleza en la zona.

Metodologia

En Colombia se ha venido desarrollando el habito de la planificacién turistica, con el
objetivo de cumplir las metas fijadas en los proyectos, con el uso de diferentes pers-
pectivas econdmicas, geograficas, estratégicas, sistémicas. Sin embargo, es preocu-
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pante la falta de identidad de la poblacion local y, en la mayoria de casos, la exclu-
sién por parte de las organizaciones privadas hacia las comunidades que habitan
en los espacios turisticos. Después de analizar diferentes modelos de planificacion,
se considera que para el desarrollo del proyecto en la vereda El Verjén Bajo, area
rural de la Localidad de Chapinero, es mas adecuado el modelo de organizacion
gue propone Carla Ricaurte, en donde se tienen en cuenta diferentes enfoques; la
planificacién estratégica sostenible va de acuerdo con el propésito del proyecto,
porque se pueden combinar estos dos aspectos teniendo en cuenta a la comunidad
local y sus necesidades, como las de la demanda y el mercado. También se propone
utilizar un diagndstico turistico como herramienta de busqueda y sistematizacion
de informacidon de componentes basicos de la estructura, como oferta y demanda,
el uso y estructura del territorio, asi como del medioambiente y poblacion de la
vereda, condiciones necesarias para tomar decisiones apropiadas en el desarrollo,
gestidon y manejo de la planificacién turistica y, finalmente para alcanzar el éxito
(Ricaurte, 2009, p. 13).

Para el desarrollo del siguiente proyecto se propone utilizar el método de estudio
de caso en la vereda El Verjon Bajo de Chapinero, para el cual se plantea realizar un
diagndstico turistico, con enfoque cualitativo, con el fin de realizar el disefio y la for-
mulacién de las lineas estratégicas competitivas.

Resultados esperados

¢ Teniendo en cuenta que el proyecto de investigacidn estd en proceso, se espera
contar con el compromiso y apoyo de la comunidad, con el objetivo de llevar
esta investigacidn a su punto cumbre.

e Encontrar la informacién necesaria que permita tomar decisiones acertadas y
llevar a cabo el desarrollo del proyecto.

¢ Incentivar a toda la poblacién local a tener sentido de apropiacion, respecto a
sus atractivos turisticos y toda la riqueza natural e histérico-cultural que ellos
representan.

e Crear lazos fuertes de amistad, promover el trabajo en equipo y la unidad de la
comunidad.

e Desarrollar las lineas estratégicas efectivas que aporten beneficios a la comuni-
dad y respondan a las necesidades de la demanda y del mercado.
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Conclusiones parciales

Asi que es un proyecto viable, que cuenta con el tiempo necesario para que se de-
sarrollen las actividades; se tendra en cuenta a toda la poblacién interesada en el
proyecto y no se requiere de una suma alta de dinero para su correcto desarrollo. Este
tendra una duracidn de diez meses, se desarrollara en conjunto con la Alcaldia Local
de Chapinero, la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca y estara dirigido al seg-
mento de la poblacién que desee y esté interesada en el desarrollo de la investigacidn
del proyecto turistico en la vereda El Verjon Bajo, del area rural de Chapinero, como
un espacio natural para la recreacion y conservacién del atractivo.
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Introduccion

La presente investigacion nace de las problematicas identificadas dentro de un semillero
de investigacidn a través de la revisién documental y una visita en campo de la zona; el area
de estudio abordada fue el municipio de Giican de la Sierra, ubicado en la provincia de
Gutiérrez, en el norte de Boyaca. Este cuenta con 10 veredas, ademas de tener otras ins-
tituciones del orden nacional, como el Parque Nacional Natural El Cocuy, la Sierra Nevada
de Gliican y el resguardo indigena U’wa. Con base a esto, la problematica que se abordara
radica en la minima planificacién turistica, de esta manera se evidencian consecuencias
en el desarrollo de la actividad, como la inexistencia de politicas que regulen el turismo. El
problema central se abordara con la elaboracidn de un diagnéstico turistico, que consiste
en la recoleccion de informacidn y analisis técnico de los elementos del sistema turistico
de Sergio Molina: demanda, atractivos, oferta, infraestructura, superestructura y comuni-
dad local, y las condiciones actuales del territorio que influyen en esta dindmica. De igual
forma, se tendra en cuenta la metodoldgica holistica propuesta por Jaqueline Hurtado de
Barrera. Finalmente, para poner mayor énfasis en cada uno de los aspectos mencionados,
primero se hace el planteamiento del problema, seguido de su justificacidn y los objetivos
que daran respuesta a la pregunta de investigacidn, soportados por varios referentes teé-
ricos clave, como la Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 1999, p. 44), que plantea el
sistema turistico de Sergio Molina: que la planificacién estratégica es un “método raciona-
lizado de tratamiento de los problemas de sectores o sociedades concretas, presenta una
serie de elementos diferenciadores que la hacen especialmente indicada para afrontar
procesos de desarrollo turistico sostenible en el marco actual de las sociedades locales
latinoamericanas”. Posteriormente, se enunciaran los avances de los resultados y las con-
clusiones parciales del desarrollo de la investigacion.

Planteamiento

La provincia de Gutiérrez, ubicada al norte de Boyac3, esta conformada por seis muni-
cipios: Chiscas, El Cocuy, El Espino, Guacamayas, Panqueba y Gliican de la Sierra, este
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ultimo se convierte en el campo de estudio para la presente investigacién; Glican es el
mas extenso de la provincia, con 917 km?, donde resaltan 74.541,60 hectéreas, equi-
valentes a un 24,4%, correspondientes al Parque Nacional Natural El Cocuy y la Sierra
Nevada de Gliican (Alcaldia de Giiican, 2014). Ademas, posee variedad de recursos na-
turales y culturales con potencial para el desarrollo de la actividad turistica. Con base
en lo anterior, se identificd un problema central, que consiste en la minima planificacién
turistica, por tanto la gama de consecuencias no permiten que la actividad se desarrolle
de manera sostenible, incluso desde su Alcaldia como ente rector no existen herra-
mientas, como el Plan de Desarrollo Turistico, que debe integrar un diagndstico donde
se reconozca la situacién actual del entorno. Lo anterior ha provocado que el desarrollo
y beneficio de la actividad turistica no sea considerable. Cabe resaltar que las poten-
cialidades turisticas de este municipio permiten que, a futuro, se implementen nuevas
tipologias de turismo, como el ecoturismo, de aventura, cultural, religioso, entre otros.
De esta manera se atomizara la demanda turistica durante todo el afio, y la comunidad
anfitriona tendra mas oportunidades para involucrarse en su desarrollo. La planifica-
cién es importante para que actividades como el turismo se desarrollen de manera sos-
tenible y traigan beneficios econdmicos, sociales, culturales y ambientales. Finalmente,
en el Plan de Desarrollo Turistico Sostenible del departamento de Boyaca (2012, p. 11),
la Secretaria de Cultura y Turismo de Boyacd reconoce que existe una gran brecha en
planificacidn turistica; dice que “no ha podido consolidar los atractivos turisticos exis-
tentes y darles un espacio de desarrollo potencial que merece el departamento”. Por
otro lado, en el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT, 2009) se plantea la
matriz de compromisos 2009 a 2025, donde la Gobernacion, en el convenio de compe-
titividad turistica departamento de Boyaca, se comprometié a firmar un acuerdo para
gue se adelantaran procesos de planificacion con base en las metodologias propuestas
por el gobernador y el Viceministerio de Turismo. Por lo anterior, surge la siguiente pre-
gunta de investigacion: ¢ La elaboracion de un diagnéstico turistico nos permite conocer
el estado actual del turismo en el municipio de Gliican de la Sierra, Boyaca, que aporte
a su planificacion turistica?

Objetivo general

Elaborar un diagnéstico turistico del municipio de Giican de la Sierra, Boyaca, que
reconozca los componentes de un sistema que contribuya a la planificacion turistica.

Objetivos especificos

¢ |dentificar los principales atractivos y recursos existentes en el municipio de
Guican de la Sierra, Boyacd, mediante la aplicacién del inventario turistico.



e Analizar la oferta, demanda, superestructura,
comunidad receptora e infraestructura turisti-
ca con la que cuenta el municipio de Glican de
la Sierra, Boyac3d, e identificar las necesidades
y oportunidades existentes.

e Generar las recomendaciones bdsicas para el
mejoramiento de la actividad del sistema turis-
tico de Guican.

Referente

Para el desarrollo de la presente investigacion es
necesario entender ciertas posturas que han tenido
diferentes autores respecto a los distintos concep-
tos que integra el documento. En primer lugar, se
parte del concepto de planificacidn turistica, para
comprender la importancia de implementarla en los
territorios con vocacion turistica; en segundo lugar,
el diagndstico que responde a una fase de la planifi-
cacion analiza las dinamicas del entorno y, finalmen-
te, el sistema turistico que integra los elementos que
interactlan y permiten el funcionamiento dentro del
destino, los cuales serdn analizados en el diagndstico.
El MinCIT (2006, p. 30), en su documento “Asisten-
cia técnica en planificacion del turismo”, plantea que
esta planificacion “establece el norte de los procesos
turisticos en un territorio. Permite priorizar lo que la
comunidad quiere, revisar los potenciales, desarro-
llar proyectos para abordar de manera general el de-
sarrollo de esta actividad”; lo que se relaciona, a su
vez, con la definicion de Molina y Rodriguez (1991, p.
51), quienes afirman que “la planificacidn es el resul-
tado de un proceso légico de pensamiento mediante
el cual el ser humano analiza la realidad circundante
y establece los medios que permitiran transformar-
la de acuerdo con sus intereses y aplicaciones, por
lo tanto, la manera correcta de planificar consiste en
analizar objetivamente una realidad y condicionar las
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acciones al problema”. Con base en esto, el presente trabajo abordara una fase de
la planificacion que es la elaboracién de un diagnédstico, que segun la Organizacién
Mundial del Turismo (OMT) citada por Ricaurte (2009, p. 10), es una de las fases del
proceso de planificacidn: estudio preliminar, estudios y evaluaciones, analisis y sinte-
sis, formulacion del plan, recomendaciones y ejecucién y gestion. Donde las primeras
cinco etapas corresponden al proceso de planificacion y las dos ultimas se orientan a
las actividades de ejecucion y aplicacién de las nuevas estrategias de desarrollo.

La etapa de diagnéstico se asocia a estudios y evaluaciones, analisis y sintesis, es la
gue se desarrollara en el presente proyecto debido a que se analizara la situacion
actual del turismo que, como bien dice Ricaurte (2009, p. 11), el diagndstico es “la
linea base o estado de situacién actual y lo que busca especificamente es definir la
situacion del destino turistico en el presente, es decir, antes de que se ejecute la pla-
nificacion”. Y dentro de la elaboracidn de un diagndstico turistico es pertinente tener
en cuenta algunos elementos para analizar; por tal razén es importante identificar
un sistema turistico, el cual integre todos los aspectos del turismo en un destino;
segun Boullén (2006, p. 31), el sistema turistico es un conjunto de relaciones que
se forman en torno al turismo, y que necesitan de diferentes factores para que se
pueda ejecutar; también cabe resaltar que su modelo analitico de sistema se deno-
mina “oferta-demanda, basando su interés del llamado turismo comercial”, lo que
representa la relacidn entre estos dos aspectos y la venta del producto turistico. Por
otro lado, el sistema turistico de Molina se caracteriza por ser un sistema abierto,
donde las condiciones del entorno inciden en el funcionamiento del sistema. Cabe
aclarar, que el sistema turistico que se va abordar es el de Sergio Molina, ya que este
nos permite analizar la dindmica del entorno frente a los subsistemas que él plantea,
que son: superestructura, infraestructura, demanda, oferta, atractivos y comunidad
local; ademas, en comparacion con el sistema turistico de Boulldn, este considera a
la comunidad local, pues para las autoras es pertinente el andlisis de este subsistema
para la realizacién del diagndstico turistico en Gliican de la Sierra.

Metodologia

En la propuesta se aplica el enfoque holistico propuesto por Jaqueline Hurtado de
Barrera, el cual consta de diez fases: explorar, describir, comparar, analizar, expli-
car, predecir, proponer, modificar, confirmar y evaluar. Se elige esta metodologia
debido a que permite entrelazar cada uno de los objetivos del diagndstico para
contemplarlos de una manera integral o conjunta y asi apreciar las interacciones,
particularidades y procesos que no se perciben cuando analizamos cada una de
sus partes por separado. Los tipos de investigacién (Cerda, 1993, p. 46), cualita-
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tivos y cuantitativos, son dos herramientas a utilizar dentro de la investigacion,
ya que estos procesos permiten determinar las estadisticas y cualidades de la
situacion actual del turismo en Giican de la Sierra, a partir de la recoleccion de
informacion, analisis y vinculacién de datos en un mismo estudio o una serie de
investigaciones que buscan responder a un planteamiento del problema. Segun
Hurtado (2000, p. 223), la investigacién llegara al nivel perceptual-descriptivo;
aqui el investigador alcanza a percibir los aspectos mds relevantes del fendmeno
en estudio, como la elaboracidon de un diagndstico, lo que implica que la inves-
tigacién, segun el objetivo general, estaria ubicada en el tipo de investigacion
descriptiva, que consiste en “lograr la descripcidn o caracterizacion del evento de
estudio en un contexto particular”. Instrumentos de recoleccién de informacién y
disefio de la muestra:

Se presentan los instrumentos que se disenaron y aplicaron en el transcurso de la
investigacion.
e Laobservacion: “es laforma mas directa de conocer los fendmenos y las cosas”.

e Entrevista: a diferencia de la observacion, esta nos permite interactuar con el
individuo para conocer sus conocimientos e ideas.

e Encuesta: es la “recoleccidon sistematica de datos en una poblacién o en una
muestra de poblacién” (Cerda, 1993, pp. 237-296).

Resultados esperados

e Visita a los diferentes atractivos y recursos turisticos del municipio de Glican,
ubicados en las zonas urbana y rural, para ser evaluados por los requerimientos
de las fichas de inventario turistico propuestas por el MinCIT.

¢ Realizacidn del inventario turistico, mediante metodologia propuesta por el
MinCIT.

e Disefioy aplicacidn de instrumentos de recoleccién de informacidn para el ana-
lisis de los elementos del sistema turistico de Guican.

Conclusiones

La inexistencia de una planificacion turistica ha provocado algunos impactos negati-
vos, como: informalizacidn de algunos prestadores de servicios turisticos (PST), dete-
rioro en el PNN Sierra Nevada del Cocuy, por no poseer infraestructura bdsica, como
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baterias sanitarias, delimitacion de senderos, sefalizaciéon. Ademas, escasa oferta de
servicios y facilidades turisticas para atender la demanda actual.

Guican de la Sierra posee variedad de recursos turisticos naturales, culturales e histé-
ricos, como aguas termales, senderos ecoturisticos de Mal Paso, laguna de San Pau-
blin, cueva de La Cuchumba, Pefién de la Gloria o Pefion de los Muertos, entre otros,
los cuales no son reconocidos por los turistas que visitan el municipio, debido a que
su principal motivacion es la visita al PNN El Cocuy.

La incidencia de entidades y organizaciones publicas y privadas han aportado al tu-
rismo en su planificacion, por ejemplo el Sena, que ha realizado capacitaciones en
gastronomia, guianza turistica, primeros auxilios, servicio al cliente y otros cursos téc-
nicos y tecnolégicos. Parques Nacionales Naturales administra la Sierra Nevada de El
Cocuy, y asociaciones como Asoguasi (Asociacién de Guardianes de la Sierra) y Ase-
glicoc (contribucién al desarrollo del turismo en la Sierra Nevada de El Cocuy) buscan
darle solucién a algunos sectores del turismo.
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Introduccion

En la actualidad, para el diagndstico de sifilis congénita se utilizan métodos seroldgi-
cos de rutina treponémicos (Fluorescent treponemal antibody absorption, FTA-Abs),
no treponémicos (VDRL, RPR), ELISA, MHA-Tp (microhemagglutination test for anti-
bodies to Treponema pallidum) y también métodos directos como la microscopia de
campo oscuro (MCO), la inmunofluorescencia directa (DFA-TP) o test de amplificacidon
de acidos nucleicos (test-NA-ATs). Estas técnicas son dadas, ya que no es posible cul-
tivar la bacteria; sin embargo, son poco especificas y tienen ciertas limitaciones para
el diagndstico de sifilis congénita; por tal razén, la PCR en tiempo real ofrece una
plataforma ideal para la identificacidn y cuantificacion de agentes infecciosos de inte-
rés clinico, entre estos Treponema pallidum subespecie pallidum. Esta técnica tiene
grandes ventajas, como la rapidez en el diagndstico, procesamiento de mas muestras
y ensayos; al ser un sistema cerrado, reduce de manera considerable el riesgo de con-
taminacidn, entre otras. De esta manera se obtendra un diagndstico precoz, asi como
un tratamiento eficaz y oportuno que evite las secuelas y la muerte.

Planteamiento

La sifilis gestacional y congénita es un problema de salud publica, no solo en Colombia
sino en América Latina y el Caribe. A pesar de que el tratamiento con penicilina ben-
zatinica, promovido por Organizacién Mundial de la Salud (OMS), tiene 95 a 100% de
efectividad y es de bajo costo, en los ultimos cuatro afos su impacto en la reduccion
de nuevos casos ha sido casi nulo (1) debido a la promiscuidad y falta de protecciéon en
las relaciones sexuales, se han incrementado considerablemente las enfermedades de
transmision sexual, las cuales no solo afectan la salud de las personas que la contraen
sino también el desarrollo fetal, en el caso de un embarazo, o al recién nacido, como
sucede con la sifilis congénita, causada por la bacteria Treponema pallidum. Aunque
existen pruebas basadas en la reaccion antigeno-anticuerpo para el diagndstico de esta
enfermedad, suelen ser poco sensibles e inespecificas para el diagndstico de sifilis con-

15



Pensamiento Universitario No. 40

génita, debido a que tanto la sensibilidad y la especificidad de estas pruebas son muy
bajas en muestras que podrian determinar el diagndstico de esta enfermedad, por lo
cual en ocasiones se realiza un tratamiento profilactico al recién nacido por prevencion
al ser la madre seropositiva para la enfermedad o por sintomatologia sospechosa. Este
tratamiento no solo impacta gravemente en la salud del recién nacido, debido a las
consecuencias adversas, sino que a su vez puede generar un costo innecesario al sector
salud al realizarlo. Por tanto, es importante el desarrollo de técnicas moleculares, como
la PCR en tiempo real, para el diagndstico de sifilis congénita, con el fin de asegurar un
diagndstico certero, evitar tratamientos profilacticos a recién nacidos y por ultimo no
generar un costo adicional al sector salud.

Objetivo general

Aplicar métodos moleculares, como PCR en tiempo real, para la identificacién de ge-
nes especificos de Treponema pallidum en muestras de cordén umbilical, obtenidas
de presuntos casos de sifilis congénita.

Objetivos especificos

e |dentificar los genes TpN47 y Pol A en muestras de cordon umbilical de pacien-
tes con presunta sifilis congénita, obtenidos de diferentes clinicas y/o hospita-
les de la ciudad de Bogot3d, D.C.

e Estandarizar la técnica de PCR en tiempo real, para que en el futuro pueda
usarse como diagndstico de rutina en muestras de cordén umbilical de pacien-
tes con presunta sifilis congénita.

Referente

La sifilis es una enfermedad infecciosa exclusiva del ser humano, de transmisién se-
xual, sanguinea y perinatal causada por la espiroqueta Treponema pallidum subes-
pecie pallidum. Se desarrolla en etapas agudas asintomaticas o sintomaticas hasta
infecciones crdénicas causantes de graves secuelas y discapacidades si no se detecta y
trata a tiempo. La sifilis congénita es resultado de infeccidn via perinatal por traspaso
transplacentario o en el canal del parto, esto cuando la madre esta infectada y no
ha recibido tratamiento oportuno. La infeccién, dependiendo de la severidad, puede
causar aborto, muerte en el Utero, parto pretérmino o desarrollar secuelas tardias.
En la mayoria de los casos la muerte prenatal es el resultado. La madre infectada tie-
ne factores de riesgo, como contacto y conducta sexual riesgosa, multiples parejas,
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otro tipo de infecciones de transmisién sexual, consumo de drogas psicoactivas, nivel
educativo y socioecondmico bajo. El diagndstico se realiza a través de pruebas serolé-
gicas no treponémicas RPR o VDRL, y se confirma con pruebas treponémicas FTA-ABS
o TPHA para tratamiento en la materna y en el recién nacido. Asimismo, si la madre
tiene un resultado positivo, al recién nacido se le haran una serie de exdmenes, que
incluyen: LCR para analisis de células, proteinas y VDRL, radiografia de huesos largos,
parcial de orina, entre otros. El tratamiento se da por penicilina benzatinica, aprobada
por la OMS, y de efectividad 95 a 100%. Si es neurosifilis, se administra penicilina cris-
talina endovenosa a 4 millones de Ul cada 4 horas, durante 10 a 14 dias. Sin embargo,
es necesario un método de diagndstico temprano para este tipo de enfermedad, tal
como PCR en tiempo real y de rutina en los diferentes centros de atencién en salud.

Metodologia

Se realizaran ensayos de PCR en tiempo real, utilizando como blanco molecular los
genes polA y TpN47. Las secuencias de los primeros se obtuvieron por medio de un
analisis bioinformatico, de tal manera que fueran especificas para cada uno de los ge-
nes blanco. En la reaccion se usara el kit Platinum® SYBR® Green qPCR SuperMix-UDG
(Invitrogen®), con las siguientes concentraciones SYBR Green 1X y Primers 0.16uM.
Las condiciones seran: un ciclo a 50 °C 2 min; un ciclo a 95 °C 3 min; 45 ciclos a 95 °C 15
segundos y 62 °C 30 segundos; 81 ciclos a 55 °C 30 segundos y 95 °C por 30 segundos;
la reaccion se llevé a cabo en el termociclador iQ5 (BioRad). Inicialmente se evaluara
la sensibilidad de la técnica utilizando diluciones seriadas en base 2 de DNA plasmi-
dico (concentracidn inicial 84,2 ng/ul) para TpN47 y diluciones seriadas en base 2 de
DNA de Treponema pallidum, extraido de muestras de testiculo de conejo infectado
(concentracion inicial 92 ng/ul) para polA; y la especificidad se determinara utilizando
como plantilla el DNA de: Salmonella enteritidis, Klebsiella oxytoca, Proteus mirabilis,
E. coli, Enterobacter aerogenes, Citrobacter freundii y DNA humano. Luego, se deter-
minara la presencia Treponema pallidum subsp pallidum mediante la amplificacién
del gen en muestras de sangre de cordén umbilical coinfectadas y muestras clinicas
de madres e hijos presuntamente infectados con Treponema pallidum subs pallidum.

Resultados esperados

Con la técnica de PCR en tiempo real se identificaran los genes Tpn47 y PolA, para
confirmar la presencia de Treponema Pallidum y, por tanto, el diagnédstico de sifilis
congénita de manera oportuna. La técnica sera de alta especificidad y sensibilidad,
lo cual ayudara a los profesionales encargados para dar tratamiento oportuno a los
recién nacidos con esta enfermedad.
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Conclusiones parciales a la revision

e La técnica PCR en tiempo real, por su alta especificidad y sensibilidad, brinda
resultados confiables para el diagndstico de sifilis congénita.

e El diagndstico de sifilis congénita por PCR en tiempo real posibilita un trata-
miento adecuado y eficaz para los recién nacidos infectados.

¢ La técnica PCR en tiempo real da resultados oportunos y en menor tiempo en
comparacion con otras técnicas.
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Introduccion

El desarrollo de un producto capaz de comportarse amigablemente con el medioam-
biente, como el uso de un detergente ecoldgico y biodegradable, y que utilice me-
tabolitos producidos por los microorganismos. Los metabolitos obtenidos a partir
de microorganismos como los hongos, y que son interesantes para su uso, son las
enzimas como las celulasas, amilasas que pueden reemplazar el uso de sustancias
quimicas por los efectos que producen. El proyecto de investigacién se realizara en
busca de beneficiar y aportar al medioambiente y a la poblaciéon en un area libre
de residuos de jabones, lo que permite evitar el efecto téxico que estos generan
a diario. Para lograr los objetivos del estudio se emplearan técnicas o métodos de
fermentacion sdlida o liquida que permitan la extraccion de tales metabolitos (enzi-
mas), con lo que se pretende aprovechar el conocimiento en microorganismos y los
bioprocesos para generar una formulacién que incluya este tipo de enzimas en un
detergente biodegradable que aporte a la implementacidn de tecnologias limpias
que resalten el aporte de los microorganismos al cuidado del medioambiente y se
aprovechen procesos naturales.

Planteamiento

La presencia de fosfatos y tensoactivos en los detergentes, que se han conver-
tido en contaminantes para los diferentes ecosistemas, traen como consecuen-
cia una sobreproduccidn de nutrientes, ayudan al crecimiento indiscriminado de
mayor cantidad de plantas (eutrofizacidn) y causan putrefaccidon y generacion de
malos olores. Otros impactos negativos del uso de detergentes es la formacidn
de sales de magnesio, calcio, grasa y espuma, que se acumulan en la superficie
de aguas, lo que provoca falta de oxigeno, afecta la vida acuatica y causa la con-
taminacién de estas. Es por eso que la busqueda de sustancias de origen natural,
amigables con el medioambiente y biodegradables, como las enzimas de origen
microbiano, para reemplazar las sustancias quimicas presentes en los detergen-
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tes, permitiria desarrollar este tipo de productos al incluir en sus formulaciones
compuestos bioactivos.

Objetivo general

Producir enzimas a partir de Trichoderma sp. para la elaboracion de detergentes eco-
légicos.

Objetivos especificos

e Caracterizar el hongo que se utilizara como principal productor de meta-
bolitos.

e Evaluar la presencia y produccion de los metabolitos por parte del hongo.
e Cuantificar los metabolitos producidos por el mismo.

¢ Disefiar un prototipo para la formulacion de un detergente biodegradable.

Referente

Los microorganismos celuliticos poseen enzimas como las celobiohidrolasas y las en-
doglucanasas, que se encargan de la degradacién de la celulosa. Estas enzimas han
sido clasificadas segun su actividad en: endoglucanasas, las cuales hidrolizan los en-
laces 1,4- ?-glucosidicos en forma aleatoria dentro de la cadena; celobiohidrolasas o
exoglucanasas, encargadas de hidrolizar los enlaces 1,4- ?- glucosidicos, que liberan
celobiosa desde los extremos no reducidos de la cadena, y ?-glucosidasas, que catali-
zan la hidrdélisis de la celobiosa y liberan ?-D-glucosa. El proceso de degradacién de la
celulosa parece ser diferente para distintas especies, especialmente entre microorga-
nismos aerébicos y anaerdbicos.

Microorganismos aerdbicos, como Trichoderma reesei, reconocido por sus colonias
blancas, amarillas o mas tipicamente verdes. La presencia continua de polimeros
estructurales, como lignina, celulosa y hemicelulosa en los diferentes materiales
organicos, asimismo como productos de microorganismos, han permitido llegar a
pensar en su aprovechamiento ambiental. La lignina es un heteropolimero fenéli-
co sin una composicién estereoquimica regular, con una funcién protectora de los
otros dos componentes polisacaridos, la celulosa y la hemicelulosa. Los detergen-
tes principalmente explotan una gran caracteristica del complejo celulasa, como la
capacidad de remover fibrillas de celulosa que deshilachan, y devolver el color y la
apariencia original, incluso después de lavados reiterados. Ademas, se le suma la
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cualidad de no dafar el algodén u otros materiales de celulosa de la ropa, y mante-
ner sin cambios la resistencia a la tensidn de la tela. La celulasa mds comUnmente
utilizada en esta aplicacién es la del tipo endoglucanasa, por ser capaz de actuar en
las zonas amorfas de las fibras de algoddn, por lo que se asume que ademas contri-
buye de manera indirecta a la remocidn de suciedad atrapada en la region amorfa
de las fibras de algoddn.

Metodologia

Las fases de investigacion incluyen, primero, el aislamiento e identificaciéon de mi-
croorganismos celuloliticos de diferentes fuentes de indculo. Segunda fase, obtencion
de enzimas celulasas por fermentacion sélida. Determinacién de la actividad de las
enzimas celulasas al aplicar el procedimiento de Loera y Cdordova, y la concentracion
de azlcares reductores por el método de Lane y Eynon, luego se realiza la cuantifica-
cion de la actividad enzimatica y se relaciona con el volumen de extracto enzimatico
producto de la fermentacidon. También se ensayara el método de fermentacion liqui-
da, al usar repeticiones en un reactor y realizar la determinacién de la actividad en-
zimatica. Tercera fase: desarrollo de la formulacion de un detergente biodegradable.

Resultados esperados

Generar un detergente ecolégico, de origen natural, que aproveche la produccién de
enzimas del hongo Trichoderma sp.
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Introduccion

Esta propuesta de investigacidn pretende abordar la contextualizacidn sobre las for-
mas de gestion del turismo comunitario y el turismo social, entendiendo sus caracte-
risticas, principios, beneficios generados a la poblacién, experiencias logradas a tra-
vés del tiempo, para rescatar el hecho de hacer turismo como un derecho, desde el
punto de vista de la comunidad emisora y receptora, e identificar una relacién entre
estas para generar un mayor aporte mutuo, hasta el punto de brindar instrucciones
que sirvan y contribuyan al desarrollo del turismo en Colombia.

Planteamiento

Entre finales del siglo XIX e inicios del XX surge la reivindicacién del movimiento
obrero por el reconocimiento al derecho de vacaciones pagas y disfrute del tiem-
po libre. A raiz de este hecho surge la apuesta por gestionar el turismo social,
entendido por el Burd Internacional de Turismo Social (BITS) como: “El conjunto
de relaciones y de fendmenos que resultan de la participacién del turismo de las
capas sociales de ingresos bajos, participacidn que se hace posible o se facilita
por medidas de un cardcter social bien definido”. Dicha propuesta es acogida por
diferentes paises bajo la forma de politica de turismo social. En este contexto Co-
lombia, durante la década de los cincuenta, buscé generar alternativas de turismo
social bajo el modelo de las cajas de compensacién como gestoras de programas
para la recreacién y el turismo, dirigida a la poblacion beneficiaria; es decir, toda
persona que se encuentre afiliada, con prioridad para quienes tengan bajos re-
cursos, pensionados, jovenes, de la tercera edad y en condicién de discapacidad.
Sin embargo, quienes no estan afiliadas quedan desprotegidas, por tanto, se hace
necesario pensar en una discusién critica acerca de cdmo el turismo comunitario
puede ser un aportante al desarrollo de un turismo social general, sujetdndose al
eje tematico de la Politica Turismo Social colombiana que nos respalda. “Conside-
rando que el componente étnico y campesino se identifica en todos los grupos de
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poblacidn, para efectos de esta politica su enfoque especial se tendrd en cuenta
desde la perspectiva de comunidad receptora, que contemple su desarrollo inte-
gral y el ejercicio de su derecho al aprovechamiento del tiempo libre y la recrea-
cion a través del turismo; al igual que identifique herramientas para el desarrollo
de un turismo social de base comunitaria” (Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, 2009). Y es asi como nace la pregunta que direccionara el presente pro-
yecto de investigacién: ¢Cémo el turismo comunitario le aportaria al desarrollo
del turismo social en la ciudad de Bogota?

Objetivo general

Establecer los elementos del turismo comunitario que permitan el desarrollo del tu-
rismo social desde el estudio de caso de Ciudad Bolivar, en la vereda de Pasquilla.

Objetivos especificos
¢ |dentificar los elementos del turismo comunitario y sus caracteristicas.
e Detectar las ventajas de este como forma de gestion del turismo social.

¢ Elaborar instrucciones aplicables al desarrollo del turismo comunitario como
un elemento que contribuye al desarrollo del turismo social.

Referente

Esta investigacion recoge los aportes de Arthur Haulot, secretario general de BITS
en 1980, que define el turismo social como “La puesta en practica de los medios
necesarios para facilitar a las familias, a la juventud, a las personas con condicién
de discapacidad, a las personas en edad de jubilacidn del sector de la produccidn,
la posibilidad de acceder a los beneficios del turismo, que hasta ese momen-
to solo llegaban a los econdmicamente fuertes”, autor tedrico que nos permite
profundizar sobre el tema. También retoma las apreciaciones de Carlos Maldo-
nado, quien establece que el turismo comunitario es toda forma de organizacion
empresarial sustentada en la autogestion de los recursos patrimoniales comu-
nitarios, con arreglo a practicas democraticas y solidarias en el trabajo y en la
distribucién de los beneficios generados por la prestacidon de servicios turisticos,
con miras a fomentar encuentros interculturales de calidad con los visitantes. Es
decir, entender el turismo como una oportunidad, ya sea de esparcimiento para
toda persona, o como actividad complementaria que ayuda al desarrollo de la
comunidad, vista como actividad econémica complementaria. Esta investigacién
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también retoma los planteamientos de Massiris, Mathieson y Wall, Marta Nel-Lo
Andreu, quienes permiten establecer caracteristicas, ventajas, principios y ele-
mentos que nos ayudardn a identificar hasta qué punto se pueden relacionar el
turismo comunitario y el turismo social.

Metodologia

La metodologia de esta investigacion es de caracter cualitativo, porque nos per-
mite hacer un analisis a partir de la observacion y estudio de los temas centrales
(turismo comunitario y turismo social), el acercamiento al trabajo de campo e
implementaciéon de instrumentos, como entrevistas, historias de vida, estudio
de caso y analisis documental. Al analizar el caso de la asociacién de turismo
comunitario en Ciudad Bolivar, se indagard como ha sido su experiencia du-
rante todo el proceso de desarrollo y la opinidon de todos aquellos que han
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participado, directa o indirectamente, y se tomara la politica de turismo social,
los lineamientos de turismo comunitario en Colombia, entre otros documentos
respectivos, que aporten la informacidén necesaria para identificar su relacion,
y hacer un andlisis sistematico de comunicacién, oral o escrito, que nos permi-
ta clasificar e interpretar el material a estudiar y estudiado. Esta investigacidn
inicialmente desea generar una discusién de como pueden llegar a complemen-
tarse el turismo social y el turismo comunitario, lo que nos lleva a decir que el
tipo de investigacion es el analisis de contenido y discurso. El enfoque de la me-
todologia de investigacidn es descriptiva porque nos centraremos en analizar el
turismo comunitario y el turismo social mediante la descripcién y observacién,
y asi determinar su relacion y establecer qué tanto puede aportar esa relacién.
Investigacion que se hace bajo el conocimiento que aporta Monje en la meto-
dologia cualitativa, al encontrar las bases y direccionamiento de la presente
propuesta de investigacion.
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Resultados esperados

En el proceso de la investigacion se espera que el turismo comunitario se vea
como una forma de desarrollo que beneficie la gestidén del turismo social, enten-
diendo los aspectos que la actual politica de turismo social indica; se espera como
resultados que:

e El turismo social ‘vaya de la mano’ con el turismo comunitario, y sean com-
plementarios en sus actividades para generar un trabajo en comun y al mismo
tiempo beneficios para ambas partes.

e Lograr algin cambio en la percepcion actual de cémo se ven estas dos formas
de turismo, y lograr que sea un turismo para todos y no un turismo para po-
bres.

e Establecer instrucciones que sirvan de apoyo y seguimiento para los interesa-
dos en ser forjadores de esta unién entre el turismo social y el comunitario.

Conclusiones

Al hacer el analisis de los diferentes documentos citados en las referencias bibliografi-
cas, es notorio que el turismo en un principio se catalogd como una actividad elitista,
razén por la cual nace el turismo social como respuesta a esta situacion y el turismo
comunitario como alternativa econdmica para salir de la pobreza; tanto en los ambi-
tos nacional como internacional fueron actividades turisticas que aportaron, y siguen
aportando, al desarrollo local desde lo econdmico y social; estos han sido vistos desde
su inicio como un “turismo para pobres”, que beneficia tanto a la comunidad local
como a la comunidad que desea disfrutar del turismo.

Colombia ha reconocido estas formas de turismo como una oportunidad inno-
vadora para apuntarle al cumplimiento del cédigo de ética mundial centrado en
un turismo sostenible, que promueve un adecuado equilibrio de valores éticos,
sociales y culturales, complementa y potencia la economia comunitaria y familiar,
mejora las condiciones de vida y de trabajo de sus miembros y revitaliza las expre-
siones de la cultura. Elementos establecidos en la politica de turismo social y, a su
vez, en el eje tematico de la misma politica; los lineamientos de turismo comuni-
tario hallan un primer acercamiento en la relacién entre el turismo comunitario
y el turismo social, que indican que si puede existir tal relacidon y abren camino o
espacio para el cumplimiento de nuestros objetivos. Este primer paso dio como
resultado una contextualizacién al tema que se pretende tratar en la presente
propuesta de investigacion.
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Introduccion

En Colombia, segun la Federacidn Internacional de Diabetes (2015), para el 2015 habia
3.048,7 personas de la poblacion adulta con diabetes diagnosticada, esto equivale a un
9,6% de la poblacién entre los 20 y 79 anos, de las cuales 19.802 personas estan regis-
tradas con muertes relacionadas a la enfermedad. Se ha determinado que una forma de
atender esta problematica es la prevencion, y para este fin resulta determinante el papel
del entorno familiar y social de los pacientes, de manera que el proyecto se centra en
este contexto en aras de contribuir al planteamiento de posibles soluciones al respecto. El
aporte planteado aprovecha el gran potencial comunicativo de los entornos digitales, con
miras a apoyar a los enfermos de diabetes y su entorno familiar presentandoles informa-
cién que les facilite el proceso de prevencion y tratamiento de la enfermedad.

Planteamiento

De acuerdo con la OMS (2016), la diabetes es una enfermedad crénica que aparece
cuando el pancreas no produce insulina suficiente o cuando el organismo no utiliza efi-
cazmente la insulina que produce. El efecto de la diabetes no controlada es la hiperglu-
cemia (aumento del azucar en la sangre). Segun datos de esta misma organizacion, en
el 2014 el 9% de los adultos (18 afios o mayores) tenia diabetes. En el 2012 fallecieron
1,5 millones de personas como consecuencia directa de la diabetes. Mas del 80% de las
muertes por diabetes se registraron en paises de ingresos bajos y medios, como Colom-
bia. Esta enfermedad no solo afecta a quienes la padecen, sino que genera dificultades
familiares y sociales en el entorno del paciente, lo que perjudica el proceso que debe
realizarse para el tratamiento de su enfermedad en pro de una mejor calidad de vida.

Objetivo general

Aportar para que disminuyan las dificultades familiares y sociales por medio del dise-
fio digital y multimedia, para que el diabético cambie su estilo de vida.
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Objetivos especificos

¢ |dentificar la problematica de la diabetes a partir de métodos de recoleccién,
con fuentes primarias implicadas en el tema.

e Reconocer la empatia del usuario y su entorno por medio de herramientas me-
todoldgicas.

e Contribuir al acompafamiento familiar para entender y sobrellevar la enfer-
medad.

* Promover la socializacion del diabético con personas de la misma condicién.

¢ Informar al cuidador y diabético sobre la diversidad de alimentos que puede
consumir en la dieta.

Referente

Diabetes en Colombia. Segun el médico internista y director cientifico de Novo
Nordisk, en Colombia se calcula que hay 2’609.000 personas diabéticas, lo que
constituye el 6% de la poblacién, pero solamente la mitad ha sido diagnosticada.
El Ministerio de Salud y Proteccidn Social esta alerta debido al aumento de mor-
bimortalidad de la diabetes, ya que en el 2010 murieron 6.859 personas por este
motivo, lo que pone a la enfermedad entre las diez principales causas de muerte
en el pais (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2014). Colombia es el segundo
pais con mas enfermos de diabetes en Centro y Suramérica, segun El Universal
(2015). Una de las principales causas que expone el articulo es el cambio rural a
urbano, donde la alimentacion y el ejercicio se ven transformados por malos ha-
bitos. Tipologias: Tipo 1, Tipo 2, Gestacional, Tratamiento y cuidado. De acuerdo
con el portal DMedicina, el tratamiento “se basa en tres pilares: dieta, ejercicio
fisico y medicacion” (DMedicina, 2015)

e Alimentacién del diabético.
¢ Ejercicio fisico del diabético.

¢ Medicamento del diabético y el apoyo familiar.

¢ Tener una enfermedad crdnica en la familia no afecta de igual manera a todos
sus miembros, ya que obedece a ciertas caracteristicas del comportamiento
del diabético; estas son: 1. Actitud del paciente. La recepcién del diagndstico
de diabetes puede asimilarse de diferentes maneras: como una consecuencia
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esperada de la genética, por haber llevado malos habitos alimenticios o por-
que surgié de un momento a otro. Pero la respuesta puede ser vista desde
una catastrofe, hasta una consecuencia que solo debe afrontarse con modi-
ficaciones importantes en el estilo de vida. 2. Cercania afectiva y grado de
compromiso en la relacién. Cuanto mas envuelta se encuentre la persona
en esa relacién, mas influird y se vera afectado por lo que le ocurra al otro.
3. Caracteristicas individuales. Depende de la edad, de las aptitudes y de la
motivacién que tenga el individuo para afrontar la enfermedad. Diabético y el
apoyo social. El apoyo social se define como “el grado en el que las necesida-
des sociales basicas de las personas son satisfechas a través de la interaccion
con los otros, entendiendo como necesidades basicas la afiliacion, el afecto,
la pertenencia, la identidad, la seguridad y la aprobacion” (Fachado, Menén-
dez Rodriguez & Gonzalez Castro, 2013).

Metodologia

El desarrollo metodoldgico propuesto para este proyecto se divide en dos partes, la
primera es el uso del enfoque cualitativo y cuantitativo para definir la problematica a
tratar; la segunda se refiere a la metodologia design thinking, usada para el desarrollo
del producto basada en la experiencia del usuario.

Resultados alcanzados

¢ El contenido planteado para que el usuario ingrese al espacio fue recibido con
animo y expectativa; graficamente se deben arreglar detalles de color para me-
jorar la legibilidad.

¢ Elcontenido de la informacién puesta en el lugar, fue entendida y clara para los
usuarios; se habla de una comunicacion concreta, donde el lector no se sentira
saturado de informacidn.

e El espacio respondio a la fidelizacién de los usuarios, pese a que fuera un pro-
totipo de baja los usuarios demostraron animo por volver y recibir mas infor-
macion.

Resultados esperados

e La experiencia del usuario dentro del espacio le permitirda comprender su en-
fermedad desde otro entorno, lo que facilita el entendimiento y desarrollo del
tratamiento.
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e Los cuidadores podran empatizar
con el diabético, al responder a
cambios en el estilo de vida que le
permitan afianzar la relacion entre
las dos partes.

Conclusiones

¢ Se evidencia la necesidad de un
espacio que apoye y brinde con-
fort, bienestar e informacién al
cuidador y al diabético.

e Brindarle otro entorno al usuario
permite ver la enfermedad desde
otro punto de vista, y le da una
mejor adaptacién y animo para
cumplir el tratamiento.

¢ La intervencidon de la familia en el
proceso de la enfermedad es im-
portante para el desarrollo y cui-
dado que el diabético tenga con el
tratamiento.

e Para que los usuarios lleven a la
practica todo lo aprendido, es ne-
cesario el uso de la extension del
conocimiento por medio de una
aplicacién que lo mantenga actua-
lizado con informacién importante
y recetas nuevas.
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Introduccion

La falta de autonomia a causa de una enfermedad neuromuscular desencadena una
gran cantidad de problemadticas, entre estas conflictos familiares, segregacion, cri-
sis econdmica y pérdida de comunicacion verbal y escrita. Estas enfermedades son
altamente desconocidas por la sociedad y el Estado debido a su rareza y dificil tra-
tamiento, por lo cual los pacientes son pasados a un segundo plano, llevandolos asi
a una vida en la que ellos no pueden participar e intervenir de manera activa con
su entorno. La propuesta apunta a contribuir en la atencién de personas que sufren
enfermedades raras, especificamente neuromusculares que se encuentran en estado
de paralisis. En este sentido se identifica, a partir de la indagacidn realizada tanto
mediante fuentes primarias como secundarias, que las personas que sufren esta afec-
cion requieren de forma urgente: la adquisicién de autonomia, en especial mediante
la comunicacién, como recurso para interactuar con su entorno y de esta forma tener
la posibilidad de tomar sus propias decisiones. Se busca hacer esta contribucion des-
de el campo disciplinar del disefio digital y multimedia, dado que ofrece la posibilidad
de potenciar el aspecto comunicativo, que resulta esencial para ganar autonomia por
parte de estas personas. Esto debido a la gran cantidad de avances tecnolégicos, que
se comprenden en las distintas alternativas, en los campos de la comunicacién.

Planteamiento

El ser humano es vulnerable en muchos sentidos, pero lo es ain mas cuando su
calidad de vida se ve comprometida por algun tipo de enfermedad, ante lo cual se
emplean medicamentos y tratamientos que apaleen a las afecciones de salud. Sin
embargo, existen enfermedades ante las cuales los medicamentos y tratamientos re-
sultan muy limitados y, en consecuencia, lidiar con estas resulta agobiante, de ma-
nera que la paciencia, colaboracién y el amor de las familias parecen ser la Unica
solucién. Enfermedades como la esclerosis lateral amiotréfica, y otras semejantes,
hacen parte de esta ultima y afectan de forma progresiva la movilidad del paciente
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hasta dejarlo, al cabo de unos afios, en estado de paralisis. Se trata de una de las
enfermedades neuromusculares incluidas dentro de las enfermedades raras, o huér-
fanas, que suelen ser desconocidas y poco atendidas en los sistemas de salud, debido
precisamente a que son poco conocidas y a los altos costos de los tratamientos. Se ha
identificado, mediante un estudio neuroepidemioldgico, que en Colombia 7,5 de cada
1.000 ciudadanos padecen de Parkinson, que esta entre las enfermedades neuro-
musculares de complejo tratamiento. Asociados a este problema se presentan otros
como consecuencia, por ejemplo, las crisis econdmicas de los pacientes y sus familias
por el alto costo de los tratamientos, la pérdida de autonomia por la incapacidad de
tomar decisiones, y la segregacién por el desconocimiento de la enfermedad, lo que
muestra un panorama bastante amplio de la situacién de las personas en condicién
de discapacidad y paralisis en el pais.

Objetivo general

Promover, desde el disefio digital y multimedia, mayores niveles de autonomia de
personas en condicién de discapacidad a causa de una enfermedad neuromuscular
en estado de paralisis.

Objetivos especificos

e Ahondar en la comprension de las distintas enfermedades neuromusculares
qgue afectan a la poblacion colombiana y las problematicas asociadas a estas
mediante fuentes primarias y secundarias.

e Reconocer procesos e iniciativas enfocadas en la atencidn e inclusién de per-
sonas en estado de discapacidad debido a enfermedades neuromusculares en
Colombia.

¢ Generar, desde el campo disciplinar del disefio, un producto que aumente la
autonomia de una persona en estado de discapacidad.

Referente

“Distrofias musculares, miastenia, esclerosis lateral amiotréfica (ELA) son las enfer-
medades neuromusculares mas conocidas, pero existen mas de 150 patologias que
se engloban bajo este término, caracterizadas porque su principal caracteristica cli-
nica es la debilidad muscular”, explica el doctor David Pérez, director de la Funda-
cion del Cerebro. “La mayoria de las enfermedades neuromusculares son crdnicas,
progresivas y debilitantes, lo que condiciona una importante discapacidad y depen-
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dencia”. En Espafia, la ELA es la enferme-
dad de neurona motora mas frecuente
en el adulto y la tercera enfermedad
neurodegenerativa en incidencia, tras
la demencia y el Parkinson. En nuestro
pais, laincidencia y prevalencia de la ELA
es de 1,4 y 5,4 por 100.000 habitantes,
respectivamente. Se estima que se pre-
sentan tres casos nuevos de ELA al dia
y se calcula que, en este momento, hay
mas de 3.000 enfermos; se debe tener
en cuenta que la enfermedad tiene un
curso progresivo que lleva a la muerte,
por lo general, en menos de 5 afios des-
de el inicio, segln estudio realizado por
la Fundacién del Cerebro, en Espafia.
“Actualmente en Colombia, el abordaje
de las enfermedades raras es obsoleto a
la luz de los modelos ya conocidos”, dice
la Federacion Colombiana de Enferme-
dades Raras (Fecoer). “Discapacidad es
un término genérico, que incluye defi-
ciencias de las funciones y/o estructuras
corporales, limitaciones en la actividad
y restricciones en la participacién, indi-
cando los aspectos negativos de la in-
teraccion entre un individuo”, segun la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

Metodologia

Informacion del proyecto, pagina 2 de
2, 14-04-2016. Se propone realizar una
investigacion de tipo proyectual, la cual
se divide en tres fases, una inicial deno-
minada de indagacién, mediante fuen-
tes primarias y secundarias; la segunda,
dedicada a la definicién de criterios de
disefio y, la fase final denominada de de-
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sarrollo proyectual, para la cual se ha dispuesto preliminarmente que se realizara con
el enfoque de disefio centrado en el usuario, en este caso personas que padecen de
esclerosis lateral amiotrdfica.

Resultados esperados

Apoyar la autonomia de personas en estado de paralisis, para que de esta manera
puedan intervenir con su entorno.

Referencias bibliograficas

Informe de impacto social de la ELA y las enfermedades neuromusculares (17 de
noviembre del 2014). Recuperado de: http://www.fundaciondelcerebro.es/docs/
INFORME_ELA.pdf

Panorama de la proteccién jurisprudencial a los derechos humanos de las personas
con discapacidad en Colombia (2009). Recuperado de: http://revistas.javeriana.
edu.co/index.php/vnijuri/article/view/14511

Control remoto universal para pacientes con discapacidad (7 de marzo del 2016).
Recuperado de: http://rediseno.ning.com/profiles/blogs/one-un-control-remoto-
universal-para-pacientes-con-discapacidad

Enfermedades raras: enfermedades crdnicas que requieren un nuevo enfoque
sociosanitario (mayo-agosto del 2007). Recuperado de: http://scielo.isciii.es/
scielo.php?script=sci_arttext&pid=51137-66272007000300002

Autonomia personal y situacion de dependencia, conceptos basicos (13-17 de
junio del 2011). Recuperado de: http://www.riicotec.org/InterPresentl1/groups/
imserso/documents/binario/autonomia_dependencia.pdf -Fecoer http://www.
fecoer.org/

Los huérfanos de la salud. Recuperado de: http://www.eltiempo.com/multimedia/
especiales/enfermedades-raras-o-huerfanas-en-colombia/15312999/1

Impactodelasenfermedadesneuromusculares(17denoviembredel2014).Recuperado
de:  http://www.lavanguardia.com/salud/neurologia/20141117/54419391546/
salud-medicina-enfermedad-neuromuscular-neurologia.htmi
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Introduccion

Una de las mayores dificultades para un profesional del disefio son las herramientas
que necesita para poder laborar, debido a que estos programas tienen un alto costo
econdmico, que hace que sean inaccesibles para cualquier estudiante o profesional
recién graduado. Esta situacién es originada por la falta de recursos econdmicos, la
monopolizacién del conocimiento referido a las herramientas digitales, o software,
y a la falta de conocimiento y pedagogia en el uso de las existentes alternativas
gratuitas, como el software libre. El proyecto se ocupa de promover el uso de esta
alternativa (software libre) y difundir su existencia, las ventajas de usarlo y las po-
sibilidades que de ahi se desprenden, mediante un objeto proyectual propio de los
entornos digitales.

Planteamiento

Actualmente, en lo que respecta al uso de software, tanto en los ambitos profe-
sionales como en los académicos del disefio, la inercia de caer en la ilegalidad y Ia
pirateria es una situacion comun. Esta problemadtica se origina debido al alto cos-
to de las herramientas digitales que en la actualidad se usan para poder laborar,
pero, sobre todo, por la alta dependencia que tienen los profesionales en disefio
del software privado, adquirida desde la universidad. Hoy existen varios software
libres a disposicion de los profesionales y estudiantes de disefio, algunos de estos
enfocados a suplir necesidades precisamente en este campo; sin embargo, se les
da poca relevancia y, en general, poca difusién y pedagogia a estas herramientas
gratuitas. Es por eso que se hace necesario desarrollar un objeto de disefio pro-
yectual propio de los entornos digitales, que contribuya a difundir la pertinencia
y conveniencia del uso de estos software, esto es contribuir en lo que se podria
identificar como alfabetizacidén de este tipo de herramientas dentro de las aulas y
posteriormente en el escenario laboral.
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Objetivo general

Desarrollar un objeto proyectual propio de los entornos digitales que promueva el
uso del software libre entre la comunidad académica dedicada al disefio.

Objetivos especificos
e Reconocer la situacidn problematica por medio de la observacion participante.

¢ |dentificar los problemas de pedagdgicos del software por medio de fuentes
primarias y secundarias.

e Establecer los criterios de disefio a través de la aplicacién de un brief.

e Desarrollar un primer prototipo basado en los criterios establecidos.

Referente

Segun el portal de Colombia aprende, del Ministerio de Educacion Nacional (2013),
“Actualmente, el indice de pirateria en Colombia es de 53%, es decir, del total de
programas instalados en el pais, mas de la mitad son ilegales”. Esta situaciéon origina
pérdidas econdmicas que superan los 168 mil millones de pesos, ademds causa difi-
cultades al realizar intercambios comerciales con comunidades extranjeras. Esta pro-
blemdtica podria ser solventada si se recurre a las herramientas digitales libres. No
obstante, segun estadisticas de la plataforma virtual Portalprogramas.com, en Amé-
rica Latina el 48,5% de los usuarios encuestados conocen y saben qué es el software
libre, igualmente un 47,7% usan o han usado algun programa con licencia libre, pero
pese a estas estadisticas favorables, el 68,8% considera que es necesaria una mayor
oferta formativa en herramientas de software libre. Es también relevante el aporte
de autores, como Manuel Castells y Jordi Borja, que se refieren a la distincién entre
sociedad de la informacién y sociedad del conocimiento. Esta diferenciacién permite
comprender el contexto y la pertinencia del uso del software libre, especialmente en
ambitos académicos.

Metodologia

Este proyecto se realiza con un enfoque integrador (investigacidn holistica), al partir
de la busqueda de informacion por medio de entrevistas semiestructuradas y encues-
tas. Tras esta busqueda se hace la conceptualizacion y triangulacion de la informacion
con fuentes primarias; el desarrollo de estas dos etapas permitira generar los criterios
para la fase proyectual y el desarrollo del prototipo.
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Resultados esperados

Desarrollar una herramienta propia de los entornos digitales, la cual brinde un apoyo
pedagdgico y oriente al usuario en el manejo del software libre.

Conclusiones

Preliminarmente se ha concluido que el tema propuesto es pertinente, y que en efec-
to existe un gran desconocimiento de parte de la comunidad académica respecto al
uso del software libre.

Referencias bibliograficas

GOmez Labrador, Ramon M. (septiembre del 2005). Tipos de licencias de software
(ramongomez@us.es), 1.2 versidn. Recuperado de: http://www.gnu.org/philosophy/
categories.es.htmlRa

Categorias de software libre y software que no es libre. Recuperado de: http://www.
ecured.cu/Licencias_Comerciales_de_los_Software

Licencias comerciales de los software. Sobre software libre. Compilacion de ensayos
sobre software libre. Grupo de Sistemas y Comunicaciones (Universidad Rey Juan
Carlos, Escuela Superior de Ciencias Experimentales y Tecnoldgicas, Departamen-
to de Informatica, Estadistica y Telematica).

Sociedad de la informacion / Sociedad del conocimiento (21 de abril del 2005). Recuperado
de: http://vecam.org/edm/article.php3?id_article=94 Portal Colombia aprende.

http://www.colombiaaprende.edu.co/ Portal GNU.org
http://www.gnu.org/gnu/thegnuproject.es.html

Valoracién del software libre en las sociedades (2011). Recuperado de: Portalprogra-
mas.com www.portalprogramas.com
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Introduccion

Marimba, color y vida es un proyecto que busca acercar a los jévenes bogotanos a
la cultura afrocolombiana, que puedan reconocerla como patrimonio y parte de su
identidad, esto a través de la musica de marimba y la tecnologia por medio del diseiio
digital y multimedia. La marimba de chonta es un simbolo de gran relevancia para el
patrimonio cultural afrocolombiano, que ha logrado, ademads, ser reconocida por la
Unesco como patrimonio inmaterial de la humanidad (noviembre del 2010), por esto
es que se ha elegido como el simbolo de este proyecto. En los Ultimos 10 afios su fama
se ha extendido de manera importante por todo el pais, y llevado consigo la cultura
afrocolombiana a cada rincén. Conocer la marimba de chonta significa apropiarnos
del legado que los antepasados han dejado para que no olvidemos nuestra historia y
la esencia que nos caracteriza por ser un pais diverso culturalmente.

Planteamiento

Han sido importantes los aportes que ha hecho la cultura afrocolombiana a la iden-
tidad del este pais, pero este patrimonio no ha sido suficientemente apreciado por
muchos colombianos. “Aunque los aportes del pueblo afrocolombiano a la identi-
dad nacional, incluyendo a San Andrés, Providencia y Santa Catalina, han sido im-
portantes, los términos de intercambio entre la nacidon mestiza y los afrodescen-
dientes han sido desiguales. Las prdcticas culturales afrocolombianas no han sido
valoradas en su justa riqueza. Por ello no hacen parte del imaginario de la naciény,
cuando ocurre, su aporte cultural es estereotipado. En el mejor de los casos se vuel-
ve espectaculo para tolerarlo” (Departamento de Trabajo Social, grupo de estudios
afrocolombianos, Centro de Estudios Sociales [CES] - FCH, Universidad Nacional de
Colombia). La ignorancia de este patrimonio cultural es de los problemas de mayor
influencia, no por la falta de actividades que den muestra de esta cultura, sino por
la poca participacion de las personas, especificamente en la capital del pais. Los jo-
venes bogotanos desconocemos la importancia del patrimonio cultural afrocolom-
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biano y su aporte a nuestra identidad; la marimba de chonta es un simbolo relevan-
te de este patrimonio, que de manera injusta es desconocida y poco apreciada por
los jovenes, incluso por aquellos que provienen de familias afrocolombianas que
han emigrado a la capital del pais y que, a lo largo del tiempo y por la influencia de
otras culturas, han olvidado sus raices. Es insuficiente la apreciacion y el reconoci-
miento del patrimonio cultural afrocolombiano por parte de los jévenes capitalinos.
Entonces, desde el disefio digital y multimedia, écOmo puedo aportar alternativas
de solucion a este problema?

Objetivo general

Disefiar una experiencia virtual que use la marimba de chonta como simbolo para
comunicar a los jovenes de Bogotd la importancia del patrimonio cultural afrocolom-
biano.

Objetivos especificos

¢ Investigar en profundidad el patrimonio cultural afrocolombiano, en especial
en la marimba de chonta.

e Realizar prototipos multimedia sobre la marimba de chonta que sirvan como
herramienta de investigacion para conocer al usuario a quien va dirigida la pro-
puesta.

e Desarrollar un prototipo de realidad virtual y testearlo; analizar cémo se desen-
vuelve.

Referente

El tema es de altisima importancia para la cultura colombiana, asi como tam-
bién es pertinente su trato en el contexto académico y educativo. La marimba de
chonta no es lo suficientemente reconocida por los jévenes capitalinos como un
patrimonio cultural colombiano. “El término de Patrimonio suele definirse como
nuestro legado del pasado, nuestro equipaje en el presente y la herencia que les
dejaremos a las futuras generaciones para que ellas puedan aprender, maravi-
llarse y disfrutar de é1” (Unesco, 1998). Una de las causas de por qué la marim-
ba de chonta y otras practicas culturales afrocolombianas no son reconocidas lo
suficiente por los jovenes de la capital, es porque no estamos seguros de lo que
es un patrimonio o un patrimonio inmaterial y qué significa, luego nos encontra-
mos con un problema de identidad; es necesario apropiarnos de estos conceptos
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para comprender que se trata de algo nuestro que nos identifica y pertenece.
“Debemos construir un pais que nos permita reconocer, valorar y respetar las di-
ferencias locales, y entendernos como una patria maravillosamente diversa, ima-
ginativa y pluralista” (Alvaro Jiménez Millan). Fuimos colonizados e influenciados
por culturas de otros paises, pero no hemos permitido que culturas como la afro-
colombiana influya en nuestras vidas y en nuestras costumbres. “La multietnici-
dad del pueblo colombiano determina la sistematizacion de un modelo educativo
gue recupere y realce los valores culturales, histéricos, sociales y étnicos de cada
contexto social. La visidn etnocentrista del curriculo y la transmisién de los cono-

cimientos ha establecido un juego de materiales educativos que han sometido a
las Comunidades Negras a la marginalidad, pérdida de sus valores y deformacion
de su identidad” (Fabio Teolindo Perea). Es necesario evidenciar la importancia
de la cultura afrocolombiana a los jévenes capitalinos para que la reconozcan y
se apropien de esta, asi se apreciaria debidamente a través de la conservacion y
la practica de sus conocimientos. Mas alla de presenciar un bello espectaculo se
trata de vivirlo y practicarlo.
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Metodologia

Informacidn del proyecto, pagina 2 de 2, 14-04-2016. Para conocer el patrimonio cul-
tural afrocolombiano en profundidad y la marimba de chonta, es necesario consul-
tar las fuentes primarias, personas con alto conocimiento sobre el tema, y fuentes
secundarias (investigaciones realizadas, articulos). Para investigar el grupo objetivo
(los jévenes capitalinos) se lleva a cabo la realizacién de prototipos multimedia que
permitan una indagacion de manera dindmica e interactiva en los conocimientos del
usuario acerca del tema.

Resultados esperados

Hasta el momento se ha realizado un prototipo multimedia interactivo utilizado para
investigacion, a través de este se pretende analizar los conocimientos de los jévenes
bogotanos acerca de la marimba de chonta y la musica del Pacifico colombiano; se
esta trabajando en un préximo prototipo con el mismo fin investigativo. Se espera
gue este proyecto contribuya de manera relevante al reconocimiento y apreciacion
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del patrimonio cultural afrocolombiano por parte de los jovenes capitalinos, que
transmita el mensaje de manera clara y eficiente, en especial la labor social que se
propone con este trabajo. Ademas de esto, lograr que sea apenas el comienzo de
muchos proyectos similares que propongan soluciones a problemas de nuestro pais,
para ‘derrumbar’ la ignorancia y ampliar el conocimiento cultural de todas las regio-
nes. Asimismo, que apoye el contexto educativo, el cual pretende brindar nuevos
métodos de aprendizaje que motiven y transmitan el conocimiento a través de los
sentidos.

Conclusiones preliminares

e El patrimonio cultural afrocolombiano hace parte de la identidad de todos los
colombianos.

e Es necesario evidenciar la importancia de las culturas afrocolombianas a los
jovenes de Bogota.

¢ Desde el diseno digital y multimedia se pueden aportar soluciones al problema
del insuficiente reconocimiento y apreciacién del patrimonio cultural afroco-
lombiano por parte de los jévenes capitalinos.
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Introduccion

Segun MinTIC, la alfabetizacién digital es el “Proceso de formacién de compe-
tencias bdsicas para el uso de las TIC relacionadas con el manejo de computado-
res, software de oficina y navegacién en internet”. Actualmente existen muchos
programas que promueven, desde iniciativas publicas y privadas, tales procesos;
sin embargo, estos aun no han logrado llegar de forma eficaz a la mayoria de las
comunidades para las cuales fueron concebidos, por ejemplo, la de pequenos
emprendedores que, en su mayoria, no conocen estas herramientas tecnoldgicas
ni el potencial que tienen para fortalecer sus emprendimientos. ¢A qué se debe
esta situaciéon? iTienen los canales de comunicacidn suficientes para conocerlas?
¢A qué se debe la falta de participaciéon de estas comunidades? Esta problematica
se hace mas preocupante si se observan las cifras que dan cuenta que hoy los gru-
pos de poblacidn mas vulnerables, con mayores tasas de desempleo en la ciudad
de Bogotd, son los hombres, con 17%, y las mujeres con 11% (la mayoria de ellas
migrantes digitales), siendo estas dos poblaciones las que encabezan mayorita-
riamente los pequefios emprendimientos. La falta de uso de estas herramientas
representa un desaprovechamiento de una gran oportunidad para ampliar las po-
sibilidades de sus negocios, lo que redunda en menores ingresos y menor recono-
cimiento de los microempresarios.

Planteamiento

Desde el punto de vista de un joven que ha acompafado procesos de empren-
dimiento de mujeres migrantes digitales que se dedican a la elaboracién de pro-
ductos manuales, se hace evidente la dificultad que presentan para comercia-
lizar su productos e intercambiar informacidn relevante para el fortalecimiento
de su oficio de forma autdnoma y eficiente. Hoy estas mujeres se desenvuelven
en algunos entornos digitales, como las redes sociales; sin embargo, lo hacen
con cierto nivel de dificultad. Han creado pequefias comunidades entre ellas
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para apoyarse en el proceso de alfabetizacion, tanto digital como laboral, pero
son grupos desarticulados e incipientes. Actualmente, en el ambito nacional,
se cuenta con planes de alfabetizacion digital, como el Plan de Alfabetizacién
Digital para Emprendedores (PADE), Medellin digital, Vive digital y SoyTIC, entre
otros, pero estas iniciativas no han tenido el impacto esperado ya que no son
enfocadas puntualmente en las necesidades de este grupo de emprendedoras.
Es por eso que se hace necesario un medio propio de los entornos digitales a
través del cual estas emprendedoras puedan potenciar sus emprendimientos
con el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién con autono-
mia y apropiacion.

Objetivo general

Crear un canal de comunicacién propio de los entornos digitales que potencie los
emprendimientos de las mujeres que se dedican a la elaboracidon de manualidades, a
través de la alfabetizacidn digital e informacional que, a su vez, permita la formacidn
de redes de conocimiento que contribuyan a su crecimiento personal y laboral.

Objetivos especificos

e Reconocer la situacion del problema a través de la observacién participante y
la aplicacion de encuestas.

e Conceptualizar y caracterizar por medio de fuentes primarias y secundarias
(triangulacién de informacion).
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e Generar los criterios de disefio a partir de un brief.

e Desarrollar un primer prototipo, con la aplicacion de metodologias y conceptos
del disefio emocional y el networking.

Referente

En la actualidad la tecnologia desempefia un papel fundamental en nuestra vida,
desde las redes sociales que nos permiten comunicarnos con nuestros amigos y
conocidos, hasta los portales que nos brindan servicios que reducen la necesi-
dad de desplazarse o invertir mucho tiempo para realizar una accién, como las
web gubernamentales, de bancos, etc. Estas tecnologias de la comunicacién y la
informacidn, o TIC, suponen unos conocimientos bdsicos para ser utilizadas, que
en muchos casos se asumen como obvios, pero que no lo son tanto si tenemos
en cuenta que en nuestra poblacidn, en ese sentido, contamos con dos grandes
grupos: migrantes digitales y nativos digitales. Segun Marc Prensky, el primero
hace referencia a todos aquellos que nacieron entre 1940 y 1980, quienes han
sido espectadores de todo el proceso de cambio tecnoldgico; por el contrario,
los nativos digitales son aquellos que nacieron cuando ya habia una tecnologia
bastante desarrollada y han sido agentes activos en el proceso de implementa-
cidn, creacidn y uso de estas herramientas. La OCDE define brecha digital como
“la brecha entre las personas, los hogares, las empresas y dreas geograficas en los
diferentes niveles socioecondmicos en relacidén tanto con sus oportunidades de
acceso a tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) como al uso de in-
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ternet para una amplia variedad de actividades. La brecha digital refleja diversas
diferencias entre y dentro de los paises”.

Esta definicion se complementa pero es disimil con la propuesta por Jan van Dijk,
quien no solo se centra en el acceso a internet sino que menciona cuatro aspectos
gue hacen parte de la brecha digital: la motivacion para acceder; el acceso material;
las competencias para el acceso, y el acceso para usos avanzados, y las define como
aquellas cosas que nos “alejan” del uso de las tecnologias de la informacién. Para el
presente proyecto se realiza la diferenciacién entre empresas, dada por la Camara
de Comercio de Bogot3, y se trabaja con los emprendedores como empresas uniper-
sonales. En lo correspondiente al disefio, el proyecto se apoya en lo planteado por
David Ausubel y Donald Norman. “Las emociones cambian el modo en que la mente
humana resuelve los problemas: el sistema emocional es capaz de cambiar la moda-
lidad operativa del sistema cognitivo” (Norman, 2013). Si las interfaces y decisiones
de disefio cambian la modalidad operativa del sistema cognitivo, esto nos lleva a te-
ner una mejor experiencia del emprendedor como usuario del proyecto y, por tanto,
generan un nivel de apropiacion. El planteamiento del proyecto pretende interactuar
con los tres niveles de procesamiento: el visceral, con una interfaz atractiva que gene-
re una emocion agradable; el conductual, al aportar a través de una interfaz sencilla el
uso cotidiano y familiarizacion de la misma, y el reflexivo, que lleva a la usuaria a una
sensacion de satisfaccion personal y, por ende, la anima a nuevos retos cognitivos a
través del valor agregado de la aplicacion multimedial.

Metodologia

Para la realizacion de este proyecto se emplea una metodologia integradora, que
pone énfasis en una mirada de corte etnografico al iniciar por un proceso de recono-
cimiento del problema mediante la aplicacién de encuestas, realizacion de entrevistas
estructuradas y semiestructuradas, y observacion participante. Posteriormente, con
el empleo de fuentes secundarias (bibliografia de referencia), se realiza una fase de
conceptualizacion seguida de otra de interpretacidon de la informacidn. Tras estas tres
etapas se condensan los resultados para generar un brief de disefio que dara pie al
producto de disefio propiamente dicho.

Resultados esperados

El impacto esperado del presente proyecto es contribuir con la necesaria transforma-
cion en la mentalidad de los pequefios emprendedores, apuntandole a la alfabetiza-
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cién digital como medio que, a su vez, puede afectar positivamente otros aspectos
de su vida, como su autoestima, confianza y capacidad de innovacién, al tener mas
acceso a la informacién (alfabetizacion informacional) y a referentes creativos que
aporten para su busqueda y deseo de aprender. Se trata, en todo caso, de aspectos
que trascienden el espectro de lo econdmico. El proyecto promueve una economia
sustentable, en la que las pequefias productoras de articulos manuales tienen mayor
participacion en el mercado, lo que aporta valor al producto nacional sobre el impor-
tado, fomenta el aprovechamiento de los insumos, promueve una cultura de reciclaje
y consumo responsable, otorga nuevas posibilidades para la creacién de empleos y
nuevos emprendimientos y permite un medio de difusion de saberes que se transmi-
ten tradicionalmente de forma verbal.

Conclusiones preliminares

Las mujeres migrantes digitales que se dedican a la produccidon de manualidades si
manejan los entornos digitales como parte de su actividad productiva; sin embargo,
no las usan en todo su potencial para constituir redes que fortalezcan sus empren-
dimientos. Estas mujeres requieren mayores niveles de autonomia, y los entornos
digitales pueden contribuir en este sentido. El entorno digital propuesto debe poten-
ciar los aspectos positivos y atender los negativos en cuanto a la forma en que actual-
mente estas mujeres los usan. En cualquier caso, debe propiciarse su autonomia y
fortalecer la constitucion de redes entre ellas.
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Introduccion

Actualmente prevalece, entre un alto porcentaje de mujeres colombianas, la falta de
autonomia en cuanto a la toma de decisiones. Esto se debe a causas como inequi-
dad de género, dependencia econdmica, machismo y falta de comunicacion e infor-
macién. Como consecuencia se presenta, por ejemplo, violencia de género, pobreza,
subordinacién de la mujer y baja autoestima. Por estas razones el proyecto pretende
contribuir a mejorar su autonomia mediante una herramienta multimedial que les
permita reconocer sus capacidades y derechos, a la vez que conocer organizaciones
y entidades que las protegen. Mejorar la autonomia de las mujeres en la toma de sus
decisiones trae muchisimos beneficios para un pais, puesto que las mujeres dedican
un mayor porcentaje de sus ingresos a educacién, salud y la nutricién para el hogar,
lo que reduce la transmision intergeneracional de la pobreza. (Banco Interamericano
de Desarrollo, BID, 2012).

Planteamiento

Se ha constatado que las mujeres desconocen sus derechos y mecanismos para
hacerlos valer (Taus, Patricia, 2014). Muchas de las mujeres bogotanas actualmen-
te desconocen sus capacidades, derechos, oportunidades y organizaciones que las
protegen. Por tanto, no logran alcanzar una total autonomia en la toma de decisio-
nes, esto producido desde hace mucho tiempo por el machismo transmitido de ge-
neracién en generacion, lo que produce muchas otras problematicas, como depen-
dencia econdmica y emocional por parte de las mujeres hacia sus parejas, falta de
educacion de las mismas y de transmisidn de informacién, como la unién de distin-
tos sectores para apoyar esta causa. El machismo es una de las problematicas prin-
cipales que no ha permitido la autonomia de las mujeres, ya que hoy dia sigue muy
latente. Segun el estudio de tolerancia social sobre la violencia basada en género,
realizado por la Presidencia de la Republica de Colombia y Proyectamos Colombia
S.A.S., del 2014, el 36% de los encuestados en la ciudad de Bogota creen que la mu-
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jer debe obedecer en todo a su esposo, y el 41% piensa que la mujer debe dedicarse
a cuidar hijos y a cocinar, lo cual es un ejemplo de que ha sido dificil eliminar este
pensamiento para permitir que la mujer avance hacia la igualdad de género. Ligado
al machismo esta también la dependencia, ya sea emocional o econdmica, que ha
venido disminuyendo con los afios, pero aln en nuestros dias es bastante evidente.
Segln el Observatorio de Igualdad de Género de América Latina y el Caribe, en el
2013 en Colombia el 25,3% de las mujeres no tenian ingresos propios, mientras que
los hombres solo el 11,2%. Este porcentaje demuestra que estas mujeres no gene-
ran ingresos por si mismas, por tanto deben depender de alguien, que en muchas
ocasiones suele ser un hombre. La falta de educacién es una de las problematicas
principales que hace que las mujeres no reconozcan sus capacidades, derechos ni
organizaciones que las protegen, pues segun la Xll Conferencia Regional de América
Latina y el Caribe. “De las personas sin acceso a la educacién 2/3 son mujeres”. Por
tanto, estas mujeres no saben qué leyes las protegen, ni a donde pueden acudir si
sobrepasan algunos de sus derechos. La educacién es primordial para la autonomia.
Por las razones mencionadas y viendo las grandes necesidades de comunicacidn
gue hay respecto a este problema, se ha consolidado la siguiente pregunta: ¢Cémo
desde el disefio digital y multimedia se puede ayudar a que las mujeres conozcan
sus capacidades, derechos y organizaciones que las protegen, para asi alcanzar ma-
yores niveles de autonomia?

Objetivo general

Disefar una herramienta multimedial que contribuya a lograr mayores niveles de au-
tonomia por parte de las mujeres bogotanas, en la medida que les permite y ayuda a
reconocer y valorar sus capacidades y derechos, a la vez que conocer organizaciones
y entidades que las protegen.

Objetivos especificos

e Caracterizar, en términos generales, el problema de la falta de autonomia de
las mujeres colombianas, especialmente las bogotanas, mediante fuentes pri-
marias y secundarias.

e Reconocer los derechos de las mujeres y las formas en que son vulnerados en
el caso colombiano, asi como las organizaciones que se ocupan de contribuir en
estos temas, en especial en Bogota.

e Definir los criterios proyectuales con los cuales se disefara la herramienta mul-
timedial propuesta.
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¢ Desarrollar la herramienta multimedial, llevarla inicialmente a un primer proto-
tipo que se testee y mejore, para luego realizar el paso final.

Referente

Cecilia Lépez afirma: “Lograr la autonomia real de la mujer sobre su vida, su desti-
no, sus decisiones, es la formula, y la autonomia econdmica es el principio. Pero no
toda autonomia econdmica garantiza la autonomia total. Mientras no se reconozca
la inmensa contribucion, 20,7% del PIB en México, que las mujeres hacen al mundo
a través del trabajo en el hogar sin remuneracidn, y como prestadora de servicios
qgue deberia ofrecer el Estado, sera imposible lograr su verdadera autonomia. Si se
les dan ingresos condicionados, como Familias en Accidn, pero se les recargan sus
responsabilidades familiares que les frenan sus posibilidades de generar ingresos
propios con trabajo remunerado, ganan los hijos, pero la mujer aumenta su pobreza
de tiempo y no logra plena autonomia. La carga de trabajo, que es el remunerado
mas el del cuidado no remunerado, es la verdadera medida de la contribucion de las
mujeres y muy pocos hombres a la economia nacional. El cuidado tiene que ser res-
ponsabilidad de toda la sociedad y debe ser repartido entre el Estado, el mercado,
los empresarios y los otros miembros del hogar. Solo liberandole tiempo a ellas se
puede reducir la inmensa diferencia que hay en la participacién laboral entre hom-
bres y mujeres. Mientras no se produzcan estos cambios, continuara la contribucién
invisible de las amas de casa y seguirdn dominando esos valores patriarcales que
permiten que los hombres les peguen a las mujeres, y que ellas se callen, porque
no tienen verdadera autonomia” (Lépez, 2011). Por otro lado, respecto al contexto
actual, se observa cdmo “En Colombia se presentan discriminaciones e inequidades
en el ambito laboral por razones de género” (MinTrabajo, 2015). Como lo evidencian
las siguientes cifras, tomadas del Ministerio del Trabajo (2013), el desempleo de las
mujeres (11,0%) es mayor que el de los hombres (6,4%), la informalidad se presenta
en el 51% de las mujeres ocupadas, tener personas a cargo reduce la oferta laboral
femenina en 17,5% y la masculina solo en 2,5%. En cuanto a las brechas salariales,
en 2012 la comparacion entre hombres y mujeres del mismo nivel educativo arrojo
que los hombres ganan, en promedio, 21% mas que las mujeres, y en cuanto a la
carga laboral, las mujeres trabajan, en promedio, 10,8 horas mas a la semana que los
hombres. Las siguientes cifras son tomadas del Observatorio de Igualdad de Género
de América Latina y el Caribe, y representan la autonomia fisica, en toma de decisio-
nes y autonomia econdmica, de las mujeres colombianas en el afio 2014. Autonomia
fisica: el 14,4% de las mujeres entre 15y 19 afios eran madres, y en 1993 era el 14%.
145 mujeres de cada 100.000 murieron por culpa de su pareja o expareja. Autono-
mia en la toma de decisiones: el 9,8% de las mujeres en Colombia fueron elegidas
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como alcaldesas para un periodo de go-
bierno local, mientras que en los hombres

fue el 90,2%. Autonomia econdmica: en el
2013, el 25,3% de las ciudadanas no tenian in-
gresos propios, mientras que en los hombres era
el 11,2%. En cuanto al campo disciplinar del dise-
fio, en el portal http://graffica.info/por-que-hablar-
de-mujer-y-diseno/ se cuestiona ¢por qué hablar de
mujer y disefio? Al respecto se sefala cémo, al hablar
de diseno, el tema de género resulta secundario, aun-
que es cierto que en este medio laboral también se re-
siente el predominio masculino y la dependencia que
limita la autonomia.

Metodologia

La metodologia utilizada en este proyecto es proyectual,
basada en investigacién integradora que busca entender
la problematica desde lo cualitativo y cuantitativo, ademas
se apoya en el paradigma for-thru-through (para-sobre-a tra-

vés de) propia del campo disciplinar del disefio. La metodologia
proyectual estd dividida en cinco fases. La primera es de indaga-
cién general, donde se recopilard toda la informacién necesaria
para conocer un poco mas a fondo la problematica y sus antece-
dentes por medio de fuentes primarias y secundarias; la segunda
es de indagacion de derechos y entidades que protegen a la mujer
en Colombia y en Bogotd, para poder luego transmitir esa infor-
macion en el producto final; después viene la fase de definicidn
del usuario, donde se escogera un rango de edad y mujeres con
caracteristicas econédmicas y emocionales similares, para hacer un
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disefio centrado en el usuario y asi po-
der desarrollar la cuarta etapa, que es
de creaciéon y desarrollo del prototipo
para poder testearlo, una o varias veces,
y llegar a la fase final en la que se desa-
rrollara el producto final.

Resultado alcanzado

Se ha profundizado en el reconocimiento
del problema fundamentado en fuentes
primarias y secundarias.

Resultados esperados

Se espera alcanzar el desarrollo de un
prototipo operativo que:

1. Contribuya a comunicar a las mu-
jeres sus derechos y adénde acu-
dir si se vulneran alguno de estos.

2. Ayude a mejorar la autonomia de
las mujeres bogotanas en la toma
de decisiones mediante la herra-
mienta disefada.

3. Coopere desde el producto a que
las mujeres caigan en la cuenta de
sus capacidades y que si pueden
realizar todo lo que se proponen.

Conclusiones

Preliminarmente se ha concluido que es
una problematica muy frecuente desde
hace mucho tiempo y que ha sido abor-
dada desde muchos campos, pero pocas
veces desde el disefio y menos en Co-
lombia.
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Es pertinente abordar el problema desde el disefio digital y multimedia, ya que hay
mucha informacion que transmitir.

En Colombia la problematica es tan grande, que es viable atacar el problema desde
cualquier vertiente.
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. 7Y s B

Introduccion

Desde la comprensién de la gran importancia que tiene el patrimonio cultural para la
identidad de los pueblos y en atencidn al poco conocimiento y apropiacién, por parte
de los ciudadanos, del patrimonio inmaterial, representado en las historias locales,
esto es en mitos y leyendas, en la regién cundiboyacense y que han sido transmitidos
en especial mediante tradicion oral y de forma eventual por la literatura, se busca
contribuir a que este patrimonio sea realmente valorado por este pueblo mediante su
difusion con el apoyo de los entornos digitales. En este sentido, el proyecto se centra
en el patrimonio inmaterial representado en los mitos y leyendas contextualizadas en
la region cundiboyacense colombiana.

Se observa cdmo estos mitos y leyendas son usualmente desconocidos por parte de
los habitantes de esta region, lo cual pone en riesgo este invaluable patrimonio. Lla-
ma la atencidn cdmo en este contexto los ciudadanos si reconocen otros aspectos de
su patrimonio material e inmaterial, como la musica y la comida, pero no el rico pa-
trimonio de sus mitos y leyendas. Es por esta razdn que se propone dar relieve a este
patrimonio, mediante el saber del disefio digital, en aras de contribuir en su difusién
Y, €n consecuencia, a su reconocimiento y apropiacion que llevaria a su preservacién.

Planteamiento

El poco interés de nuestros jovenes por buscar sus raices e identificarse con historiasy
héroes foraneos, es una de las causas por las que decidimos investigar sobre este pro-
blema. Decimos problema, puesto que desde hace varias generaciones no nos apro-
piamos de lo nuestro, no seguimos a nuestros héroes, y nuestras historias parecen de
menor calidad, a nuestros ojos, que las llegadas de afuera. Los nifios y jévenes crecen
viendo series, comics, peliculas, juegos y muchos otros medios mas, que llegan desde
el extranjero. Es responsabilidad nuestra, como estudiantes, maestros y ciudadanos,
rescatar nuestra memoria indigena. Volver a traer a las aulas y a las salas de las casas
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nuestras raices, historias, y héroes propios. La cantidad de historias y de personajes
gue forman nuestra memoria indigena es numeroso y llenan de magia y sabiduria a
nuestros ancestros. Tenemos que apropiarnos de lo nuestro y mostrarlo al mundo; asi
como aceptamos lo foraneo (que no es algo malo, lo malo es que se le dé prelacion
y se crea que por venir de afuera tiene mejor calidad que lo que tenemos aqui), si a
los nifios y jovenes se les ofrece un producto de calidad y unas historias contadas de
manera amena y con un lenguaje asequible, en unos afios podremos haber rescatado
gran parte de dicho patrimonio y lograremos ponerlo en el top of mind de los jovenes
al buscar e identificarse con héroes. De esa forma, también, se podria lograr que no
solo dichas historias sino todo lo que rodea a dichos pueblos sea mejor visto y con-
sumido en las ciudades. Que se vea a los indigenas como parte nuestra, y no como
marginales que viven pobremente en las selvas de nuestro pais. Es hora de volver a
integrar todas las culturas que forman nuestro pais y darnos cuenta de que aqui no
solo hay cantidad de material sino también calidad.

Cuando se menciona la palabra “patrimonio”, un gran nimero de
personas lo relacionan de inmediato con bienes, herencias
familiares o, sencillamente, dinero que le pertenece
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a una persona en particular, sin caer en la cuenta de que la idea de patrimonio
es mucho mas amplia y se refiere, ante todo, a los aspectos culturales que le dan
identidad a un grupo humano vy, por tanto, se puede entender que el patrimonio
pertenece, no solo un individuo o a una instituciéon, sino, mas importante aun, a
un pueblo. Al hablar de patrimonio se distingue el patrimonio material, repre-
sentado en elementos fisicos, como el oro, las artesanias o la arquitectura, y el
inmaterial, que son tradiciones e imaginarios, como historias, musica y leyendas
de un pueblo que son transmitidos y preservados mediante la narracién oral v,
eventualmente, a través de la escrita.
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Objetivo general

Contribuir al fortalecimiento del sentido de apropiacion por el patrimonio cultural
inmaterial de la regidn cundiboyacense, representado en las historias locales, esto es
los mitos y leyendas, transmitidas en especial mediante tradicion oral y eventualmen-
te mediante la literatura, con el disefio de un objeto propio de los entornos digitales
gue difunda y visibilice este invaluable patrimonio.

Objetivos especificos

Reconocer a qué se hace referencia al hablar de patrimonio cultural inmaterial
de la regién cundiboyacense, representado en las historias locales, esto es los
mitos y leyendas, desde su contexto cultural, social y politico.

Caracterizar los aspectos que ponen en riesgo este patrimonio y aquellos que
contribuyen a preservarlo.

Definir los lineamientos y requerimientos que debe considerar el disefio de un
objeto proyectual que atienda a esta situacion problematica.

Desarrollar el objeto proyectual desde la fase de bocetacion hasta la de proto-
tipado, con minimo dos testeos.

Referente

“Pese a su fragilidad, el patrimonio cultural inmaterial es un importante fac-
tor del mantenimiento de la diversidad cultural frente a la creciente globa-
lizacion”. ¢Qué es el patrimonio cultural inmaterial? (Unesco, s. f.). “Lo mas
importante para la preservacion de las tradiciones y expresiones orales es
mantener su presencia diaria en la vida social. También es esencial que per-
vivan las ocasiones de transmitir conocimientos entre personas, de mante-
ner una interaccion de los ancianos con los jévenes y de narrar relatos en
la escuela y el hogar”. Tradiciones y expresiones orales, incluido el idioma
como vehiculo del patrimonio cultural inmaterial. (Unesco. Poner juntos
los esfuerzos para preservar la diversidad lingliistica en Africa 23/03/2006 -
25/03/2006. Reunidn para la preparacion de un manual sobre las tradiciones
y expresiones orales 27/01/2006 - 28/01/2006). “Los usos, representaciones,
expresiones, conocimientos y técnicas —junto con los instrumentos, objetos,
artefactos y espacios culturales que les son inherentes— que las comunida-
des, los grupos y en algunos casos los individuos reconozcan como parte in-
tegrante de su patrimonio cultural. Este patrimonio cultural inmaterial, que
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se transmite de generacidén en generacion, es recreado constantemente por
las comunidades y grupos en funcion de su entorno, su interaccién con la
naturaleza y su historia, infundiéndoles un sentimiento de identidad y conti-
nuidad y contribuyendo asi a promover el respeto de la diversidad cultural y
la creatividad humana” (Unesco, 2003. Convencion para la Salvaguardia del
Patrimonio Cultural Inmaterial).

e “Hay que deshabituarse y dejar de concebir la cultura como saber enciclo-
pédico, en el que tan solo se ve el hombre bajo la forma de recipiente que
hay que llenar y atiborrar de datos empiricos, de hechos mortificantes y
sin hilvanar que él podra después encasillar en su cerebro como en las
columnas de un diccionario para después poder responder, en cada oca-
sién, a los distintos estimulos del mundo externo. Esta forma de cultura
es verdaderamente perjudicial sobre todo para el proletariado” (Gramsci,
A., 1998).

e “Actualmente, se evidencia la pérdida de esta cultura ancestral que alimentaba
la imaginacion de la infancia de esa época, debido a diversos factores sociales
y tecnoldgicos que disminuyen el campo de la imaginacion, inhibiendo asi la
inspiracién por crear relatos e historias que cuenten de una manera fantasiosa
la vida diaria que se vive en este ambiente” (Tradicion oral de Bogot3d, 22 de
noviembre del 2011).

e “El patrimonio cultural de la nacién estd constituido por todos los bienes ma-
teriales, las manifestaciones inmateriales, los productos y las representaciones
de la cultura que son expresion de la nacionalidad colombiana, tales como la
lengua castellana, las lenguas y dialectos de las comunidades indigenas, negras
y creoles, la tradicidn, el conocimiento ancestral, el paisaje cultural, las costum-
bres y los habitos” (Ley 1185 del 2008).

e Constitucién Politica de Colombia, 1991. Articulo 8. “Es obligacion del Estado y
de las personas proteger las riquezas culturales y naturales de la nacién” (Cons-
titucién Politica de Colombia, 1991).

Metodologia

La metodologia de investigacidon propuesta se plantea en dos fases, una inicial de re-
conocimiento y caracterizacién realizada desde un enfoque integrador y la segunda,
de orden proyectual, basada en un método experimental fundamentado en el para-
digma for, about, through, a partir del cual nos enfocamos en el about (a través del
diseno), utilizando como punto de inicio el estudio realizado por el grupo de trabajo

67



Pensamiento Universitario No. 40

en cuanto al estado del arte y el reconocimiento de las fortalezas y las debilidades que
presentan los productos existentes.

Resultados esperados

En esta primera fase de investigacién en la que se encuentra Narrarte espera concluir
e integrar todo lo referente a la parte de indagacién para luego continuar con la si-
guiente etapa de disefio de prototipo para que sea implementado y posteriormente
nos permita obtener tanto resultados acertados como resultados que nos ayudan a
mejorar nuestro prototipo base . Hasta el momento, Narrarte a logrado determinar
desde donde inicia la investigacion descartando premisas erréneas, como se esta de-
sarrollando, como seguira desarrollandose y a donde quiere llegar.

Conclusiones preliminares

e Existen leyes que pretenden proteger nuestro patrimonio cultural inmaterial,
y también entidades encargadas de regular la proteccion de dicho patrimonio,
incluso ha tenido apoyo internacional, pero se puede notar una falta de interés
desde lo gubernamental por el cumplimiento de dichas leyes, ya que cada vez
se estan perdiendo aun mas los legados que nos pertenecen por herencia, y
cabe resaltar que dan valor a nuestra propia identidad.

e Nuestra sociedad actual es responsable, de igual manera, de la falta de apro-
piacion por los valores culturales que se presentan hoy, ya que se ha genera-
do en las nuevas generaciones una marca donde se desprestigian los valores
literarios narrativos propios de nuestras culturas y se los pone en contraste
con las historias extranjeras, lo que hace creer que poseen un contenido de
mejor calidad, y son juzgados desde la representaciéon dramatica y grafica
con la que se presentan los productos, donde se resalta la “calidad” de lo que
traen; ahi se identifica una nueva vertiente, los medios de comunicacion que
‘bombardean’ los entornos con informacidon que resalta producciones extran-
jeras, y la poca valoracién que se le da a producciones nacionales.

e Es probable que esta desapropiacién cultural que se presenta hoy dia, y que a
medida que pasa el tiempo crece, se presente desde tiempos de la Conquista.
Se viene presentando a medida que transcurre la historia, donde se generd un
choque cultural que llevd a nuestras culturas indigenas a apropiarse de cos-
tumbres nuevas y a cambiar completamente la esencia y la naturaleza de lo
que los identificaba, lo que llevd a la destruccion de un gran porcentaje de
nuestra herencia aborigen.
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Introduccion

La violacidn de los derechos de la fauna silvestre en Colombia por parte del ser hu-
mano, que afecta muchas especies en peligro de extincion, es latente y creciente,
de manera que cada vez son mas los animales vulnerados y maltratados con fines
econdmicos, ornamentales o simplemente por entretenimiento. Esta problemdtica
se presenta en todo el pais; sin embargo, la atencién se centra aqui en el caso del
departamento de Cundinamarca. Como fruto de la indagacién realizada, se identi-
fican escenarios en donde se trabaja para ayudar a solucionar esta problematica,
por ejemplo: en los refugios dedicados al cuidado y rehabilitacién de animales que
han pasado por situaciones traumaticas y estado en riesgo de perder sus vidas.
A partir de estos aspectos se plantea la cuestion: ¢de qué forma, desde el disefio
digital y multimedia, se puede contribuir a prevenir la violacién de los derechos de
los animales silvestres en Cundinamarca? Se parte de la hipdtesis que los entornos
digitales pueden ayudar en la prevencion de esta situacion problematica mediante
la realizacién de un narrativa audiovisual representada en un corto animado que
propenda por generar reflexion al respecto y haga pedagogia al evidenciar el mal-
trato que vive un animal en particular, y cdmo su vida y su entorno deben cambiar
para lograr una rehabilitacidn exitosa.

Planteamiento

Colombia alberga el 10% de la biodiversidad del planeta. Aqui, el 68,7% de la
superficie estd cubierta por ecosistemas naturales, y es la primera naciéon en el
mundo en numero de especies de anfibios y aves (Marca Colombia, 2013). La
biodiversidad colombiana contribuye a procesos ecoldgicos fundamentales, que
mantienen un estado de equilibrio y tienen enorme influencia sobre la estructura
y el habitat humano. El enorme impacto ecoldgico que atenta contra la biodiversi-
dad, trae consigo consecuencias irreversibles. Las actividades humanas excesivas
y descontroladas han llevado a una destruccién y declive de la biodiversidad, y
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estan generando un fendmeno de extincidon masiva de especies de la historia ge-
nética del planeta. Originados por causas directas e indirectas relacionadas con el
ser humano, que van desde una primera mirada normativa, donde se trata la insu-
ficiencia en la aplicacién de las legislaciones ambientales, a la segunda, que es la
econdmica, donde se menciona el comercio ilegal, a la tercera, que es la sociocul-
tural, donde se relaciona la falta de sentido de pertenencia hacia la fauna nativa
y, por ultimo, la ambiental, donde se trata el desequilibrio de las poblaciones hu-
mana y la fauna. De acuerdo con los datos del Sistema de Informacidn sobre Bio-
diversidad de Colombia (SiB), los departamentos con mayor numero de especies
conocidas son Quindio, Risaralda, Caldas, Cundinamarca, Valle, Antioquia y Boya-
ca, todos ubicados en de la regién Andina. Los datos del IDEAM (2002), indican
gue la mayor cantidad de especies en Colombia se encuentra concentrada en la
region Andina, seguida por Amazonia, Pacifica, Caribe y la Orinoquia. Por la suma
de todos estos factores se considera, por su ubicacién geografica, que el departa-
mento de Cundinamarca ofrece una variedad de ecosistemas y habitats ubicados
en la mayoria de pisos térmicos, lo que favorece la presencia de un gran nimero
de especies silvestres. Es un territorio rico en agua y biodiversidad; su sistema
hidrografico comprende dos grandes cuencas; al oeste, la del rio Magdalena, y al
este la vertiente del Orinoco y del rio Meta. Las especies silvestres suministran
una amplia variedad de actividades, tanto legales como ilegales, que ayudan a
muchas comunidades a mantenerse alejadas de la pobreza. Sin embargo, las ac-
ciones humanas, directas o indirectas, han llevado a reportar en el pais cifras de
animales en peligro de extincién, como: 89 especies de mamiferos, 133 de aves,
20 de reptiles y 8 de peces de agua dulce (Fundacién Secretos para Contar, 2004-
2011). Entre estos se cuentan algunas especies criticamente amenazadas, como:
el coral cuerno de ciervo; peces peine, sierra, bocachico y mero; guasa, tigre raya-
do, cocodrilo americano, caiman llanero, tortuga carey, charapa, morrocoyo, tina-
mu, petrel ecuatoriano, pato negro, pavon colombiano, pavdn moquirrojo, perdiz
santandereana, pollo sabanero, cucarachero de nicéforo, marimonda amazdnica,
danta centroamericana y del Magdalena, y venado caramerudo, entre otros (Ins-
tituto Alexander von Humboldt, Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible,
2006). En el pais existe una legislacion vigente, como la Sentencia de la Corte
Constitucional C-666/2010 que califica a los animales como seres sintientes, y
dice al Congreso que debe legislar para disminuir el maltrato a los animales en
los espectaculos. Prohibe el uso de dineros publicos en estos espectaculos. De-
creto 1608 de 1978 (julio 31), por el cual se reglamenta el Cédigo Nacional de
los Recursos Naturales Renovables y de Proteccién al Medio Ambiente, y la Ley
23 de 1973, en materia de fauna silvestre. A pesar de que se han hecho grandes
esfuerzos en la creacién de leyes, en Colombia son insuficientes y, por otro lado,
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no se hacen cumplir en su totalidad. Se ve que la problematica de la violacion de
los derechos de los animales silvestres a causa del ser humano es la necesidad ur-
gente de generar conciencia desde la casa, la escuela, el colegio, etc. Es asunto de
todos, lograr una participacién ciudadana para conservar el patrimonio nacional
gue tenemos.

Objetivo general

Desarrollar un material multimedia que promueva la conservacion y el conoci-
miento acerca de los derechos de los animales silvestres que habitan las zonas
colombianas, especificamente en Cundinamarca. Este material seria un corto ani-
mado que visualice y eduque a la poblaciéon frente a esta problematica vigente y
gue tiende a aumentar.

Objetivos especificos

e Reconocer en profundidad la problematica del maltrato y violacion de los de-
rechos de los animales silvestres en Cundinamarca, Colombia (en torno a estu-
diar y evaluar), y recopilar informacion de fuentes primarias y secundarias.

e Estudiar cuatro ejes tematicos, como antrozoologia, bioética, etologia y bien-
estar animal, que de forma particular se centrard en la antrozoologia con los
animales silvestres en la zona de Cundinamarca.

e |dentificar las posibles causas que llevan al maltrato y violacion de los derechos
de los animales silvestres en Colombia, especificamente en Cundinamarca.

e Realizar una busqueda de refugios de animales silvestres ubicados en Cundina-
marca y programar posibles salidas de campo a estos.

e Elaborar un guion y conceptualizacidon de personajes, del estudio en profundi-
dad del animal elegido como protagonista que permita el despliegue de argu-
mentos propios de una critica constructiva con el fin de transmitir, de manera
confiable y veraz, el mensaje deseado.

e Elaborar un material de disefio que pueda ser distribuido por diferentes plata-
formas virtuales, con el fin de llegar a una mayor cantidad de poblacién.

e Entender la fase de pre, pro y posproduccién para el desarrollo de un corto
animado como medio de comunicacion visual, con el uso de herramientas digi-
tales (software de disefio), que permitan la creacién y produccion del corto, y
se desarrollen las narrativas por medio de composiciones visuales.
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Referente

Peter Singer, fundador del movimiento a favor de los derechos de los animales (1975)
y fildsofo australiano, afirma: “algunos animales son mas sensibles al dolor que los
fetos y por lo tanto la sociedad les debe dar el reconocimiento que merecen, por lo
gue cualquier manifestacion de intolerancia y crueldad es repudiada por los grupos
liberacionistas en el caso del maltrato animal. Es aiin mas delicado por el solo hecho
de que los animales no pueden expresarse de una manera entendible para el comun
de los humanos, no tienen voz, por lo que se torna necesario interpretar su sufri-
miento y de esta manera poder protegerlos, ser la voz de los sin voz”. Singer acepta la
justificacidn de la existencia de los derechos de los animales mediante la derivacion
de principios utilitaristas, en particular mediante la aplicacion del principio de minimi-
zacion del sufrimiento. “El hecho de que estemos preparados para hacer este tipo de
cosas a los animales no humanos es entonces signo de ‘especismo’, un prejuicio que
sobrevive porque es conveniente para el grupo dominante, en este caso ya no blancos
o personas de sexo masculino, sino todos los seres humanos” (“La liberacién animal”,
1975). Los medios de comunicacion han tenido grandes avances tecnoldgicos en los
ultimos afios y tomado gran importancia en la disposicion de estrategias creativas de
aprendizaje, lo que se evidencia en la publicacion “El cortometraje: una alternativa
educativa”, de Ana Maria Diaz Olaya, “basado en las mismas, en la utilizacion de los
medios de comunicacion y las nuevas tecnologias como instrumento pedagdgico que
potencia experiencias de ensefianza flexible” (Diaz, 2014). Con el objeto de interpre-
tar las emociones para sensibilizar a nuestro publico, la propuesta toma el rumbo
expuesto en el libro La prdctica de la inteligencia emocional, de Daniel Goleman: “El
arte de la influencia consiste en tener adecuadamente en cuenta las emociones de los
demas.” (Goleman, 1998). Robert E. Kaplan realizé un estudio en donde se identifican
algunos comportamientos relevantes, como: sed de poder: no busca el poder para el
colectivo sino de manera cinica para si o para sus propios intereses, impone su propia
agenda personal, independientemente de las demas alternativas; es explotador. Ne-
cesidad insaciable de reconocimiento: es adicto a la gloria, capitaliza los esfuerzos de
los demds y les acusa también de los errores, es capaz de sacrificar cualquier cosa en
aras de su préxima victoria. Exceso de control: trata de controlar hasta el mas minimo
detalle del proceso. Al igual que ocurre con la vigilancia, el exceso de control promue-
ve una sensacion de opresién que sofoca la originalidad.

Metodologia

Esta investigacion se contextualiza dentro del Programa de Disefio Digital y Multime-
dia de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, y por tanto se determina que
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la metodologia a seguir corresponda con aquellas propias de la disciplina del disefio.
En este sentido, esta investigacion se apoya fundamentalmente en el paradigma for-
about-through (para el disefio-sobre el disefio-a través del disefio) aunque también
toma elementos y se aproxima a la investigacion de corte etnografico cualitativo, en
tanto que se centra en las personas (disefio centrado en el usuario). La investigacion
se desarrolla en las siguientes fases:

Reconocimiento de la problematica del maltrato y la violacion de los derechos
de los animales silvestres en Cundinamarca, Colombia (entorno a estudiar y
evaluar) y recopilacion de informacién de fuentes primarias y secundarias.

Busqueda de refugios y parques apoyados por instituciones regionales y nacio-
nales que actiian como entes para la proteccion, cuidado y rehabilitacion de las
especies silvestres, ubicados en la zona tomada para la investigacion.

Disefio de instrumentos para adquirir informacidn, como encuestas, entrevistas
y la realizacion de focus group para el estudio de opiniones del publico objetivo.

Definicidn del enfoque de disefio a partir de lo aprendido del usuario y su con-
texto, tomando como base la identificacidn de insights para entender con cla-
ridad el problema.

Para el desarrollo y construcciéon del guion se realizara la toma de informacion
documentada y escrita en relacidn con la experiencia adquirida con el contac-
to del animal elegido para, de este modo, facilitar el desarrollo y la puesta en
marcha del proyecto e iniciar con la primera fase, la preproduccién del corto
animado para el segundo semestre del 2016.

Desarrollo de la propuesta audiovisual, aplicado a la construccién de un corto
animado, fases de produccién y posproduccion con un estilo grafico y estético
definidos.

Idear y consolidar una primera versién del corto animado y aquello que quiere
comunicar; se pasa a la fase de pruebas para retroalimentar el material para
mejorarlo.

Resultados alcanzados

A la fecha los resultados alcanzados se pueden resumir en:

Se ha avanzado en la conceptualizacidn y reconocimiento del problema de la
violacion de los derechos de la fauna silvestre con el empleo de fuentes prima-
rias y secundarias.
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e Se ha recopilado, consolidado y sistematizado el material referido a la protec-
cion y divulgacion de la fauna silvestre.

¢ Se haidentificado el publico objetivo, que es la poblacién implicada en el lugar
de estudio.

Resultados esperados

Por medio de la investigacidon se define la linea de profundizacién a la cual se quiere
atacar.

Eleccién de un animal de la zona del departamento de Cundinamarca que se encuen-
tre vulnerado en sus derechos, para que sea el protagonista del corto animado.

Conclusiones

Como parte de la solucion es fundamental visibilizar el problema para generar reflexion
y mayor grado de conciencia colectiva y, en consecuencia, una mejor cultura ciudadana.

Se han identificado cuatro lineas de profundizacidn en las posibles causas que genera
el tema a desarrollar, como: normativa, donde se trata la insuficiencia en la aplicacion
de las legislaciones ambientales; econdmica, donde mencionamos el comercio ilegal;
sociocultural, donde se relaciona la falta de sentido de pertenencia hacia la fauna
nativa, y por ultimo, ambiental, donde se trata el desequilibrio de las poblaciones
humanay de la fauna.
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_' 6n enla comunlﬂéd

Introduccion

La segunda mayor causa de muerte en el mundo son las enfermedades cardiovas-
culares, superadas solo por la violencia. La mayoria de estas son producidas por la
hipertension, un problema muy comun, tan comuin que una de cada tres personas
en el mundo la sufren. Dado que esto afecta seriamente y de forma negativa la
calidad de vida de las personas que la padecen, y a quienes las rodean, es urgente
encontrar alternativas que contribuyan a solucionar este problema. Esta investiga-
cion surge primero desde la reflexidén en torno a esta problematica, donde se indaga
por medio de fuentes primarias y secundarias toda la informacién necesaria para,
posteriormente, plantear las posibles alternativas de solucion. En este sentido, los
primeros pasos para responder a estas preguntas han conducido a relacionar la pro-
blematica de la hipertensién como un problema de comunicacién, puesto que la in-
formacidn existe y es mucha, pero la gente no parece conocerla. Asimismo, se parte
de la hipdtesis de que al tratarse, en gran medida, de un problema comunicativo,
es factible aportar significativamente desde el diseno digital y multimedia, en espe-
cial teniendo en cuenta el gran poder de penetracién e influencia de los entornos
digitales entre la poblacidn joven. La investigacion en curso se contextualiza dentro
del Programa de Diseno Digital y Multimedia de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca, por lo que se determina que la metodologia que se debe seguir se
apoye en el paradigma for-thru-through (para-sobre-a través de) propio del campo
disciplinar del disefio, y que se aproxima a la investigacion de corte etnografico
cualitativo en tanto que se centra en las personas, en este caso la comunidad estu-
diantil de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, que se encuentran en un
rango de edad entre los 18 y 40 aios.

Planteamiento

En un pais como Colombia donde, segun el Dane (2015), al menos 8,8% de la pobla-
cion sufre de hipertension (alrededor de 4,8 millones de colombianos), es evidente

78



Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

que se trata de un tema de salud publica y, por tanto, existen razones para preocupar-
se y una gran necesidad de emprender acciones para prevenir y atender esta enfer-
medad. Ante esta problematica, surgen algunas cuestiones que dan pie a la presente
propuesta: desde el disefio digital y multimedial, ¢de qué forma es posible contribuir
a la construccién de soluciones en torno a la hipertensién? En el entendido de que en
gran medida el problema tiene como raiz los malos habitos, y que entre mas personas
sufran hipertension hoy, mas lo haran en el futuro por culpa del factor hereditario;
éde qué forma se puede aportar a la reduccidn de esta situacién problematica? En
este contexto el desarrollo de la investigacion surge desde las siguientes preguntas:
écomo incentivar, por medio de recursos digitales y multimediales, a la comunidad
estudiantil unicolmayorista, entre los 18 y 40 afios, a cambiar sus malos habitos que
conducen a sufrir, en el mediano y largo plazo, de hipertensién? Y, ¢qué tan eficaces
pueden resultar los entornos digitales para aportar en el cambio de habitos que con-
tribuya a prevenir el problema de la hipertension?

Objetivo general

Contribuir a la prevencién de la hipertensién en la comunidad académica unicolma-
yorista (18-40 afios) mediante el disefio de un producto propio de los entornos digita-
les, que difunda ideas y actividades que propendan por prevenir esta enfermedad, en
especial mediante la inclusidon de buenos habitos de vida en la cotidianidad.

Objetivos especificos

e Reconocer y documentar en profundidad la problematica, tanto con fuentes
primarias como secundarias, especialmente en cuanto a su prevencién.

e Establecer los criterios y lineamientos de disefio que definiran el objeto pro-
yectual a desarrollar, centrado en la prevencién de la hipertension desde lo
comunicativo.

e Crear el prototipo del objeto proyectual y testearlo, como minimo en dos opor-
tunidades, con miras a ajustarlo y presentar un producto final operativo.

e Elaborar un capitulo de conclusiones que documente el proceso y los resulta-
dos alcanzados.

Referente

By living a healthy lifestyle, you can help keep your blood pressure in a healthy range
and lower your risk for heart disease and stroke. A healthy lifestyle includes: Eating
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a healthy diet, Maintaining a healthy
weight, Getting enough physical activity,
Not smoking, Limiting alcohol use (Cen-
ters for Disease Control and Prevention
[CDC]/luly 7, 2014). Al tomar esto en
cuenta, es evidente que la mejor mane-
ra de combatir la hipertension es luchar
contra los malos habitos, antes de que
esta enfermedad se presente. Segun la
OMS (2015), “La hipertension, también
conocida como tensién arterial alta o ele-
vada, es un trastorno en el que los vasos
sanguineos tienen una tensién persis-
tentemente alta, lo que puede danarlos.
Cada vez que el corazén late, bombea
sangre a los vasos, que llevan la sangre
a todas las partes del cuerpo. La tension
arterial es la fuerza que ejerce la sangre
contra las paredes de los vasos (arterias)
al ser bombeada por el corazén. Cuanto
mas alta es la tension, mas esfuerzo tie-
ne que realizar el corazén para bombear.
Trujillo (2016), al hablar de la posibilidad
de emplear el Design Thinking para el
disefio de proyectos en el ambito de la
salud, afirma: “La creatividad es un valor
en cualquier ambito de la vida, perso-
nal y profesional. Para el disefio de pro-
yectos, la creatividad es fundamental”.
El autor habla del gran potencial de los
entornos digitales y del Design Thinking
para actuar en escenarios de prevencion
de problemas de salud.

Metodologia

Como ya se planted, esta investigacion
se contextualiza dentro del Programa de
Disefio Digital y Multimedia de la Univer-
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sidad Colegio Mayor de Cundinamarca, y, por tanto, se determina que la metodologia
a seguir corresponda con aquellas propias de la disciplina del disefio. En este senti-
do esta investigacidén se apoya fundamentalmente en el paradigma for-thru-through
(para el disefio-sobre el disefio-a través del disefio) aunque también toma elementos
y se aproxima a la investigacion de corte etnografico cualitativo, en tanto que se cen-
tra en las personas, especialmente en el nlcleo poblacional comprendido entre los 18
y 40 afios, de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca; luego de esto se pasara
a lo mas operativo a la hora de desarrollar el producto.

Resultados esperados
A la fecha los resultados alcanzados se pueden resumir en:

¢ Se haavanzado en la conceptualizacién y reconocimiento del problema, con el
empleo, fundamentalmente, de fuentes secundarias y primarias.

e Serealizé un primer acercamiento al publico objetivo a través de una encuesta,
con el fin de saber cuanto conocen sobre la hipertension y cual seria la manera
mas efectiva de llegar a ellos.

e Se determind que los usuarios si saben qué es hipertensién, pero no saben qué
la causa ni cdmo prevenirla.

¢ Seidentificé que los medios de comunicacién mas usados por los usuarios son
el celular y el computador.

e Gracias a la encuesta, los usuarios expresaron su preferencia por recibir este
tipo de informacién por medio de material audiovisual.

e Se empezd a crear el material necesario para hacer una animacién 3D; ya se
cred el personaje.

Resultados esperados

Se aspira a realizar un focus group con al menos cinco usuarios, con el fin de indagar
mas sobre qué tantos conocimientos tienen sobre el tema.

Definir bien la historia de la animacidn y qué informacién se le mostrard al usuario a
través de este.

Terminar el producto audiovisual.

Testear el producto las veces que sean necesarias.
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Desarrollar el producto definitivo con base en la retroalimentacidn conseguida por me-
dio de los testeos. Al final del proyecto se espera presentar un objeto proyectual ope-
rativo, que pueda emplearse en entidades que se ocupen del tema de la hipertension.

Conclusiones

Los usuarios si saben qué es la hipertension, pero no saben qué la causa ni cdmo
prevenirla.

La prevencién es la mejor forma de atacar esta enfermedad.
Cambiar los malos habitos es la mejor manera de atacar la hipertension.

Una animacién o video es la mejor forma de llegar al usuario.
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Investigaciones se tiene como guia de nuestra labor académica. Igualmente, a quien se le publica
se le entregan dos ejemplares del nimero en que aparezca el trabajo.

JUAN ALBERTO BLANCO PUENTES

Editor Pensamiento Universitario
= Oficina de Investigaciones
SELLO EDITORIAL Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca




	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack



