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Introduccion
La universidad como escenario educativo de discusién y formacién se consolida
como una de las redes de apoyo institucional mds importantes en la vida de toda persona

gue esté cursando una carrera profesional o un posgrado.

Teniendo esto en cuenta la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca a través
del programa de Beneficios Socioecondmicos, se propone brindar a la comunidad
estudiantil herramientas que aporten al mejoramiento de su calidad de vida y que permitan
el fortalecimiento de la permanencia y graduacion mediante la implementacién de
estrategias socioecondmicas que propician el acompaifiamiento y el apoyo a las necesidades

presentes.

En consecuencia, enmarcados en este programa, se brindan apoyos que permitan
suplir necesidades de orden socioecondmico promoviendo la permanencia estudiantil, el
mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios administrativos, docentes y sus
familias. El acceso a estos beneficios reconoce la importancia de los esfuerzos individuales,
requiriendo una participacion constante que favorezca la construcciéon de una conciencia
critica, colectiva y académica que conlleve a un ejercicio responsable de su libertad (CESU,

1995).

La Divisién de Medio Universitario realizara un acompanamiento constante a la
comunidad universitaria en los diferentes escenarios personales y académicos, ofreciendo,

de esta manera, una atencion integral y acorde a las necesidades de esta.



Justificacion
La Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca es una institucion de educacién
superior publica de orden nacional, en la que se encuentran inscritos mayoritariamente
estudiantes que pertenecen a estrato 2, segln cifras del documento de Caracterizacion de
estudiantes de pregrado (2017) en el que registra que sélo este estrato socioeconémico
tiene un porcentaje de 54.14%, lo que quiere decir que un poco mas de la mitad de la
comunidad universitaria pertenece a este. Seguido se ubica el estrato socioeconémico 3

con un 36.71%.

Haciendo un breve repaso de los datos de los estudiantes matriculados en el 2020-
I, se puede observar que esta situacién no arroja cifras muy diferentes a las que presenta la
caracterizacién mencionada. De esta manera se puede definir que un gran porcentaje de la

comunidad universitaria se encuentra ubicada en estratos medio bajos?.

Por otro lado, sin bien no todas las familias que tienen sus viviendas y/o predios en
los estratos socioecondmicos mencionados deben trabajar para solventar los gastos propios
o del hogar, la mayoria si tiene que hacerlo. En algunos casos son ambos padres quienes
asumen la responsabilidad econdmica; en ciertas familias esta responsabilidad recae en los
hombros de la figura materna o paterna Unicamente, de la misma manera existen
situaciones en las que los estudiantes son quienes trabajan y aportan a la sostenibilidad
econdmica de la familia (Caracterizacién de estudiantes de pregrado de la Universidad

Colegio Mayor de Cundinamarca, 2017).

Es importante mencionar que las condiciones socioecondmicas se configuran como
una de las causas fundamentales por las que se presenta la desercién estudiantil (Ministerio
de Educacion Nacional- MEN, 2015). Asi mismo, al realizar una revision de las estadisticas
de desercién en la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, es posible identificar que
para el afio 2019 un 8,24% de los estudiantes desertaron, en su mayoria los estudiantes del

programa de Economia con un 15,77 % (SPADIES, 2019).

L El DANE clasifica de la siguiente manera los estratos socioeconémicos: 1. Bajo- bajo; 2. Bajo; 3. Medio-
bajo; 4. Medio; 5. Medio- Alto; 6. Alto.



Por esta razén el programa de beneficios socioeconémicos, busca brindar un apoyo
a los estudiantes que se encuentran pasando por dificultades que estén afectando su
adecuado desempefio académico, configurdndose como una herramienta de respaldo que
les va a permitir fortalecer sus proyectos de vida y propender por la permanencia en la

institucion.

Objetivos
Objetivo general
Generar estrategias que procuren la mejora de las condiciones socioecondmicas, de
los miembros de la comunidad universitaria, de tal manera que se impacte de manera

positiva el desarrollo de las actividades académicas y laborales.

Objetivos especificos

vV Identificar en la comunidad universitaria mediante la implementacién del Sistema
de Alertas Tempranas, aquellos estudiantes que estdn presentando dificultades a
nivel econdmico o que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad.

v/ Brindar apoyos socioeconémicos a los estudiantes en condiciones de vulnerabilidad
de la comunidad universitaria con el fin de disminuir las situaciones que pudiesen
afectar o impedir su proceso académico.

v/ Contribuir ala disminucién de la desercién estudiantil a través de la implementacién
de estrategias de apoyo socioecondmico que permitan reducir las variables
econdémicas o sociales que puedan estar afectando los procesos de aprendizaje de
los estudiantes de la comunidad universitaria.

vV Promover el bienestar laboral a través de proyectos que aporten a la calidad de vida

de los administrativos, docentes y sus familias.



Sobre el Programa de Beneficios Socioeconémicos
Historia
El programa de beneficios socioecondmicos empezé a consolidarse en 1995 con el
reconocimiento de los grupos complementarios y de representacion institucional,
plasmados en el Acuerdo 003 de 1995, cuyos capitulos Il y Il son destinados a brindar a la
comunidad universitaria la informacidn necesaria para quienes hacian o deseaban hacer

parte ellos.

El 18 de octubre de 1998, el proceso de reliquidacién de matriculas entré en vigor
soportado legalmente en el Acuerdo 018 de 1998. Este documento contiene las pautas que
le permiten al Comité de Matriculas analizar los casos especificos de cada estudiante y, de
esta manera, poder realizar el estudio socioecondmico teniendo en cuenta los documentos
gue se adjunten para cada una de las solicitudes. Asimismo, el Acuerdo es la base en la que

se sustenta la tabla de derechos pecuniarios de cada afio.

Por otro lado, en el afio 2010 se cred la Resoluciéon 367 de 2010 con la cual se
empez6 a dar forma al proyecto de apoyo nutricional, en este documento se pueden
apreciar los procedimientos para la seleccidn de los estudiantes que seran beneficiados

semestralmente.

De la misma manera, el 20 de enero de 2011 con la Resolucidon 108 de 2011, se
reconocio el, que era para ese momento, proyecto de aprendiz universitario. Los criterios
de seleccidon en cada una de las convocatorias que se realizan a principio de semestre para
gue los estudiantes que cumplan con los requisitos se presenten, estan en concordancia

con esta resolucion.

El apoyo de transporte urbano con la Resolucién 484 de 2015, brinda las
especificaciones por las que se rige el proceso desde la convocatoria hasta la seleccién de

estudiantes beneficiados.

Es importante mencionar que histéricamente la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca, ha velado por identificar las necesidades de la poblacién estudiantil y por

ofrecer estrategias que aporten a la mitigacion de estas. En la actualidad se sigue haciendo,



muestra de ello es la implementacion del Sistema de Alertas Tempranas y la atencidn de
situaciones emergentes que puedan presentarse, para lo cual hay todo un equipo de trabajo
psicosocial, cultural y deportivo que todos los dias se esfuerza por brindar espacios que

aporten al mejoramiento de las condiciones de vida de la comunidad universitaria.

Fundamentacién

Dentro de los principales objetivos de la Universidad se encuentra el ser una
institucion comprometida con la formacion de profesionales integrales, éticos,
responsables y con pensamiento critico, sin embargo, existen diversas situaciones que
afectan el proceso académico de los estudiantes, dificultando sus procesos de aprendizaje
y de formacién como profesionales del pais. Estas situaciones en su mayoria estan
relacionadas con dificultades a nivel econdémico, problemas para adaptarse al medio

universitario y pocas competencias académicas al momento de ingresar.

Adicionalmente, el Plan estratégico institucional (2019) afirma que el acceso a la
educacion superior es limitado y los indices de desercidn son altos, debido a que no existen
las condiciones necesarias a nivel econdmico, social y cultural que permitan el ingreso y la
permanencia del estudiante en las instituciones de educacidn superior. Aqui, la desercién
se entiende como “el abandono definitivo de las aulas y del programa de formacién” (MEN,
2015, p.15), es posible identificar que el 75% de los desertores se encuentran entre los
primeros cuatro semestres, ante esta situacidon uno de los mayores retos de la educacién

superior en Colombia es lograr disminuir los niveles de desercion.

De acuerdo con el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) los factores que
determinan la permanencia de un estudiante dentro del sistema educativo pueden ser
psicolégicos, referidos a factores asociados con la personalidad; Socioldgicos, relacionados
a factores externos; Interaccionistas, aluden a la interaccién entre el estudiante y la
institucidn; Organizacionales, conciernen a factores institucionales y econdmicos, cuya
mencion hace referencia a factores relacionados con la percepcion de beneficios y recursos

disponibles.



Asimismo, refieren que la clasificacion de los factores socioecondmicos por los
cuales el estudiante se retira de su proceso académico esta relacionada con el estrato
socioecondmico, la situacién laboral, la dependencia econdmica, el nivel educativo de los

padres, los ingresos de los padres y la cantidad de personas a cargo (MEN, 2015).

Por tal razén, la Universidad dentro de su programa de Bienestar construye el eje de
Apoyo Socioeconémico, el cual se fundamenta en el decreto presidencial 1295 de 2010, en
el que, en el articulo 69, paragrafo 6.5 “Bienestar Universitario”, expresa que “la institucién
debe definir la organizacién encargada de planear y ejecutar programas y actividades de
bienestar en las que participe la comunidad educativa, procurar espacios fisicos que
propicien el aprovechamiento del tiempo libre, atender las dreas de salud, cultura,

desarrollo humano, promocién socioecondmica, recreacién y deporte (...)".

De otra parte, el Consejo Nacional de Educacidn Superior - CESU en su Acuerdo 3 de
1995, articulo 16, manifiesta que “en el area de promocidn socioecondmica, los programas
de bienestar universitario deben apoyar acciones que procuren mejorar las condiciones
socio- econdmicas, a partir de esfuerzos individuales”. Es claro que el drea socioecondmica
se ha configurado, con el paso del tiempo, como un escenario de gran importancia que
aporta, entre otras cosas, a la permanencia y posterior graduacion de los y las estudiantes.
Adicionalmente, El Ministerio de Educacién Nacional ha propuesto un Modelo de Gestién
de Permanencia y Graduacidn Estudiantil, en el que exponen que uno de los ejes de trabajo

es el de “Gestion de Recursos”, este punto tiene como objetivo:

Fomentar la participaciéon y el aporte de diversos agentes, para el apoyo a
estudiantes identificados en riesgo por factor financiero. Se orienta a la generacién
de acciones desde dos ejes de trabajo: (i) asignacién de recursos propios de la
institucidon hacia los programas de apoyo a la permanencia para su continuidad y
sostenibilidad vy (ii) la consecucién de recursos mediante la vinculacion del sector
publico o privado, para el patrocinio a estudiantes en condiciones de vulnerabilidad

(MEN, 2015, p.19).
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Considerando lo anterior, la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca en su
Acuerdo 033 de 2019, define la Politica de Permanencia y Graduacion, la cual plantea cuatro
lineas de accion, entre ellas la linea financiera, definida como un conjunto de estrategias
gue buscan promover la permanencia de estudiantes identificados con dificultades
econdémicas. Dichas estrategias facilitan el acceso de estos estudiantes a la educacién
superior y su permanencia en la instituciéon para culminar su carrera/programa vy

posteriormente su desarrollo profesional.

Ademads, aprueba la implementacién de los Proyectos de Apoyo Nutricional
(Resolucién 265 de 2013), Apoyo de Transporte Urbano (Resolucién 484 de 2015), Aprendiz
Universitario (Resolucién 108 de 2011), Reliquidacién de Matriculas (Acuerdo 018 de 1998),
Actividades Complementarias, Grupos de Representacién (Acuerdo 037 de 1989), cada uno
de ellos dirigidos a estudiantes de pregrado de la Universidad y participacidon en Eventos

Académicos (Resolucién 707 de 2009).

Es importante resaltar que cada una de las leyes, acuerdos o resoluciones referidas
estan orientadas en promover la permanencia, la graduacién estudiantil y la educacién
inclusiva. Por consiguiente, el presente programa se rige bajo los principios consagrados en

la Politica y Modelo de Bienestar Institucional en el acuerdo 011 de 2020, a saber:

a) Universalidad. Los lineamientos de la politica deben garantizar el bienestar para toda la
comunidad universitaria.

b) Inclusion. El bienestar se fundamenta en la inclusion de todos sus actores: estudiantes,
docentes y administrativos; a partir de la equidad, la diversidad, la pluralidad y la
diferencia

c) Formacion Integral. El bienestar contribuye al desarrollo integral del ser humano,
armonizando las diferentes dimensiones en el contexto de la vida universitaria y su
proyeccion a la sociedad manteniendo la individualidad como ser y a la construccién y

cohesion del tejido social.



d)

e)

f)

g)

h)
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Buen trato. El buen trato en las relaciones entre las personas que conforman la
comunidad universitaria, la aceptacion de la diferencia y el respeto de la misma, son
fundamentos de la comunicacién e interaccion en la universidad

Equidad. Las estrategias de bienestar estaran encaminadas a atender a la comunidad
educativa con particular atencién a aquellos que son vulnerables o presentan
condiciones particulares que no han permitido el goce efectivo de sus derechos, por
pertenecer a poblaciones vulnerables o con condiciones especiales, en concordancia
con la Politica de Inclusion Institucional.

Transversalidad. Los lineamientos se basan en el reconocimiento del bienestar como
un factor estratégico para el cumplimiento de los objetivos misionales que se articula e
incorpora en los distintos procesos y practicas institucionales.

Pertinencia. Las estrategias de bienestar deben estar orientadas por las caracteristicas
particulares de la comunidad universitaria, relacionadas como su contexto, necesidades
e intereses propios de la poblacidn.

Corresponsabilidad. El desarrollo de las estrategias de bienestar debera ser el resultado
de una construccion colectiva y por tanto seran responsabilidad de todos los actores de
la institucion.

Flexibilidad. Las estrategias de bienestar deberan adaptarse para responder a la
diversidad cultural y social, de los miembros de la comunidad universitaria, teniendo en
cuenta que las realidades humanas son dindamicas y por lo tanto, los lineamientos deben
ser susceptibles de revisién, modificacién y permanente actualizacidn.

Este programa, parte del principio de equidad, el cual comprende los principios de

igualdad y diferenciacion, donde se busca tener una educacién ajustada a las necesidades

de cada estudiante, permitiendo asegurar que todas las personas tengan las mismas

oportunidades de hacer efectivos sus derechos y alcanzar los fines de la educacion.

Segun Blanco (2006), asegurar el pleno ejercicio a la educacién de calidad implica

garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades, es decir, proporcionar ayudas a

qguienes lo necesitan, brindando recursos o apoyos socioecondmicos a cada uno de los
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estudiantes que lo requieren, lo cual le permitird estar en igualdad de condiciones para

disfrutar plenamente de las oportunidades educativas.

En consecuencia, la Universidad junto con la Divisién Medio Universitario busca

generar oportunidades que permitan una educacién con equidad, por tal razén, los

beneficios son brindados a los estudiantes que se encuentran en condiciones de

vulnerabilidad o que presentan factores de riesgo econdmicos que los puedan llevar a la

desercidén estudiantil o alguna situacién que afecte el adecuado desempeiio del estudiante

en su proceso educativo. Siendo estas:

a.

Condiciones de vulnerabilidad: la vulnerabilidad, es entendida como la fragilidad
gue tienen algunas personas para hacer frente a ciertas situaciones, como una
enfermedad, amenaza o dafio.

Adicionalmente, de acuerdo con Feito (2007), existen ciertas situaciones o
ambientes que generan predisposicidon a que las personas se encuentren en
condiciones desfavorables que amenacen su integridad, tales como, situaciones
socioecondmicas precarias, “victimas de los desastres naturales, las situaciones
de marginalidad y delincuencia, la discriminacion racial o de género, la exclusion
social, los problemas de salud mental, etc”.

Factores de riesgo econdmico: de acuerdo con Ardila (2013), los estudiantes que
pertenecen a estratos uno y dos, tienen un padre fallecido o padres separados,
presentan altos niveles de desercién estudiantil. Permitiendo identificar que la
existencia de un solo ingreso econdmico es un factor de riesgo para la desercién
académica. Adicionalmente, otro factor de riesgo lo presentan los estudiantes

sin redes de apoyo socioecondmico y con dificultades a nivel laboral.

Teniendo en cuenta esto, el Sistema para la Prevencidon de la Desercién de la

Educacion Superior- SPADIES (2015), expone que las causas de la desercion en la educacidn

superior en Colombia pueden ser:
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Miedo
al endeudamiento por parte de los
estudiantes o de sus padres.

Subest
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I g ACADEMICAS —

INSTITUCIONALES

Por otro lado, dentro de los ejes del Modelo de Bienestar Institucional se evidencia

gue el apartado de Promocion Socioecondmica acoge también a docentes y personal

administrativo. Esto se fundamenta con la resolucién 2069 de 2019 en la que se aprueba
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Apoyo Econdmico por Enfermedades Catastrdficas (Articulo noveno), Beneficio de
Descuento para Educacion Formal a Funcionarios Administrativos Provisionales y Docentes
Ocasionales (Articulo décimo primero), Apoyo Econémico para los Hijos de los Funcionarios
Administrativos y Docentes (Articulo décimo quinto que modifica el articulo trigésimo
cuarto de la resolucion 659 de 2014), Pdliza para gastos exequiales de funcionarios

administrativos y docentes (Articulo Décimo Octavo), y seguro de vida.

Contexto

El programa de beneficios socioecondmicos se desarrolla en un contexto educativo,
especificamente en la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, donde es posible
identificar una serie de condiciones que permiten caracterizar a la comunidad, tales como
estudiantes cuyas familias se ubican en el rango de ingresos bajos y medios, con mayor

predominancia el de la estructura clasica de una familia de clase media.

Teniendo esto en cuenta, la situacion laboral de la poblacién estudiantil, segun la
informacién que registra en el documento de Caracterizacién de estudiantes de pregrado
(2017), en su mayoria registra como empleada, seguida de los estudiantes que dependen
econémicamente de sus padres. Asimismo, un porcentaje importante se divide entre
guienes se encuentran en busqueda de estabilidad laboral y quienes son independientes

y/o empresarios.

Se observé que para el 2017, la facultad con mayor nimero de estudiantes
empleados fue la de Administracion y Economia, esto es atribuido a que los horarios
académicos que ofrecen los programas adscritos a la misma permiten la vinculacién a la
vida laboral. Del mismo modo, se obtuvo que las facultades de Ciencias de la Salud y
Ciencias Sociales se encuentran conformadas por una poblacién que, en su mayoria, es
dependiente econdmicamente de su familia, seguida de quienes registran un estado laboral

como independientes.

Es importante mencionar que en lo que concierne a los gastos del hogar vy
académicos las responsabilidades se encuentran divididas entre las familias cuyos gastos

del hogar los asumen el padre o la madre (o ambos) y los estudiantes que los solventan por
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si mismos. En lo que se refiere a los gastos académicos, para el 2017, se observa que el

42.73% de los estudiantes debian responder por estos.

En sintesis, en el contexto académico es posible identificar una serie de variables
gue brindan la posibilidad de que el programa de beneficios socioeconémicos tenga un
soporte fuerte y argumentado en cada uno de sus apoyos (apoyo nutricional, apoyo de
transporte urbano, reliquidacion de matriculas, grupos de representacion), aportando a la

calidad de vida y al fortalecimiento de la permanencia y graduacién estudiantil.

En este sentido, el programa de beneficios socioecondmicos brinda atencién a toda
la comunidad educativa con particular atencién a aquellas personas que son vulnerables o
presentan condiciones especiales, asegurando la igualdad de oportunidades para todos, en

coherencia con sus caracteristicas particulares (Politica de Bienestar, 2020).

Diagnostico
Teniendo como referente los apoyos que hasta la fecha ha brindado la Universidad

Colegio Mayor de Cundinamarca a sus estudiantes es posible identificar que:

Apoyo nutricional

A partir del 15 de febrero de 2013, con la Resolucién 265 de 2013, se fija el
procedimiento para la ejecucién del proyecto de apoyo nutricional a los estudiantes que
presenten condiciones de vulnerabilidad socioeconémica y/o nutricional, desde esa fecha
hasta el momento han sido beneficiados por semestre, aproximadamente entre 200 y 240

estudiantes, como se evidencia a continuacion:

HISTORICO BENEFICIADOS APOYO
NUTRICIONAL

600 476

412 419 428

485
400
SHIIE
: i

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

o

Tabla .1 Histérico estudiantes beneficiados en programa de apoyo nutricional
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Apoyo transporte urbano
Con la Resolucién 484 del 27 de marzo de 2015, se establece el procedimiento para
la ejecucion del proyecto de Apoyo de Transporte Urbano dirigido a los estudiantes de

pregrado de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

HISTORICO BENEFICIADOS APOYO

TRANSPORTE

310 302
300 290 290 290
290
280
270 265
260
250 III
240

2015 2016 2017 2018 2019

Tabla .2 Histérico estudiantes beneficiados en programa de apoyo transporte urbano.

Aprendices universitarios

ESTUDIANTES BENEFICIADOS

APRENDICES
200
150 144
108 108 122
100

vl
o

152
142
123 135
‘l || ‘\ ‘\ ‘\ ‘\ ‘\ I
0 I
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020-I

Tabla .3 Histérico estudiantes beneficiados en programa de aprendices universitarios
Reliquidacion de Matriculas

El acuerdo 018 de 1998 es la norma bajo la cual se restablece el procedimiento de
reliquidacién de matriculas seguin los casos de fallecimiento y/o enfermedad irreversible de uno
de los padres o de quién depende econémicamente; cambio de estado civil del estudiante o

penuria econdmica, cuando las circunstancias modifiquen la informacién econdémica inicial.
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HISTORICO RELIQUIDACION DE
MATRICULAS
222 193 7 232 . 212
-1 1 hnl:
0 |
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Afos

Cantidad de beneficiarios

Tabla 4. Histdricos estudiantes beneficiados en apoyo de reliquidacién de matriculas

Participacion en Eventos
Con la Resolucidn 707 del 18 de junio de 2009, se establece el procedimiento para

la participacién de estudiantes en otros eventos académicos para la participacién local y

nacional.
8 HISTORICO DE PARTICIPACION EN
2 EVENTOS
@
E’ 600 419 390
o 400
2, I I 192 186 180
g HE B m
5 2015 2016 2017 2018 2019 2020-1

Anos

Tabla 5. Histéricos estudiantes beneficiados en el estimulo de participacién en eventos
Grupos de Representacion

A través del Acuerdo 003 de 1995, en el capitulo 3 se encuentran descritas las
condiciones para acceder al beneficio de descuento por pertenecer a un grupo de

representacion en las areas de deporte o cultura.
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HISTORICO GRUPOS DE
REPRESENTACION

300 266 256
2 237 718
200 150 196
K]
% 100 I I
[=
()]
@ 0
s 2015 2016 2017 2018 2019  2020-I
©
§ ARos
=)
(=

Tabla 6. Histéricos estudiantes beneficiados por pertenecer a grupos de representacion

Poblacion Beneficiaria

PROMOCION
SOCIOECONOMICA

Estrategias Para La implementacion
El programa de beneficios socioecondmicos responde al propdsito de Bienestar
Institucional de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, el cual busca implementar
estrategias de apoyo socioecondmico que permitan fortalecer la permanenciay graduacion
estudiantil de la comunidad universitaria que se encuentra en condicién de riesgo o

vulnerabilidad.

Teniendo como referente los lineamientos de permanencia y graduacidn estudiantil
en instituciones de educacién superior del Ministerio de Educacién Nacional, se establecen
los componentes que permiten identificar a la poblacién en condicion de vulnerabilidad, de

la siguiente manera:
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Componentes por evaluar para la eleccidn de estudiantes beneficiados

Los factores determinantes de la desercion estan relacionados con variables
individuales, socioeconémicas, académicas y familiares, por esta razén se hace necesario
establecer tres componentes que afectan el adecuado desarrollo académico del estudiante
en su institucion, lo cual permitira identificar la poblacién que se encuentra en condicién de
riesgo y asi mismo, priorizar el apoyo socioecondmico que requiere, mediante el uso del

Sistema de Alertas Tempranas.

APOYO
SOCIOECONOMICO

o INDIVIDUALES: Calamidades, dificultades de salud, embarazo, condiciones
especiales (victimas del conflicto armado, madres cabeza de hogar, indigenas,
negros, afrocolombianos, etc.).

e SOCIOECONOMICOS: Estrato, situacion laboral, personas a cargo, dependencia
econdmica.

® FAMILIARES: Integracion familiar, apoyo socioeconémico de la familia, situacion
laboral e ingresos de los padres.

Dentro de los apoyos establecidos para brindar beneficios socioeconémicos a los
estudiantes de la comunidad universitaria, se encuentran unos con una orientacién y
normatividad diferente, como es el caso de las monitorias administrativas y los grupos de
representacion, en estos particulares se brinda un apoyo socioecondmico al estudiante,
fortaleciendo sus habilidades, competencias y otros criterios que le van a permitir hacer

parte de este apoyo.
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Implementacion

Los mecanismos utilizados por parte de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca junto con la Divisién Medio Universitario para dar cumplimiento a los
objetivos planteados se definen a partir de los componentes laboral y académico. Teniendo

en cuenta esto, el proceso de implementacién se va a llevar a cabo de la siguiente manera:

Bienestar Laboral

ﬁ Apoyo Econémico por Enfermedades Catastrdficas

_ — Beneficio de Descuento para Educacién Formal

Apoyo Econdmico por Enfermedades Catastroficas:

El apoyo econdmico por enfermedades catastroficas es parte de la negociacién del
pliego de solicitudes de los sindicatos de la Universidad, en representacion de las y los
servidores publicos al servicio de la educacidn en la Universidad. El cual consiste en brindar
a cada funcionario que acredite padecer enfermedades catastroficas certificadas por la EPS,
un (1) Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV), hasta un maximo de tres (3) casos

por cada afio.

Beneficio de Descuento para Educacion Formal a Funcionarios Administrativos Provisionales

y Docentes Ocasionales):

El Beneficio de Descuento para Educacion Formal a Funcionarios Administrativos
Provisionales y Docentes Ocasionales es parte de la negociacidn del pliego de solicitudes de
los sindicatos de la Universidad, en representacion de las y los servidores publicos al servicio

de la educacién en la Universidad, consiste en otorgar un beneficio de descuento para
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educacion formal, al personal docente ocasional y administrativo provisional en los

siguientes términos:

e Descuento en la matricula de los programas ofrecidos por UNICOLMAYOR de un 75%
de su valor en los niveles de educacidn tecnolégica, el cual no podra exceder de dos
(2) beneficiarios adicionales por cada periodo académico.

e Descuento en la matricula de los programas ofrecidos por UNICOLMAYOR del 75%
de su valor en el nivel pregrado profesional, el cual no podra exceder de dos (2)
beneficiarios adicionales por cada periodo académico.

e Descuento en la matricula de los programas ofrecidos por UNICOLMAYOR del 75%
de su valor en el nivel de especializacion, el cual no podra exceder de tres (3)
beneficiarios adicionales por cada periodo académico, trimestralizado,
semestralizado o anualizado, segun sea el caso.

e Descuento de matricula de los programas ofrecidos por UNICOLMAYOR de un 75%
de su valor en el nivel de maestria, el cual no podra exceder de tres (3) beneficiarios
adicionales por cada periodo académico, anualizado o semestralizado, segun sea el
caso.

Pdliza para gastos exequiales de funcionarios administrativos y docentes:

El apoyo econdmico de podliza para gastos exequiales de funcionarios
administrativos y docentes es parte de la negociacién del pliego de solicitudes de los
sindicatos de la Universidad, en representacion de las y los servidores publicos al servicio
de la educacién en la Universidad, el cual consiste en la constitucidon de una pdliza para
gastos exequiales, cuya cobertura por beneficiario y su nicleo familiar no sea inferior a siete
(7) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLV), para funcionarios
administrativos de carrera, provisionales, libre nombramiento y remocidn; y docentes de
planta y ocasionales, con vinculacidon vigente en la Universidad. Para la adquisicion de esta
poliza, se destinard anualmente hasta 30 Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes

(SMMLV).
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El apoyo socioecondmico de participacion en justas nacionales consiste en el pago

de Inscripcion, alojamiento, transporte terrestre y apoyo econdmico para 63 funcionarios

administrativos y docentes, en dos justas deportivas a nivel nacional

Bienestar Estudiantil

Apoyo Nutricional

APOYO SOCIOECONOMICO
BIENESTAR ESTUDIANTIL

APOYO NUTRICIONAL

APOYO TRANSPORTE
URBANO

RELIQUIDACION DE
MATRICULAS

APOYO MADRES
GESTANTES Y LACTANTES

MONITORIA
ADMINISTRATIVA

GRUPOS DE
REPRESENTACION
INSTITUCIONAL

PARTICIPACION EN
EVENTOS

El programa de apoyo nutricional que se presenta en el siguiente documento, forma

parte del objetivo del eje de promocidon socioecondmica de la Universidad Colegio Mayor

de Cundinamarca, el cual esta enfocado en brindar apoyo a los estudiantes de pregrado y

posgrados que se encuentren en condicidon de vulnerabilidad; mediante la entrega de

almuerzos a los estudiantes de los programas diurnos y refrigerios a los estudiantes de los

programas nocturnos.
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Imagen 1. Mapa conceptual Apoyo nutricional

Apoyo Transporte Urbano

El programa de apoyo transporte urbano form

a parte del objetivo del eje de

promocién socioecondmica de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, el cual estd

enfocado en brindar apoyo a los estudiantes de pregrado y posgrado que presentan

dificultades econdmicas las cuales impiden su normal desplazamiento y afectan su proceso

académico, por tal razdn se brinda este apoyo como un
es brindar apoyo econdmico mediante la recarga de tarj

los estudiantes de la Universidad a su casa.
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Imagen 2. Mapa conceptual Apoyo de Transporte Urbano
Reliquidacion de Matricula
La reliquidacion de Matricula forma parte del area de promocién socioecondmica,
se configura como la oportunidad que tienen los y las estudiantes para solicitar al Comité
de Matriculas un ajuste econdmico del valor a pagar semestralmente. Este proceso se
fundamenta en la normativa institucional que es el Acuerdo 18 de 1998, en el que se

sustenta la tabla de rangos de derechos de matriculas.

Este acuerdo en su articulo decimotercero sefala los criterios de selecciédn, bajo los

cuales se podrad solicitar la reliquidacién del valor de la matricula, estos son:

a) Fallecimiento y/o enfermedad irreversible de uno de los padres o de quién

depende econdmicamente.
b) Cambio de estado civil del estudiante.

c) En caso de penuria econdmica, cuando las circunstancias modifiquen la

informacién econdmica inicial.

Asimismo, quien realice la solicitud debe ser un estudiante activo en cualquier
programa de pregrado de la Universidad y debe presentar los documentos que soporten

la solicitud para estudiar el caso.

18 de abril de 2006
2 de diciembre de 2003
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Imagen 3. Historia del acuerdo 018 de 1998

Apoyo Madres Gestantes y Lactantes

Todos los beneficios socioeconédmicos que se encuentran descritos en la presente
propuesta tienen como base el principio de igualdad bajo el cual se rige la Universidad
Colegio Mayor de Cundinamarca, teniendo esto en cuenta el apoyo para madres gestantes
y lactantes incluye también a padres con hijos menores de dos afios o con pareja en
gestacion, para brindarles un kit de aseo para el bebé. Es importante mencionar que este

beneficio va dirigido a estudiantes de los programas de pregrado y posgrado.

Estimulos por pertenecer a Grupos de Representacion Institucional

Los grupos de representacién se componen por estudiantes y/o funcionarios
pertenecientes a la comunidad universitaria. Las selecciones deportivas, artisticas,
culturales y pastoral universitaria, representan a la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca en eventos internos y externos que guardan relacién con cada una de estas

areas.

Para hacer parte de estos grupos de representacion institucional el estudiante debe
presentar una prueba de aptitud que sera evaluada por el director del grupo quien,

teniendo en cuenta las particularidades, permitird o no el ingreso.

Es importante mencionar que, por pertenecer a algun grupo de representacion, la

Universidad brindara como estimulo el 25% de descuento en el pago de los derechos de
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matricula. Este beneficio se podra hacer efectivo siempre y cuando se cumplan los criterios

gue se mencionan en el Acuerdo 003 de 1995, capitulo 3, articulo 33, los cuales son:

a) Permanencia en un grupo después del tercer periodo académico consecutivo.
b) Excelente puntualidad en los ensayos, entrenamientos y representaciones
institucionales.
c) Excelente conducta y lealtad a la institucion y a los grupos de representacion.
d) Alto desempefio en las actividades artistico- culturales, deportivas, de pastoral
universitaria, segun el grupo.
e) Magnifico espiritu de colaboracion.
f) Buen rendimiento académico
Ademads, quienes resulten beneficiados deben ser estudiantes que se encuentren
activos en algun programa de la Universidad y no pueden presentar pérdida académica.
Esto quiere decir que este descuento se perderd si no se aprueba el semestre, si no se paso

satisfactoriamente alguna materia o si su rendimiento en el grupo es deficiente.

[GRUPOS DE REPRESENTACION INSTITUCIONALJ

Su implentacién fue aprobada con En el
el

Acuerdo 003 de 1995
Acuerdo 037 de 1989

Correspondiente al

[ Lineamiento de Bienestar Universitario]

En el capitulo III

Se definen los lineamientos normativos
que rigen a los grupos de representacion.

Imagen 4. Mapa conceptual Grupos de Representacion Institucional
Aprendices Universitarios
Los aprendices universitarios, parten del area de promocidn socioecondmica y del
area de desarrollo humano, debido a que tiene como propdsito brindar escenarios a los
estudiantes de los programas de pregrado de la Universidad, para apoyar actividades
administrativas de las dependencias o facultades, con el propdsito de enriquecer su

formacion como futuros profesionales, contribuyendo a su formacion integral vy
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potencializando las habilidades o competencias necesarias en un contexto laboral que

posteriormente seran Utiles en su ejercicio profesional.

Teniendo como referente los actos administrativos establecidos hasta la fecha, el

histérico del programa de monitorias administrativas, es el siguiente:

En 2016 se establece

En enero de 2011 el tiempo minimo y
se establece el maximo de
procedimiento vmcul'auon de los

24 de 200 para la estudiantes

e marzo de 4 . L. .
( vinculaciéon  del aprendices.
se  establece el )
i estudiante
procedimiento parala )
i 2 aprendiz.

contratacion del

estudiante aprendiz

universitario. Imagen 5. Historia del beneficio del estudiante aprendiz

Participacion en eventos académicos

Este apartado hace referencia a la asistencia activa de estudiantes a eventos
académicos como ponencias, conferencias importantes para la carrera que se esté
cursando, convocatorias de investigacidon impulsadas por instituciones reconocidas como

RedCOLSI o Colciencias, entre otros.

Para acceder a este estimulo se debe tener matricula vigente, no haber participado
en ningun evento durante el afio de la solicitud, verificar que la temdtica del evento esté
relacionada directamente con la formacion que cursa y que esté organizada por

instituciones de reconocido prestigio (Resolucion 707 de 2009- Art. 2).

El estimulo que se brindara sera definido segun las categorias de participacion del
estudiante en el evento (asistente o ponente) y depende de si el mismo se desarrolla local

o nacionalmente.
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[ESTiMULo POR PARTICIPACION EN EVENTOS ACADEMICOS)
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Imagen 6. Mapa conceptual del Estimulo por participaciéon en Eventos Académicos

Por ultimo, es importante mencionar que los apoyos y estrategias mencionados
anteriormente, utilizados para generar bienestar laboral y estudiantil son flexibles y
susceptibles al cambio. Esto quiere decir que se tienen en cuenta las necesidades de la
poblacién perteneciente a estas dos areas para crear, colectivamente, alternativas que
potencien las habilidades, propicien una mejora en la calidad de vida, aporten a la
disminucidn de la desercién estudiantil y que respondan a las exigencias y a los retos que

enfrenta la comunidad universitaria.

Mecanismos De Seguimiento

Matriz de marco légico

Esta herramienta se recomienda para estructurar las actividades en un marco
practico, enfocados en la intervencion.

Por lo anterior, se recomienda la construccién de la Matriz de Marco Légico para
el desarrollo de actividades en el marco del programa de Beneficios Socioecondmicos,
teniendo en cuenta los siguientes parametros:
® Objetivos: Estos constituyen el punto clave de referencia, son la columna vertebral

del proyecto, estos pretenden dar coherencia al plan de accidn. Se recomienda que
estos sean:

Claros: formulados en un lenguaje comprensible y preciso, faciles de identificar.
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Factibles: posibles de alcanzar con los recursos disponibles, con la metodologia
adoptada y dentro de los plazos previstos.
Pertinentes: responde a las necesidades y caracteristicas de la poblacidn.

e Meétodo: Aqui se requiere fijar el horizonte o meta propuesta (objetivos) con la actividad
para poder trazar asi el camino que se va a recorrer para alcanzar un fin propuesto,

segun este camino se escoge el como se pretende llegar a esa meta.

Se espera que los objetivos se direccionen a:
e Disminuir niveles de desercién estudiantil por dificultades asociadas a nivel
econdémico.
e Fomentar la educacion inclusiva y con equidad para toda la comunidad
universitaria.
e Identificar y reducir las barreras propias del sistema de educacidn.

e Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad universitaria.

Metodologia: Suministra las herramientas y las diversas técnicas que se pueden usar con
las que se pretende “transformar la realidad” con el fin de mejorarla. La metodologia es lo
mas importante al construir un proyecto o fase de ejecucidn, pues este, constituye el
centro. Es conveniente estructurar esta metodologia con base en los objetivos que se
guieren alcanzar y la poblacidn a la que se estd enfocando la estrategia, proyecto o fase de

implementacion.

Para el desarrollo de la metodologia es importante:

v/ Tener en cuenta las actividades que se quieren desarrollar en la intervencién. Aqui
las acciones deben ser especificas, esto para poder planificar en minucia los detalles
de estas y adicional deben ser con base a los objetivos que se quieren alcanzar.

v/ Contemplar qué herramientas se van a usar para obtener datos de impacto. Las
herramientas de mediciéon pueden ser por medio de observacién simple, por

encuestas, entrevistas, cuestionarios, escalas de observacion, etc.
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vV Detallar las técnicas, instrumentos, herramientas que requieren para la recoleccién

de los datos. Esto requiere con anterioridad clarificar qué datos son necesarios y qué

herramientas vamos a utilizar.

V' Definir el grupo poblacién a intervenir. Aqui es importante puntualizar en las

caracteristicas o particularidades. Se recomienda una descripcién especifica de la

poblacién, régimen, edad, sexo, identidad de género, identidad étnica, formacidn,

clase social, carrera, semestre, entre otros.

Programa de beneficios socioeconémicos

Objetivo General

Generar estrategias que procuren la mejora de las condiciones socioecondmicas, de los
miembros de la comunidad universitaria, de tal manera que se impacte de manera
positiva el desarrollo de las actividades académicas y laborales.

Identificar en la
comunidad
universitaria
mediante la
implementacién
del Sistema de
Alertas

Brindar apoyos
socioecondmicos a los
estudiantes en
condiciones de
vulnerabilidad de la
comunidad universitaria

con el fin de disminuir las

Contribuir a Ia
disminucién de la
desercién
estudiantil a través
de la
implementacién
de estrategias de

Promover el
bienestar laboral a
través de proyectos
que aporten a la
calidad de vida de
los administrativos,
docentes y sus

Tempranas, situaciones que pudiesen apoyo
aquellos afectar o impedir su socioeconémico  familias.
. estudiantes que roceso académico. ue ermitan
Objetivos . : 2 : B
e estan reducir las
Especificos .
presentando variables
dificultades a econdmicas o
nivel econémico sociales que
o que se puedan estar
encuentran en afectando los
condiciones de procesos de
vulnerabilidad. aprendizaje de los
estudiantes de la
comunidad
universitaria.
, Asignacion de beneficios socioecondmicos a  Asignacién de beneficios socioeconémicos
Estrategias . o .
la comunidad estudiantil a la comunidad laboral
. Implementacidn . . . .
Indicadores programa que No. de estudiantes identificados por el sistema de alertas
Medibles Apoyo tempranas que recibieron beneficios socioeconémicos / No. de
(Seggnzgg)sl)ZOZO socioecondmico a| estudiantes identificados por el sistema de alertas tempranas)

nivel estudiantil

*100
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(No. de Docentes y funcionarios participantes en el programa
de bienestar /No. de cupos de asignados) * 100

Cronograma de actividades

Nombre de la Fecha Recursos Presupuesto
actividad necesarios Requerido
Profesional en
Apoyo Aprendices| 1 de febrero al 17 de diciembre de 2021 | Trabajo social y $380.000.000

Apoyo Nutricional

Apoyo en
Transporte
Urbano

Apoyo
conectividad

Apoyo para
madres lactantes
0 gestantes

Apoyo econdmico
para participacion
en eventos
académicos de
estudiantes

Estimulos por
pertenecer a
Grupos de
Representacion
Institucional

Pdliza para
gastos exequiales
de funcionarios
administrativos y
docentes

Apoyo Econdémico
por
Enfermedades
Catastroficas

1 de febrero al 17 de diciembre de 2021

1 de febrero al 17 de diciembre de 2021

1 de febrero al 17 de diciembre de 2021

1 de febrero al 17 de diciembre de 2021

1 de febrero al 17 de diciembre de 2021

1 de febrero al 17 de diciembre de 2021

Primer y segundo semestre académico

2021

Primer y segundo semestre académico

2021

Psicologia

Profesional en
Trabajo social y
Psicologia

Profesional en
Trabajo social y
Psicologia

Profesional en
Trabajo social y
Psicologia

Profesional en
Trabajo social y
psicologia

Profesional en
Trabajo social y
psicologia

) Profesional
Area de Cultura

Profesional
Division Medio
Universitario

Profesional
Division Medio
Universitario

$250.000.000

$90.000.000

$40.000.000

$5.000.000

$70.000.000

Sujeto al nimero de
estudiantes que
cumplan con los

requerimientos para

estimulos

$27.000.000

$3.000.000
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CONMSECIONN | . (oprero al 17 de diciembre de 2021 | Frofesional en $40.000.000
Profesional Trabajo Social
Recursos

Para realizar la actividad resulta necesario contar con unos recursos que posibiliten su
desarrollo, estos seran acorde a la estrategia singular de cada intervencion. Los recursos
no siempre son econémicos, aqui se habla de recursos educativos, se tiene en cuenta el
recurso humano, los recursos materiales o de instalacién fisica necesaria para el

desarrollo de las actividades.

Indicadores Medibles

Recoleccidon de datos
Esto es previo al disefio de la estrategia, consiste en recolectar informacidn previa al

proyecto, actividad o estrategia para identificar las necesidades poblacionales. Esto sirve
para enfocar y establecer metas que realmente respondan a las necesidades que tiene la
poblacién. Se debe especificar en forma clara cuando y como se va a llevar a cabo la

recoleccion de datos (etapa, momento, etc).

Analisis de datos
En segundo orden, después de la obtencién de los datos, se construyen herramientas y

técnicas de analisis. Para ello se pueden usar diversas herramientas operacionales como

barras o tortas que ayudan a graficar de modo facil y conciso la informacién recolectada.

Objetivos Para Evaluar

Aqui se hace referencia especifica a los objetivos, los logros o metas alcanzar con la
ejecucioén del proyecto, actividad o estrategia.

Estos objetivos surgen del diagndstico de las necesidades de la poblacién a trabajar. Esto se
basa netamente en el andlisis del plano de lo real, de lo que hay en el momento actual antes

de la intervencion.
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Resultados Esperados

Para el objetivo especifico se definen los resultados concretos esperados. Definiéndose
también el plazo o fecha para la cual se espera haber alcanzado dichos resultados. Debe de
haber mas de un resultado. Para efectos practicos, los resultados concretos esperados para

alcanzar el objetivo especifico (OE), se les denominara con un indice.

Bitacora Por Actividad

La Bitacora es la herramienta donde brevemente se consignan los avances, el desarrollo de
las actividades, en general, en estas reposa la gestion del trabajo realizado, sirven como
guias para futuras intervenciones y adicional guardan de forma breve el archivo de las
acciones incursionadas desde el programa.

La cual debe estar compuesta por:

Fechas en las que se desarrolla el proyecto, actividad o estrategia de intervencién
Objetivos que vas a cumplir con el proyecto, actividad o estrategia de intervencion
Justificacién

Planeacion y/o protocolo de intervencion

Fotos/ evidencias de la intervencidn o accidn

Conclusiones

N oo u s~ w Noe

Recomendaciones para proximas intervenciones

Recomendaciones

e Teniendo en cuenta los apoyos que han sido implementados hasta la fecha, se hace
necesario construir un instrumento que permita validar la implicacién de estos
beneficios para la comunidad universitaria.

e Modificar la resolucién 108 de 2011 y 814 de 2016 que hace referencia al proceso de la
vinculacidn de aprendices universitarios, por la figura de monitores administrativos.

e Continuar con la creacidon de los actos administrativos correspondientes a madres
gestantes y lactantes o padres con hijos menores hasta un afio. Asi como, el apoyo de
jardines que consiste en la alianza con dos jardines cerca de la universidad para que

estudiantes, administrativos y docentes puedan llevar sus hijos e hijas.
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e Crear una estrategia que permita, desde el programa de beneficios socioecondmicos, el
abordaje de temas de emprendimiento y educacion financiera que le sean Utiles a la
comunidad universitaria.

e Definir, con el apoyo del Comité de Matriculas, el rol de las profesionales de Medio
Universitario. Asi como, la elaboracién de un paso a paso colaborativo que facilite y

brinde celeridad en el proceso operativo.
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