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1. Presentacion

El Estatuto Anticorrupcion, Ley 1474 de 2011, en su articulo 73 modificado por el articulo
31 de la Ley 2195 DE 2022, establecio el deber de las entidades del orden nacional,
departamental y municipal, de implementar Programas de Transparencia y Etica Publica.
La reglamentacion de este articulo se realizd a través del Decreto 1122 de 2024 y su anexo
técnico Programas de Transparencia y Etica Publica.

En el marco de las lineas de defensa contempladas en el Modelo Estandar de Control
Interno, se definieron las siguientes responsabilidades: El monitoreo esta a cargo del
responsable de cada uno de los componentes del Programa o la primera linea de defensa.
De este ejercicio se emite un reporte de monitoreo por dependencia descargado del
sistema de informacidn SIAC. La administracion del programa esta a cargo de la Oficina de
Planeacién y Desarrollo Institucional, quien emitira el informe de administracion, que sera
socializado al rol de la supervisidn a cargo del Comité Institucional de Gestién y Desempefio.
La evaluacién y auditoria del Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP debe ser
realizada por la Oficina de Control Interno.

El presente informe de administracion da cuenta del avance de las actividades del Programa
de Transparencia y Etica Publica PTEP 2025-2028 con corte al 30 de abril de 2025, las cuales
hacen parte del Plan de Accién Anual 2025. Esto es producto de la monitoria realizada del
5 al 7 de mayo de 2025, por la Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional, a través de
la revisidn de lo registrado por las distintas dependencias y areas a través del aplicativo
SIAC.



2. Cronograma de la primera monitoria 2025

El presente informe es el resultado de la Primera Monitoria Estratégica al Programa de
Transparencia y Etica Publica, cuyas actividades se encuentran incluidas en el Plan de Accién
Anual 2025. Esta monitoria se definié mediante cronograma y fue realizada por la Oficina
de Planeacion y Desarrollo Institucional, del 5 al 7 de mayo de 2025. En la siguiente tabla,
se presenta el cronograma.

Tabla 1. Cronograma de la primera monitoria al PTEP 2025
Actividad Responsable Fecha
Envio comunicacion de monitoria a Oficina de Planeacién y
las dependencias Desarrollo Institucional
Dependencias con actividades en
el Programa de Transparencia y
Etica Publica o en planes de
tratamiento de riesgos de
corrupcién

Abril 25 de 2025

Del 25 de abril al 2 de mayo
de 2025

Registrar los avances con sus
respectivos soportes en el SIAC

Monitoria directamente a lo
registrado en el SIAC por las
dependencias

Elaboracion del informe de Oficina de Planeacién y
administracién Desarrollo Institucional
Envio de informe de administracion
a las dependencias a través de
correo electrénico

Revisidn del informe de monitoria.
En caso de requerir alguna aclaracién  Dependencias con actividades en
o tener algin comentario, se debe el Programa de Transparenciay

fici Pl .,
Oficina de an.eac.lon u Del 5 al 7 de mayo de 2025
Desarrollo Institucional

Mayo 8 de 2025

Oficina de Planeacién y

Desarrollo Institucional iy Blels A0

Del 12 al 13 de mayo de

enviar un correo a Monitorias Etica Publica o en planes de 2025
Estratégicas a mas tardar el 13 de tratamiento de riesgos de
mayo de 2025, de lo contrario se corrupcién

dara por validado el informe.
Solicitud de publicacion del informe
de monitoria en la pagina web de la
Universidad y presentacion ante el
Comité Institucional de Gestion y
Desempefio

Oficina de Planeacién y

Desarrollo Institucional e 1D efe 24075

Fuente: Elaboracién propia-OPDI

Dentro de la comunicacidon enviada a las dependencias se realizaron las siguientes
recomendaciones:

1. Las actividades que corresponden al Programa de Transparencia y Etica Publica se
encuentra registradas en el SIAC dentro del Plan de Accién Anual 2025, las cuales
estdn filtradas en la columna Y del archivo adjunto.

2. Para llevar a cabo la monitoria, es estrictamente necesario que los avances y los
soportes de las actividades, que estdn bajo su responsabilidad, estén cargados en el
aplicativo SIAC a mas tardar el 2 de mayo de 2025, en el respectivo médulo. Lo


https://www.unicolmayor.edu.co/universidad/dependencias/rectoria/oficina-tecnologias-informacion-las-comunicaciones
https://www.unicolmayor.edu.co/universidad/dependencias/vicerrectoria-administrativa-financiera/subdireccion-servicios-administrativos-contratacion

registrado después de esta fecha, no sera tenido en cuenta en el informe de la
monitoria cuatrimestral.

3. Ejecucién del Programa de Transparencia y Etica Publica PTEP 2025-2028

Durante el primer cuatrimestre de 2025 se obtuvo un avance en el Programa de
Transparencia y Etica Publica de 20%, promediando la ejecucién de las actividades del
Plan de Accién Anual 2025 que hacen parte de lo programado en el PTEP. Se cuenta con
3 actividades cerradas.

Los componentes del Programa de Transparencia y Etica Publica se describen a

continuacion:

1. Gestion del Riesgo

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Riesgo para la integridad publica: Establece instrumentos para
gestionar los riesgos a la integridad: conflictos de intereses, soborno,
corrupcion y fraude. Todo instrumento para la gestion de estos
riesgos debe contemplar la identificacion, medicién, control vy
monitoreo de los riesgos.

Canales de denuncia: Canales institucionales para recibir y tratar
reportes de posibles irregularidades en la gestién, teniendo en cuenta
gue la participacién ciudadana es fundamental para identificar
riesgos.

Riesgo Lavado de Activos, Financiacién del Terrorismo y Financiacién
para la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva — LAFT/FPADM:
prevenir que las entidades y organismos del estado sean utilizados en
forma directa o indirecta como instrumento para el Lavado de Activos
y/o la canalizacién de recursos hacia la realizacion de actividades
terroristas, o cuando se pretenda el ocultamiento de activos
provenientes de dichas actividades.

Debida diligencia: Se asocia con la accion estratégica 3. En esa
medida, las entidades deben ser diligentes en la recoleccién de
informacidn relevante sobre las partes con las que se van a relacionar
y que van a vincular, esto incluye, tanto a funcionarios o empleados
publicos que ingresan a las plantas de personal, como a contratistas
o proveedores con los que se celebran acuerdos de voluntades.

2. Redesy articulacion

2.1.

Redes internas: Existencia de canales para el intercambio de
informacién entre los diferentes grupos, areas o dependencias que



conforman la Entidad. Un intercambio de datos fluido entre los
actores internos fortalece las dinamicas de las demas acciones
estratégicas del Programa, en la medida que hay informacion de
mayor calidad para la toma de decisiones, la gestion de riesgos, la
promocion de la transparencia y la gestion ética de los asuntos
publicos.

2.2. Redes externas: Las Entidades deben integrarse con otras Entidades
en el ambito sectorial, local, regional y nacional, para generar un
dialogo sobre la transparencia y ética publica.

3. Cultura de legalidad y estado abierto

3.1. Acceso a la informacion publica y transparencia: desarrollar los
instrumentos internos que garanticen los postulados de la Ley 1712
de 2014 y las normas complementarias que se han expedido para
reglamentarla.

3.2. Participacion ciudadana y rendicion de cuentas: la entidad debe
recopilar los diferentes instrumentos que la entidad ha desarrollado
o desarrollard para cumplir con la regulacidn existente sobre
participacién ciudadana y rendicién de cuentas, en el marco de los
sistemas, leyes y reglamentos que se han expedido y que se recopilan
en la MIPG, en concordancia con las disposiciones especificas que se
generen para enfocarla en temas de transparencia y ética publica.

3.3. Integridad en el servicio publico: Definir o recopilar los instrumentos
creados o que se creen para cumplir con las disposiciones normativas
de la Ley 2016 de 2020, en particular, lo que tiene que ver con el
Cédigo de integridad en el servicio publico.

4. Iniciativas adicionales: Cualquier buena practica o iniciativa que se
identifique y que no se adecue a ninguna de las otras tres tematicas o
nueve acciones estratégicas descritas anteriormente, se incorporara
dentro de la seccion de Iniciativas adicionales y se describirdn los
instrumentos que desarrollan esa accién. En este apartado se incluye
racionalizacién de tramites.

Durante la monitoria se presentd el siguiente avance por componente:



Tabla 2. Avance PTEP primera monitoria 2025

Componente Avance
Cultura de legalidad y estado abierto 19
Gestion de riesgo 23
Iniciativas adicionales 32
Redes y articulaciéon 2
Total general 20

Fuente: Elaboracidn propia a partir de informacién reportada en la primera monitoria de PTEP-OPDI
Resultados por componente y por dependencia
La grafica 1, presenta el avance por componente del Programa de Transparencia y Etica
Publica en donde se observa un mayor cumplimiento en iniciativas adicionales teniendo en
cuenta el avance en la implementacion de las actividades de racionalizacion de tramites, en

cuanto al establecimiento de cronogramas para desarrollar las mejoras y el monitoreo que
se realiza en el Sistema Unico de Informacién de Tramites-SUIT.

Grafica 1. Resultados PTEP por componente a 30 de abril de 2025

Avance por componente

INICIATIVAS ADICIONALES 32%

GESTION DE RIESGO 23%

CULTURA DE LEGALIDAD Y ESTADO

ABIERTO LR

REDES Y ARTICULACION | I¥]
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de informacion del SIAC

En la grafica 2 se presenta el avance porcentual por dependencia, resaltando el avance por
parte de la Oficina Juridica con el informe de las denuncias instauradas ante la Fiscalia
General de la Nacién y el seguimiento a la ejecucidn de la Politica de Prevencion del Dano



Antijuridico; la Subdireccion de Servicios Administrativos con la gestion ante los
supervisores de contratos para que se realice el registro de conflictos de interés por parte
de los contratistas; y la Oficina de Tecnologias de la Informacidon con la gestidon de
actualizacion del inventario de activos de informacién y con el avance en el desarrollo de
mejoras de tramites como Inscripcién cursos de extensidon bdsicos y avanzados y Grado de
pregrado y posgrado.

Grafica 2. Resultados PTEP por dependencia a 30 de abril de 2025

Avance por dependencia

OFICINA JURIDICA
SUBDIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS V...
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE...
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SECRETARIA GENERAL
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OFICINA DE PLANEACION Y DESARROLLO...

OFICINA DE CONTROL INTERNO

OFICINA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de informacion del SIAC-OPDI

En términos generales, se evidenciaron avances importantes en todos los componentes del
Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP. Sin embargo, a continuacién, se
relacionan 1 actividad que se encuentran en estado atrasado:

Tabla 3. Actividades en estado atrasado

Fecha Final Estado Avance

Actividad Dependencia Actividad Actividad Actividad Justificacion

La Secretaria General
cuenta con una encuesta
propia. Sin embargo, la
actividad requiere que se
implemente la

Implementar la
herramienta de

medicion de . L
L herramienta de medicion
experiencia .
. Secretaria General 31/03/2025 Atrasada 50% del DAFP y se espera
ciudadana del
como entregable
Departamento

Campafia de difusiéon
para el uso de la
herramienta de medicion
de experiencia
ciudadana.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de informacion reportada en la primera monitoria de PTEP-OPDI

Administrativo de la
Funcién Publica



3.

3. Ejecucion por componente

Teniendo en cuenta los avances en las actividades en el Programa de Transparencia y Etica
Publica, a continuacion, se presenta la ejecucién por cada componente con corte al 30 de
abril de 2025.



Objetivo 1. Identificar, analizar y evaluar los criterios para

COMPONENTE 1. GESTION DEL RIESGO

Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

Componente

Gestion de riesgo

Gestion de riesgo

Gestion de riesgo

Gestion de riesgo

Actividad

Implementacidn de Gestion Disciplinaria Virtual -
Google Drive Digitalizar los expedientes disciplinarios y
habilitar en el sistema la consulta virtual a través de un
enlace Unico, accesible y visible para los sujetos
procesales, garantizando asi el principio de publicidad y
el debido proceso.

Realizar seguimiento a los riesgos de corrupcion,
incorporado en el informe de seguimiento del
Programa de Transparencia y Etica Publica.

Realizar informe de las denuncias instauradas ante la
Fiscalia General de la Nacion, de conformidad con los
documentos remitidos por las dependencias de la
Universidad que revistan caracteristicas de delito,
cuando se presente.

Presentar al Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno el Informe de Seguimiento realizado a
los controles para la toma de decisiones

mitigar los riesgos de corrupcidn en los procesos y la gestion de la

Dependencia

Area de Instruccién de
Procesos Disciplinarios

Oficina de Control
Interno

Oficina Juridica

Oficina de Control
Interno

Fecha Final
Actividad
28/11/202

5

15/12/202
5

30/09/202
5

15/12/202
5

Meta/Entregables

Informe Anual de
implementacion

Informe del dltimo
cuatrimestre del
2024, informe del 1
y 2 cuatrimestre
2025.

1 Informe de
denuncias

Tres (3)
presentaciones al
Comité
(cuatrimestrales) de
resultados de
evaluacién de
riesgos de
corrupcion.

Estado
Actividad

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Avance
Actividad
0

33,33

50

33,33

10



Gestion de riesgo

Gestion de riesgo

Gestion de riesgo

Gestion de riesgo

Gestion de riesgo

Gestion de riesgo

Gestion de riesgo

Realizar seguimiento a la ejecucidn de la Politica de
Prevencion del Dafio Antijuridico y reportar al Comité
Institucional de Gestion del Desempefio, cuando sea
solicitado.

Adelantar jornadas de socializacion y toma de
conciencia de la Politica y Metodologia de
Administracién de Riesgos adoptada por la Universidad
a los lideres y equipos de trabajo de los procesos en
calidad (primera linea de defensa)

Programar y ejecutar acorde con los roles que
desarrollan las Oficinas de Control Interno (tercera
linea de defensa), en el Plan Anual de Auditoria, el
ejercicio de evaluacion de riesgos institucional, con el
fin de determinar el grado de efectividad de los
controles asociados a los procesos de la cadena de
valor de la Universidad y realizar las recomendaciones
necesarias al Sistema de Control Interno y al Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion para su buen
funcionamiento; al igual que socializar sus resultados
en las instancias de linea estratégica institucional.

Elaborar informe cuatrimestral de gestidn de riesgos de
corrupcion de la Universidad, tomando como insumo
los reportes del monitoreo realizado por las
dependencias (primera linea de defensa)

Revisar y actualizar el mapa de riesgos de corrupcion.

Revisar la metodologia de identificacidn de riesgos de
corrupcion y su relacidn con los de fraude y de soborno
en los procesos, con el fin de establecer la articulacion
de estos.

Identificar, analizar y valorar los riesgos fiscales en los
procesos en los que aplique y disefiar los controles
pertinentes para su inclusidn en el mapa de riesgos.

Oficina Juridica

Oficina de Planeacién y
Desarrollo Institucional

Oficina de Control
Interno

Oficina de Planeacién y
Desarrollo Institucional

Oficina de Planeacion y
Desarrollo Institucional

Oficina de Planeacién y
Desarrollo Institucional

Oficina de
Aseguramiento de la
Calidad

30/09/202
5

30/09/202
5

15/12/202
5

15/12/202
5

28/11/202
5

30/08/202
5

27/06/202
5

1 Informe de Abierta 50

seguimiento

Tres (3) actividades Abierta 0

desarrolladas

1 Informe de Abierta 10
evaluacién de

riesgos institucional

socializado a

segunda linea de

defensay linea

estratégica

institucional

Tres (3) Informes de | Abierta 0
monitoreo

elaborados

Mapa de riesgos de Abierta 0
corrupcion
actualizado
Un (1) Documento

de analisis

Abierta 0

Mapa de riesgos de Abierta 0
gestion con Riesgos

fiscales disefiado

11



Gestion de riesgo

Gestion de riesgo

Disefar una estrategia de Gestion del Riesgo para la SubDireccién de Talento
integridad publica Humano
Presentar trimestralmente al Comité Institucional de Secretaria General

Gestion y Desempefio la gestion de denuncias de
acuerdo al canal de atencidn dispuesto
AVANCE TOTAL: 23%

30/04/202
5

28/11/202
5

Estrategia de Cerrada 100
Integridad Publica

disefiada

3 Informes de Abierta 16,6
gestion de

denuncias

12



COMPONENTE 2. REDES Y ARTICULACION

Objetivo 2. Identificar y participar en redes internas para el intercambio de informacion, y en redes externas para la integracion,
interoperabilidad de datos y generar didlogo sobre transparencia y ética publica.

Componente

Redesy
articulacion

Redes y
articulacion

Redes y
articulacion

Actividad

Realizar un diagnéstico sobre las
necesidades institucionales para la
aplicacion de la Politica de Gestion de
la Informacion Estadistica de MIPG.

Disefiar e implementar un programa
innovador de charlas dinamicas y
mentorias realizadas a grupos focales
sobre temas de la Oficina de
Planeacion y Desarrollo Institucional

Participar de las convocatorias e
invitaciones realizadas a mesas
sectoriales, observatorios, instancias
de coordinacion u otras redes
externas sobre la transparencia y ética
publica.

Dependencia

Oficina de Planeacion y
Desarrollo Institucional

Oficina de Planeacién y
Desarrollo Institucional

Oficina de Planeacion y
Desarrollo Institucional

Fecha Final
Actividad

30/06/2025

31/10/2025

28/11/2025

AVANCE TOTAL: 2%

Meta/Entregables

1 diagnéstico

Un (1) Programa elaborado y
socializado Seguimiento al
cronograma, soporte de cinco (5)
actividades realizadas

1 Informe anual de participacion

Estado Avance
Actividad Actividad
Abierta 0
Abierta 5
Abierta 0

13



COMPONENTE 3. CULTURA DE LEGALIDAD Y ESTADO ABIERTO

Objetivo 3. Establecer acciones dando cumplimiento a la normatividad de acceso a la informacién publica, relacionamiento Estado-
ciudadano, procesos de rendicién de cuentas y al Cédigo de Integridad en el Servicio Publico.

Componente

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Actividad Dependencia

Realizar actividades de sensibilizacion y Secretaria General
difusién en participacion ciudadana y
Control Social.

Formular una encuesta y analizar los Secretaria General
resultados para estimular la participacion

ciudadana e identificar los temas que desea

conocer sobre la gestidn institucional de la

vigencia 2024, para el desarrollo de la

audiencia publica de rendicién de cuentas

Desarrollar tres (3) espacios de didlogo Secretaria General
constructivo con los grupos de valor o

grupos focales, por parte de las facultades y

vicerrectorias para mejorar la experiencia

universitaria.

Disefar y desarrollar el plan de trabajo para | Secretaria General
la audiencia publica de rendicién de cuentas

vigencia 2024.

Fecha Final
Actividad

30/06/2025

31/03/2025

30/07/2025

28/11/2025

Meta/Entregables

Una pieza gréfica (infografia) para
la difusién en los medios de
comunicacion institucional
incentivando la participacion
ciudadana y control social. Registro
de divulgacion de la infografia
relacionada con la participacion
ciudadana a la comunidad
universitaria.

1 Encuesta y 1 informe de
resultados

Tres (3) Informes del desarrollo del
espacio de didlogo.

1 Plan de trabajo aprobado por el
Comité Institucional de
Desempeiio para la audiencia
publica de rendicion de cuentas de
la vigencia 2024. 1 Informe del Plan
de trabajo ejecutado

Estado Avance
Actividad | Actividad
Abierta 0
Cerrada 100
Abierta 0
Abierta 50

14



Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Desarrollar una audiencia publica de
rendicidn de cuentas de la gestion
institucional vigencia 2024, acorde al plan
de trabajo.

Documentar las lecciones aprendidas de los
espacios de dialogo.

Realizar la caracterizacién de ciudadania y
grupos de valor de la vigencia de
conformidad con los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcién
Publica-DAFP

Documentar los aspectos técnicos para la
habilitacidn del Centro virtual de Atencién
para la ciudadania, con la plataforma
tecnoldgica.

Realizar un encuentro de didlogo con las
asociaciones sindicales de la Universidad

Realizar el seguimiento al registro de
conflictos de intereses de los contratistas en
el aplicativo por la integridad del
Departamento Administrativo de la Funcién
Publica.

Realizar un informe de evaluacidn de la
audiencia publica el cual debe ser publicado
1 mes después de la audiencia. *Fecha
sujeta a la programacion del evento.

Realizar el seguimiento al registro de la
declaracion de bienes y rentas de los
servidores publicos en el aplicativo de
integridad del Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Realizar un reporte cuatrimestral sobre las
emisiones de boletin institucional

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

SubDireccién de Servicios

Administrativos y
Contratacion

Oficina de Control
Interno

Oficina de Control
Interno

SubDireccién de
Promocion y
Comunicaciones

30/06/2025

28/11/2025

30/06/2025

28/11/2025

30/09/2025

28/11/2025

31/07/2025

19/12/2025

28/11/2025

1 Informe de la Audiencia publica
de la rendicién de cuentas
ejecutada en la pagina web
institucional

1 Documento de buenas practicas y
lecciones aprendidas sobre los
espacios de didlogo

1 Informe y 1 socializacion de la
caracterizacion de ciudadania y
grupos de valor

1 Documento con aspectos
técnicos del centro virtual

1 Acta o informe del encuentro

1 Informe de seguimiento al
registro de conflictos de interés de
los contratistas en el aplicativo por
la integridad.

1 Informe de evaluacion de la
audiencia publica dentro de los 1
mes después de realizada la
audiencia

1 Informe de seguimiento

Reporte cuatrimestral sobre las
emisiones del boletin institucional

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

20

40
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Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Implementar Estrategia de comunicaciones
para publicacion proactiva de la gestion
Institucional

Participar en minimo 1 feria universitaria
semestralmente como escenario de
relacionamiento y participacidn ciudadana
Elaborar y publicar el informe de gestion
vigencia 2024

Actualizar la politica de comunicaciones
incluyendo los responsables de los
contenidos de la pagina web y el
seguimiento a la actualizacién de la
informacién publicada

Actualizar y publicar el Inventario de Activos
de Informacidn de la Universidad

Generar un instructivo para la preparacion y
la elaboracién del informe anual de gestion
institucional

Presentar informe de seguimiento de la
actualizacién de la informacion publicada en
el botdn de Transparencia ante el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio

Presentar un informe cuatrimestral sobre el
avance en el Plan de Seguridad y Privacidad
de la Informacién ante el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio

Elaborar y publicar un informe trimestral de
monitoria al plan de accién anual - PAA

Realizar el reporte y presentar el resultado
de medicién del indice de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica-ITA, junto
con el plan de mejora al que halla lugar ante
el Comité Institucional de Gestiony
Desempeiio

SubDireccién de
Promocion y
Comunicaciones

SubDireccién de
Promocion y
Comunicaciones
Oficina de Planeacién y
Desarrollo Institucional

SubDireccién de
Promocion y
Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de
la Informacién y de las
Comunicaciones

Oficina de Planeacion y
Desarrollo Institucional

SubDireccién de
Promocion y
Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de
la Informacion y de las
Comunicaciones

Oficina de Planeacién y
Desarrollo Institucional

SubDireccién de
Promocion y
Comunicaciones

28/11/2025

28/11/2025

30/06/2025

30/06/2025

30/06/2025

30/09/2025

28/11/2025

28/11/2025

31/10/2025

31/10/2025

1 Reporte cuatrimestral de las
publicaciones realizadas por los
diferentes canales institucionales
de comunicacion

2 informes de participacion en
ferias universitarias

1 Informe de gestion publicado

1 Politica de comunicaciones
actualizada en la pagina web

1 Inventario de activos de
informacién actualizado y
publicado

Un (1) instructivo elaborado

3 presentaciones de informe de
seguimiento

3 Informes sobre el avance del plan
de seguridad de la informacién

Tres (3) Informes de monitoria al
plan de accién anual general
elaborados y publicados en la web
institucional

1 Reporte de informacién en ITA, 1
Informe de resultado de medicion
del ITAy 1 plan de mejora

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

15

25

95

40

10

33,33
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Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Elaborar y publicar un informe trimestral de
seguimiento a la ejecucidn de los proyectos
de inversion.

Implementar el lenguaje de sefias para los
botones de encabezado de la pagina y el
micrositio de trdmites con todos sus
componentes

Implementar minimo una jornada de
capacitacién y formacion semestralmente a
servidores y contratistas sobre
Transparencia y derecho de acceso a la
informacidn publica, Politica de servicio al
ciudadano, Temas de archivo y gestion
documental, Seguridad digital.

Disefar un plan de trabajo para la
implementacion de lenguaje claro en la
Universidad teniendo en cuenta la Circular
Circular Externa 100-010-2021 de Funcion
Publica

Implementar minimo una jornada de
capacitacién y formacion semestralmente
en temas del servicio al ciudadano e
integridad en lo publico y en protocolos de
atencion al ciudadano

Elaborar e implementar una estrategia de
relacionamiento con la ciudadania

Construir e Implementar una estrategia de
Integridad que incluya la gestidn preventiva
de conflicto de intereses

Oficina de Planeacién y
Desarrollo Institucional

SubDireccién de
Promocion y
Comunicaciones

SubDireccién de Talento
Humano

Secretaria General

SubDireccién de Talento
Humano

Secretaria General

SubDireccién de Talento
Humano

31/10/2025

30/06/2025

28/11/2025

31/10/2025

28/11/2025

28/11/2025

30/04/2025

Tres (3) informes trimestrales de
seguimiento a la ejecucion de
proyectos de inversion elaborados
y publicados en la web
institucional.

1 Informe de implementacion de
Lenguaje de sefas en la pagina
web

2 Informes de capacitacién con
registro de asistencia anualmente

1 plan de trabajo de lenguaje claro
disefiado e informes semestrales
de implementacion

2 Informe de capacitacién con
registro de asistencia anualmente

1 estrategia formulada y 1 informe
de implementacion

1 Estrategia de Integridad
construida e implementada

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

Cerrada

33,33

80

100
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Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Consolidar el Informe de la gestion
trimestral de las peticiones, quejas,
reclamos, solicitudes de informacion,
sugerencias, felicitaciones y denuncias -
PQRSFD, divulgarlo mediante los canales
institucionales y socializarlo ante el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio
Presentar el seguimiento de la Estrategia de
la Politica de Integridad ante el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio

Implementar la herramienta de medicion de
experiencia ciudadana del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica

Realizar una capacitacion semestral del
Codigo de Integridad para fortalecer su
apropiacion

Presentar trimestralmente los resultados de
la medicion de experiencia ciudadana al
Comité Institucional de Gestion y
Desempeio

Realizar el seguimiento a los registros de la
hoja de vida de los servidores publicos en el
SIGEP 1l

Secretaria General

SubDireccién de Talento
Humano

Secretaria General

SubDireccién de Talento
Humano

Secretaria General

SubDireccién de Talento
Humano

31/10/2025

15/12/2025

31/03/2025

28/11/2025

31/10/2025

31/07/2025

3 informes de gestion de PQRSFD

2 Informes de seguimiento a la
politica presentados ante el Comité
Institucional de Gestiony
Desempefio

Campania de difusién para el uso de
la herramienta de medicién de
experiencia ciudadana

2 informes de capacitaciones
realizadas

2 Informes de resultados de la
medicidn de experiencia ciudadana

1 Informe de seguimiento

Abierta

Abierta

Atrasada

Abierta

Abierta

Abierta

16,6

50

18



Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Cultura de
legalidad y estado
abierto

Elaborar, socializar y publicar en el portal
web los informes trimestrales de peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias, felicitaciones
y denuncias-PQRSFD a mas tardar el 30 del
mes siguiente, incluyendo los siguientes
elementos de analisis: - Recomendaciones
de la entidad sobre los tramites y servicios
con mayor nimero de quejas y reclamos -
Recomendaciones de los particulares
dirigidas a mejorar el servicio que preste la
entidad - Recomendaciones de los
particulares dirigidas a incentivar la
participacion en la gestion publica -
Recomendaciones de los particulares
dirigidas a racionalizar el empleo de los
recursos disponibles - Solicitudes de acceso
a informacidén que contenga: 1. El nimero
de solicitudes recibidas. 2. El nimero de
solicitudes que fueron trasladadas a otra
institucion. 3. El tiempo de respuesta a cada
solicitud. 4. El nimero de solicitudes en las
que se nego el acceso a la informacion.
montar exposicion de piezas graficas que
contienen toda la informaciéon del Cédigo de
Integridad (Valores y principios de accién)
por medio de correo electrénico para todos
los funcionarios.

Actualizar y publicar el indice de
Informacién Clasificada y Reservada

Realizar el monitoreo al registro de
conflictos de intereses de los servidores
publicos en el aplicativo de integridad del
Departamento Administrativo de la Funcién
Publica

Secretaria General

SubDireccién de Talento
Humano

Secretaria General

SubDireccién de Talento
Humano

AVANCE TOTAL: 19%

31/10/2025

30/06/2025

30/06/2025

31/07/2025

3 Informe trimestral de PQRSD
publicado

1 informe de exposicidn

1 indice de informacién clasificada
y reservada actualizado y publicado

1 Informe de monitoreo

Abierta

Abierta

Abierta

Abierta

16,6

50
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COMPONENTE 4. INICIATIVAS ADICIONALES

Objetivo 4. Identificar acciones particulares para la Universidad que contribuyan a promover la transparencia.

Componente

Iniciativas
adicionales

Iniciativas
adicionales

Iniciativas
adicionales

Iniciativas
adicionales

Actividad

Racionalizar el tramite Devolucion y/o compensacién
de pagos en exceso y pagos de lo no debido por
conceptos no tributarios: Para la atencion de los
estudiantes de la jornada nocturna y en general se
habilitara un canal de atencién a través de un chatbot
que permita resolver dudas acerca del tramite.

Racionalizar el tramite Inscripcion cursos de extensidn
basicos y avanzados: Se realizard la inscripcion a cursos
de extension en linea desde un aplicativo, que
permitird obtener los certificados de los cursos y
obtener informacion si tienen saldo a favor por
cambios de cursos o aplazamiento de la inscripcion.

Racionalizar el tramite Grado de pregrado y posgrado:
La postulacién a grados y su trazabilidad se realizara en
linea a través de un nuevo mddulo en el sistema de
informacién Academusoft

Realizar seguimiento a la estrategia de racionalizacion
de tramites en el Sistema Unico de Informacién de
Tramites - SUIT

Dependencia

SubDireccién Financiera

Oficina de Tecnologias de
la Informacién y de las
Comunicaciones

Oficina de Tecnologias de
la Informacion y de las
Comunicaciones

Oficina de Planeacién y
Desarrollo Institucional

AVANCE TOTAL: 32%

Fecha Final
Actividad

28/11/2025

28/11/2025

28/11/2025

28/11/2025

Meta/Entregables

Tramite racionalizado con las seis fases
que indica el Sistema Unico de
Informacion de Tramites SUIT

Tramite racionalizado con las seis fases
que indica el Sistema Unico de
Informacién de Tramites SUIT

Tramite racionalizado con las seis fases
que indica el Sistema Unico de
Informacion de Tramites SUIT

Tres (3) reportes de seguimiento del SUIT

Estado Avance

Actividad | Actividad
Abierta 20
Abierta 40
Abierta 35
Abierta 33,33

20



4. Conclusiones

El porcentaje de avance del Programa de Transparencia y Etica Publica dentro del
plan de accion 2025 es de 20%, para el primer cuatrimestre de 2025.

Dentro del Programa se formularon 60 actividades para la vigencia 2025, de las
cuales 3 actividades se encuentran cerradas, dado su cumplimiento del 100%.

Se encontrd 1 actividad atrasada referente la implementacién de la herramienta de
medicion de experiencia ciudadana del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

Se destacan los avances en la gestidn de denuncias, seguimiento a la ejecucién de la
Politica de Prevencidon del Dafio Antijuridico, gestién ante los supervisores de
contratos para que se realice el registro de conflictos de interés por parte de los
contratistas, actualizacién de inventarios de activos de informacién y desarrollo de
mejoras de tramites como Inscripcidn cursos de extensidn basicos y avanzados y
Grado de pregrado y posgrado.

5. Recomendaciones

El seguimiento, por parte de las dependencias que tienen bajo su responsabilidad
actividades del PTEP, debe hacerse de manera proactiva antes del desarrollo de las
monitorias cuatrimestrales, garantizando que las actividades se cumplan dentro de
las fechas planificadas.

Cada dependencia debe consolidar y validar que los soportes correspondan a los

entregables estipulados en el aplicativo SIAC, con el fin de garantizar el cierre
oportuno de las actividades.
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Informe de monitoreo riesgos de corrupcién primer cuatrimestre 2025.

Elaboré: Angela Milena Garcia Pinzdn - Supernumerario Oficina Planeacidn y Desarrollo Institucional

Revis6 y Aprobd: Maricela Botero Grisales - Jefe Oficina Planeacidn y Desarrollo Institucional u\u\@gré

22



