Entidad: Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

Vigencia: 2022

Fecha publicacién: 14 de septiembre de 2022

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - PAAC

OFICINA DE CONTROL INTERNO

d ostod 0
Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable % de Beserncion
producto programada avance Estado " D ) Observaciones
La actividad fue cerrada en ISODOC por parte de la segunda linea
de defensa el 25-ago-2022, indicando su cumplimiento sobre la
actualizacion realizada el 30 de diciembre de 2021. No obstante,
" 1.1. Revisar y actualizar la Politica de Administracion del Politica de Riesgos . . . o .
1. Politica de Riesgo Institucional Institucional actualizada Oficina de 01/09/2022 no se evidenci6 la revision de la politica tal como lo establece la
Administracion de 8 acta de revision por la Aseguramiento de la 20/11/2022 0,0 N/A - actividad programada durante la vigencia 2022.
Riesgos . y_ ., P Calidad
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1364 Direccion . . . .
Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
2.1. Realizar mesas de trabajo con los responsables de los
procesos, para orientar la actualizacidn del mapa de riesgos o . . .,
de corruncién de la Universidad. de acuerdo con la Guia La fecha de finalizacion de la actividad fue ampliada en la version
Ff . S N Actas de mesas de . L, . 3 del PAAC, y durante el segundo cuatrimestre no se evidencié
Metodoldgica para la Administracion del Riesgo (EGCGS-03 R i Oficina de Planeaciéony | 11/01/2022 - Parcialmente X X L
~, ) ) . trabajo realizadas con o 0,4 N - avance. Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la
version 8) y las observaciones realizadas por la Oficina de Desarrollo Institucional 30/10/2022 Cumplido ) ) ) o ]
Control Interno en el informe de auditorfa los procesos misma sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del
: afio, que se realizard en el mes de diciembre de 2022.
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1365
2. Construccién del |2-2- Actualizar los Mapas de Riesgos de corrupcién, de o, . i B
La fecha de finalizacion de la actividad fue ampliada en la version
Mapa de Riesgos de acuerdo a Guia para a administracién del riesgo y el disefio 3 del PAAC, y durante el segundo cuatrimestrepno se evidencié
Corrupcion de controles en entidades publicas - V5 de diciembre de Mapas de Riesgo por Oficina de Planeaciény | 01/04/2022 - ! y 8 ) .
P! N o 0,0 N/A - avance. Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la
2020. Proceso actualizados Desarrollo Institucional 30/10/2022 ) . ) . )
misma sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del
Consecutivo ISODOC: 2021-0DMS577 - AO1366 afio, que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
La actividad fue cerrada en ISODOC por parte de la segunda linea
de defensa el 7-feb-2022, sin embargo la informacién del mapa
2.3. Consolidar el Mapa de Riesgos de Corrupcion de riesgos de corrupcion consolidado difiere con la informacion
Institucional Mapa de Riesgos de Oficina de Planeaciéony | 11/01/2022 - 04 Parcialmente que tienen los mapas de riesgos por proceso en ISODOC.
Corrupcidn consolidado | Desarrollo Institucional 28/01/2022 ! Cumplido
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1367 Adicionalmente, ante la necesidad de actualizar los riesgos de
corrupcion, se debera consolidar nuevamente con la informacién
actualizada.
La actividad fue cerrada en ISODOC por parte de la segunda linea
de defensa el 7-feb-2022, sin embargo la informacién del mapa
. X L, L Mapas de Riesgos de de riesgos de corrupcion publicado difiere con la informacién que
3.1. Publicar el Mapa de Riesgos de Corrupcidn Institucional ) , .
Corrupcién Institucional | Oficina de Planeaciény | 28/01/2022 - 07 Parcialmente tienen los mapas de riesgos por proceso en ISODOC.
. publicado en la pagina Desarrollo Institucional 31/01/2022 ! Cumplido
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1368 - . . .
web e ISODOC Adicionalmente, ante la necesidad de actualizar los riesgos de
corrupcion, se debera consolidar y publicar nuevamente con la
SAFOTSUI? v informacion actualizada.
ivulgacion




Seguimiento PAAC 2022

Subcomponente Actividades Meta o Responsable s
e producto P programada e Estado PR Observaciones
avance idenci
La actividad fue cerrada en ISODOC por parte de la segunda linea
de defensa el 1-mar-2022, sin embargo se presenta la misma
3.2. Divulgar el Mapa de Riesgos de Corrupcion Institucional . . ., . situacion de la actividad anterior.
Registro de la Oficina de Planeaciény | 01/02/2022 - 0.7 Parcialmente
. divulgacidn realizada Desarrollo Institucional 10/02/2022 ' Cumplido . . . .
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1369 Adicionalmente, ante la necesidad de actualizar los riesgos de
corrupcion, se debera consolidar, publicar y divulgar nuevamente
con la informacién actualizada.
4.1. Verificar el registro de las acciones propuestas en el plan La fecha de finalizacién de la actividad fue ampliada en la versién
de tratamiento de riesgos para gestionar los riesgos de L . L, 3 del PAAC, y durante el segundo cuatrimestre no se evidencié
L. — Reporte de verificacion Oficina de Planeaciony | 01/02/2022 - _ ) .
corrupcion en aplicativo ISODOC . o 0,0 N/A - avance. Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la
del registro Desarrollo Institucional 30/10/2022 ) L L i
misma serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1370 afio, que se realizard en el mes de diciembre de 2022.
4.2. Implementar, ejecutar y fortalecer el autocontrol con las . La fecha de finalizacién de la actividad fue ampliada en la versién
. . . Registro de avance en . ) "
acciones propuestas en el plan de tratamiento de riesgos i . . L, 3 del PAAC, y durante el segundo cuatrimestre no se evidencid
. ) -, acciones para mitigar el | Oficina de Planeaciéony | 01/02/2022 - _ ) .
4. Monitoreo y para gestionar los riesgos de corrupcion. A - o 0,0 N/A - avance. Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la
riesgo de corrupcién en Desarrollo Institucional 30/10/2022 ) . ) . )
revision L misma sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del
. el aplicativo ISODOC o . .
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1371 afio, que se realizard en el mes de diciembre de 2022.
Para el primer producto del mes de abril y para el segundo
. - . X . producto del mes de agosto no se evidencié cumplimiento. La
4.3. Realizar revisiones, monitoreos y cuando se requiera Registro de tres (3) . R e L )
) . . ) " R . L. actividad no registra ninglin avance o seguimiento en el Sistema
ajustes, a los riesgos y controles de corrupcién de la Entidad. |revisiones realizadas Oficina de Planeaciény | 01/02/2022 - 0.0 N/A 150D0C
(Abril, Agosto y Desarrollo Institucional 01/12/2022 ’ o . - .
. - Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1372 Diciembre) . ) . ) N
sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
Se evidencié cumplimiento para el segundo producto, la Oficina
Informe de Control . . .
Interno No. de Control Interno elabord y publicé el Informe seguimiento al
. o . L N Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano primer
5.1. Realizar seguimiento a la efectividad de los controles que [Informe del Gltimo 101.4.2.10-2022. cuatrimestre 2022, el cual contiene un titulo de “seguimiento
se incorporaran en el informe de seguimiento del PAAC cuatrimestre del 2021, Oficina de Control 20/04/2022 - Parcialmente Link: - ’ . - €
) 11 N . efectividad controles de los riesgos de corrupcién”.
informe del 1y 2 Interno 01/12/2022 Cumplido | https://www.unicolm
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1373 cuatrimestre 2022. ayor.edu.co/portal/in . . L .
dex.php?idcategoria= Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
: 2.7646 serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.

5. Seguimiento Se evidencié cumplimiento para el segundo producto, en sesion
del 25 de julio de 2022 de Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno, se presentaron los resultados del primer

5.2. Presentar al Comité Institucional de Coordinacién de seguimiento vigencia 2022 del plan anticorrupcién y de atencién

Control Interno el Informe de Seguimiento realizado a los Presentacion tres (3 al ciudadano, en el que se considerd el seguimiento a los riesgos

€8 ent @) Oficina de Control 20/04/2022 - Parcialmente | Acta No.002 CICCI 1 q . °8 105 Tiesg
controles para la toma de decisiones seguimientos 11 N . de corrupcidn. Acta en observaciones y firma de los miembros del
) Interno 01/12/2022 Cumplido 25-jul-2022 o
(cuatrimestrales) Comité CICCI.

Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1374
Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.

C1-Total meta de cumplimiento vigencia 2022: 16,67% Total cumplimiento a 31-ago-2022: 4,4 %
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Seguimiento PAAC 2022

Seguimiento a 31 de agosto de 2022

Correo electrénico 8-
jun-2022.

Link estrategia:
https://www.unicolm
ayor.edu.co/portal/in
dex.php?idcategoria=
21463

Micrositio tramites:
https://www.unicolm
ayor.edu.co/portal/in
dex.php?idcategori
7771&pag=1

En el SUIT se encuentra registrada la estrategia de racionalizacion
de la vigencia 2022 para un total de 23 tramites, seguimiento que
fue publicado por la Oficina de Planeacién en la pagina web
institucional y comunicado a través de correo electrénico a toda
la comunidad universitaria.

La actividad no fue realizada en el término de tiempo que se
propuso, es decir 30-mar-22

De igual manera se evidencid el micrositio de tramites en el portal
web unicolmayor, el cual cuenta con 32 botones para cada
trdmite descrito en el documento "diagnéstico e inventario de
tramites”

La actividad fue cumplida en anterior seguimiento al Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano con corte a 30 de abril
de 2022, publicado en la pagina Web de la Universidad.

Parcialmente
Cumplido

Tramites
actualizados en el
SUIT, link:
https://www.funcion
publica.gov.co/web/s
uit/buscadortramites

Mediante consulta a los trdmites registrados en el SUIT, se
observé avance en algunos que tienen fecha de ultima
actualizacion del mes de junio de 2022.

Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.

Archivo en Excel:
Diagndstico e
inventario de

tramites

La actividad fue modificada en ISODOC y cerrada nuevamente el
dia 17-may-22, y se indica que "se anexa diagndstico de tramites
con mejoras a implementar para racionalizacién". Al respecto, se
evidencié documento en Excel adjunto en ISODOC denominado
"Diagndstico trdmites" en el cual se relacionan 31 tramitesy 1
OPA, de los cuales 3 se encuentran duplicados por nivel de detalle
(80373, 80792 y 81679), para un total de 28 tramitesy 1 OPA, y
23 tramites considerados a racionalizacién o mejora. El costo del
trdmite No. 42641 fue actualizado a la vigencia 2022 en el archivo
en mencidn.

L Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable
producto programada
Componente 2: Racionalizacion de Tramites
y 1.1. Definir la Estrategia de Racionalizacion de tramites 2022 Plaf1 de ?ccifiln de Oficina de Planeaciony | 01/03/2022 -
1. Preparacion racionalizacion de . 2,8
X L. Desarrollo Institucional 30/03/2022
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1375 trémites 2022
2.1. Revisar y actualizar el inventario de trdmites en el
aplicativo SUIT Reporte de inventarios Oficina de Planeaciony | 01/05/2022 - 14
en el SUIT actualizado Desarrollo Institucional 30/05/2022 ’
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1376
2. Recopilacion
2.2. Actualizar los datos de operacion del SUIT
trimestralmente Datos de operacion del Oficina de Planeaciény | 01/04/2022 - 07
SuUIT Desarrollo Institucional 01/12/2022 ’
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1377
Oficina de Planeacion y
Desarrollo Institucional
3.1. Actualizar el diagndstico de tramites
; St € " P . . 01/03/2022 -
3. Diagndstico Diagndstico actualizado Todas las dreas que 30/04/2022 2,8
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1378 tengan bajo su
responsabilidad Tramites
y OPAs
Oficina de Planeacién y
. . o, . L, Actas de mesas de Desarrollo Institucional
4.1. Definir acciones de priorizacién de Racionalizacion con .
, ) trabajo desarrolladas
4. Formulacién de |los involucrados , 01/03/2022 -
) Todas las areas que 0,0
acciones . N i 15/05/2022
. Lista de priorizacién de tengan bajo su
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1379 . . -
tramites responsabilidad Tramites
y OPAs

Documento en word:
Plan de accién
racionalizacién de
tramites

Micrositio tramites:
https://www.unicolm
ayor.edu.co/portal/in
dex.php?idcategoria=
7771&pag=1

En el seguimiento registrado en ISODOC, se anexa el plan de
accion de racionalizacion de trdmites indicando que la
racionalizacién sera tecnoldgica trasladando los "25 tramites"
100% virtuales para ser realizados en linea con la recepcion de
documentos de manera virtual y la consolidacion del sitio
exclusivo para tramites en la pagina web de la Universidad.

No obstante, de conformidad con los entregables definidos en la
actividad no se evidenciaron actas de mesas de trabajo, ni listas
de priorizacion que evidencien el trabajo en conjunto
desarrollado con los responsables.
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Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1381

C2-Total meta de cumplimiento vigencia 2022: 16,67%

1.1. Generar y divulgar la audiencia publica de Rendicién de

2021 informe 1y 2
cuatrimestre 2022)

Plan de trabajo de

L Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable
producto programada
. Oficina de Planeacion y
Estrategia de .
. . o, L. X o Desarrollo Institucional
5.1. Implementar la Estrategia de Racionalizacién de Tramites |Racionalizacion
5. Impl tacio 2022 impl tad | 16/05/2022 -
mp| emén acion y implementada en el Todas las dreas que /05/. 28
monitoreo SUIT y reporte del tengan baio su 30/11/2022
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1380 monitoreo descargado 8 . " L.
responsabilidad Tramites
del SUIT
y OPAs
6.1. Evaluar y verificar por parte de la Oficina de Control Matriz de evaluacion
Interno, el cumplimiento de la Estrategia de Racionalizacién  [SUIT informe de
6. Evaluacién de tramites la cual se incorporara en el informe de seguimiento PAAC Oficina de Control 01/09/2022 - 19
’ seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano. |(ultimo cuatrimestre Interno 01/12/2022 ’

Parcialmente
Cumplido

Seguimiento PAAC 2022

Seguimiento a 31 de agosto de 2022

Link estrategia:
https://www.unicolm
ayor.edu.co/portal/in
dex.php?idcategoria=
21463

Micrositio tramites:
https://www.unicolm
ayor.edu.co/portal/in
dex.php?idcategor
7771&pag=1

Se cred el sitio de tramites en la pagina web de la Universidad, el
cual fue socializado con la comunidad a través de correo
electrénico y mediante publicacion en el banner de la pagina
principal, asi como también fue registrado el monitoreo a la
estrategia de racionalizacién de tramites en el SUIT, publicado en
la pagina web y divulgado por correo electrdnico.

-Informe de Control
Interno No.
101.4.2.10-2022.
Link:
https://www.unicolm
ayor.edu.co/portal/in
dex.php?idcategoria=
27646

Se evidencié cumplimiento para el segundo producto, la Oficina
de Control Interno elabord y publicé el Informe seguimiento al
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano primer
cuatrimestre 2022, el cual contiene un titulo de “seguimiento
estrategia racionalizacion a 30 de abril de 2022”.

Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.

Oficina de Planeacion y
Desarrollo Institucional

Total cumplimiento a 31-ago-2022:
Componente 3: Rendicion de cuentas

cuentas del 2021 " 01/02/2022 -
rendicion de cuentas 28/02/2022 1,1
2021 divulgad: G| d I
Consecutivo ISODOC: 2021-0DM577 - AO1382 vulgado rupo deapoyoa’a
rendicién de cuentas
1.2. Aplicar y publicar encuesta de seleccion de temas para la |Encuesta y resultados
audiencia publica de rendicion de cuentas y sus resultados publicados y divulgados Grupo de apoyo a la 01/03/2022 - 11
en los diferentes medios rendicion de cuentas 30/03/2022 !
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1383 de comunicacion
Oficina de Planeacion y
1.3. Publicar inf d tion vi ia 2021 D llo Institucional
ublicar informe de gestion vigencia . esarrollo Instituciona 01/04/2022 -
Informe publicado 11
15/05/2022

Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1384

Grupo de apoyo a la
rendicién de cuentas
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La actividad fue cumplida en anterior seguimiento al Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano con corte a 30 de abril
de 2022, publicado en la pagina Web de la Universidad.

La actividad fue cumplida en anterior seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano con corte a 30 de abril
de 2022, publicado en la pagina Web de la Universidad.

Informe de gestion
2021, link:
https://www.unicolm
ayor.edu.co/portal/re
ndicioncuentas2021/
pdf/Infgestion2021.p
df

El informe de gestion de la vigencia 2021 se encuentra publicado
en el micrositio de rendicion de cuentas del portal web
unicolmayor.




Seguimiento PAAC 2022

Seguimiento a 31 de agosto de 2022

Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable
producto programada
1. Informacion La actividad en ISODOC presenta un porcentaje de avance del
Boletin Unicolmayor [80% y tiene como anexo el informe de divulgacion de informacién
No. 90, 91,92 y 93. |de rendicién de cuentas 2021 elaborado por la Subdireccién de
1.4. Incluir informacion de la Audiencia de Rendicién de Subdi i6nd Promocion, en el cual se mencionan las publicaciones alusivas a la
ubdireccion de
cuentas en el boletin Institucional. . . L, 01/03/2022 - Parcialmente Informe de rendicién de cuentas realizadas a través de redes sociales y en el
Boletines publicados Promocion y 0,9 N R L o . o
I o 30/10/2022 Cumplido divulgacion de boletin institucional de los meses marzo, abril, mayo y junio de
omunicaciones
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1385 informacion - 2022.
rendicién de cuentas |Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
2021. sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
La actividad en ISODOC presenta un porcentaje de avance del
Informe de 60% y tiene como anexo el informe de divulgacion de informacién
divulgacién de de interés y de impacto para la ciudadania | semestre 2022,
informacion de elaborado por la Subdireccién de Promocién y Comunicaciones,
interés y de impacto |en el cual se menciona el total de las publicaciones realizadas
Informe gestién e ara la ciudadania | [durante el primer semestre del afio.
1.5. Difundir con mayor frecuencia en todos los canales de ) g o p P!
N . " . . ) informacién Intitucional . " semestre 2022.
comunicacion la informacion de interés y de impacto parala | . N Subdireccion de . " L .
. . . . difundida por correo ) 01/03/2022 - Parcialmente En landing page de rendicion de cuentas se encuentra publicada
ciudadania que sea solicitada por las Dependencias. L. Promocién y 0,7 N L, . -, o L
electronico, redes Comunicaciones 31/10/2022 Cumplido Correos electrénicos. [la informacion de la audiencia publica, tal como invitaciones a
uni 1
sociales, emisora actividades de dialogo, resultados encuesta seleccion de temas,
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1386 AR v _ ) nalogo, ) - S
pagina web. Landing Page: informe de gestién, promocionales, de igual forma a través de
https://www.unicolm|correo electrénico se compartié informacion de interés con la
ayor.edu.co/portal/re|comunidad universitaria.
ndicioncuentas2021/ | Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
home.html sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
La actividad en ISODOC presenta un porcentaje de avance del
80% y tiene como anexo el informe de divulgacion de informacion
2.1. Promocionar los espacios de didlogo de doble via con los Inf d de rendicién de cuentas 2021 elaborado por la Subdireccién de
nforme de ) . . o
diferentes grupos de valor y acciones para los ejercicios de Subdireccion de divuleacion de Promocidn, en el cual se relacionan las piezas publicitarias de la
Audiencia Rendicidn de Cuentas segun sea el caso por los Informe de las P L, 01/03/2022 - 22 Parcialmente inf 8 L, encuesta de seleccion de temas a tratar en la rendicién de
i o o ) romocion 3 ) informacion - . " . L
canales de comunicacion de la institucion. publicaciones realizadas. o M 30/10/2022 Cumplido o cuentas y de las tres actividades de didlogo sobre investigaciones,
Comunicaciones rendicién de cuentas L o )
2021 nueva sede y procesos académicos y administrativos.
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1387 ’ Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
2. Didlogo serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
Oficios o correos de
2.2. Convocar la veeduria ciudadana para que ejerza la convocatoria ¢ lectréni Mediante correo electrénico enviado a la comunidad universitaria
orreo electrénico
funcidn de vigilancia y realizar seguimiento a su participacion B 01/04/2022 - . el dia 11 de agosto de 2022, Secretaria General convoco a las
. Secretaria General 2,8 convocatoria , L. L )
Informe de seguimiento 15/09/2022 duri veedurias para participar de la audiencia publica virtual de
veedurias.
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1388 a la participacion de las rendicién de cuentas vigencia 2021.
veedurias
3.1. Realizar un ejercicio de audiencia publica de Rendicion .
” " . . Landing Page:
de Cuentas de la gestion realizada por la Universidad, . . . L
) N ) . L https://www.unicolm|El dia 26 de agosto de 2022, se llevd a cabo la audiencia publica
durante la vigencia 2020, mediante la convocatoria y 1 Audiencia publica de Grupo de apoyo a la 01/05/2022 - L . . .
o, o o 1,4 ayor.edu.co/portal/re|de rendicién de cuentas correspondiente a la vigencia 2021, la
participacion de grupos de valor Rendicién de Cuentas rendicién de cuentas 31/08/2022

Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1389
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ndicioncuentas2021/
home.html

cual fue transmitida a través del canal El Tiempo.




Seguimiento PAAC 2022

Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - A01394
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Sub o Actividad Meta o q bl Fecha
ubcomponente ctividades esponsable o
& producto i programada e Estado PIEE{ Observaciones
avance evidencia
Resultados formulario I i o
, . Durante la audiencia publica de rendicién de cuentas se habilité el
. . . evaluacién Audiencia sena
3.2. Generar una comunicacion y retroalimentacion en L o semaforo de preguntas y respuestas para atender las inquietudes
| R publica de rendicion de . B . . .
tiempo real con los grupos de valor en los diferentes " . Jario d de la cuidadania en tiempo real y se dispuso del formulario de
cuentas ormulario de
escenarios de la Audiencia de Rendicion de Cuentas y los Oficina de Planeaciény | 01/05/2022 - 06 Parcialmente inquietud inquietudes y preguntas en las sedes donde se transmitio el
3 ) inquietudes
espacios de didlogo establecidos o . Desarrollo Institucional 26/10/2022 Cumplido q v evento.
Invitacion a participar preguntas. ) ) . X
Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1390 serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
Preguntas y respuestas o -
) que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
publicadas
ili 3.3. Realizar y publicar en el micrositio de Rendicion de
3. Responsabilidad yp ) o Oficina de Planeacién y
Cuentas documento de las diferentes etapas con el andlisis y o X X . .
_, . - Desarrollo Institucional Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
la evaluacién de los resultados obtenidos en la Informe de rendicion de 01/06/2022 - ) ) . ) .
X o, . o, 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
implementacién de la estrategia de rendicion de cuentas. cuentas 26/10/2022 o, .
Grupo de apoyo a la que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
rendicién de cuentas
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1391
La Oficina de Control Interno dio inicio al seguimiento de la
audiencia publica de rendicién de cuentas vigencia 2021 con el
Memorando No.
memorando No. 20221010015053 del 23-ago-2022, y se
- - 20221010015053 del . . X )
3.4. Evaluar y verificar, por parte de la Oficina de Control 23 2022 realizaron visitas a las sedes de la Universidad para observar el
-ago- .
Interno, el ejercicio de la Audiencia publica de rendicion de  [Informe de evaluacién - ) 8 proceso de transmision y participacion durante el evento de
B Oficina de Control 01/06/2022 - Parcialmente .
cuentas de la audiencia publica 0,3 N . . rendicién de cuentas el 26-ago-2022.
. Interno 05/09/2022 Cumplido Registro fotografico i o,
de rendicion de cuentas diencia pablica d Teniendo en cuenta la modificacion de las fechas programadas
audiencia publica de
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1392 - P para la rendicién de cuentas, se realizé la solicitud de ampliacion
rendicién de cuentas ) . ) J
2021 de la fecha prevista para la actividad, por lo tanto la misma serd
’ revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio, que se
realizara en el mes de diciembre de 2022.
tal meta de cumplimiento vigencia 2022: 16,67% Total cumplimiento a 31-ago-2022: 12,1
Componente mejorar la atencién al ciudadano
Se evidencié correo electrénico del 4 de agosto de 2022,
mediante el cual la Subdireccién de Talento Humano remite
adjunto los documentos necesarios para el proceso de
vinculacién con la Universidad, entre ellos, el anexo 1 formato
. . . . inhabilidades, incompatibilidades e inexistencias de conflictos de
1.1. Aplicar el procedimiento para el manejo de conflicto de . . L. . .
. . . L . - L interés y el anexo 2 declaracién de conflicto intereses
intereses a los funcionarios Publicos, contratistas y Matriz trimestral de . L, Correo electrénico ) . .
) . ) . Subdireccién de Talento | 01/05/2022 - permanente para contratistas y administrativos.
colaboradores que se vinculen a la Universidad. seguimiento a casos de 0,0 N/A proceso de ) L, ) ) .
. . Humano 30/11/2022 A » No obstante, no se evidencié matriz de trimestral de seguimiento
conflicto de intereses vinculacion. ) ) e
. a casos de conflicto de intereses, como entregable definido para
1. Estructura Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1393 . . S .
la actividad, asi como tampoco la aplicacién del procedimiento a
administrativa y contratistas.
direccionamiento Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
estratégico sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
1.2. Apoyar en la actualizacién de los procesos MPMPT-03,
MPMPT-04, MPMPT-05 y MPMPT-06 de la Oficina de - i I ; imi
L, ) ) ) o Oficina de La actividad fue cumplida en anterior seguimiento al Plan
Proyeccion Social y con las areas que se requiera para Procedimientos . 01/02/2022 - . L, L, . )
) o, ) Aseguramiento de la 1,7 - Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano con corte a 30 de abril
garantizar la actualizacién actualizados ) 01/04/2022 ) L. ) )
Calidad de 2022, publicado en la pagina Web de la Universidad.




Descripcién
evidencia

Seguimiento PAAC 2022

Observaciones

La actividad fue cumplida en anterior seguimiento al Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano con corte a 30 de abril
de 2022, publicado en la pagina Web de la Universidad.

Informe estadistico
trimestral estimulos

La actividad en ISODOC presenta un porcentaje de avance del
60% y tiene como anexo el "informe estadistico trimestral
estimulos", elaborado por la Subdireccion de Talento Humano, en
el cual se menciona el total de estimulos brindados a docentes y
administrativos durante el primer semestre del afio.

Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.

La actividad en ISODOC presenta un porcentaje de avance del
60% y tiene como anexo la solicitud de capacitacion realizada
mediante correo electrénico el 3-ago-2022 al Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y el oficio de respuesta a
dicha solicitud, sin embargo a la fecha de seguimiento no hay
evidencias del cumplimiento de la actividad programada para el
31 de julio.

Documento "reporte
situacion estadistica"
del 1-abr al 30-jun.

Para el segundo producto, se evidencié documento en el cual se
indica que fueron realizadas 40 encuestas durante el periodo
comprendido entre el 1 de abril y 30 de junio de 2022, se
enuncian los usuarios encuestados y las calificaciones obtenidas.

Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.

Invitacién a cotizar
055, link:
https://www.unicolm
ayor.edu.co/portal/in
dex.php?idcategoria=
28169

El 5 de agosto de 2022 se public en la pagina web institucional la
invitacién a cotizar No. 055 para contratar "el servicio de
actualizacion de la normatividad institucional de la politica de
proteccion de datos personales para el cumplimiento de la Ley
1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013" y segin comunicado
sobre seleccion de oferente, se adjudicé la contratacidon a:
9Alliance SAS BIC.

Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.

Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable % de
producto programada Estado
avance
2.1. Realizar 2 capacitaciones en el marco de la atencion de
2. Fortalecimiento de |peticiones donde se incluya aspectos de lenguaje claro alas |Circular con
. . . . . . . B 01/02/2022 -
los canales de Dependencias de la Universidad durante la vigencia 2022. lineamientos de Secretaria General 31/10/2022 3,3
atencion Derechos de Peticion
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1395
3.1. Aplicar esquemas de reconocimiento y estimulos Informe estadistico de
especiales dirigidos a los servidores publicos esquemas de Subdireccién de Talento | 01/02/2022 - 06 Parcialmente
reconocimiento y Humano 31/10/2022 ' Cumplido
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1396 estimulo aplicados
3.2. Implementar jornadas de capacitacién especializadas en
temas de atencidn al ciudadano a funcionarios de la ) . . . ,
. i B . ) Registro de asistenciaa | Subdireccion de Talento | 01/02/2022 -
Universidad que interactuen con la ciudadania L, 0,0
3. Talento humano capacitacion Humano 31/07/2022
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1397
3.3. Continuar aplicando mecanismos que permitan evaluar Informe trimestral de
la atencién de los servidores publicos a los ciudadanos. ., - Subdireccién de Talento | 01/02/2022 - Parcialmente
evaluacion de atencién 0,6 N
del servidor ptiblico Humano 30/11/2022 Cumplido
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1398 P :
4.1. Actualizar la politica de proteccién de datos personales. - ., - .,
Politica de proteccion Oficina de Planeaciony | 02/02/2022 - 00 N/A
X de datos actualizada Desarrollo Institucional 30/11/2022 !
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1399
4. Normativo y
procedimental
4.2. Divulgar la politica de proteccién de datos personales. Registro divulgacién de
€ P P P € L € Oficina de Planeaciéony | 02/02/2022 -
proteccion de datos . 0,0 N/A
X ) Desarrollo Institucional 30/11/2022
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1400 actualizada

Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
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Seguimiento PAAC 2022

1. Lineamientos de
transparencia activa

Consecutivo ISODOC: 2021-O0DM577 - AO1402

tal meta de cumplimiento vigencia 2022: 16,67%

1.1. Actualizar el directorio de la informacion de personas
naturales vinculadas mediante contrato de prestacién de

Sub o Actividad Meta o q bl Fecha
ubcomponente ctividades esponsable o
p producto P programada e Estado ek Observaciones
avance evidencia
*Secretaria General
*Oficina de Planeacion y
Desarrollo Institucional
*Subdireccién de
Promocion
o v Se evidencio correo electrdnico del 10 de agosto de 2022 en el
Comunicaciones . - "
. L . L, cual la contratista de la Oficina de Planeacion y Desarrollo
5.1. Actualizar la Caracterizacion de los grupos de valor y *Subdireccién de L | . o
, . ) A . ) L Institucional informa acerca de la mesa de trabajo y solicitud de
demas partes interesadas de la Universidad y sus Informe de Bienestar Universitario L, ) ., ) ) ) L
i L, . » 02/02/2022 - Correo electrénico |informacion con otras universidades para orientar la actualizacion
necesidades. caracterizacién de *Subdireccién de 0,0 N/A L, -, s
01/12/2022 del 10-ago-2022. |de caracterizacion y elaboracién del procedimiento.
grupos de valor. Talento Humano Teniend ta la fech ist | tividad, la mi
eniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
Consecutivo ISODOC: 2021-0DM577 - AO1401 *subdireccién de end echap P ! i
L. . sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
Proyeccion Social y o, .
X . L, que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
5. Relacionamiento Extensién
con el ciudadano *Subdireccién de
Servicios Administrativos
y Contratacion
*Admisiones
Se evidencio correo electrdnico del 10 de agosto de 2022 en el
cual la contratista de la Oficina de Planeacion y Desarrollo
o N Institucional informa acerca de la mesa de trabajo y solicitud de
5.2. Crear el procedimiento para la caracterizacion - - " - . " . . . A
Procedimiento Oficina de Planeaciény | 02/02/2022 - 0.0 N/A Correo electrénico |informacion con otras universidades para orientar la actualizacion
publicado en 1ISODOC Desarrollo Institucional 30/11/2022 ' del 10-ago-2022. |de caracterizacion y elaboracién del procedimiento.

Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.

Com

Informacion actualizada

ponente sparencia

Subdireccién de

nto a 31-ago-202

y acceso a la informacién

Directorio de
personas naturales
con orden de
prestacion de

Se evidencio en 1ISODOC los documentos adjuntos: directorio de
personas naturales con orden de prestacion de servicios
actualizado a 15 de mayo de 2022 y actualizado a 30 de julio de

servicios de manera trimestral. blicad L Servicios Administrati 11/01/2021 - 04 Parcialmente L hi 2022,
ublicada en pagina ervicios Administrativos X ) servicios en archivo .
Indicador: Directorio actualizado y publicado vP pagl , 01/12/2022 Cumplido ) . - .
de web y Contratacién Excel a 15 de mayo |Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
de 2022 y en PDF  |sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
Consecutivo ISODOC: 2021-0DMS77 - AD1403 cey oa en elseg >
actualizado a 30 de |que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
julio de 2022.
1.2. Formular y ejecutar acciones de mejora a partir de los
resultados obtenidos por la Universidad del indice de
Transparencia Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
X P . . Plan de Accién Oficina de Planeaciény | 01/09/2021 - L . p P K ~
Indicador: (No. De actividades planeadas / No de actividades . 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
formulado Desarrollo Institucional 01/11/2022 . -
desarrolladas)*100% que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1404
1.3, Actuali blicar | iuntos de Datos abiert Portal datos: La actividad en ISODOC se encuentra cumplida al 100% y se indica
.3. Actualizar y publicar los conjuntos de Datos abiertos
: o yP i ) J - https://datos.gov.co/browse| g e fue actualizado el portal de datos abiertos de la Universidad.
identificados en los activos de informacidn en la plataforma . ?Informaci%C3%B3n-de-la- X L . o
L o Datos abiertos . L, Entidad Nombre-de-| Al respecto se evidencid, en el portal datos.gov.co informacién de
www.datos.gov.co y pagina web institucional. actualizados Oficina de Planeacion y 102/02/2022 - 0,8 i Unersiadscol valor de matricula, cursos de extensién, programas ofrecidos
) } . Lo A Entidad=Universidad+Colegi 3 , )
Indicador: Datos abiertos actualizados v Desarrollo Institucional |30/09/2022 ntidad=Universidad+Colegi prog

Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1405

publicados

o+Mayor+de+Cundinamarca
&q=Universidad+Colegio+M
ayor+de+Cundinamarcagsor
tBy=relevance

grupos de investigacion, esquema de publicacion, registro de
activos de informacidn e indice de informacién clasificada y
reservada con fecha de actualizacion del mes de julio de 2022.
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Sub t Actividad Meta o R bl e
ubcomponente ctividades esponsable o
P producto P programada EXS Estado P Observaciones
avance evidencia
La Division de Recursos Humanos mediante correo electrénico del
5 . . 27 de mayo de 2022 recordo a los docentes y administrativos
1.4. Difundir de manera trimestral en los canales de o o ., i
L o sobre el diligenciamiento de la declaracion de bienes y rentas en
comunicacion institucionales la actualizacién de la Registros de divulgacié st SIGEP I | 31d
egistros de divulgacion sistema , con plazo e mayo.
informacidn reportada en el SIGEP. d 8 tualizacio dg Subdireccién de Talento [01/02/2022 - 04 Parcialmente | Correo electrénico P v
e actualizacion de , )
Indicador: Informacién divulgada ., Humano 30/06/2022 Cumplido 27-may-2022. . - .
Informacion Teniendo en cuenta que la actividad hace referencia a una
. periodicidad trimestral, la misma serd revisada en el seguimiento
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1406 ) o o
del tercer cuatrimestre del afio, que se realizard en el mes de
diciembre de 2022.
Correo electrénico 8-
B . . N jun-2022.
1.5. Divulgar los trdmites a racionalizar en los canales de o ) . L, L,
o El seguimiento a la estrategia de racionalizacion de tramites fue
comunicacion
) . . ., L . Oficina de Planeaciény | 01/05/2022 - Link: publicado en el banner de la pagina web institucional, y enviado
Indicador: Registros de divulgacién Publicaciones realizadas . 0,8 . L e )
Desarrollo Institucional 30/06/2022 https://www.unicolm|por correo elecrénico el 8 de junio de 2022 a toda la comunidad
. ayor.edu.co/portal/in|universitaria.
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1407 .
dex.php?idcategor
21463
. L Se evidenci6 el documento "diagndstico integral del estado
Diagnéstico integral R -
L, L, archivistico" del mes de mayo de 2022 y el correo electrénico del
2.1. Elaboracion del Programa de Gestién Documental ., del estado o .
. . ) Programa de Gestion L 19 de agosto de 2022 en el cual se solicita a la Oficina de
2. Lineamientos de |Indicador: Programa elaborado B 01/02/2022 - archivistico. o, o o
. R Documental para Secretaria General 0,0 N/A Planeacién y Desarrollo Institucional la ampliacién de la fecha de
transparencia pasiva ~, 31/08/2022 . . K L
. aprobacion. L, finalizacién de la actividad debido a la modificacion No. 2 del
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1408 Correo electrénico N L, ] L
19 2022 contrato 28-2021 "elaboracién de instrumentos archivisticos para
-ago-. .
8 la gestion documental institucional".
Correos electrénicos
solicitud En el Sistema ISODOC se adjuntaron los correos electrénicos
actualizacion sitio  [mediante los cuales se solicité a las dependencias actualizar la
3.1. Actualizar el esquema de publicacion de la informacién transparencia. informacién contenida en el link de transparencia y algunas de las
3. Instrumentos de |en la pagina web institucional y en el sitio de transparencia. |Informacién actualizada . L, . respuestas. Se recomienda una vez actualizada la informacién en
o, R L N Oficina de Planeaciény | 01/02/2022 - Parcialmente ., " . X
gestion de la Indicador: Informe técnico eleborado en el sitio de . 2,1 N Informacion el sitio de transparencia, actualizar el documento esquema de
> -, . Desarrollo Institucional 30/09/2022 Cumplido ) ) o
informacién transparencia actualizada, link:  |publicacién.
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1409 https://www.unicolm|Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
ayor.edu.co/portal/in|serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
dex.php?idcategoria=|que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
790
La actividad no registra ninguin avance en el Sistema ISODOC a la
fecha de seguimiento (6-sep-22).
Sin embargo, la Oficina de Planeacién mediante memorando No.
20221020015073 del 23-ago-2022 informa que, "Para dar
cumplimiento a la Resolucién 1519 de 2020 la Oficina de
4.1. Desarrollo e implementacion del Plan de trabajo de la Planeacion el 14 de junio solicito mediante correo electrdnico a
Resolucién 1519 de 2020 (“Por la cual se definen los las dreas duefias de la informacion la actualizacién del contenido
estandares y directrices para publicar la informacion publicado con un plazo maximo al 15 de julio, se actualizé el
sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos . L, Memorando No. |organigrama, se actualizaron los actos administrativos
N . e L Informe desarrollo de Oficina de Planeaciéony | 01/02/2022 - X L
materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad L L 0,0 N/A 20221020015073 del [componente 4, se actualizaron los sellos editoriales componente
actividades Desarrollo Institucional 30/09/2022

4. Monitoreo del
acceso de la
informacién publica

web, seguridad digital, y datos abiertos”)
Indicador: Informe técnico eleborado

Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1410

23-ago-2022.

2, se actualizé la publicacion de los datos abiertos, se actualizaron
las preguntas de interés componente 2; se delego por parte del
jefe de Planeacidn a la profesional Maria Fernanda Lozano y al
ingeniero Carlos Andrade para realizar la identificacion de la
informacidén desactualizada y realizar las gestiones necesarias con
las dreas involucradas para su actualizacion."

Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
sera revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
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Subcomponente Actividades Meta o Responsable Fecha
& producto i programada e Estado PIEE{ Observaciones
avance evidencia
4.2. Realizar reporte de informacién en (ITA), indice de
transparencia y acceso a la informacion. - - " Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
A L. Informacién reportada Oficina de Planeaciény | 01/09/2022 - . ) . ) .
Indicador: Informe técnico eleborado . 0,0 N/A - serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
en (ITA) Desarrollo Institucional 01/12/2022 o .
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.
Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1411
Se evidencié cumplimiento para el segundo producto, la Oficina
Informe de Control . L o
. L, o de Control Interno elabord y publicé el Informe seguimiento al
4.3. Realizar la evaluacién del cumplimiento de la ley de o Interno No. . » ., . >
. o, . L Informe de seguimiento Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano primer
transparencia y la publicacién de informacion incorporado en L 101.4.2.10-2022. ) X B L
) o PAAC, (ultimo informe . . ) cuatrimestre 2022, el cual contiene un titulo de “verificacion
el informe de seguimiento al PAAC cuatrimestre 2021 Oficina de Control 03/02/2022 - 09 Parcialmente Link: cumplimiento Ley de Transparencia”
Indicador: Informe técnico eleborado ’ Interno 02/12/2022 ’ Cumplido  [https://www.unicolm P v P :

1. Integridad

Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1412

C5-Total meta de cumplimiento vigencia 2022: 16,67%

1.1. Realizar socializacién del cédigo de integridad

Consecutivo ISODOC: 2021-O0DM577 - AO1413

informe 1y 2
cuatrimestre 2022)

Caddigo de Integridad
socializado

ayor.edu.co/portal/in
dex.php?idcategoria=
27646

Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.

Subdireccion de Talento
Humano

Total cumplimiento a 31-ago-2022:
Componente 6: Inici; i

ivas adicion

02/02/2022 -
30/06/2022

0,0

1.2. Desarrollar espacios de formacién y capacitacion sobre
integridad publica a los Funcionarios de la Universidad

Consecutivo ISODOC: 2021-ODM577 - AO1414

otal meta de cumplimiento vigencia 2022: 16,67%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A 31-AGO-2022:

Registro de asistencia a
capacitacion de
integridad publica

Subdireccién de Talento
Humano

01/07/2022 -
30/11/2022

0,0

N/A

Se evidenci6 correo electrénico enviado por la subdireccion de
Talento Humano a los administrativos y docentes el dia 30 de
agosto de 2022 con el asunto "socializacion cédigo de integridad”
y se indica que es con el fin de interiorizarlo y aplicarlo. Sin
embargo en el Sistema ISODOC se menciona que el correo fue
enviado para recibir observaciones y por indicaciones de la
Oficina de Planeacidn este debe ser presentado al Comité
Institucional de Gestion y Desempefio.

Correo electrénico
30-ago-2022.

la actividad en ISODOC presenta un porcentaje de avance del 60%
y tiene como anexo la solicitud de capacitacion realizada
mediante correo electrdnico el 4-ago-2022 al Departamento
Administrativo de la Funcidn Publica y el oficio de respuesta a

- dicha solicitud, sin embargo a la fecha de seguimiento no hay
evidencias del cumplimiento de la actividad programada.
Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
serd revisada en el seguimiento del tercer cuatrimestre del afio,
que se realizara en el mes de diciembre de 2022.

Total cumplimiento a 31-ago-2022:

0,0

40,5

%
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Seguimiento PAAC 2022

METODOLOGIA PARA ESTABLECER EL NIVEL DE AVANCE DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

A cada componente del Plan se le asigna un porcentaje de igual valor para completar el 100%, quedando de la siguiente manera:

Componente 1: 16,67%
Componente 2: 16,67%
Componente 3: 16,67%
Componente 4: 16,67%
Componente 5: 16,67%

Componente 6: 16,67%

Plan Anticorrupcidn y de Atencién al ciudadado cumplido en su totalidad: 100%

A su vez, el porcentaje de cada componente, equivalente al (16,67%) se divide en partes iguales por cada subcomponente;
Y el porcentaje asignado a cada subcomponente, se divide nuevamente en proporciones iguales para cada actividad.

En cada actividad, se asigna un porcentaje de avance de acuerdo al seguimiento realizado, y de este resultado teniendo en cuenta las fechas programadas se establece el estado
de avance o cumplimiento de la siguiente manera:

Cumplido

Parcialmente Cumplido
No Cumplido

No se han vencido las fechas establecidas

Elaboro:

c/ /‘:P Aprobé itu | (2((( f7{~\ -

Cindy Marcela H¢rnandez Pedraza Irma Yurani Campos Ta hbo

Contratista Oficina de Control Interno Jefe Oficina de Control Interno
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FUNCION PUBLICA

suit

Nombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

Educacion

Bogota D.C

BOGOTA

Orden:

Ao vigencia:

Consolidado del plan de estrategia de racionalizacion de tramites

Nacional

2022

Fecha generacion : 2022-09-14

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

MONITOREO

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Tipo Ndmero

Nombre

Estado

Situacién actual

Mejora a implementar

Beneficio al ciudadano y/o
entidad

Tipo
racionalizacion

Acciones
racionalizacion

Fecha inicio

Fecha final racionalizacién

Fecha final implementacién

Responsable

Justificacion

Monitoreo jefe planeacion

Valor ejecutado (%)

Observaciones/Recomendaciones

Justificacion

Seguimiento
jefe control
interno

Observaciones/Recomendaciones

Plantilla Unico - Hijo 42448

Renovaciéon de matricula de
estudiantes

Inscrito

Radicacién presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacién, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Admisiones

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realiz6 14
socializacién del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites” de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacién en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacién de tramites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacién
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada trdmite.

Si

2. ¢, Se implementé la mejora del trdmite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacion para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccion de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electrénico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informé de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publicé la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacion del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42452

Matricula aspirantes admitidos a
programas de pregrado

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Tramite total en linea

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Admisiones

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizo |4
socializacion del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accidn racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de trdmites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informd mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacion el dia 8 de junio de
P022. También se publico la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccién de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42610

Matricula aspirantes admitidos a
programas de posgrado

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Tramite total en linea

10/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Admisiones

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacion y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizé |4
socializacidon del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidenci6 el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites” de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informaciéon
para algunos tramites.

Si

. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccién de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publico la anterior informacién en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario estd recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el trdmite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42620

Grado de pregrado y posgrado

Inscrito

Radicacién presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacién, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Secretaria General

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizd 14
socializacién del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en trdmites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacién en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacién de tramites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacién
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada trdmite.

Si

2. ¢, Se implementé la mejora del trdmite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacion para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccion de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electrénico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informé de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publicé la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacion del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42625

Inscripcion aspirantes a
programas de posgrados

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Tramite total en linea

10/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Admisiones

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizo 14
socializacion del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accidn racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de trdmites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informd mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacion el dia 8 de junio de
022. También se publico la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccién de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42628

Devolucién y/o compensacion de
pagos en exceso y pagos de lo
no debido por conceptos no
tributarios

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Respuesta y/o
notificacién por
medios electrénicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Cada Decanatura o
Facultad y Div
Financiera

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacion y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizé |4
socializacidon del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accidn racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccién de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publico la anterior informacién en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario estd recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el trdmite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42631

Movilidad académica

Inscrito

Radicacién presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacién, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Division de
Promocién y
Relaciones
Interinstitucionales

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizd 14
socializacién del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacién en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacién de tramites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacién
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada trdmite.

Si

2. ¢, Se implementé la mejora del trdmite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacion para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccion de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electrénico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informé de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publicé la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacion del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42641

Transferencia de estudiantes de
pregrado

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacion, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

09/05/2022

01/06/2022

14/09/2022

Admisiones

No

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accidn racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de trdmites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢, Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informd mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacion el dia 8 de junio de
022. También se publico la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccién de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42649

Cancelacion de la matricula
académica

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacién, y/o envio
de documentos por
medios electrénicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

cada Decanatura o
Facultad

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacion y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizé |
socializacion del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accidn racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informaciéon
para algunos tramites.

Si

. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publico la anterior informacién en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario estd recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el trdmite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42650

Reingreso a un programa
académico

Inscrito

Radicacién presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacién, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

10/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Cada Decanatura o
Facultad

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realiz6 149
socializacién del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacién en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacién de tramites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacién
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada trdmite.

Si

. ¢, Se implementé la mejora del trdmite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

3. ¢, Se actualiz6 el trdmite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccion de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electrénico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informé de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publicé la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacion del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42652

Cursos intersemestrales

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacion, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Cada Decanatura o
Facultad

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizd 14
socializacion del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accidn racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de trdmites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informd mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacion el dia 8 de junio de
P022. También se publico la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccién de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42655

Contenido del programa
académico

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacién, y/o envio
de documentos por
medios electrénicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Cada Decanatura o
Facultad

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacion y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizé |4
socializacidn del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidenci6 el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites” de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccién de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publico la anterior informacién en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario estd recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el trdmite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42659

Aplazamiento del semestre

Inscrito

Radicacién presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacion, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

10/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Cada Decanatura o
Facultad

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realiz6 149
socializacién del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacién en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacién de tramites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacién
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada trdmite.

Si

2. ¢, Se implementé la mejora del trdmite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccion de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electrénico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informé de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publicé la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacion del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 42660

Inscripcion y matricula a
programas de trabajo y
desarrollo humano

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacion, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Oficina Proyeccion
Social

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizo 14
socializacion del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accidn racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de trdmites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢, Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informd mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacion el dia 8 de junio de
022. También se publicé la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccién de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 80373

Certificados y constancias de
estudios

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacién, y/o envio
de documentos por
medios electrénicos

10/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Proyeccién Social y
Facultades

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacion y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizé I
socializacion del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidenci6 el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites” de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publico la anterior informacién en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario estd recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el trdmite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccién de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 80792

Duplicados de diplomas y actas
en instituciones de educacion
superior

Inscrito

Radicacién presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacién, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Secretaria General

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizd 14
socializacién del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en trdmites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacién en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacién de tramites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacién
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada trdmite.

Si

2. ¢, Se implementé la mejora del trdmite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacion para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccion de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informd mediante correo electrénico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informé de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publicé la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacion del tramite.

Plantilla Unico - Hijo 81676

Certificado de notas

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacion, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

10/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Admisiones

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizd 14
socializacion del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accidn racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de trdmites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢, Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informd mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacion el dia 8 de junio de
022. También se publico la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccién de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Unico 81680

Expedicion programas Sintéticos
ylo Analiticos

Inscrito

Radicacion presencia
de documentos

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacién, y/o envio
de documentos por
medios electrénicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Facultades y
Decanaturas

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacion y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizé |4
socializacidon del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidenci6 el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites” de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informaciéon
para algunos tramites.

Si

. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publico la anterior informacién en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario estd recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el trdmite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccién de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Unico 82753

Examen preparatorio

Inscrito

Radicacién presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacién, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

10/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Cada Decanatura o
Facultad

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realiz6 14
socializacién del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacién en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacién de tramites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacién
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada trdmite.

Si

2. ¢, Se implementé la mejora del trdmite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacion para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccion de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informd mediante correo electrénico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informé de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publicé la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacion del tramite.

Unico 82755

Validacion

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacion, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Cada Decanatura O
Facultad

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizo 14
socializacion del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accidn racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de trdmites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informd mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacion el dia 8 de junio de
022. También se publicé la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccién de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Unico 82768

Alquiler de locker

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Tramite total en linea

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Admisiones

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacion y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizé I
socializacion del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidenci6 el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites” de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informaciéon
para algunos tramites.

Si

. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccién de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publico la anterior informacién en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario estd recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el trdmite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccién de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.

Unico 82772

Examen de suficiencia

Inscrito

Radicacién presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Tramite total en linea

10/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Cada Decanatura o
Facultad

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realiz6 14
socializacién del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en trdmites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accién racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de tramites donde se incluya el paso a
paso para su realizacién en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacién de tramites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacién
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada trdmite.

Si

2. ¢, Se implementé la mejora del trdmite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacion para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccion de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informé mediante correo electrénico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informé de la estrategia de racionalizacién el dia 8 de junio de
2022. También se publicé la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccion de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacion del tramite.

Unico 82794

Asignatura perdida

Inscrito

Radicacion presencia

Tramite total en linea

Ahorro en tiempo y dinero en
desplazamientos.

Tecnologica

Radicacion, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

09/05/2022

01/06/2022

23/05/2022

Cada Decanatura o
Facultad

Si

100

Se cuenta con el plan de trabajo para la racionalizacién y esta contemplado en
el PAAC 2022, las mejoras a los tramites ya se encuentran implementadas
los tramites en el SUIT ya se encuentran actualizados, se realizd 14
socializacion del sitio de tramites creado en el portal web y esta en aplicacion
una encuesta para la medicién de mejora en tramites a los usuarios.

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

Se evidencio el documento "Plan de accidn racionalizacion de tramites" de la vigencia
2022, en el cual se propone crear micrositio de trdmites donde se incluya el paso a
paso para su realizacion en linea, y el documento "Seguimiento estrategia
racionalizacion de trdmites 2022", en el cual se indican las acciones de racionalizacion
a desarrollar y el plan de ejecucién por cada tramite.

Si

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

Se encuentra disponible en el portal web Unicolmayor la seccién de tramites, que
ncluye toda la informacién para realizar en linea cada uno de los tramites:
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7771

Si

3. ¢, Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

El tramite se encuentra actualizado en el SUIT con un link hacia la seccién de tramites
del portal web Unicolmayor. Sin embargo se recomienda complementar informacion
para algunos tramites.

Si

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Se informd mediante correo electronico enviado el 26 de mayo de 2022 a toda la
comunidad universitaria, sobre la nueva seccion de tramites en el sitio web institucional,
asi como también se informo de la estrategia de racionalizacion el dia 8 de junio de
022. También se publico la anterior informacion en el banner de la pagina web de la
Universidad.

Si

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

Se encuentra disponible el tramite en linea, para beneficio de los usuarios.

Si

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Se encuentra a disposicion de los usuarios en la seccién de tramites del portal web
Institucional asi como también en el SUIT, una encuesta para medir los beneficios de la
Imejora y conocer la percepcion de los usuarios frente a la realizacién del tramite.




