Entidad: Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

Vigencia: 2021

Fecha publicacion del PAAC: 31 de enero de 2021

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - PAAC

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable % de
producto programada
avance
. . P -~ » EGCGS-03 Guia
1.1 Actualizar la Guia Metodoldgica para la Administracion -
. Metodoldgica para la . L,
del Riesgo (EGCGS-03) de la UNICOLMAYOR de acuerdo con Administracion del Oficina de Planeacién, | 01/02/2021 - 00
Guia para la administracién del riesgo y el disefio de Rieseo actualizada Sistemas y Desarrollo 19/02/2021 '
controles en entidades publicas - V5 de diciembre de 2020. g v
publicada en 1ISODOC
1. Politica de 1.2 Revisar y actualizar la Politica de Administracién del Politica de Riesgos Oficina de Planeacién, | 15/02/2021 - 0.0
Administracion de |Riesgo Institucional Institucional Actualizada| Sistemas y Desarrollo 26/02/2021 ’
Riesgos
- . L, . Acta de Comité de Comité Coordinador del
1.3 Aprobar la Politica de Administracion del Riesgo L, R 08/03/2021 -
T Aprobacion de la Sistema de Control 0,0
institucional L 12/03/2021
Politica Interno
1.4 Divulgar la actualizacién de la guia y la politica de Registro de la Oficina de Planeacion, | 08/03/2021 - 0.0
administracion de riesgos institucional. divulgacion realizada Sistemas y Desarrollo 12/03/2021 ’
2.1 Realizar mesas de trabajo con los responsables de los
ientar la actualizacion del deri
procesos, ;farra orien ar_ a a? ualizacion del mapa de n?sgos Actas de mesas de B 3
de corrupcion de la Universidad, de acuerdo con la Guia trabajo realizadas con Oficina de Planeacién, | 22/02/2021 - 0.0
Metodoldgica para la Administracion del Riesgo (EGCGS-03) os rjocesos Sistemas y Desarrollo 25/02/2021 ’
y las observaciones realizadas por la Oficina de Control P
Interno en el informe de auditoria.
2. Construccién del |2.2 Actualizar los Mapas de Riesgos de corrupcion, de
Mapa de Riesgos de |acuerdo a Guia para la administracion del riesgo y el disefio |Mapas de Riesgo por Responsables de 22/02/2021 - 08
Corrupcion de controles en entidades publicas - V5 de diciembre de Proceso actualizados procesos 19/03/2021 !
2020.
Oficina de Planeacién,
2.3 Consolidar el Mapa de Riesgos de Corrupcion Mapa de Riesgos de . 25/01/2021 -
N 9 N Sistemas y Desarrollo 1,1
Institucional Corrupcidn consolidado 30/07/2021

Estado

Parcialmente
Cumplido

Descripcion
P

Observaciones

La actividad establecida en el subcomponente politica de
administracién de riesgos, no fue realizada en el término de
tiempo que se propuso, es decir, febrero 19 de 2021.

La actividad establecida en el subcomponente politica de
administracion de riesgos, no fue realizada en el término de
tiempo que se propuso, es decir, febrero 26 de 2021.

La actividad establecida en el subcomponente politica de
administracién de riesgos, no fue realizada en el término de
tiempo que se propuso, es decir, marzo 12 de 2021.

La actividad establecida en el subcomponente politica de
administracion de riesgos, no fue realizada en el término de
tiempo que se propuso, es decir, marzo 12 de 2021.

La actividad establecida en el subcomponente construccién del
mapa de riesgos de corrupcion, no fue realizada en el término
de tiempo que se propuso, es decir, febrero 25 de 2021.

Mapas de riesgos
por proceso
actualizados en el
sistema ISODOC.

Se encuentra pendiente la adopcion de la Guia para la
administracion del riesgo v5 de 2020 del DAFP en la Institucion,
para dar cumplimiento a lo establecido en la actividad.

Sin embargo, los procesos: Admisiones, Fomento a la
participacion de los usuarios, Gestion Administrativa y Recursos
Fisicos, Gestidn de Bienestar, Gestidn Financiera actualizaron su
mapa de riesgos en el mes de enero de 2021, conforme la guia
metodoldgica institucional para la administracion del riesgo v6
de 2019.

Los mapas de riesgos de los procesos Gestién Humana y
Formacién no han sido actualizados en el sistema ISODOC.

Nota: La actividad establecida en el subcomponente
construccion del mapa de riesgos de corrupcion, no fue
realizada en el término de tiempo que se propuso, es decir,
marzo 19 de 2021.

Portal Web
UNICOLMAYOR
http://www.unicolm
ayor.edu.co/portal/i
ndex.php?idcategori
a=24404

El mapa de riesgos de corrupcion consolidado se encuentra
publicado en la pagina web de la Universidad.




Seguimiento PAAC 2021

- Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable % de Descripcién
producto programada Estado & Observaciones
avance idenci
. ortal Web Mapa de riesgos de corrupcion institucional publicado en la
Mapas de Riesgos de - -, UNICOLMAYOR - . . L X .
. L Oficina de Planeacién, i pdgina web de la Universidad por la ruta: Inicio > La Universidad
. . -, L Corrupcién Institucional ) 15/02/2021 - http://www.unicolm . - »
3.1 Publicar el Mapa de Riesgos de Corrupcion Institucional . L. Sistemas y Desarrollo 1,7 _|> Planes y Proyectos > Plan Anticorrupcién y de Atencién al
publicado en la pagina 26/02/2021 ayor.edu.co/portal/i| ~. . ” L .
3.C Ita © . |Ciudadano > Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano 2021
. Consultay web ndex.php?idcategori M de Ri de C 16n 2021
divulgacién 2224404 apa de Riesgos de Corrupcién .
Oficina de Planeacién, La actividad establecida en el subcomponente consulta
. . L, L Registro de la . 15/02/2021 - . L. . , p . Y
3.2 Divulgar el Mapa de Riesgos de Corrupcion Institucional | .. . Sistemas y Desarrollo 0,0 - divulgacién, no fue realizada en el término de tiempo que se
divulgacion realizada 26/02/2021 .
propuso, es decir, febrero 26 de 2021.
Del proceso Fomento a la participacién de los usuarios, la
actividad de control propuesta en el mapa de riesgos, es
Registro de “mantener los controles existentes”, de la cual se observé su
seguimiento en el |registro y seguimiento en el plan de mejoramiento del proceso
plan de en ISODOC con el consecutivo: 2020-ODM-131 ACT1289.
X Registro de avance en mejoramiento en |Admisiones ha avanzado en la actividad de control propuesta en
4.1 Implementar, ejecutar y fortalecer el autocontrol con 8 . Responsables de . . . .
) ) R acciones para mitigar el ) 20/03/2021 - 1SODOC del proceso [su mapa de riesgos, esta pendiente su registro en ISODOC.
las acciones propuestas en el plan de tratamiento de riesgos | . - procesos con riesgos de 0,0 N/A ) AP— . .
. . L, riesgo de corrupcion en L. o 30/11/2021 Fomento a la Los procesos Formacion, Gestion Financiera, Gestion de
para gestionar los riesgos de corrupcion L corrupcion identificados o . L . - )
el aplicativo Isodoc participacién de los |Servicios Administrativos, Gestién Humana y Gestién de
usuarios, con el Bienestar no han registrado actividades de control en ISODOC.
4. Monitoreo y consecutivo 2020-
revision ODM131- ACT1289 [Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
4.2 Verificar el registro de las acciones propuestas en el Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
X g ) p. P X Reporte de verificacion |Oficina de Planeacion, 20/03/2021 - . . P P X
plan de tratamiento de riesgos para gestionar los riesgos de ) . 0,0 N/A - serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
L - del registro Sistemas y Desarrollo 30/11/2021 " o
corrupcion en aplicativo ISODOC afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Registro de tres (3 El producto establecido en el subcomponente monitoreo
4.3 Realizar revisiones, monitoreos y cuando se requiera g K | @ Oficina de Planeacion, 20/03/2021 - p " P v
. ) ., K revisiones realizadas R 0,0 - revision, programado para el mes de marzo de 2021 no fue
ajustes, a los riesgos y controles de corrupcion de la Entidad. - Sistemas y Desarrollo 30/11/2021 .
(marzo, julio, agosto) realizado.
Se evalud el disefio de los controles de los riesgos de corrupcion
Informe de tres (3) L N .
seguimientos Actas de reunién de |en los procesos que actualizaron sus mapas de riesgo en la
. - L 8 ) . 20/04/2021 - Parcialmente |[la Oficina de Control |vigencia 2021.
5.1 Realizar seguimiento a la efectividad de los controles (cuatrimestrales) alos  |Oficina Control Interno 0,4 ) R . . .
. 15/12/2021 Cumplido Interno No. 20, 24, [Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
mapas de riesgos de A . .
.. 26,27,28,30y 32. |seré revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
corrupcion o .
afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
5. Seguimiento Publicacion de Informe
de tres (3) seguimientos Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
5.2 Elaborar y publicar el Informe de Seguimiento a los ) (3) seg L 20/04/2021 - - . P P .
. ., (cuatrimestrales) a los  |Oficina Control Interno 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
Mapas de Riesgos de corrupcion R 20/12/2021 o .
mapas de riesgos de afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
corrupcion
5.3 Presentar al Comité Coordinador de Control Interno el  |Presentacion tres (3) 20/04/2021 Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
Informe de Seguimiento realizado a los controles para la seguimientos Oficina Control Interno 22/12/2021 0,0 N/A - serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
toma de decisiones (cuatrimestrales) afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
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Subcomponente

Actividades

Meta o
producto

Responsable

Fecha
programada

Componente 2: Racionalizacion de Tramites

Seguimiento PAAC 2021

Seguimiento a 30 de abril de 2021

% de Descripcion q
) P Observaciones
avance evidencia

Plan de accién de - . o
. o Oficina de Planeacidn, La actividad establecida en el subcomponente preparacién, no
. - X B - racionalizacién de . 01/03/2021 - . P . .
1. Preparacion 1.1 Definir la estrategia de racionalizacion de tramites 2021 .. Sistemas y Desarrollo 0,0 - fue realizada en el término de tiempo que se propuso, es decir,
tramites 2021 30/03/2021
marzo 30 de 2021.
formulada
. X . ., La actividad establecida en el subcomponente recopilacion, no
. . ) L. o Reporte de inventarios Oficina de Planeacién, 01/04/2021 - . o . .
2.1 Revisar el inventario de trdmites en el aplicativo SUIT ) 0,0 - fue realizada en el término de tiempo que se propuso, es decir,
en el SUIT Sistemas y Desarrollo 09/04/2021 .
abril 9 de 2021.
2. Recopilacién
. Revisién de informacion | Oficina de Planeacion, La actividad establecida en el subcomponente recopilacion, no
2.2 Revisar documentaciéon complementaria y general de . . 01/04/2021 - . L . P P .
e y documentacion para Sistemas y Desarrollo 0,0 - fue realizada en el término de tiempo que se propuso, es decir,
procesos y tramites institucionales . 30/04/2021 .
la estrategia abril 30 de 2021.
) o , Oficina de Planeacidn, Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
3.1 Analizar y procesar la informacién de tramites de la Informacién analizada y . 01/05/2021 - . . . P P .
. . Sistemas y Desarrollo 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
universidad procesada 31/05/2021 o i
afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Oficina de Planeacién,
-Actas de mesas de Sistemas y Desarrollo
trabajo desarrolladas Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
3.2 Generar un diagnostico del estado de los tramites de la . ) , 16/06/2021 - . . . P P .
Uni idad -Ciclos de Todas las dreas que 15/07/2021 0,0 N/A - serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
niversida
3. Diagndstico racionalizacién de tengan bajo su afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
tramites identificados responsabilidad
Tramites y OPAs
Oficina de Planeacién,
Sistemas y Desarrollo
Resultados del 16/07/2021 Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
3.3 Divulgar los resultados del Diagnéstico diagndstico divulgado Todas las dreas que 30/07/2021 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
(actas de la sesion) tengan bajo su afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
responsabilidad
Tramites y OPAs
Oficina de Planeacién,
-Actas de mesas de )
A Sistemas y Desarrollo
trabajo desarrolladas . . . .
., - . o, X L, i L Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
4. Formulacién de |4.1 Definir acciones de priorizacion de racionalizaciéon con -Lista de priorizacion de . 01/09/2021 - . . L .
. . .. . Todas las dreas que 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
acciones los involucrados tramites y acciones . 30/10/2021 . —
o tengan bajo su afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
para la siguiente o
. ) responsabilidad
vigencia L
Tramites y OPAs
Oficina de Planeacién,
Informe de 3 )
o, Sistemas y Desarrollo
. . . ” i monitorias sobre la ) ) . )
., 5.1 Realizar monitoreo de la implementacion y verificar X .. Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
5. Implementacion y X R . L implementacion de la B} 15/03/2021 - . - .
monitoreo continuamente las acciones de racionalizacion y irategia d Todas las dreas que 30/11/2021 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
estrategia de ~ o
cumpliendo con los objetivos planteados. X g, L, tengan bajo su afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
racionalizacion de .
L. responsabilidad
tramites .
Tramites y OPAs
" . Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
5.2 Evaluar y verificar, por parte de la oficina de control ., - . . . .
L, . L . . L, Evaluacion de la Oficina de Control 30/04/2021 - serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
Evaluacion interno, el cumplimiento de la estrategia de racionalizacién ., 0,0 N/A - ~ .
de trémites rendicion de cuentas Interno 15/12/2021 afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Nota: El producto no corresponde con la actividad.
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Seguimiento PAAC 2021

Seguimiento a 30 de abril de 2021
.. Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable % de Descripcion
producto programada P Observaciones
avance eviden
Componente 3: Rendicion de cuentas
Cronograma de
Oficina de Planeacién, rendicion de
Plan de trabajo de Sistemas y Desarrollo cuentas. Acta No. [Se elabord el cronograma para la rendicién de cuentas y se
1.1 Generar y divulgar la estrategia de rendicion de cuentas L ) Y 15/02/2021 - s - € P . v
ara el 2021 rendicion de cuentas 30/03/2021 1,4 037 del grupo de  [socializé en reunién con el grupo de apoyo el dia 26 de febrero
ra el
P 2021 divulgado Grupo de apoyo a la apoyo para la de 2021.
rendicion de cuentas rendicion de
cuentas.
Portal
UNICOLMAYOR,
Encuesta y resultados L . L
. . ruta: Inicio > La Encuesta seleccién de temas rendicion de cuentas 2020 y
. ) publicados y divulgados R R . . . .
1.2 Publicar encuesta de seleccién de temas para la os dif ¢ Grupo de apoyo a la 01/03/2021 - 14 Universidad > resultados publicados en landing page de la Universidad, ruta:
en los diferentes
rendicién de cuentas y sus resultados dios d rendicion de cuentas 15/05/2021 . Rendicién de Inicio > La Universidad > Rendicién de Cuentas. Divulgada a
medios de
L Cuentas. Publicacion |través de redes sociales y correo electrénico institucional.
comunicacion X
en redes sociales,
correos electrénicos.
1. Informacion
L ., Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
L L . ., . Oficina de Planeacién, | 30/03/2021 - L o .
1.3 Publicar informe de gestion, vigencia 2020 Informacién publicada . 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
Sistemas y Desarrollo 15/05/2021 o .
afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Se ha avanzado en la actividad, se han difundido por redes
Portal sociales y correo electrdnico actividades como la encuesta de
UNICOLMAYOR, [seleccién de temas, encuesta de modernizacion institucional y
. . - ., _ ruta: Inicio > La los resultados respectivos, asi como informacion relacionada
1.4 Publicar y difundir informacién de la rendicién de - ., . R i L . . - -
. ) . Oficina de Planeacién, | 01/03/2021 - Parcialmente Universidad > con la Gestion de Bienestar y Gestion redisefio organizacional.
cuentas enfocada a los grupos de valor por los diferentes Informacién publicada . 0,7 ) L R X L .
medios Sistemas y Desarrollo 14/05/2021 Cumplido Rendicion de Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
Cuentas. Publicacién |serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
en redes sociales, |afio, que se realizara en el mes de agosto de 2021.
correos electrénicos. |Nota: Meta o producto intercambiado con la actividad 2.1. Se
recomendo verificar responsables y productos.
Se ha avanzado en la actividad con dos estrategias de didlogo:
video sobre Gestion de Bienestar Universitario y presentacion
. L Gestion de Redisefio Organizacional, en las cuales se invitd a la
Campafias y difusion: N .. il i i
. . L, , . R Divisién de Promocion y Publicacién en redes |comunidad a enviar sus preguntas al correo
2.1 Propiciar los espacios de didlogo de doble via con los -Video promocional . . ) S . .
. . o ) . Relaciones 13/05/2021 - Parcialmente sociales de la audienciapublica@unicolmayor.edu.co.
diferentes grupos de valor y acciones para los ejercicios de |publicado y divulgado o 1,4 ) N . X . .
s . . Interinstitucionales 30/06/2021 Cumplido | Institucién y correos |Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
rendicion segun sea el caso -Promo radial - o . .
P . OPSD electrénicos. sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
institucional divulgada o o
. afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
2. Didlogo Nota: Meta o producto intercambiado con la actividad 1.4. Se
recomendo verificar responsables y productos.
-Oficios o correos de
L . convocatoria . . . .
2.2 Convocar la veeduria ciudadana para que ejerza la Inf d 23/04/2021 Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
. S ) L -Informe de . - S . .
funcion de vigilancia y realizar seguimiento a su . Secretaria General 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
L, seguimiento a la 28/05/2021 . .
participacion L, afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
participacion de las
veedurias
3.1 Realizar un ejercicio Rendicién de Cuentas de la gestion Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
. ) R . . . g 1 Audiencia publica de Grupo de apoyo a la 28/05/2021 - o . P P X
realizada por la Universidad, durante la vigencia 2020, o L 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
. . L, Rendicion de Cuentas rendicion de cuentas 30/06/2021 . S
mediante la convocatoria y participacion de grupos de valor afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
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Seguimiento PAAC 2021

1. Estructura
administrativa y
direccionamiento
estratégico

Componente

*Vicerrectoria
Administrativa

Mecanismos para mejorar la ate

- Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable % de Descripcién
producto programada Estado Gk Observaciones
avance d
-Resultados formulario
evaluacion Audiencia
S ) ” publica de rendicion de ; . o )
3.2 Generar una comunicacion y retroalimentacion en L ., Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
R ) cuentas Oficina de Planeacién, | 05/03/2021 - o o .
tiempo real con los grupos de valor en los diferentes o . . 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
X =, X -Invitacién a participar Sistemas y Desarrollo 30/06/2021 o .
escenarios de rendicion de cuentas establecidos afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
-Preguntas y respuestas
publicadas en la landing
page
3.3 Realizar y publicar en el micrositio de rendicién de . . - .
tos d yp to de las dif tes ot | anlisi Inf d dicid Oficina de Pl ., 28/05/2021 Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
i cuentas documento de las diferentes etapas con el anélisis  |Informe de rendicion icina de Planeacidn, - P L )
3. Responsabilidad ) ) B . 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
y la evaluacion de los resultados obtenidos en la de cuentas Sistemas y Desarrollo 31/07/2021 o —
! L, 3 o afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
implementacion de la estrategia de rendicion de cuentas.
Se ha avanzado en la actividad, para lo cual se llevé a cabo una
reunion en la que se establecieron los incentivos y se definieron
L los términos y condiciones, segun lo informado esta pendiente
X . ) . . Correos electrénicos . - ) IR .
3.4 Generar la estrategia de incentivos para la rendicion de X . . Grupo de apoyo a la 30/03/2021 - Parcialmente .. enviar a disefio y diagramacidn, sin embargo, ain no se puede
Estrategia de incentivos ) 0,6 ) concertacion de . y .
cuentas rendicidn de cuentas 03/05/2021 Cumplido ) ) continuar hasta que se defina la contratacion.
incentivos. . . - .
Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
afio, que se realizara en el mes de agosto de 2021.
3.5 Evaluar y verificar, por parte de la oficina de control ., L Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
) . A o, Evaluacién de la Oficina de Control 28/06/2021 - . . . .
interno, el cumplimiento de la estrategia de rendicién de L 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
rendicidn de cuentas Interno 15/07/2021 o N
cuentas afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Total cumpl nto a 30-abr-202. %

Correo electrénico
de Oficina Juridica

La Oficina Juridica elaboré un andlisis sobre los elementos de
conflicto de interés en la Institucion.

1.1 Identificar los elementos del conflicto de interés en los  |Elementos de conflicto - . 03/02/2021 - s
- ) . X - ) . . *Vicerrectoria 0,0 N/A con el andlisis e ; ) . .
procedimientos internos, donde se incluye esa informacion |de interés identificados L 30/11/2021 . o, Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
Académica identificacion de L . .
- . X X _ |sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
*Oficina Juridica conflicto de interés. | . .
afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Matri Se dio inicio con el diligenciamiento de la matriz MIPG de
‘a n% X atencion al ciudadano la cual es un referente para conocer el
autodiagndstico . " P
1.2 Reali | diagnésti slisis del estado actual del MIPG icio al estado actual del servicio. También se elabor¢ el informe
. .e.a lzar € '??”“5 I?O © analisis .e estado actual de o, . 08/02/2021 - . serviclo a consolidado sobre atencion al usuario de enero a marzo, el cual
servicio de atencion al ciudadano teniendo en cuenta los Documento Diagnéstico Secretaria General 0,0 N/A ciudadano. Informe N e L
. . . 30/08/2021 ; contiene las estadisticas de atencion.
lineamientos normativos (mapa de ruta) consolidado X . . .
., . |Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
atencion al usuario R L .
serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
enero-marzo 2021. | . .
afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
. - - - 3 Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
1.3 Actualizar los procedimientos del Proceso Misional Procedimientos Lider del Proceso 03/02/2021 - B . - .
) . W 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
Formacion actualizados Formacién 30/11/2021 " S,
afio, que se realizara en el mes de agosto de 2021.
) o » e . Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
1.4 Actualizar los procedimientos del Proceso Proyeccion Procedimientos Lider del Proceso 03/02/2021 - B . . .
. . ) . 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
Social actualizados Proyeccion Social 30/11/2021

afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
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Seguimiento PAAC 2021

L. Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable % de Descripcion
producto programada Estado o Observaciones
avance evidencia
Por parte de la Division del Medio Universitario se actualizé el
micrositio de Bienestar, se habilitaron correos electrénicos para
cada uno de los apoyos o servicios (aprendices, jovenes en
accidn, apoyo nutricional, conectividad, transporte, inclusion,
Cero acoso)
X 3 En el sistema de alertas tempranas Adviser, se encuentra la
*Vicerrectoria L .
o X aplicaciéon: App manos levantadas que es un canal rapido para la
Administrativa . .
o, . atencion de los estudiantes.
*Divisién de Servicios
2. Fortalecimiento |2.1 Implementar acciones para garantizar la accesibilidad a Administrativos : T .
‘m! P . ,I. para 8 ' L ol Acciones n W v 03/02/2021 - Se han realizado capacitaciones con tutores de gestion, tutores
de los canales de |los canales (medio fisico NTC 6047/ accesibilidad web Recursos Fisicos 0,0 N/A - . . .
- ) Implementadas - 30/11/2021 académicos y directores de programa en los comités de
atencion Resolucién 1519 de 2020) *Division de Recursos . R
curriculo para dar a conocer el sistema de PermaneSER y
Humanos .
L . Adviser.
*Division de Medio
Universitari ! ) . .
niversitario Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Nota: se recomienda revisar la actividad en cuanto a los
responsables definidos, el producto y tener en cuenta la
actividad 5.1 del componente transparencia.
- . Esquemas de — La actividad establecida en el subcomponente talento humano,
3.1 Crear esquemas de reconocimiento y estimulos L Division de Recursos 01/02/2021 - . P .
iales dirigidos a los servidores piblicos reconocimiento y HuManos 31/03/2021 0,0 - no fue realizada en el término de tiempo que se propuso, es
especia g p estimulo creados decir, marzo 31 de 2021.
. Registro de las Jordadas , Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
3.2 Adelantar jornadas de capacitacion y especializadas en i L, Division de Recursos 01/07/2021 - . . . .
- . R ) L de capacitacion 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
temas: servicio al ciudadano, integridad en lo publico Humanos 30/11/2021 . N
adelantadas afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
M les E ifico d . . - :
3.3 Incorporar en el manual de funciones de los cargos de la a"f‘a s Especiiico de L Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
o N ) . Funciones y Division de Recursos 01/07/2021 - . o X
planta administrativa las funciones y responsabilidades en N 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
o, ) competencias Humanos 30/11/2021 o .
la atencidn al ciudadano. R afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
actualizado
3. Talento humano
Programas de induccién . . - .
. . .. X L, g ., — Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
3.4 Incluir en los programas de induccion y reinduccion la y reinduccién que Division de Recursos 03/02/2021 - - - .
- . . N L K e 0,0 N/A - serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
politica de servicio al ciudadano (pendiente definir la fecha) |incluyan la politica de Humanos 30/08/2021 o .
. . afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
servicio al ciudadano
*Secretaria General
R . . *Division de Recursos Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
3.5 Fortalecer el mecanismo que permita evaluar de la Evaluaciones a los 01/07/2021 - . . . .
) N L ) X - Humanos 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
atencion de los servidores publicos a los ciudadanos. servidores publicos - ., 30/11/2021 - .
*Oficina de Planeacion, afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Sistemas y Desarrollo
. X ., ., . . Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
3.6 Aplicar el mecanismo de evaluacion de la atencion de Evaluaciones a los Todas las dependencias | 01/09/2021 - . . . .
X . ) X . . 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
los servidores publicos a los ciudadanos. servidores publicos involucradas 30/11/2021 ~ .
afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
*Oficina de Planeacion,
Sist Dy I - ) )
" ., |§ an."?s M esarré ° La actividad establecida en el subcomponente normativo y
X " ., Politica de proteccion *Division de Servicios 03/02/2021 - . . L .
4.1 Actualizar la politica de proteccion de datos personales. ) . ) 0,0 - procedimental, no fue realizada en el término de tiempo que se
de datos Actualizada Administrativos y 30/04/2021

Recursos Fisicos
*Oficina Juridica
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Seguimiento PAAC 2021

1. Lineamientos de
transparencia activa

1.1 Actualizar la informacién sobre los servidores publicos,

*Division de Servicios
Administrativos y
Recursos Fisicos

y acceso a la informacién publica

- Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable % de Descripcién
producto programada Estado & Observaciones
avance idenci:
Registro divulgacion de Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
) ” g glstro divule *Oficina de Planeacion, | 04/05/2021 - L hap P )
4.2 Divulgar la politica de proteccion de datos personales. proteccion de datos R 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
. R Sistemas y Desarrollo 31/08/2021 o .
4. Normativo y Actualizada afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
procedimental
4.3 Procedimiento aprobado y publicado en ISODOC para la La actividad establecida en el subcomponente normativo
rocedimiento aprobado y publicac P Procedimiento ) 08/01/2021 - i ; e , Y
Administracion normativa interna, teniendo en cuenta el ) Secretaria General 0,0 - procedimental, no fue realizada en el término de tiempo que se
L (. publicado ISODOC 26/02/2021 R
tema de publicacién en la pagina Web. propuso, es decir, febrero 26 de 2021.
Gui todoldgi
. 3 L. . ., ula metodologica | » Guia metodoldgica para la administracién de peticiones,
4.4 Actualizar guia metodoldgica para administracion parala B . s N
tencion de PQRSF teniend ta l0s li ent Guia actualizad S taria G | 03/02/2021 - 08 dministracion d quejas, reclamos, sugerencias, felicitaciones y/o denuncias de
atencion de eniendo en cuenta los lineamientos uia actualizada ecretaria Genera A - .
" 30/08/2021 : r;:;r:; racbllr?n de corrupcién — PQRSFD fue actualizada en ISODOC en el mes de
normativos.
Q PUBTIcata Iteprero de 2021 a su version 7.
en ISODOC.
*Secretaria General
*Oficina de Planeacion,
Sistemas y Desarrollo
*Divisién de Promocion
) Por parte de la Division del Medio Universitario se ha avanzado
y Relaciones o K .
o en la caracterizacion, por medio del Sistema de alertas
Interinstitucionales ) . .
o o X tempranas Adviser los estudiantes se caracterizan y quedan
) , Caracterizacion de *Division de Medio .
5.1 Caracterizar los grupos de valor y demas partes . o 02/02/2021 - creados en el sistema.
) _ ) ) grupos de valor y partes |Universitario 0,0 N/A -
interesadas de la universidad y sus necesidades. N L 21/12/2021
interesadas *Divisién de Recursos Teniend la fech . | widad, la mi
5. Relacionamiento Humanos eniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
. serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
con el ciudadano *Oficina de Proyeccion = a4 ¢ ¢
. afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Social
*Division de Servicios
Administrativos y
Recursos Fisicos
X L . . |Informacién organizada |*Secretaria General Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
5.2 Organizar la informacion de trdmites y servicios a través . g . .. ., 03/02/2021 - . . e P P .
. - X en ventanillas Unicas *Oficina de Planeacion, 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
de ventanillas Unicas virtuales . . 30/11/2021 o .
virtuales Sistemas y Desarrollo afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
30-abr-2021

Correo electrénico

Por parte de la Divisidn de Servicios Administrativos se realizé
solicitud de creacién de usuario y contrasefia del SIGEP al
Departamento Administrativo de la Funciéon Publica, por lo que

empleados y personas naturales vinculadas mediante Informacién publicada | *Division de Recursos 01/04/2021 - . ~|se activé el usuario con el rol jefe de contratos.
L. - . - - 0,0 N/A de solicitud usuario
contrato de prestacion de servicios en el Sistema de Gestion |en pagina de web Humanos 31/05/2021 | DAFP N
- - ” a r . ; ) . .
de Empleo Publico - SIGEP *Division de Promocion yrespuesta Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
y Relaciones sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
Interinstitucionales afio, que se realizara en el mes de agosto de 2021.
1.2 Formular y ejecutar acciones de mejora a partir de los L, - L, Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
) R X o Plan de Accién Oficina de Planeacion, 03/03/2021 - . . L X
resultados obtenidos por la Universidad del Indice de R 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
. formulado Sistemas y Desarrollo. 30/10/2021 o .
Transparencia afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
. . . L, Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
1.3 Revisar y actualizar la inscripciéon de Tramites en el SUIT Tramites actualizados Oficina de Planeacién, 03/03/2021 - 0,0 N/A serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
: P en el SUIT Sistemas y Desarrollo. 30/07/2021 '

afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
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Seguimiento PAAC 2021

Subcomponente Actividades Meta o Responsable s
. producto P programada el Estado Descripcién Observaciones
avance evidencia
. P . . Division de Promocién y Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
1.4 Divulgar los Tramites a racionalizar en los canales de . | ) 03/03/2021 - . . L .
L .. K Publicaciones realizadas |Relaciones 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
comunicacion institucionales (pagina web, redes sociales) T 30/11/2021 o .
Interinstitucionales afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
1.5 Actualizar y publicar los conjuntos de Datos abiertos Datos abiertos L L, Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
) - X R - X Oficina de Planeacion, 30/06/2021 - . o X
identificados en los activos de informacién en la plataforma |actualizados y R 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
- [ ) Sistemas y Desarrollo. 10/12/2021 . >
www.datos.gov.co y pagina web institucional. publicados afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Programa de Gestion Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
2. Lineamientos de g g € ) 01/07/2021 - e hap P )
. .~ |2.1 Elaboracién del Programa de Gestion Documental Documental para Secretaria General 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
transparencia pasiva ., 31/12/2021 o .
aprobacién afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Se ha avanzado en la actividad con las siguientes acciones:
-Cronograma desarrollo de los grupos de investigacion.
-Acuerdo No. 012 de 2021 por el cual reglamenta el
procedimiento para el aval institucional de los grupos de
investigacion.
3.1 Implementar un sistema de informacién que soporte los |Sistema de Informacién |Oficina de 03/02/2021 - 0.0 N/A -Para la implementacién del software, se cuenta con el
procesos de gestion del conocimiento. Implementado Investigaciones 30/11/2021 ' proyecto de inversién: fortalecimiento de la investigacién y se
remitieron los formatos correspondientes para dar inicio a la
etapa precontractual.
Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
3. Instrumentos de serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
gestion de la afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
informacién Si bien se actualizd la publicacion del esquema, su contenido se
encuentra desactualizado, el informe de empalme del
Esquema de . . .
o representante legal tiene fecha de 2017, siendo el ultimo del
publicacién en el o . L . .
ol afio 2020, las convocatorias de beneficios a estudiantes tienen
. N . ) Esquema de . » porta . fecha de 2019.
3.2 Actualizar el esquema de publicacion de la informacion o, Oficina de Planeacion, 01/02/2021 - UNICOLMAYOR link:
la pagina web institucional y en el sitio de t ja, [Publicacién de la Sist Desarrollo.  [30/03/2021 00 http:// icol
€n 1a pagina web [nstitucional'y &n 1 Sitlo de transparencia. informacion actualizado istemas y Desarroflo. P://WWW.unico m Esquema de publicacién en el portal UNICOLMAYOR por la ruta:
ayor.edu.co/portal/i|, .". ) . .
d ho?ideat _|Inicio > Atencién al Ciudadano > Transparencia y Acceso a
ndex.p —pz.:llscsa €80T Informacion Publica Ley 1712 de 2014 > Transparencia y Acceso
as a la Informacion Publica - Ley 1712 de 2014 > Esquema de
Publicacion.
4.1 Elaborar un documento borrador de la traduccién Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
4. Criterio diferencial | . ., 3 Documento traducido . . L 03/03/2021 - . I P P .
. (interpretacion) en lenguas nativas de un documento de . Vicerrectoria Académica 0,0 N/A - serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
de accesibilidad |, , . ) en lenguas nativas 30/07/2021 " i
interés para la ciudadania afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
Plan de trabajo para la implementacién de la Resolucion 1519
de 2020, pendiente de aprobacion.
5.1 Elaborar el plan de trabajo para la implementacion de la |Plan de trabajo Oficina de Planeacion, 03/02/2021 - 08 Parcialmente | Plan de trabajo Res. P P
Resolucién 1519 de 2020 elaborado Sistemas y Desarrollo. 30/04/2021 ’ Cumplido 1519 de 2020. . . -
v /04/ P Nota: Revisar relacidn con la actividad 2.1. del componente
atencion al ciudadano.
5. Monitoreo del . . ., oo ., . L, Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
acceso de la 5.2 Realizar reporte de informacion en (ITA), indice de Informacion reportada |Oficina de Planeacion, 01/10/2021 - - - .
X X ., R 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
informacién publica |transparenciay acceso a la informacion. en (ITA) Sistemas y Desarrollo. 10/12/2021 . S
afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
. ., . ., . Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
5.3 Realizar la evaluacidn del cumplimiento de la ley de Evaluacion de Oficina de Control 03/02/2021 - . . . .
X L N ., . . 0,0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
transparencia y la publicacion de informacion Cumplimiento realizada |Interno. 30/11/2021 o N
afio, que se realizara en el mes de agosto de 2021.
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Subcomponente

1. Integridad

Actividades

1.1 Elaborar el cédigo de integridad

Meta o
producto

Cédigo de Integridad

Responsable

Fecha
programada

Seguimiento a 30 de abril de 2021

% de Descri n A
P! Observaciones
avance evide

Componente 6: Iniciativas adicionales

Seguimiento PAAC 2021

Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma

1.2 Desarrollar espacios de formacion y capacitacion sobre

integridad publica

Capacitacion integridad
publica

1.3 Formular y desarrollar una estrategia para la gestion del

conflicto de intereses

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A 30-ABR-2021:

Estrategia formulada y
desarrollada

Divisi6n de Recursos 02/02/2021 - 0,0 N/A seré revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
Humanos 31/08/2021 o N
afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
o, Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
Division de Recursos 01/07/2021 - o - .
0,0 N/A serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
Humanos 30/11/2021 o N
afio, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
R Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
Division de Recursos 02/02/2021 - o - .
0,0 N/A serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
Humanos 31/08/2021 o i
afo, que se realizard en el mes de agosto de 2021.
0,0

11

%
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Seguimiento PAAC 2021

METODOLOGIA PARA ESTABLECER EL NIVEL DE AVANCE DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

A cada componente del Plan se le asigna un porcentaje de igual valor para completar el 100%, quedando de la siguiente manera:

Componente 1: 16,67%
Componente 2: 16,67%
Componente 3: 16,67%
Componente 4: 16,67%
Componente 5: 16,67%

Componente 6: 16,67%

Plan Anticorrupcidn y de Atencién al ciudadado cumplido en su totalidad: 100%

A su vez, el porcentaje de cada componente, equivalente al (16,67%) se divide en partes iguales por cada subcomponente;
Y el porcentaje asignado a cada subcomponente, se divide nuevamente en proporciones iguales para cada actividad.

En cada actividad, se asigna un porcentaje de avance de acuerdo al seguimiento realizado, y de este resultado teniendo en cuenta las fechas programadas se establece el estado
de avance o cumplimiento de la siguiente manera:

Cumplido

Parcialmente Cumplido
No Cumplido

No se han vencido las fechas establecidas

o (g —
Elaboro: Aprobd lu/( | <€((1(Z‘ Q 4

Cindy Marcela Hernandez Pedraza Irma Yurani Campos Tambo

Contratista Oficina de Control Interno Jefe Oficina de Control Interno
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