Vigencia: 2019

Entidad: Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

Fecha publicacion del PAAC: 31 de enero de 2019

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - PAAC

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Componente 1: Gestion del riesgo de corrupcion - Mapa de riesgos de corrupcion

Seguimiento a 30 de abril de 2019

Ciudadano 2019.

través de otros
medios de
comunicacién.

N/A

divulgacion, no fue realizada en el término de tiempo que se
propuso, es decir, abril 30 de 2019.

Metao Fecha
Subcomponente |  Actividades Responsable
(= producto u programada Lt Estado (E=ElED [Oisensciones Lt
avance evidencia avance
Se llev a cabo una reunién el dia 11 de abril de 2019, entre la
Oficina de Planeacién, Sistemas y Desarrollo y la Oficina de
Actualizar la Guia Control Interno y entre los temas tratados se encuentra la
L politicage | metodolégica actualizacién de la Guia metodoldgica, se dieron algunas
Polticade |00 o para | Oficina Planeacin, recomendaciones y se establecieron unos compromisos para
de N N Guia . 31/08/19 0.0 N/A - - - 33
Riesgos a administra Sistemas y Desarrollo dicha actualizacién.
& del riesgo (EGCGS-
03, Versién 3). Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
afio, que se realizars en el mes de septiembre de 2019.
Actualizar los
v 'd N Mapas de Riesgos
2. Construccién del :‘a:’“ @ r1es805 | e los procesos | Responsable de cada Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
e los procesos o o :
Mapa de Riesgos de |*° tez o con riesgos de proceso que tengan | 14/12/19 00 N/A . seré revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 00
Corrupcién | 14€ tene: corrupcién, Riesgos de Corrupcién afio, que se realizaré en el mes de septiembre de 2019,
incluidos riesgos g
) actualizados
de corrupcion.
Publicacion de los
mapas de riesgos La Srta. Alejandra Méndez Sudrez de la Oficina de Planeacion,
Divulgar el Mapa |de corrupcion en :
, Sistemas y Desarrollo, comenta que a la fecha no se ha avanzado
deRiesgosdel  |la pagina web o
ol il oficina Pl . en esta actividad.
an institucional icina Planeacion,
o - | e B | 3004729 00 B .
nticorrupeiony - |registros de istemas y Desarrollo Nota: La actividad establecida en el subcomponente consultay
Atencion al divulgacion a

Descripcién
evidencia

Seguimiento a 31 de agosto de 2019

Observaciones.

% de
avance

Publicacion en
1S0DOC, cédigo
EGCGS-03 version 06
el 31 de julio de
2019

Se evidencié que uno de los documentos referente tenidos en
cuenta por los funcionarios y/o contratistas que laboran en la oficina
de planeacion, para la actualizacion de laGuia metodolégica
institucional para la administracién del riesgo (EGCGS-03, Version 3)
fue "Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles
en entidades publicas, RIESGOSDEGESTION,CORRUPC
10N

Y SEGURIDAD DIGITAL" Version 4 ,la cual fue socializada a través
del correo institucional a la oficina de control interno y divulgada a
toda la comunidad universitaria por medio del aplicativo ISODOC.

33

Documento en
office: Avances en la
construccion del
mapa de riesgos

No evidencia actividad que realizada por el drea

3.0

Parcialmente
Cumplido

Publicacion en
1S0DOC, cédigo
EDEMR-03 versién
03 el 17 de mayo de
2019

actividad que se puede visualizar en aplicativo institucional ISODOC

Descripcion evidencia

Seguimiento a 31 de diciembre de 2019

Observaciones

La Oficina de Control Interno Evidencié que la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca cuenta con la|

Publicacion en ISODOC,
codigo EGCGS-03 version
06 el 31 de julio de 2019

de la Politica de del Riesgo, al analizar su contenido se observé que la misma se
basa en guia para la del riesgo, la existencia de los posibles riesgos de|
corrupcion que posiblemente se puedan asociar a los proceso de la Universidad, su adoptacién se realizd
mediante la Gufa para la istracion de Riesgo Institucional, la cual fue actualizada en el mes de julio de 2019)
de acuerdo a la Gltima version expedida por el DAFP)
Los riesgos identificados se anexaron a la Matriz denominada Mapa de Riesgos de Corrupcién publicado en Ia
pégina web.

Actas: 368 (9 de
diciembre de 2019); 369
(9 de diciembre), 370 (10
de diciembre de 2019);
372 (11 de diciembre de
2019); 373 (11de
diciembre de 2019), 376
(16 de diciembre).

Para el cuatri iente al period de septiembre a diciembre de 2019, la Oficina de Control
Interno evidenci la actualizacién y publicacion de la “Guia Metodoldgica para la Administracion del Riesgo” -Version 6.
en el aplicativo institucional "ISODOC" . Es de sefialar que la oficina de Planeacion, Sistemas y Desarrollo se encuentra en
Ia etapa de socializacién por medio de asesorias  la actualizacién de los mapas de riesgos de corrupcién a cada uno de los|
procesos institucionales, a a fecha del presente seguimiento (7 al 15 de enero de 2020), dicha socializacion se ha
realizado a las siguientes dreas: Gestién Financiera (Contadora), Gestién Administrativa y Recursos Fisicos (Delegado
Division Servicios Administrativo), Proceso de Formacion (Docentes), Gestion Humana (Jefe y supernumerario), Medio

L (efey ), Fomento a la participacién de usuarios - secretaria general), tal como se
evidencia en las actas de asesorias.

De acuerdo a lo anterior, la oficina de Control Interno cotejé dicha informacién con o registrado y publicado en el

Cuadro de
de riesgos entregado por|
1a OPSD.

aplicativo 1S0DOC donde evidencio que a la fecha del aiin no se ha realizado la actualizacion de
dichos mapas, es de precisar que la funcionaria delegada para atender el seguimiento puso a disposicion del la Oficina de
Control Interno una matriz elaborada en Excel donde se observa la actualizacion de los mapas de riesgos de corrupcion.
Porlo anterior, esta que el érea realice su publicacion en forma inmediata,
teniendo en cuenta que el estado de cumplimiento de la actividad se encuentra vencida.

Se registrd cumplimiento en el segundo cuatrimestre de la vigencia 2019.

Se la de este

en 1SODOC,
codigo EDEMR-03
version 03 el 17 de

teniendo en cuenta la labor de revision y actualizacién de los|
riesgos realizada en el mes de diciembre de 2019 , con ocasién de la entrada en vigencia de la "Guia)

de 2019

para la del Riesgo" Version 6 vigente desde el 31 de julio de 2019 y que se
encuentra publicada en ISODOC.




Seguimiento a 30 de abril de 2019

Seguimiento a 31 de agosto de 2019

Descripcién evidencia

Seguimiento a 31 de diciembre de 2019

Observaciones

diciembre de 2019); 369
(9 de diciembre), 370 (10
de diciembre de 2019);
372 (11 de diciembre de
2019); 373 (11de
diciembre de 2019), 376
(16 de diciembre).

1. Identificacion de
Tramites

Revisar y
actualizar
inventario de
trémites de la
Universidad.

Inventario de
tramites.
actualizados

Oficina de Planeacion,
Sistemas y Desarrollo

31/10/19

0.0

N/A

Componente 2: Racionalizacién de Tramites

0.0

Parael al periodo ido de septi a diciembre de 2019, la Oficina de|
Control Interno evidenci6 la ion y ion de la “Guia ica para la Administracion del
Riesgo” -Version 6. en el aplicativo institucional "ISODOC" . Es de sefialar que la oficina de Planeacion, Sistemas y|
Desarrollo se encuentra en la etapa de socializacin por medio de asesorias a la actualizacién de los mapas de
riesgos de corrupcién a cada uno de los procesos institucionales, a la fecha del presente seguimiento (7 al 15 de
enero de 2020), dicha socializacion se ha realizado a las siguientes dreas: Gestién Financiera (Contadora),Gestion
Administrativa y Recursos Fisicos (Delegado Divisién Servicios Administrativo), Proceso de Formacién (Docentes),
Gestion Humana (Jefe y supernumerario), Medio Universitario (Jefe y secretaria), Fomento a la participacién de
usuarios (supernumerario - secretaria general, tal como se evidencia en las actas de asesorfas.

Actas: 368 (9 de
diciembre de 2019); 369
(9 de diciembre), 370 (10
de diciembre de 2019);
372 (11 de diciembre de
2019); 373 (11de
diciembre de 2019), 376
(16 de diciembre).

La Oficina de Control Interno evidencié que en las sesiones de asesorfa realizadas po la Oficina de Planeacién,
Sistemas y Desarrollo para llevar a acabo la actualizacién de los mapas de riesgos de corrupcién por procesos se
realizé la evaluacién de los controles asociados a los riesgos de corrupcién.

En el archivo

documental de la OCI
reposan las actas

corespondiente a las
visitas adelantadas a

cada una de las reas
que fueron objeto de
seguimiento

N/A

No se presentan avances sobre la actualizacién de tramites, se
reporta que se asistiré al Departamento Administrativo de la
Funcién Publica. para efectos de capacitacién del funcionario
asignado en la OPSD.

Metao Fecha
Subcomponente |  Actividades Responsable
producto Broframacal % de Estado Descripcién Observaciones % de Estado Descripcién Observaciones
avance evidencia avance evidencia avance
3. Consultay
divulgacion
Capacitar a los
responsables de
procesoentos L e 3 Teniendo en cuenta I fecha prevista para a actividad, a misma ) ) ) e solctan en los 7 procesos registro o acta de a capacitacion sin
cambios " Oficina Planeacion, e e : Parcialmente | Planilla de registro | embargo a la fecha solo hay registro en la planilla de asesoria de
. asesoria o N 31/10/19 0.0 N/A - serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 05 ) 2 § " 2 px ¢ 17
metodoldgicos y o Sistemas y Desarrollo . : Cumplido  |asesoria de calidad | calidad de dos procesos pero no hay descripcién especifica del tema
capacitacion afio, que se realizars en el mes de septiembre de 2019. * o
los nuevos a tratar y los compromisos adquiridos.
requisitos de la
Guia.
Realizar y R . )
" Oficina Planeacion, La OCl evidencia que érea adelanta monitorio constate al riego de
monitoreo para ) S - e ’
verificar que los Sistemas y Desarrollo Teniendo en cuenta las fechas previstas para la actividad, la c de gue tiene Secretaria General eniendo en
i u idad, . - A ;
4. Monitoreoy | * a Oficios o actas de | Responsable de cada | 30/06/2019 * . previstas p: ! Parcialmente | confiabilidad del | cuenta que los controles han sido eficaces para el riesgo de
o riesgos de ‘ 00 N/A - misma serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre 0s iy c o ! e 33
revision N reuniones proceso que tenga | 13/12/2019 12 aen 8 Cumplido sistema generado | corrupcion del mapa de riesgos, proceso fomento a la participacion
corrupcién se ° del afio, que se realizars en el mes de septiembre de 2019. e ° 8 A
P, establecidos riesgos de por planeacién | delos usuarios, este se ha venido monitoreado mediante su
u
' corrupcién. fortalecimiento.
actualizados.
Realizar La Oficina de Control Interno adelantd durante los meses de abril En el archivo
el el . documental de la
seguimientoy y mayo de 2019, el seguimiento al mapa de riesgos de cada X ) -
X " . § OCl reposan las actas|La OCI realizé sus aportes al proyecto de Guia metodolégical
evaluaciénalas  |Informes de . ~ [proceso, aa fecha se encuentra pendiente el informe del mismo. 5 ° ic
s ! me Oficna de Control | 001 . Parcialmente | Papeles de trabajo s alas para la del riesgo (EGCGS-03, Version|
. entoy Interno : Cumplido de cada proceso . . - . : visitas adelantadas a |3).enviado por el drea de planeacién a través del correo :
propuestas en los |evaluacién Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma fasa |3).envia
A e e : cada una de las dreas | institucional.
mapas de riesgos sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del s
! . : que fueron objeto de
de corrupcion. afio, que se realizars en el mes de septiembre de 2019. f
seguimiento
Total cumplimiento a 31-ag0-2015: 12 %

5.6

La Oficina de Control Interno programaré el seguimiento a los riesgos de corrupcién en su programa anual de
auditorfa para la vigencia 2020.

documento denominado
"Diagnéstico y andlisis
de trémites SUITE para
la 6

La Oficina de Control Interno evidencié que el documento denominado "Diagnéstico y anlisis de tramites SUITE|
para la racionalizacion tecnolégica, dentro del contexto misional” no tiene fecha de elaboracion.

En relacion con los trémites la Universidad Colegio Mayor de Ci ala fecha del cuenta con|

17 trémites los cuales se encuentra publicado en la pagina Web del SUIT: http://www.suit.gov.co, dando

tecnoldgica, dentro del
contexto misional"

con la actividad por la Oficina de Planeacién Sistemas y Desarrollo, asi mismo se
observé la propuesta de creacién de dos trémites.

Se recomends por parte de la Oficina de Control Interno el realizar la
con fecha de elaboracién.




Seguimiento a 30 de abril de 2019 Seguimiento a 31 de agosto de 2019
Subcomponente |  Actividades Meta o Responsable Fecha
(D (L % de Estado e Observaciones % de Estado e Observaciones % de
avance evidencia avance evidencia avance
Captura de
pantalla con 2 Teniendo en cuenta las fechas previstas para las actividades, las
Realizar andlisis | actualizacién de mismas serén revisadas en el seguimiento del segundo
2. priorizacion de | de registrode | trémites en SUIT o| Oficina de Planeacion, | 5 1o 00 S . cuatrimestre del afio, que se realizard en el mes de septiembre 00 i No se presentan avances en esta actividad. Se haré seguimiento paraf
Trémites otros tramites en | concepto de Sistemas y Desarrollo de 2019, el tercer cuatrimestre de conformidad con Ia fecha de vencimiento.
el Suit pertinencia para
registro de nuevos
tramites
. N Dos tramites. . .
3 Rocionalizacién de | FaCiONAIZaCiON de | 02 TEIES L aneacion No se presentan avances en esta actividad. Se hard seguimiento
- Racton trémites ’ (N "| 3011719 00 N/A - 00 N/A para el tercer cuatrimestre de conformidad con Ia fecha de 00
Trémites e les|publicadosen | sistemasy Desarrollo e
imiento.
uel 150DOC
Total cumplimiento a 31-ag0-2015: 0.0 % 00 % 111
Componente 3: Rendicion de cuentas
Elaboracin del rupol P
Cronograma de rupo Interno de Se evidencié el cronograma de actividades para la rendicion de =
actividades para la | Cronograma de Apoyo para la Cronograma | o ntas, al respecto se recomienda revisar y ajustar algunas Vver a las del Plan v de]
dades p onog preparacién del 08/02/19 21 Rendicion de ! . 2.1 - Atencion al Ciudadano con corte a 30 de abril de 2019, publicadoen| 2.1
rendicionde | actividades tel fechas dado que el evento se llevara a cabo el 30 de mayo de nei con ¢
proceso de rendicién Cuentas Ia pagina Web de Ia Universidad.
cuentas de la 2019ynoel 31.
. de cuentas.
Universidad.
1. Informacién de
calidad y en lenguaje
comprensible
Link:
. http://www.unicolm
Certificacion de e o -
) ayor.edu.co/portal/r | Se evidencio Ia informacién relacionada con la Rendicién de
Publicarla Web master de la ) e . ‘
) ) endicioncuentas2018| Cuentas vigencia 2018 publicada en el portal web Unicolmayor,
informacion publicacion ) o iy Ver seguimiento a las actividades del Plan v del
Oficina Planeacion, asi como Ia certificacion por parte de la Jefe de la Oficina de ;
Institucional en la [Link donde se " 24/04/19 21 . L . 21 - Atencién al Ciudadano con corte a 30 de abril de 2019, publicado en| 21
; Sistemas y Desarrollo Planeacién, Sistemas y Desarrollo en la cual indica que el landing nei con ¢
Pagina Web dela |encuentra ” - e Ia pagina Web de la Universidad.
e e Certificacin de la | page del proceso de Rendicién de cuentas se publicd el dia 29 de
niversidad. publicada fa Oficina de abril de 2019 en la pagina Web de la Universidad.
informacion. -
Planeacin, Sistemas
y Desarrollo.
Divisién de Promocién y Relaciones Interinstitucionales:
Relacién de |se realizs el disefio de las invitaciones, al respecto se evidencié el
" - Modelo de invitacién Listado entrega de
 |personas Divisién de Promocién modelo de esta. Listado e
Enviar invitaciones . invitacion a la
a personas naturales o ¥ Relaciones Parcialmente | Listado de entrega rendicion de cuentas [Se evidencié la relacion de personas a las cuales se les remitid
P juridicas a las interinstitucionales; |  13/05/19 10 ) otado de 82 | oficina de Planeacién, Sistemas y Desarrollo: 21 . o8 B - personas a 21
naturales y ! Cumplido | de invitaciones de la N o vigencia 2018, con  |invitacion a la rendicién de cuentas vigencia 2018.
) cuales se les Oficina Planeacion, @ Se tuvo conocimiento sobre el envio de las invitaciones y se
juridicas ‘ ) Rendicion de cuentas| . ¢ o los respectivos
remite la Sistemas y Desarrollo ! evidencié el listado de entrega de las mismas, sin embargo, se ]
remite 12 vigencia 2018. . . . recibidos.
invitacién encuentra pendiente la relacién con las respectivas firmas de
recibido.

Descripcién evidencia

Observaciones

documento denominado
"Diagndstico y andlisis
de tramites SUITE para
Ia racionalizacién
tecnologica, dentro del
contexto misional”

La Oficina de Control Interno evidencié que el documento denominado: “Diagnéstico y andlisis de tramites SUITE
para la racionalizacién tecnoldgica, dentro del contexto misional", contiene en el capitulo 4 la revision y propuesta
de cambio del inventario de trémites, donde se propone la creacién de los siguientes:

"Solicitud de certificados;

constancias y duplicados de titulos y actas de grado", " cancelacién de materias en matriculas académica.

La Oficina de Control Interno realizar la ion del e

elaboracién.

con fecha de

Aplicativo SUIT.

Segun lo reportado por la funcionaria de la OPSD, La actividad no se realizé ya que la Universidad se esté en
proceso de asesorfa para la creacién de trémites en el SUIT por parte del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica.

Ala fecha se han publicado en la pagina Web del SUIT: http://www.suit.gov.co (17) tramites, asi: Reingreso a un
programa académico, Cancelacién de la matricula académica, Contenido del programa académico , Aplazamiento
del semestre , Cursos intersemestrales , Renovacién de matricula de estudiantes , Inscripcién y matricula a
programas de trabajo y desarrollo humano, Inscripcién aspirantes a programas de posgrados , Movilidad
académica, Registro de asignaturas , Devolucién y/o compensacién de pagos en exceso y pagos de lo no debido
por conceptos no tributarios , Matricula aspirantes admitidos a programas de posgrado, Carnetizacién , Inscripcion
aspirantes a programas de pregrados , Grado de pregrado y posgrado , Transferencia de estudiantes de pregrado,
Matricula aspirantes admitidos a programas de pregrado  (2) en proceso de creacién los siguientes: Solicitud de
certificados, constancias y duplicados de titulos y actas de grado y Cancelacién de materias en matricula
académica. La Oficina de Control Interno recomienda realizar nuevamente el andlisis para actualizar la
identificacién de los tramites o servicios en los que interviene directamente el usuario de educacién, conforme a
la matriz sugerida por la metodologfa del DAFP "Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano- Versién 2", sobre “Planeacién de la estrategia de racionalizacién”, la cual incluye los
accién especifica de situacion
actual, descripcién de la mejora a realizar al trémite, beneficio al ciudadano y/o entidad, dependencia responsable
y fecha realizacién.

siguientes aspectos: Nombre del tramite, tipo de

Se evidencié en el aplicativo SUIT la existencia de 17 tramites publicados y segin la OPSD 2 tramites estan en
proceso de creacion que son: Solicitud de certificados, constancias y duplicados de titulos y actas de grado.
Cancelacién de materias en matricula académica.

La Oficina de Control Interno determing su cumplimiento en el seguimiento realizado para el segundo|
cuatrimestre.

La Oficina de Control Interno determind su cumplimiento en el seguimiento realizado para el segundo
cuatrimestre.

La Oficina de Control Interno determing su cumplimiento en el seguimiento realizado para el segundo|
cuatrimestre.




Seguimiento a 30 de abril de 2019

Seguimiento a 31 de agosto de 2019

Descripcién
evidencia

Observaciones.

% de
avance

Correos electrénicos.

Se evidenciaron los siguientes correos electrnicos remitidos a toda
la comunidad universitaria:

El dia 15 de mayo de 2019, en el cual se invita a visitar el landing
page de Rendicion de Cuentas, 2018.

El 22 de mayo de 2019, con el asunto: Rendicién de Cuentas vigencia
2018 - faltan 8 dias.

€127 de mayo de 2019, con el asunto: Preguntas e inquietudes
Rendicion de Cuentas 2018.

EI 30 de mayo de 2019, con el asunto: Invitacién Hoy Audiencia
Publica Virtual de Rendicién de Cuentas - Vigencia 2018.

Descripcién evidencia

Seguimiento a 31 de diciembre de 2019

Observaciones

Metao Fecha
Subcomponente | Actividades Responsable
producto programada | %de Estado Desctpain Observaciones e
avance evidencia avance
Se evidencié el correo electronico remitido a toda la comunidad
2. Didlogo de doble universitaria el dia 30 de abril de 2019, con el asunto "lnvitacidn
via con la ciudadania Audiencia Pdblica Virtual de Rendicion de Cuentas - vigencia
y sus organizaciones 2018, evento que se llevaré a cabo el jueves 30 de mayo de
2019 y el correo electrénico con el asunto "Rendicién de cuentas
Correo electrénico Vigencia 2018 - Faltan 22 dias " enviado el 8 de mayo de 2019.
Correos masivos invitacién RdC e
Enviar correos de | del administrador | Oficina Planeacion, | 24/04/2019 al Parcialmente |- - o - ;
Enviar o ‘ 17 invitacion a las Asi mismo, se evidencio el correo electrénico del dia 2 de mayo 21
invitacion de lareda toda la | Sistemas y Desarrollo | 24/05/2019 Ccumplido ‘ b
° veedurias de 2019 mediante el cual se convoca a las veedurias ciudadanas a
comunidad ciudadanas. participar en la audiencia pablica virtual de rendicién de cuentas
vigencia 2018.
Teniendo en cuenta la fecha establecida para la actividad, la
misma seré revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre
del afo.
En reunion del grupo de apoyo para la rendicion de cuentas de
los dias 1 de abrily 6 de mayo de 2019, entre los temas tratados
- Definir la Proyecto de Acta No. | se encuentra o relacionado con los incentivos y se definieron las
Incentivospara | S0 e Grupo interno de ) 0034 del 1 de abril |estrategias a seguir, no obstante, se encuentran en revision las
motivar la cultura de |, . Actas del grupo de| 01/02/2019 al Parcialmente
a rendicién incentivos para la apoyo apoyo para la 21/06/2019 14 Cumplido de 2019 y proyecto |actas del grupo de apoyo. 42
o Y |Rendicion de Pov Rendicion de Cuentas P de Acta No. 0076 del
peticion de cuentas . ) . .
Cuentas 6 de mayo de 2019, | Teniendo en cuentala fecha prevista para la actividad, la misma
seré revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
afio.
Evaluaciény Grupo interno de Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
retroalimentacion | Actas del grupo de 24/05/2019 al Lo ol :
; apoyo parala 00 N/A . seré revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 21
ala gestion apoyo o 25/06/2019 )
2o ges Rendicién de Cuentas afio.
institucional

4. Evaluacion y

Actas No. 0034 del 1
de abril de 2019 y
No. 0076 del 6 de
mayo de 2019.

Como parte de la estrategia para incentivar la

participacion de la comunidad universitaria,

se llevaron a cabo dos actividades: se realizé la segunda Cyber
carrera Unicolmayor del 13 al 24 de mayo con el tema Rendicion de
cuentas, se Kits instituci Uni sellevoa
cabo una premiacion paralos asistentes a la transmisién de la
Rendicin de Cuentas en el aula milltiple el 30 de mayo de 2019.

La Oficina de Control Interno determind su cumplimiento en el seguimiento realizado para el segundo

cuatrimestre.

Acta No. 0134 del 19
de junio de 2019.

€119 de junio de 2019 se llevd a cabo reunidn del grupo de apoyo
parala Rendicin de Cuentas, se evidencié el Acta No. 0134 con el
asunto: "Quinta reunin: evaluar dentro del grupo de apoyo para el
evento audiencia piblica virtual de Rendicién de Cuentas, vigencia
2018 (Resolucién 1049 de 2010)", en la cual se presentaron entre
otros, las observaciones desde la Oficina de Planeacion, Sistemas y.
Desarrollo, el informe de la Oficina de Control Interno y los aportes
de los asistentes a la reunin.

La Oficina de Control Interno determing su cumplimiento en el seguimiento realizado para el segundo|

cuatrimestre.

La Oficina de Control Interno determind su cumplimiento en el seguimiento realizado para el segundo

cuatrimestre.




Seguimiento a 30 de abril de 2019

iento a 31 de agosto de 2019

evidencia

1. Estructura
administrativa y
direccionamiento

estratégico

Fortalecer el
informe semestral
relacionados con
las estadisticas de
PORSF entregado
a rectoria
incluyendo
informacion de
analisis cualitativo
categorizado y de
comportamiento
de otros canales
de atencién.

Informe
cualitativo
categorizado

Observaciones

Link del informe
Rendicion de
Cuentas vigencia
2018
http://www.unicolm
ayor.edu.co/portal/r
endicioncuentas2018
/recursos/informede
evaluacion.pdf

Secretaria General

31/07/2019
18/12/2019

0.0

Componente 4: Atencion al ciudadano

La Oficina de Planeacion, Sistemas y Desarrollo mediante correo
electrénico del 29 de abril de 2019, solicitd a Secretarfa General
reportar el avance de las actividades bajo su responsabilidad y
realizar el seguimiento correspondiente mediante el aplicativo
150D0C.

Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
ser revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
afio.

Metao Fecha
Subcomponente | Actividades Responsable g
producto programada w5 Estado Descipoce Observaciones
avance evidencia avance
Ia gestion
institucional
Informe publicado
Link donde se
Elaborar y
publicar el encuentran Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
informe de publicados el Oficina Planeacion, | ¢ /yc/1q 0.0 N/A . sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 21
me informe y sistemas y Desarrollo )
Rendicion de afio.
P soportes de la
rendicién de
cuentas
Total cumplimiento a 31-ago-2019; 83

0.0

Elinforme se encuentra publicado en el landing page de Rendicién
de Cuentas por la ruta: Inicio > La Universidad > Rendicion de
Cuentas > Rendicion de Cuentas 2018 > Informe de OPSD.

Descripcién evidencia

Observaciones

Ciudadano > Sistema
de Peticiones,
Quejas, Reclamos,
Sugerencias y
Felicitaciones >
Estadisticas PQRSF >
Estadisticas 2019 >
Informe Primer
Semestre 2019

Se observa en el informe publicado en pagina Web, micro sitio del
PQRSF, que la estructura del informe no tuvo modificacién, ya quel
conserva los mismos parametros del publicado con corte a segundol
semestre de 2018. Segin se informa se hara la reestructuracion del
mismo para el reporte correspondiente al segundo periodo de 2019.

La Oficina de Control Interno determind su cumplimiento en el seguimiento realizado para el segundo
cuatrimestre.

Ruta: Inicio > Atencién
al Ciudadano > Sistema
de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y
Felicitaciones >
Estadisticas PQRSF >
Estadisticas 2019 >

La Oficina de Control Interno evidencio que en el sitio Web www.unicolmayor.edu.co Ruta : Inicio > Atencion al|

Ciudadano > Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos, ias y Felicitaciones > icas PQRSF >
Estadisticas 2019 > El informe relacionado con Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias publicado en pagina|

Web corresponde al primer semestre de la vigencia 2019.

Con respecto al informe de PQRS correspondiente al segundo semestre de la vigencia 2019, se establecio que el
i6 por el drea de Secretaria)

mismo esté en proceso de de idad con los
General mediante Acta 007 del 29 de noviembre de 2019.

Se recomienda realizar la aplicacién de la estructura propuesta en el informe correspondiente al seguimiento de
las PQRS y realizar su publicacién en pagina web  teniendo en cuenta que el plazo programado se encuentra
vencido.




Seguimiento a 30 de abril de 2019 iento a 31 de agosto de 2019

Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable % de. Descripcion % de. Descrpcion % de.
producto programada Estado ZILEL Observaciones P Observaciones Descripcion evidencia Observaciones
avance evidencia avance evidencia avance
De acuerdo con o manifestado por el Sr. Carlos Valencia y el Dr.
Julidn Vargas Jefe de la Division de Promocion y Relaciones
Interinstitucionales, en el afio 2018 se realizo capacitacion para
concientizar a cada drea de actualizar sus micrositios. Lo anterior,
debido a que desde la Division atienden unicamente las
solicitudes que cada drea realiza, y no pueden estar revisando
o 5 cada micro sitio porque no tienen conocimiento de los X .
Actualizar Division de Promocion requerimientos de cada uno Mediante Memorando 20191020029013 del 24 de julio de 2019 se|
yde Mesas de ayuda: listado solicito a las dreas la actualizacion de informacion en pagina Web. Listado proporcionado
o izacion de Relaciones 29/03/2019 Parcialmente | REQ 2019-001744 . N encid . ) Prop La Oficina de Control Interno determing su cumplimiento en el seguimiento realizado para el segundo|
los canalesde  |los micrositios con zacion ¢ . § 17 Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencio algunas de las 33 proporcionado por el - . - 33 por el érea de Web .
) cadamicrositio | interinstitucionales | 31/08/2019 Cumplido | REQ 2019-001470 5 . ) 2> ™| Es una actividad constante. Durante el periodo de seguimiento se| . cuatrimestre.
atencion los responsables o solicitudes realizadas a través de la mesa de ayuda para actualizar 4rea de Web Master. | Master.
Oficina de Planeacion, REQ 2019-001232 . i . evidenciaron 533 mesas de ayuda al Web mdster con temas del
de estos 8 o crear los siguientes micrositios en la pagina Web de la "
Sistemas v Desarrollo. Universidad: actualizacion en pagina Web.
- Informacién micro sitio especializacion BIM
- Plegable Maestria Microbiologia 2019
- ion i 6n consultorio
Segun la fecha prevista para la actividad, la misma serd revisada
en el seguimiento del segundo cuatrimestre del afio.
www.unicolmayor.edu.c
Ejecutar las Listado de o) :ndm -
i
capacitaciones | asistencia a Division de Recursos £n visita de verificacion, se evidencié que a Ia fecha no se ha >V‘cerr:mr,a La Oficina de Control Interno  establecié que en el Plan de Capacitacion de la Universidad Colegio Mayor de|
i . . » . i , i6 qu i . . o ) o .
programadas eventos; Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma § N " " d , - ° _|cundinamarca correspondiente a la vigencia 2019, no se contemplé la capacitacion. De igual manera, no se
3. Talento humano N Humanos 30/06/19 0.0 N/A - 4 revisada en el seguimiento del " N el 0.0 No hay evidencia  |realizado ninguna actividad de capacitacion relacionada con| 0.0 Administrativa > Division [ | i X o o e
orientadasala  memorias del sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del N N informes de o avance de del Plan de C en la Division de|
) Secretaria General N Atencion al Usuario. de Recursos Humanos > h . - ..
atencion al evento; afio. Plan de Capacitacign | Recursos Humanos, drea de su y
i
usuario evaluaciones 8
2019




Seguimiento a 30 de abril de 2019 Seguimiento a 31 de agosto de 2019 Seguimiento a 31 de diciembre de 2019
Subcomponente Actividades L0 Responsable G
producto programada B Observaciones s (EEE(EM [Ohzervacones [Deetag chol s e Observaciones
avance evidencia avance evidencia avance
De acuerdo con lo manifestado por el Sr. Carlos Valencia y el Dr.
Julidn Vargas Jefe de la Division de Promocion y Relaciones
Interinstitucionales se encuentra vigente la Resolucién No. 1703
de 2014 "por la cual se aprueban y adoptan politicas y - - X _
L o Se realizé proyecto de procedimiento denominado “Publicacion y]
normatividad para el uso de los recursos y servicios ! o !
i " ! ion de informaciones en la pagina Web- Version 5. el cual § o - » - -
informiticos..." y en su articulo 21 establece las funciones y - ! . Instructivo de La Oficina de Control Interno evidencio el cumplimiento de la actividad ya que en el aplicativo Institucional
. o se encuentra en proceso de revision por parte del 4rea calidad. El e ! ! e
. 5 responsabilidades para publicacion en la Web. ! ” . publicacion portal web  [ISODOC se encuentran publicados y asociados al proceso: C
Division de Promocion proyecto fue remitido para revision el 6 de septiembre de 2019 y fue| ional” o " o AR ; o
Realizar Instructivo para N e 9 institucional” codigo |- "Instructivo de publicacién portal web institucional” codigo ACPIT-01, el cual tiene fecha de vigencia desde el 20|
! yde . " — . " construido en conjunto con la Division de Promocion y Relaciones| >
instructivode  [actualizacion de ) Por lo anterior, debido a que los lineamientos ya estan definidos, co ¢ ACPIT-01 de diciembre de 2019,
. e Relaciones Resolucion 1703 de . . N Interinstitucionales. o eac i . . ” . -
actualizacion de | micrositios y iterinstitucionales | 28/02/19 0.0 ot g1 |consideran que la actividad a desarrollar serd la divulgacion de 0.0 Ruta: Publicacion y Actualizacion de la informacién en la pagina Web, codigo ACPPT-21, Version 5, vigencia desde 15
micrositios publicado en o + 8t 22 ldicha norma y no la realizacion de un instructivo. _— X X https://unicolmayor.isod | de noviembre de 2019
N Oficina de Planeacion, Se realizo reunién 21 de mayo de 2019 en conjunto con las dreas| ¥ -
institucional. 1SODOC . . L . oc.co/unicolmayor/isodo|
Sistemas v Desarrollo. y . - involucradas cuyo tema fue el de la revision del procedimiento del -
Se recomienda concertar el cambio de actividad con la Oficina de o e i o . ¢/consultas.nsf/Principal
. ! v de la en la pagina Web. E
Planeacion, Sistemas y Desarrollo y dejarlo documentado con la ) ?0penFrameSet
ot documento se encuentra en tramite de firmas.
fecha para su realizacion.
Nota: La actividad establecida en el subcomponente normativo y
procedimental, no fue realizada en el término de tiempo que se
propuso, es decir, febrero 28 de 2019.
4. Normativo y
procedimental
"Manual de Atencién al
Usuario” Codigo EFPIT -
Actualizar el Manual . . " . o1 La Oficina de Control Interno evidencio el cumplimiento de la actividad ya que en el aplicativo Institucional
Ipi— o Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma o eoboc P o e oo o o Yo e :
anual de actualizado o o N uta: , asociado al Proceso de Fomento a la Participacion de los Usuarios, se encuentra el documentol
N ) M Secretaria General 14/12/19 0.0 N/A - serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 0.0 N/A AAln no se ha dado inicio a la actualizacion del documento. 11 . . . " . e P . . )
atencion al publicado en o https://unicolmayor.isod | denominado "Manual de Atencién al Usuario" Cédigo EFPIT -01, Version 2, vigente desde el 29 de noviembre de|
usuario 1S0DOC . oc.co/unicolmayor/isodo| 2019
c/consultas.nsf/Principal
?0penframeSet
"Manual de Atencién al
claborar ef Usuario” Codigo EFPIT - [La Oficina de Control Interno evidencio el cumplimiento de la actividad ya que en el aplicativo Institucional
N " . . » . o1 1SODOC, asociado al Proceso de Fomento a la Participacion de los Usuarios, se encuentra el documento|
procedimiento | Procedimiento Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma X § o o 2so 0B o8 e N
. . o o N No se evidencia documento publicado en ISODOC. Segin se informa Ruta: denominado "Manual de Atencién al Usuario” Cdigo EFPIT -01, Version 2, vigente desde el 29 de noviembre de|
para la ventanilla |actualizado en Secretaria General | 30/08/19 0.0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 0.0 11 § . " ° » ! y ,,
o atencional  |iso00C o, se encuentra proyectado. https://unicolmayor.isod [ 2019. En este manual se describe en el capitulo 6 el protocolo de atencién al usuario, que incluye la actividad al
ssuario oc.co/unicolmayor/isodo | realizar y las observaciones a tener en cuenta.
¢/consultas.nsf/Principal
?OpenFrameSet
Caracterizar alos La Oficina de Control Interno evidencio, en las dreas responsables de la actividad, que a 31 de diciembre  de 2019)
N > . X § . Matriz de Excel para |la gestion realizada consisti6 en la creacion de un formato en Excel para realizar la caracterizacion de usuarios, la
. usuarios y demas  Ficha de Secretaria General Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma . ) X A "
5. Relacionamiento , . - o o N No se reporta avance sobre la actividad en atencion a que las dreas identificacion de cual se encuentra en prueba piloto.
partes interesadas | caracterizacién de | Oficina de Planeaci6n, 18/12/19 0.0 N/A - serd revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 0.0 N/A B N 3 : - 0.0 .
con el ciudadano | N § involucradas estan en proceso de reunirse para su ejecucion. caracterizacion de
de la universidad | usuarios Sistemas y Desarrollo. afio. N eor " - . s - :
usuarios en disefio. Se recomienda realizar la culminacion de la actividad y realizar la publicacion en el sitio Web correspondiente, por
y sus necesidades. 6 octd vemci
cuanto la fecha para su realizacion estd vencida.




Subcomponente

1. Lineamientos de
transparencia activa

Actividades

Meta o
producto

Responsable

Fecha
programada

En portal
Unicolmayor link:
http://www.unicolm
ayor.edu.co/portal/i

Seguimiento a 30 de abril de 2019

Descripcion
Observaciones
evidencia

Componente 5: Transparent

En el portal Web Unicolmayor, Zona Interactiva, esta ubicado el
botdn de "transparencia y acceso a la informacion piblica Ley
1712 de 2014". Se recomienda actualizar la informacion de
algunos vinculos alli contenidos, como son: presupuesto general,
plan de compras, informes de gestion, evaluacion y auditoria,
informe de peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes
de acceso a la informacion.

Se observd que, de la informacién requerida por la Ley 1712 de
2014, se encuentra pendiente el Registro de Activos de

iento

evidencia
yaccesoala

a 31 de agosto de 2019

La Oficina de Planeacion, Sistemas y Desarrollo solicité mediante

del 25

No. 113, No. 2019 , No.

de julio de 2019.

019 No. 163 y No. 183 del

En portal
Unicolmayor link:

25 de julio de 2019, la revision y actualizacion de la informacion
indice de Transparencia 1.T.A. en el portal Web institucional. Por lo
anterior, en el mes de agosto fue organizada, actualizada y publicada
la informacion en el link de Transparencia y acceso a la informacién

Organizar, ndex php?ideategori | o Lo :
actualizar y Solicitud de =790 ayor.edu.co/portal/i | publica, en la ruta: Inicio > Atencién al Ciudadano > Transparencia y
. y o o bt
publicar la informaciéna | Oficina de Planeacidn, |30/06/2019 00 A ‘ Por otra parte, de la informacion requerida por el Decreto 1081 04 Parcialmente | ndex php?idcategori |Acceso a Iformacidn Publica Ley 1712 de 2014 > Transparencia y 04
informacion diferentes Sistemas y Desarrollo |14/12/2019 Ruta: Inicio > . N Cumplido  [a=790 Acceso ala Informacién Péblica - Ley 1712 de 2014.
X de 2015, articulo 2.1.1.2.1.4. se encuentra pendiente lo
requerida por la  [dependencias. Atencional | G ienter
Ley 1712 de 2014 Ciudadano > . s Ruta: Inicio > Se observé que, de la informacion requerida por la Ley 1712 de
- Registro de activos de informacion !
Transparenciay o el Atencion al 2014, se encuentran en construccion algunos documentos de la
|- indice de informacion clasificada y reservada e uecion 2 rocument
Acceso a Informacion| o de » Ciudadano > categoria: instrumento de gestion de informacién publica.
ces - Esquema de publicacion de informacion
Publica Ley 1712 de | o o0 oo Gestion Documental Transparenciay ! ) -
2014 s . I Acceso a Informacién | Nota: La actividad establecida en el subcomponente lineamientos de
- Costos de reproduccion de la informacion piblica, con su cees ¢ " © °
y s Publica Ley 1712 de | transparencia activa, no fue realizada en el término de tiempo que
respectiva motivacion. "
2014 se propuso, es decir, junio 30 de 2019.
Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma
sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del
afio.
Se evidencid el avance del inventario de activos de informacion en
un archivo Excel.
N P . . . . El funcionario Edisson Cérdenas Perdomo del 4rea de archivo,
Crear el inventario| Registro de Secretaria General Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma X Documento en Excel: ° * de s
N ) P N Parcialmente . . comenta que se estan trabajando en conjunto las siguientes
de activos de activos de Archivoy 31/10/19 0.0 N/A - seré revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 0.6 . Registro de activos . . N N . IR 1.0
N Cumplido > : actividades: inventario de activos de informacién e indice de
informacion informacion Correspondencia afio. de informacion N PR .
informacion clasificada y reservada, por lo que se realizan

progresivamente y el insumo son las tablas de retencién
documental. En el inventario de activos de informacién se buscaron
términos semejantes para empezar a depurar.

formacion

Seguimiento a 31 de diciembre de 2019

La Oficina de Control Interno verificé la informacion de esta actividad en el Web Unicolmayor link:

En portal Unicolmayor
link:
http://www.unicolmayor|
.edu.co/portal/index.ph
p?idcategoria=790

Parcialmente
Cumplido

Ruta: Inicio > Atencion al
Ciudadano >

P du index.php?i ia=790, ruta: Inicio > Atencion al Ciudadano >
Transparencia y Acceso a Informacion Publica Ley 1712 de 2014, evidenciando que se mantienen creados los
espacios de publicacion de informacion a que hace referencia la Ley 1712 de 2014 y el articulo 2.1.1.2.4 del
Decreto 103 de 2015; sin embargo al revisar el contenido se observ lo siguiente:

1. En el item denominado 3. Estructura Organica y Talento Human
“En el numeral 3.5 Directorio de informacién de servidores péblicos, empleados y contratistas, se encuentra sujeto
al pardgrafo 1 del Articulo 5 del Decreto 103 de 2015 en cuanto a la publicacién de servidores pablicos pero no se
evidencia publicacién de informacién relacionada con contratos de prestacién de servicios, segun lo indica el
pardgrafo segundo del mismo articulo y decreto enunciados. De igual manera al revisar selectivamente la
informacién de algunos servidores péblicos, se evidencié que no hay diligenciamiento de informacién.

2.En el item denominado 10 Instrumento de Gestion de informacién Publica:

- Los numerales 10.2 Registros de Activos de Informacién y 10.3 fndice de Informacién Clasificada y Reservada se

T iay Acceso
Informacién Pdblica Ley
1712 de 2014

en
-En el item 10.5 Programa de Gestién Documental, se publicaron los avances en la construccién del mismo.
3.Enelitem 6. Planeacion; numeral 6.1 Politicas, lineamientos y manuales, los literales e) Plan de servicio al

no tienen i

yf) Plan i6n asociada a la que el usuario pueda accesar, solo se
encuentra el titulo.
4. En el item 8 Contratacién, numeral 8.2 publicacién de la ejecucién de contratos, éste contiene la informacién
asociada a ordenes de prestacién de servicios, sin embargo la relacién no contiene los correos electrénicos de los
contratistas de conformidad con lo normado en el literal e) del articulo 9 de la Ley 1712 de 1994.

Archivo en Excel
denominado "Registro
de activos de
informacién”

Soporte de radicado de
Resolucién en la Oficina
Juridica.

La Oficina de Control Interno evidencid que el drea responsable culming la actividad de inventario de activos de
informacion. Se hizo entrega al auditor de la OCI del archivo Excel el cual fue remitido al correo de la Oficina de
Control Interno como soporte. De igual manera se evidencié la existencia del proyecto de Resolucion para su
adopcién y posterior publicacién. Se encuentra en revision por parte de la Oficina Juridica con miras a su
publicacién.




Seguimiento a 30 de abril de 2019 iento a 31 de agosto de 2019
Subcomponente Actividades UEDO Responsable i
% de Descripcion % de % de
producto programada Estado AT Observaciones Estado v Observaciones Estado Descripcién evidencia Observaciones
avance evidencia avance evidencia avance
Portal: datos.gov.co La Oficina de Control Interno evidencio actualizacion de la informacion en la ruta :
3 https://datos.gov.co/brows g 3
S Datos publicados 2 taan-de | NLLPS gov.c 3%B3n-de-la-Entidad_Nombre-de-la-
Estructuracion y . " o e n-de-la : . :
e en el portal de . . » . Link: De acuerdo con o manifestado por el funcionario Carlos Andrade de Entidad_Nombre-de-la- | Entidad=L d g=L leg d a&sort
publicacion de - y . Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma . anites ! Ve ¢ " "
N Datos abiertos  [Oficina de Planeacion, [01/07/2019 < roui o N .gov.co/ | la Oficina de Planeacion, Sistemas y Desarrollo, en el portal datos se i e con fecha 19 de diciembre de 2019 en el portal de datos abiertos para los items relacionados con
datos abiertos en 0.0 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 05 gov.c ° - 08 cleter ) © os ttems re
ol portal datos.gov.coyen |Sistemas y Desarrollo |14/12/2019 o, Cumplido ? actualizd la de programas, cursos de extension y sobre Cumplido layor+des Ofrecidos por la U dad Colegio Mayor de Cundinamarca y grupos de investigacion. Como
da:’us ovco la pagina web ad Colegio Mayor de |grupos de investigacion. &g=Universidad+ColegiotM| ohservacion se registré que no se encontré actualizada la informacién en cuanto a nuevas sedes donde se
& institucional Cundinamarca&sortd avouai; ; ofertan servicios de la Universidad en Bogota y Funza, al igual que uno de los link de cursos de
=relevance
y=relevance Y extension tiene como fecha de creacion el afio 2017.
La informacién requerida por entes de control es publicada en la Enlaruta Consultada la pagina Web Uni link: http: i du.co/portal/index.php?idcategoria=790,
publicary divulgar En portal pégina Web de Ia Universidad, sin embargo, no toda la En portal www.unicolmayor.edu.c | ruta: Inicio > Atencién al Ciudadano > Transparencia y Acceso a Informacién Publica Ley 1712 de 2014, se
a _m'mmvadén & Unicolmayor ruta:  |informacion requerida en el articulo 9y 11 de la Ley 1712 de Unicolmayor rut: 0 : Inicio > Dependencias | evidencié que se mantienen creados los espacios de publicacion de informacién a que hace referencia la Ley 1712
requeridapor | Publicacion de >Atencion al 2014y lo correspondiente al Decreto 1081 de 2015, se encuentra >Atencion al la 6n de yaccesoallai ion fue >Rectoria > Oficina de [de 2014. De igual manera en la ruta: Inicio > Dependencias > Rectoria > Oficina de Control Interno > Informes
e"‘:es de C:""m informacién y Oficina de Planeacién, |30/06/2019 00 N/A ciudadano publicada en la pagina web, siendo estos criterios normativos 04 Parcialmente | ciudadano actualizada y la informacién requerida por entes de control es 16 Parcialmente Control Interno > Organismos de Inspeccién, Vigilancia y Control > Seguimiento Informes de Ley > Vigencia 2019 aparece la
de acuerdoala ¥ actualizacion Sistemas y Desarrollo  [14/12/2019 ) >Transparencia y elementos de la Estrategia de Gobierno en Linea. ) Cumplido >Transparencia y publicada en la pagina Web de la Universidad de conformidad con . Cumplido Informes Organismos de |informacion que reporta la Oficina de Control Interno.
cotrategia do constante. Acceso a informacion Acceso a informacion [Ias solicitudes realizadas por cada dependencia. Inspeccion, Vigilancia y
anmfo en Linea piblica Ley 1712 de [Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma publica Ley 1712 de Control > Seguimiento [Se mantiene la calificacion lograda en el segundo cuatrimestre, teniendo en cuenta las debilidades encontradas en
2014, sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 2014, Informes de Ley > | el seguimiento al numeral 1 del componente 5 Transparencia y acceso a la informacion (requerimientos Ley 1712
afio. Vigencia 2019. de 2014)
www.unicolmayor.edu.c
o Inicio > Atencién al
Definir el Plan de Documento en Cméa'dano >
trabajo para . . " . Word: Diagnéstico | De acuerdo con lo manifestado por el funcionario Edisson Cérdenas En la pagina Web de la Universidad ruta: www.unicolmayor.edu.co Inicio > Atencién al Ciudadano >
Secretaria General Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma ! ! : y Transparencia y Acceso a e N IR
2. Lineamientos de |elaborar el X . o N integral del estado | Perdomo del drea de archivo, no hay avances en esta actividad, al AN Transparencia y Acceso a Informacion Publica Ley 1712 de 2014 > Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica
° Plan de trabajo  |Archivoy 31/10/19 00 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 00 N/A ere . ) >a 2 4.2 Informacion Publica Ley y o e o
transparencia pasiva | programa de Conespandencia o archivistico. respecto se ha trabajado en la dltima version del diagndstico la cual 1712 de 2014 Ley 1712 de 2014, se evidencia en el punto 10. Instrumento de gestion de informacion publica, numeral 10.5
i X
gestion P se encuentra en revision por parte de Secretaria General. N Programa de gestion documental , literal b) Plan de Trabajo Programa de Gestion Documental
- Transparencia y Acceso a
documental Correos electrénicos. AN
Ia Informacion Publica -
Ley 1712 de 2014
En reunion del 28 de agosto de 2019, se acordé que la Oficina de
Planeacion, Sistemas y Desarrollo sera la responsable de esta
actividad. cuadro en Excel
) Secretaria General Teniendo en cuenta a fecha prevista para la actividad, la misma ) ) 3 denominado "Esquema |Se cuenta con el esquema de publicacion elaborado y se esté en proceso de publicacién, para elo se elabord
Realizar esquema |Esquema de X . o N D Los Alejandra Méndez y Carlos Andrade de la Oficina de| de publicacion - [ proyecto de Resolucién para su adopcion, la cual se encuentra en revision y firmas. Se realizé socializacion
esau ema Archivo'y 13/12/19) 00 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 10 " ¢ 2 o 21 iy e " 2 - e
de < o Cumplido , Sistemas y Desarrollo comentan, que se esté disefiando T y Acceso correo el dia 16 de diciembre de 2019 a los participantes en la actividad por parte de la

3. Elaboracion de los
instrumentos de

gestion de la

el esquema de publicacién a partir del documento que se tenia de
vigencias anteriores y también se ha alimentado con la informacién
que les facilitd el 4rea de archivo, asi mismo, se estd trabajando en
el proyecto de Resolucién y en el Registro de publicaciones.

la informacién publica"
Proyecto de Resolucion.

Oficina de Planeacion, Sistemas y Desarrollo




iento a 30 de abril de 2019 Seguimiento a 31 de agosto de 2019 Seguimiento a 31 de

Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Responsable % de Descripcion % de Descrpcion % de
producto programada Estado ZILEL Observaciones Estado TApEL Observaciones Descripcion evidencia Observaciones
avance evidencia avance evidencia avance
informacién
Se evidencié el avance del indice de informacién clasificada y
reservada en un archivo Excel.
Documento en Excel: Cuadro en Excel
Elaborar el indice : A - : b ) ) . : uadro en EXCel © | <o culming la elaboracién del indice de informacion clasificada y reservada, el cual se encuentra en Archivo Excel.
t nc ) ) Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma ) fndice de Edisson Cérdenas Perdomo profesional del drea de archivo, comenta denominado "indice de : o on A i
deinformacion  |indice de Archivo'y e e : Parcialmente  |' - " Cardenas 10 profest ) nado in La Secretarfa General lo remiti6 para concepto juridico y esa Oficina conceptuo con fecha 3 de enero de 2020 que
o ” . 13/12/19 00 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 06 X informacién que el indice de informacién clasificada y reservada se construye a 21 informacion clasificada y ° toluridicoy s .
clasificada y informacion Correspondencia Cumplido ! o . e orvace . se encuentra ajustado a derecho. En tal sentido, se inform por parte de la responsable del proceso que se dard
afio. clasificada y partir del inventario de activos de informacion y adicionalmente reservada s¢ encuentra dere ” !
reservada ! - . |inicio al tramite de publicacién en la seccién de transparencia.
reservada contiene las normas que sustentan lo que debe ser clasificado y Proyecto de Resolucion.
reservado, se est elaborando de acuerdo con las guias de
transparencia y luego se debe validar con la Oficina Juridica.
Se realizo una presentacién sobre los software de apoyo a la
. § poblacién en condicion de discapacidad visual JAWS y MAGIC, la cual
Divulgar los Boletin Institucional ne ) nd visua 1A
se ha socializado a través de capacitaciones dirigidas a los
Software de No. 59. h
N estudiantes.
apoyoala Correo electrénico.
oblacion en Pantallas de
poblacid Informacién - - e evidencio la publicacion a través de las redes sociales Facebook,
condicién de h Biblioteca ’ ] - ’ publicacion en redes cacion s redes
- ondicior publicadaenla | 21 ) Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma > o Twitter y en la seccion noticias de la pagina principal de ) - . )
4. Criterio diferencial | discapacidad . Divisién de promocién Pl o : sociales y pagina ! o " ° La Oficina de Control Interno determiné su cumplimiento en el seguimiento realizado para el segundo
: ! Pagina Web de la ! 14/12/19 00 N/A . ser revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 42 Unicolmayor. Se emitié un audio en Unicolmayor Radio en el cual se 42 i
de accesibilidad |visual JAWS y eina ¥ ¥ relaciones - Web. ! ‘ ! ‘ cuatrimestre.
Universidad y PRI afio. . dio a conocer el servicio que presta la Biblioteca con dichos
MAGIC) a través . interinstitucionales Acta de reunién No.
demés programas.
de todos los 01 del 10 de mayo
medios de de 2019.
>de. ! | También se publics en el boletin imaginario Unicolmayor del mes de
comunicacion Listados de asistencia : oo e
P %l agosto de 2019y  través de correo electrdnico remitido a toda a
ucional. pacitacion. | comunidad universitaria el dia 27 de agosto de 2019 se informé
sobre el servicio de la Biblioteca.
Total cumplimiento a 31-ago-2019: 0.0 % 7.8 16.38 %
Actualizar el Acta de reunién No. 354
! i o Teniendo en cuenta la fecha prevista para la actividad, la misma - - , del 28 de noviembre de | La Oficina de Control Interno evidencié que mediante acta de reunién No. 354 del 28 de noviembre de 2019 de
Manual de éticay |Manual de ética | Comité de ética e e : No se reporta avance sobre la actividad en atencion a que las reas ’ " " videncio : n o
anu : ° 30/10/19) 00 N/A - sera revisada en el seguimiento del segundo cuatrimestre del 00 N/A ! : ° 2aue/ 00 2019 de la Oficinade | monitoria del plan anticorrupcién realizada por Ia Oficina de Planeacién, Sistemas y Desarrollo se tratd el tema
précticas de Buen |actualizado Secretaria General involucradas estén en proceso de reunirse para su ejecucion. 12 O ° o ‘
i afio. Planeacién, Sistemasy [ pero no se ejecuts Ia actividad al 31 de diciembre de 2019
Desarrollo
1. Lineamientos de - Link publicacién
Codigo de Ftica ”“‘b"““" del PAACen pigina |El 31 de enero de 2019 se publico en la pagina Web de la
plan . Web: Universidad el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Anticorrupcion en . la sigui . " idad "
ulgar Plan s piina ety http://www.unicolm | por la siguiente ruta: Inicio > La Universidad > Planes y Proyectos
:“’t‘_‘ gar oy | ‘:tg e oficina de Plancads ayor.edu.co/portal/i |> Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano > Plan Ver seguimiento a las actividades del Plan Anti iony de 1 Oficina de Control determing . seauimiento reatizad ©seaund
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icorrupciony | institucionaly nel : 30/03/19 83 ndex.php?idcategori | Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2019. 83 - Atencion al Ciudadano con corte a 30 de abril de 2019, publicado en 83 . 3 " L 8 s 8
Atencion al registros de Sistemas y Desarrollo e con ¢ cuatrimestre.
Ciudad Glgacid 2=18551 la pagina Web de la Universidad.
ludadano ivulgacion a Adicionalmente, se remitié un correo electrénico a toda la
tra\;és d: otros Correo 6 i i itaria con el asunto: "Resolucién 183 de 2019 -
medios de. del 31 de enero de | Por la cual se adopta el Plan Anticorrupcion...".
comunicacion ot

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A 31-AGO-2019:




Estado del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca con corte a 31 de diciembre de 2019.

1. Metodologia de evaluacion:

METODOLOGIA PARA ESTABLECER EL NIVEL DE AVANCE DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Acada componente del Plan se le asigna un porcentaje de igual valor para completar el 100% del Plan, de |a siguiente manera:

Componente 1: 16.67%
Componente 2: 16.67%
Componente 3: 16.67%
Componente 4: 16.67%
Componente 5: 16.67%
Componente 6: 16.67%
Plan Anticorrupcidn y de Atencidn al ciudadado cumplido en su tota 100%

Asu vez, el porcentaje de cada componente, equivalente al (16,67%) se divide en partes iguales por cada subcomponente;
Ydel porcentaje asignado a cada subcomponente, se divide nuevamente en proporciones iguales para cada actividad.

En cada actividad, se le asigna un porcentaje de avance de acuerdo al seguimiento realizado, y de este resultado se establece el estado de avance o
cumplimiento de la siguiente manera:

Cumplido

Parcialmente Cumplido

No Cumplido

No se hanvencido las fechas establecidas

De conformidad con la metodologia disefiada para la medicion de avances del Plan Anticorrupcion y Atencidn
al Ciudadano, se observé que el avance total del Plan a 31 de diciembre de 2019 correspondié al 75.5% de
cumplimiento.

2. Resultado por componente del PAAC.

Teniendo como resultado esperado por componente un cumplimiento del 16.67% a 31 de diciembre de 2019,
el resultado por componente fue el siguiente:

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcidon — Mapa de Riesgos de Corrupcidon. Logrd un porcentaje
total de gestion equivalente al 16.34%. De los 5 subcomponentes programados, el subcomponente 2
relacionado con la Construcciéon del Mapa de Riesgos de Corrupcidén tuvo un resultado de parcialmente
cumplido.

Componente 2. Racionalizacion de Tramites. Logrd un porcentaje total de gestion del 11.1%. De los 3
subcomponentes programados, el subcomponente 3. “Racionalizaciéon de Tramites” no tuvo cumplimiento.

Componente 3. Rendicion de Cuentas. Logré un porcentaje total de gestion del 16.67% al lograrse el
cumplimiento de los 4 subcomponentes programados.

Componente 4. Atencion al Ciudadano. Logré un porcentaje total de gestion del 6.67% de los 7
subcomponentes programados los siguientes no tuvieron cumplimiento: “1. Estructura administrativa y
direccionamiento estratégico”, “3. Talento humano” y “5. Relacionamiento con el ciudadano”.

Componente 5. Transparencia y acceso a la informacién. Logré un porcentaje total de gestién del 16.38%,
teniendo en cuenta que de las 4 actividades programadas para el subcomponente 1. Lineamientos de
transparencia activa, 3 tuvieron cumplimiento parcial.



Componente 6. Iniciativas adicionales. Logrd un porcentaje total de gestion del 8.34%, teniendo en cuenta
una de las dos actividades programadas en el componente “1. Lineamientos de Cédigo de Etica” no se cumplid.

3.

31

Observaciones:

Se observo que el articulo quinto de la Resolucion 183 de 2019 “Por la cual se adopta el Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca para la
vigencia 2019”, basa su ejecucidn en el articulo 5 del Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012, sin
embargo revisados los criterios legales para dicho seguimiento, el mismo corresponde el Articulo 2.1.4.6
del Decreto 124 del 26 de enero de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano" que a la letra indica:

“ARTICULO 2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo. El mecanismo de
seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de los mencionados
documentos, estard a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se publicara en la pagina
web de la respectiva entidad, las actividades realizadas, de acuerdo con los parametros
establecidos. (...) Por su parte, el monitoreo estara a cargo del Jefe de Planeacidn o quien haga
sus veces y del responsable de cada uno de los componentes del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano”.

Por lo anterior se recomienda tener en cuenta el ajuste normativo para el Plan Anticorrupcidn que se aprobard
en la vigencia 2020.

3.2

3.3

Frente al cumplimiento del Articulo Cuarto de la Resolucidon 183 de 2019 “Por la cual se adopta el Plan
Anticorrupcion y Atencidn al Ciudadano de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca para la
vigencia 2019” que hace relacién al monitoreo, se establecié que la Oficina de Planeacién, Sistemas y
Desarrollo cuenta con dos mecanismos de seguimiento: un control en Excel con el total de actividades
que contempla el Plan Anticorrupcién y reuniones de seguimiento con los responsables; frente a estas
ultimas la Oficina de Control Interno evidencié que dentro de la gestion documental que reposa en la
OPSD la existencia fisica de dos actas de fecha 28 de noviembre de 2019 identificadas con los nimeros
353 y 354 de 2019. Se recomienda que el monitoreo de las actividades se hagan con mayor frecuencia
con el fin de lograr identificar de forma preventiva los aspectos que representan retrasos o debilidades
en la ejecucién de actividades y asi dar tratamiento oportuno a las mismas con miras a garantizar el
cumplimiento del Plan Anticorrupcidn y Atencién al Ciudadano dentro de la vigencia programada y mitigar
la materializacién de los riesgos que se puedan presentar.

Producto del seguimiento efectuado por la Oficina de Control Interno se observd la existencia de
actividades con cumplimiento parcial o no cumplimiento. Por lo anterior la OCl recomienda que el area
responsable establezca las acciones de mejoramiento que subsanen lo evidenciado durante el
seguimiento.

Elaboro: (Original firmado) Aprobd: (Original firmado)
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Profesional Oficina de Control Interno Jefe Oficina de Control Interno



