UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

ACTA DE CONSEJO ACADEMICO

NOMBRE CONSEJO / COMITE | Consejo Académico
LUGAR Sesion virtual sincrénica meet.google.com/jxw-kxoh-wjn | ACTA 20
FECHA 22 de julio de 2021 HORA INICIO | 3:00 p.m. HORA FIN ﬁ:fnS
REUNION ORDINARIA ‘ ‘ REUNION EXTRAORDINARIA X
CONVOCADOS / ASISTENTES ASISTIO
NOMBRE CARGO / ROL si NO
Maria Ruth Herndndez Martinez Presidente del Consejo X
Ana lsabel Mora Bautista V.icerr.ectora Académica (e) - Decana Facultad de X
Ciencias de la Salud
Gabriel Hernando Pinzén Gutiérrez | Vicerrector Administrativo (e) X
Julio César Orjuela Pefia Decano Facultad de Ingenieria y Arquitectura X
Doris Astrid Gonzdlez Lopez Decana Facultad de Ciencias Sociales X
Carlos Ariel Alzate Orozco Decano Facultad de Administracién y Economia X
Over Humberto Serrano Sudrez Decano Facultad de Derecho X
Francisco Lagos Bayona Representante de los Docentes X
Martha Lucia Posada Buitrago R(.apresltlantante de los Docentes con Funciones de X
Direccién de Programa
Erika Viviana Fonseca Diaz Representante de los Estudiantes X
Pablo Ariel Olarte Casallas Invitado — Representante firma Racionalizar S.A.S. X
Orlando Sierra Invitado — Representante firma Racionalizar S.A.S. X
Alejandro Lobo Sagre Invitado — Representante firma Racionalizar S.A.S. X
Sandra Yuliet Moncada Casanova Secretaria del Consejo X

OBIJETIVO

Analizar y considerar los puntos del orden del dia, correspondientes a la sesion del 22 de julio de 2021.

ORDEN DEL DIiA

1. Verificacion del quérum.

2. Socializacion y analisis de resultados proceso de Modernizacidn Institucional.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. VERIFICACION DEL QUORUM.

La secretaria del consejo Sandra Yuliet Moncada Casanova, procede a realizar el llamado a lista, verificando
que se encuentran presentes la mayoria de los miembros del Consejo Académico, en consecuencia, hay
qudérum requerido para deliberar y decidir de conformidad con articulo 28 del Acuerdo 011 de 2000, Estatuto

General.
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2. SOCIALIZACION Y ANALISIS DE RESULTADOS PROCESO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL.

Para la exposicidn del punto, se autorizod el ingreso de los invitados, representantes de la firma Racionalizar
S.A.S., quienes procedieron a realizar presentacidn sobre la Propuesta de Estructura y Procesos para la
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, el doctor Pablo Ariel Olarte, informé que se exponen los
alcances del trabajo que ha estado desarrollando la firma Racionalizar S.A.S. y precisé que son tres alcances
fundamentales, uno es el redisefio de la estructura organizacional de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca, dos el rediseiio de la planta de personal a partir del estudio de las cargas de trabajo el que se
basa en los procesos y procedimientos actuales y tres el Manual de Funciones, Competencias y Requisitos
minimos; para la presente sesion segln instruccion del Honorable Consejo se va a presentar la propuesta de
la estructura de redisefio organizacional de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

Se abordan tres componentes enunciados en la siguiente ilustracion:

1. MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

2. REFERENCIACION (BENCHMARKING)

3. PROPUESTA DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

@] SAS
éPOR QUE LOS TRES COMPONENTES?

Hay una relacién entre estrategia, procesos y estructura:

+ La estrategia define la direccion y la velocidad de la organizacion.
v Los procesos aportan las capacidades organizativas para crear valor

+ La estructura debe ser la expresion formal de interpretacion de la direccion
institucional y el aporte de valor.

Una estructuracion eficaz de la
organizacidon requiere coherencia
entre la lectura de la estrategia, el
flujo o red de las actividades que
crean valor y la configuracion de
las unidades formales
—_— \_) SAS

Una vez enunciado lo anterior, el doctor Orlando Sierra, procedid a explicar que el punto de partida para
llegar a la propuesta es hacer toda la revision del modelo del mapa de procesos, como fundamento principal
de un redisefo institucional que apunta a tener una estructura organizacional moderna, revisando que hace
la entidad y eso se refleja en los procesos, en este sentido la revision realizada fue la siguiente:
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1. MAPA DE PROCESOS ACTUAL

PROCESOS ESTRATEGICOS
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Como aspectos importantes se incluye el término mercadeo en la Gestién de Comunicaciones y Mercadeo,
asi mismo, mirar de manera independiente la Gestidn de las TIC, para darle fuerza a este aspecto, y teniendo
en cuenta como base este mapa de procesos se analiza la estructura actual enmarcada en su normatividad,
como se ilustra en la siguiente figura:
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TURA AC UNICOLMAYOR

CONSEJO
SUPERIOR
IVERSITARIQ

16 Oficina de Proyeccion

Acuerdo 012 de 2000 - =
20 W::ER!EC:TORIA 50 VICERECTORIA
ACADEMICA ADMINISTRATIVA Y
Acuerdo 037 de 2004 FINANCIERA
Facultad — = — . 22Facultad de Ingenieria 51 Division de Recursos
Arquitectura
Acuerdo 008 de 2007 — S
Area de 23 Facultad de Ciencias 52 Division Financiera
Secretana da de la Salud
Acuerdo 35 de 2010 Facultad N
hrea de 24 Facultad_de Ciencias 2 Division de Servicios
Dirzecion de ZIED S Administrativos y Recursos
« Ci Programas 25 Facultad de Derech Fisicos
Circular 002 de 2019 g acultad de Der=cho 54 Division del Medio
Universitario
26 Facultad de
Administracion y §5 Division de Promocion y
Economia Relaciones

Interinstitucionales

Sobre este punto, el Dr. Sierra, explicd que se analizdé que hay dos areas de cardcter misional que aparecen
como oficinas y deberian estar a nivel de vicerrectorias, asi mismo, tomando como base el estudio realizado
a este mapa de procesos y un comparativo con otras 15 universidades se presenta la primera propuesta, vista
en la siguiente figura:

ESTRUCTURA PROPUESTA OPCION 1 - PROCESOS y Areas Funcionales UNICOLMAYOR

CONSEID
SUPERIOR
UNIVERSITARIO

{Gesion Documental; Atencién al Ciudadano; Control
isci io; Rendicidn de Cuentas)

21. Facultades
{Docencia)

22 Faculiad de
Ingenieria y
Arguitectura "
23 Facultad de 20 VICERECTORIA
Ciencias de la Salud ACADE A

50 VICERECTORIA
ADMINISTRATIVA Y

30 VICERECTORIA DE
INVESTIGAGIONES.

24 Facultad de

[Docencia)

INNCAVAC ION Y

FINANCIERA

Ciencias Sociales DEMROLLD
28 Direccion del Area de . 51 Direccidn de Talento
25 Facultad de Campus Virtual Consultoria i o
Derecho [r—— {Gestion del Talento
z 52 Din I i i
26 Facultad de 29 Direccion de Relacionamiento . ,G;;‘;‘g“,’,“;?ffn’:}‘;':{‘"
Administracion y .ﬁﬂ'l'lisi_ul_'ues ¥
Economia Servicios [ 53 Direccion de Servicios
) Academicos e B Administrativos
Area de Centro de . Egresados Gestion de Servicios
Idiomas Area de Extensién administrativos
ivea Pro . 54 Diraoeion HL Bilhdstar
CI'EE K g;mla = Q SAS e Universitario (Gestion de
iencizs Basicas Bienestar)

En la presente propuesta se crea la direccién del campus virtual, que puede generar recursos para la
Universidad, teniendo en cuenta la extension que un curso virtual puede alcanzar y por esa razén el tema del
mercadeo también toma importancia, se divide la Oficina de las Tecnologias de la Informacion, teniendo en
cuenta el principio de especializacién, por lo cual se recomienda su separacidn de la Oficina de Planeacidn,
en este sentido, también se crea la oficina de Comunicaciones y Mercadeo, en donde toma fuerza el concepto
de mercadeo en conjunto con la oferta académica para generar recursos para la Universidad.
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De igual forma, la primera propuesta a nivel misional es que se denomine la Oficina de Investigaciones como
Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacidn y Desarrollo y la Oficina de Proyeccién Social como Vicerrectoria
de Proyeccioén Social, en este sentido, las dreas explicitas no hacen parte de la estructura, pero se colocan en
la imagen para ilustrar a que se refiere la Vicerrectoria propuesta y los procesos que debe desarrollar.

Y tomando como base dicha estructura se crea la planta de personal de la Universidad, ahora bien, el Dr.
Sierra, presentd la opcidn dos de la siguiente manera:

ESTRUCTURA PROPUESTA — UNICOLMAYOR OPCION 2

21. Facultades

20 VICERECTORIA
ACADEMICA

22 Facultad de
Ingenieria y

Arguitectura
22 Facultad de

28 Direccion del
Campus Virtual

30 VICERECTORIA DE
INVESTIGACIONES Y

PROYECCION SOCIAL

Direccion de
Investigacion,

50 VICERECTORIA

ADMINI STRATIVA Y
FINANCIERA

Se

N 51 Direccion de Talento
fusionan

Humano

Ciencias de la Salud Innevacion y \% T — 2
T — Diasasailae 52 Direccion Financiera
24 Facultad de — Proyeccion Social Area de
Ciencias Sociales ey D’!’ Consultaria
Servicios : 53 Direccion de Servicios
Ares de

25 Facultad de
Derecho

Académicos “ Administrativos

Ares de Centro de Ares de 7 Relacionamiento

Idiomas . Admisiones Se crean dos 54 Direccion de Bienestar
26 Facultad de Area de Bibhoteca Direcciones . — Universitario
Administracion H Area de
A ¥ Programa de Area de Recursos #
Economia - . - Egresados
Ciencias Basicas Educativos e .
Area de Extension l._) SAS
Sello Editorial

En donde se evidencia que se fusionan las dos vicerrectorias de Investigaciones y Proyeccion Social, pero se
crean dos direcciones encargadas de cada proceso.

Por su parte el doctor Alejandro Lobo, explicé el Modelo de Operacién, el referenciacién (Benchmarking), que
responde a verificar en aquellas Universidades que por ser de interés en su estructura y procesos permiten
enriquecer la propuesta en el contexto a nivel organizacional, y se presenta en ese orden porque hay una
relacidn entre estrategia, el plan rectoral y los procesos con la velocidad de la organizacién.

A partir de ello, tiene coherencia la generacion de la estructura, con un plan estratégico divisado en las
siguientes figuras:
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PROSPE SEGUN LOS EJES ESTRATEGICO

Eje estratégico 1. DOCENCIA
Poblacion estudiantil
Linea base

5.399

. 70M de estuciar

° TO% de docantes aveluados en mevel Al y A2
n inghes

s o0 rivel A1 Y A2 en ingles

7% de 1on astudisntes wsitados do

saber pro por #ncma de s medae

‘ 20% de decantas evauados en nivel B1

. 10% de Gocantes svarmdos en rivel B2

° Sntema de evauncion de deserpeio docente
et 0

61% e los docantes con 10mcon posgrad »
Vol G0 maestria y docirado

Oferta de Programas presenclales

Linea base
21 programas
e
° 8 programas de posgrado presanciales
ofertados
. 1 programa a distanca

° 1 programa cen presencia regional ofortado

HOQH AN G0 Gragraco pravenciakes olrtacos

Evaluacion y Acreditacion

Linea d

0 1 modeto stiuconal de Acreditacion - MIA

6% del 1otal de los programas sutoovaluados
(Decreto 1075 de 2015)

’U\ 0% IS programas aulcevaluado:

4 de los programas acreditables. sutoevaluatos
° 0aj0 lineameentos de sCcradtaon en slla calidad

e 31% Oe los programas con proceso de
BUbOrTegUAACKON

‘ & programas acreditados
’ 4 programas acreditados

‘ 0 acreditaciones Instituconales

&)

Mota 2025
e

Llegar a 13.649

50% de ostudiantes an nivel intarmedio on un segundo Idloma
B0% de los estudiantes con resultados de saber pro per encima de la
media

50% de docentes en nivel mtermedio on un segundo idioma
(phanta y ocasionales)

Sistema de evaluscion docente actualizade

0% do 108 docontes can formacion posgradual
maestria o doctorade

Meta 2025
43 programas
6 Nuovos programas e pregrado
10 Musves programas de posgrade

3 Nusves pragramas virtuales

3 pregramas com presencia regional ofertado

Meta 2025

wiemeniades del Sisterna ntomo de

Implicacién organizacional

&

Fartalecer la Vicorreciorla Académica

Crear ol Contro de \domas

Implicacion organizacional
-

f77)

S ] "

Implicacion organizacional
-

r
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METAS PROSPE

Eje estratégico 2. INVESTIGACION

Linea base (2019)

Politica de investigacion aprobada

Fases implementadas para la politica de
investigacion -No existe linea base -

22 grupos de investigacion calegorizados
por COLCIENCIAS

39 investigadores calegorizados por
COLCIENCIAS (Vinculados a la Unicolmayor)

21.5% Estudiantes participantes en
semilleros de investigacion -No existe linea

Creacion centro de investigacion

10p

de transferencia

con proyectos de investigacion

2 ravistas indexadas y categorizadas

Meta 2025

6 fa:

6 fases implementadas del Sistema de informacion que
soporte los procesos de gestion del conocimiento

36 grupos categorizados COLCIENCIAS

52 Investigadores categorizados por COLCIENCIAS -

Vinculados a la Unicolmayor)

25% de Estudiantes participantes en semilleros de

investigacion

6 Fases implementadas para la creacidn del Centro de

Investigacion

16 productos de transferencia de conocimiento
articulados a proyectos de investigacion

3 revistas indexadas y calegorizadas

LOS EJES ESTRATEGICOS

Elevar el nivel, incidencia y
posicionamiento de la
INVESTIGACIONES, la

INNOVACION Y el DESARROLLO

METAS PROSPECTIVAS SEGU

Eje estratégico 3. PROYECCION SOCIAL

Linea base (2019)

8 unidades de gestion y unidades de apoyo

8 unidades existentes actuaimente sin actualizar a
la politica de proyeccion social y extension

1 Servicio de proyeccion social virtualizados

6. con programas de
social

Ingresos por servicios de proyeccion social
(3.712.788.996)

Ingresos por servicios de educacion continuada ($
204,856,000)

Cobertura: 3751 inscritos en cursos de extansion
1307 egresados participantes en mecanismos de
relacionamiento

1 Modelo de seguimiento a graduados desde el ailo
2003 sin actualizar

METAS PROSPECTIVAS SEGU

Eje estratégico 4. BIENESTAR

Linea base (2019)

COS

Meta 2025

Implicacién organizacional

E

20 unidades de geslion y unidades de apoyo existenles

aclualmente

8 Unidades actualizadas conforme a ta poltica de proyeccion

social y extension

4 Servicios de proyeccién social virtuslizados

5% de incremento anual en beneficiados sobre el afio
anterior (A parte del 2021)

0.4% de incremento anual sobre la linea base

0.4% de incremento anual sobre la linea base

2% de incremento anual en el nimero de inscritos con
relacion a la linea base (A partic del 2022)

5% de incremento anual (A partir def 2021)

[
Modelo de sequimhiento a graduados actualizado

Elevar el nivel de incidencia o
posicionamienta de PROYECCION
SOCIAL de la Universidad

(&) sas

STRATEGICOS

Meta 2025

(42

Implicacion organizacional
-

fxe)

Modelo de Bienestar aprobado e implementado ° Modelo de Bienestar disefado, aprobado e implementado

(No existe)

No. de estudiantes identificados por el sistema de
alertas tempranas que mejoran su desempeiio
académico en los programas de pregrado y
posgrado (No existe linea base)

No. de estudiantes participantes en el programa
de bienestar: No existe linea base

0,12% de ausentismo por enfermedad de origen
comin en el 2019

0,0004% de ausentismo por enfermedad de origen
laboral en el 2019

83% de favorabilidad en las encuestas de
percepcion del clima laboral en los docentes (afio
2019) 77% de favorabilidad en las encuestas de
percepcion del clima laboral en los administrativos
(a0 2016)

© 8% de desercion estudianti insitucional

40%pana @
2N su desempe
hasta el 2025 de los estudiantes

90% de participacion en el programa (A partir el 2021)

0,10% de ausentismo por enfermedad de origen comun
al finalizar el plan (A partir del 2021)

0,0003% de ausentismo por enfermedad de origen
laboral al finalizar el pian (A partir del 2021)

1% de Incremento bianual en ka medicion general del
clima organizacional tanto para docentes como para
administrativos

Disminuir en un 2% para el final de! plan (llegar a un
6% de desercion estudianti Institucional)

Fortalecer el area de BIENESTAR
SOCIAL

sAS
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EGICOS

METAS PROSPECTIVAS S
Eje estratégico 5. INTERNACIONALIZACION

Linea base (2019) @ Meta 2025 |

Mowkdad en casa do estudantes (533
ostudiantes participantes en (03 webinar)

Implicacién organizacional

o anual de 30 est
10 colaboratn v

Increr
COIL (Proys

13 docentes con movilidad en casa

8 proyecios de investigacion en akisnza

o
o
estratéges mternacions! o'
©
o

e investigacion en alanza estratigic
al e totai

Programas con doble titulacidn (Ko existe knea
base)

areade TIC

215 estudiantes con movikdad nacions|
internacional

4 expenencas de internacionakzacion con un
segundo dioma @ e

€60 UN $6GUNCA (KoM 36 30 (A partir del 2

do 1 experiencia do

(No existe finea base) Proyecto

6 ctedras virtusle

Citedras virtunles implementads (o cxiste inea @ .
interculturalidad (

base)

rtual por afo)

5 (05 con Institucicnes y cantros especializadss
Convenios para el estudio de culturss y rogiones @ o
extranjerss (No existe linea base) prif

ectos con enfoque
por afio a part

Proyectos con enfoque de
Internacionalizacion (Mo existe linea basa)

1 o Y TedesoR A @ Ircrementar 2 conwenios por afo (A parir del 2021

29% delas miciatvas do intemaconalizacdn @ 50% do las iniciatwas proyectads, o
eecutades. peniodo del PD

acdas al final del

]
=}
]
e
e
@
° Proyectos con enfoque de Internaconalizacén ° 5 proyecios
]
L]
(-]
]
@

METAS PROSPECTIVAS SEGU S EJES ESTRATEGICOS

Eje estratégico 6. PROCESOS ACADEMICOS Y ADMINISTRATIVOS

Linea base (2019) Meta 2025 gz Implicacion organizacional
=
. =T .

@ Estatuto general igente sin actulizar @  Estatuto general actualzado e implementado
e Estructura orginica aclualizada e implementada @  Estructura orgdnica actualizada e implementada
-} Reglamento estudiantil de pregrado vigente @  Reglamento estudianti de pregrado actuaizad
sin actualizar
@ Estatuto docente vigente sin actualizar © Estatuo docerte vigene actalizadd Impacta la Rectoria, la Vicerrectoria
Administrativa y la Oficina Juridica,
° Propuesta del estatuto administrativo del Talento Humano, Vicerectoria
aio 2014 en Vicerrecloria Administraliva @ Estatuto adminisirativo actualizado e implementado Académica, Medio Universitario
s . Planeacion, TIC, Evaluacion y
° teglamento de bienestar universitario @ Reglamento de bienestar universitario actualizado e Acreaditacion. Es decir, implica el
vigente sin actualizar oiemeniad S B
mplementado esfuerzo de las areas de la
@ Sistema do Gostion Gacad SISGECC @ 5 fases ciocutadas para Ia implementacion del Modelo Honversdat
Modelo Esténdar de Control Interno MECI Integrado de Planeacion y Gestion MIPG
Diagnéstica integral del estado archivistico
a de Ia Universidad 2019 @ 5 fases ejoculadas para la modsrnizacion de (2 gestion
documental
©  Rodes socales oficiales Boletn instiucionl
imaginario Unicolmayor Emisor; @ Modelo integrada de comunicaciones aprobado e
Unicolmayor Pagina web Institucional Impiemeniado
e Modelo integrado de participacion @ Modelo, {ntegral de participscion disefiado ¢
implementado (No existe linea base] implemsitado
- O sas

METAS PROSPECTIVAS SEG S EJES ESTRATEGICOS

Eje estratégico 7. GESTION INTEGRAL DE RECURSOS

Linea base {2019) [ Meta 2025 ] Implicacién organizacional

Plan Estraligico du Teenologias do la Informacion @) Pian Estratigia ogias do i Informacson - PETI
- PET elaborad (No existe inea base) elaborado
20% da Incremenio en el parque computacionsl

Incremento del parque compulacional 997
computsderes)

Parcanisje de equipes con obsolescencia
renavados 684 equipos quo superan su vida il

vipancia ded POI

100% de los equipos de cémputo con obsalescencia
i ados

100% de los Sistemas.

Fortalecimiento de 11 sistemas deinformacion o
priorizados

‘etaria General, |2
alento Humano,

Valocidad de canal de intamet 600 Mops de.

canal de internet) 2000 Mops Welocidad del cana! e intemet (scumulado)

109 priskc 85 ademit 4 o0l 20% da incromanto en Puntos d ad a inaldel piar

implica el esfuerzo de las dreas dela
Universidad

™

Dsminui en un 2% pa plan {Begar a un 6% de

desercion estudisntilinsti

8% de desercibn estudianl institucionsl

00 000 00O
© 00 0 o O

‘Aprapiacénde excedentes financieras para 80% de s excedentes financieros sprapiodos anasimente
proyectos de invarsion relacionados con las pars los proyocios institucionales misionales. (soslenido)
funciones misionales Gastos de lnverssdn

§1.594,8 mil. axcodantes inanceros apropiados

$1.475 milones

© Fuanta de cargos @ Fisnta de cargos ce empiearos pbiicos administrativas
aclualizada
@ Frowams dogesion ol camsio y o
<ongeimigntodisefiado s implamentado (No @ Programa de gestién del[gmbio y del conacmiento

wste linea base) SaDorado & IMplementaa

El doctor Alejandro Lobo, explica que a partir de dichas metas se enuncian las propuestas presentadas
anteriormente, puntualizando aspectos importantes como el proceso de Tecnologias de la Informacion se
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amplia ya que no debe ser limitado al soporte en software y soporte técnico sino debe ser redimensionado
como el que concibe la estrategia tecnolégica de la institucidn, la adquisicion de conocimiento a partir de
procesos virtuales y que permita a la Universidad enlazar la estrategia tecnoldgica a los procesos formativos
y de proyeccion social.

Exponiendo que, para presentar las propuestas enunciadas inicialmente, se hizo un estudio a 5 Universidades
y posteriormente se amplié a 15 universidades llegando a las siguientes conclusiones:

RESUMEN DEL ESTUDIO DE BENCHMARKING

Parametros

a) Universo de estudio: Instituciones de Educacion Superior de Colombia

b) Poblacion objeto: Instituciones de Educacion Superior de caracter Oficial y Privado

c) Caso Independiente: Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

d) Casos dependientes: seran aquellas IES que cumplan los criterios de seleccién de los casos

y que guardan relacion con el objeto de estudio.

e) Variables: Tematicas conceptuales o técnicas que definen el horizonte de andlisis del

Benchmarking y contienen datos cualitativos o cuantitativos que pueden variar segin cada

caso dependiente. I
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RESUMEN DEL ESTUDIO DE BENCHMARKING

Estudio Comparativo organizacional para niversidades
parat (s} Ipara15U dad
0 ; 6 ; Oficka de m:lc’i‘:r:‘:s Oficina de St s RATACA Secretaria
. ENTIDAD/OEPENDENCIA ncad Al estigacio Mercadeo y Interinstitucional | Comunicaci Evaluaciony | Administrativay Canetad
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RESUMEN DEL ESTUDIO DE BENCHMARKING

Estudio Comparativo organizacional para 15 Universidades

« En general todas las estructuras organizacionales resultan comparables con excepcion de la
Universidad Nacional que tiene una gran complejidad por su alcance nacional y su
organizacion por sedes, por esa razon se decidi6 revisar la sede de Bogota.

« Todas las Universidades tienen una Vicerrectoria Académica o su equivalente como gerencia
(EAN) o Direccion (UNAL). Llama la atencion que 2 universidades tienen fusionado lo
académico con la investigacion.

« Todas tienen una Secretaria General con excepcion de la militar que la tiene a nivel de
Vicerrectoria. En el caso de la UNAL - Bogota, hay una Secretaria de Sede.

« La Vicerrectoria Administrativa y Financiera también es comun con variaciones en el nombre
como que excluye lo financiero, pero la funciéon existe ligada a la Vicerrectoria; la UNAL la
tiene separada en Direcciones, haciendo la excepcion. En dos universidades se llaman
Gerencia. [N
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RESUMEN DEL ESTUDIO DE BENCHMARKING

Estudio Comparativo organizacional para 15 Universidades

« En cuanto a la Oficina de Relaciones Interinstitucionales, también es comun (80%)
pero en algunos casos solo contempla el alcance internacional y tiene como nombre
Oficina de Relaciones Internacionales, cuando lo aconsejable es que tenga alcance
para el relacionamiento nacional e internacional. En la UNAD y Asturias esta a nivel
de Vicerrectoria.

« La Oficina de Comunicaciones solo existe en la mitad de la muestra, algunas veces
aparece fusionada con mercadeo y también existe como Gerencia o Division. En el
caso de UNICOLMAYOR, las funciones de relacionamiento, promocién, mercadeo y
comunicaciones estan en cabeza de la Division de Promocién y Relaciones
Interinstitucionales.

« En lo que se refiere a los temas de Investigacion y Proyeccion Social, en el 40% de
los casos aparece fusionada como Vicerrectoria de Investigacion y Proyeccién Social,
demostrando, que esta forma de organizarse es valida, siempre y cuando se creen
sendas Direcciones para cada tema respetando los principios de especializacién y de
tramo de control. En el caso de la Fundaciéon Universitaria del Area Andina, se llama
Vicerrectoria deCrecimiento y Desarrollo. (Ventaja mayor integracién en la direccién)

* En contraposicion, se aborda en tema con sendas vicerrectorias de Investigacion y
Proyeccién Social, u otras denominaciones como Gerencia, Division u Oficina como es el
caso de la UNICOLMAYOR, forma organizacional que también resulta valida, pero
requiere de un esfuerzo de coordinaciéon entre las dos areas. (Ventaja: mayor
especializacion)

» La mitad de las universidades tienen una Oficina de Evaluacion y Acreditacion o similar,
en este caso, es recomendable que sin duda exista una dependencia asesora para el
aseguramiento de la calidad académica y de los procesos asociados.

« Finalmente en el 40% de los casos existe una Oficina de Mercadeo y Promocion, que
tiene una funcién estratégica a la hora de obtener recursos propios con la venta de
servicios y el fortalecimiento y ampliacién del campus virtual.

Conclusiones que estan soportadas en un documento que se entrego a la Universidad; con dichos elementos
se enmarca la propuesta, que busca en primer lugar visibilizar la cadena de valor de la Universidad en la
Arquitectura Institucional e integrar la estructura con el enfoque de procesos.

Revisando el organigrama propuesto desde el foco de procesos y cada dependencia que va a manejar se
presenta la siguiente estructura:
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PROPUESTA DE ESTRUCTURA / PROCESOS

AREAS FOCO PROCESOS
il Rectoria - - Apoyo y Participacion
Secretaria gl gt )
Coordinacion del proceso de Rendicion de Cuentas
General +  Gestion (Archive y corr ) ATENCION AL CIUDADANO
Atencion al ciudadano (PORSFD) GESTIGON DOCUMENTAL

Control Interno Disciplinario (Primera Instancia)

Plan estratégico y prospectiva Institucional - ) by A
Planes, programas y proyectos @ Direccion ESTRATEGICA

Dtia +  Direccion del Sistema Integrado de Gestion 3
fsesara e *  Planeacion, financiera y presupuestal
Planeacion Fiskpaata YRianipes
+ Estadistica.
DESPACHO * Planear, desarrollar y hacer seguimiento a la impl ion de la
infraestructura tecnoldgica de la Universidad que garantice el soporte
DEL RECTOR Oficina de adecuado de los sistemas de informacion, unidos al desarrollo de
Tecnologias de la proyectos misionales. GESTION DETIC
Informaciony las  * Desarrollo y/o adquisicion de software.
Comunicaciones  * Soporte a usuarios y administracion de los servidores y bases de datos, asi
como definicion de las politicas de back up, acceso y control de cambios
Oficina de +  Comunicacion interna y externa: o COMUNICACIONES
Comunicacionesy ~ * Mercadeo y promocidn de los servicios ' MERCADEO
Mercadeo
Oficina de Relaciones *  Internacionalizacion INTERNACIONALIZACION

Interinstitucionales *  Relaciones Interinstitucionales RELACIONAMIENTO
®) SAS :

Esta propuesta depende de la estructura que se seleccione y del debate que se genere, Racionalizar S.A.S.
recomienda o toma mas inclinacién por la opcién nimero uno, manteniendo no solamente por lo que plantea
el plan de desarrollo sino por lo que significa desde el punto de vista los procesos que se manejan en la
Universidad, los que han sido tradicionalmente y los que piensa proyectar al 2025, tener las dos vicerrectorias
por separado, ya que al unirlas es posible que algunas de las dos termine un poco afectada en su proyeccion
y crecimiento y eso pueda significar para la otra un pequefo lastre en términos de desarrollo para las
dependencias y ese es el escenario que se estd presentando.

El doctor Pablo por su parte agregd que tener las dos vicerrectorias implica empoderar los dos procesos
misionales y darles mayor capacidad de direccionamiento y autonomia.

Una vez explicado el tema, el doctor Francisco Lagos Bayona, Representante de los Docentes, agradecio la
presentacidon e interrogd si en ambas propuestas se incluye el Consejo Académico o hay cambios en ello
puesto que no lo ve en los diagramas, a lo cual el doctor Olarte manifestd que fue un error de forma pero que
se va a subsanar puesto que esta parte no cambia en la estructura, por otra parte el doctor Francisco acotd si
en la comparacidon que hicieron con las 15 Universidades ¢hay algin comparativo entre nimero de
vicerrectorias con nimero de programas?, ya que en este momento la Universidad tiene 2 vicerrectorias y 21
programas, y la tercera inquietud radica en que no se visualizaron cambios en las facultades, sefialando que
desde su perspectiva evidencia que algunas facultades podrian llegar a reestructurarse con la creacion del
puesto de secretario de Facultad puesto que en este el momento el nivel de directivos llega solo hasta el
Decano y los directores de programa no se consideran directivos, por lo tanto, hay muchos procesos que
quedan en el Decano, los cuales tienen bastante carga laboral y trabajan mucho mas de las 60 horas a la
semana, por lo cual interroga si este escenario sobre secretario de facultad se considerd.

El doctor Olarte, precisé que en primer lugar frente a la interrogante sobre el cargo de Secretario de Facultad
los alcances del estudio no contemplan la planta de personal pero piensa que es un tema que mas adelante
abordara la Universidad, en segundo lugar lo del nimero de programas frente al nimero de vicerrectorias no
se ha realizado, se puede hacer pero independientemente de ello la posicién es que el nimero de
vicerrectorias necesariamente no debe estar dado por el nimero de programas, el nimero de vicerrectorias
depende de los procesos que desempefa y las caracteristicas de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca.
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En consecuencia el doctor Alejandro Lobo, acotd que frente al tema de programas efectivamente esta el
crecimiento de duplicar casi de duplicar de 21 a 43 programas, alli hay programas virtuales que pueden ser
mas pero la responsabilidad recae en los Programas Académicos, precisamente es donde se estaria
impactando las diferentes facultades y la creacién de los programas aun no se ha revisado especificamente,
en el caso del cargo de secretario de facultad pues esa parte no se ha intervenido pero seria una decision
interesante que podria explorar la Universidad.

De otro lado, la doctora Ana Isabel Mora Bautista, intervino sobre las interrogantes del doctor Lagos Bayona,
en el sentido de precisar que coincide con la firma Racionalizar puesto que son tres ejes misionales y la
cantidad de programas necesariamente implican el desarrollo y la potencia de cada una de las funciones
misionales, por lo cual considera pertinente la propuesta de poder dividir estas vicerrectorias y poder
presentar todo el avance, la evolucién y la contundencia de estos desarrollos misionales.

Por su parte, el doctor Julio Cesar Orjuela Pefia, Decano de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, se
manifestd en el sentido de indicar que la Universidad prevé un crecimiento grande hacia futuro y tiene las
condiciones para seguir creciendo, adicionalmente a la necesidad de fortalecer las vicerrectorias, igualmente
es importante prever el fortalecimiento de las facultades o a futuro la segregacién de facultades en el sentido
qgue cuando ya crece mucho una facultad se puede seguramente subdividir en unas areas de conocimiento
mucho mds especificas y hacer mds manejable o brindarle un soporte desde una secretaria académicas o vice
decanaturas para prever el crecimiento de las mismas facultades.

Todo esto va acompafiado para facilitar la gestidon de un proceso muy relacionado con lo que se propone de
una Oficina de Tecnologias de la Informacidn porque es necesario fortalecer en la Universidad el Sistema de
Informacién Integrado y que la informacién sea totalmente permeable entre el drea académica y el drea
administrativa, lo que va a brindar una mayor agilidad en el procesamiento de la informacién y no recurrir a
gestionar datos desde cada escenario, sino que el sistema los gestiona una vez se alimenta el mismo vy el
funcionario lo que hace es obtener reportes del sistema, eso da una mayor claridad para el manejo de
informacidn y de una forma racionalizar los tiempos que el personal dedica al manejo de datos cada vez que
se requieren.

Una vez concluida la presentacidn, la doctora Maria Ruth Herndndez agradecié a la firma Racionalizar S.A.S.,
la socializacion y analisis con el Consejo Académico y expresd que posteriormente se tendra que socializar la
propuesta con las instancias correspondientes como lo son el Consejo Superior Universitario y por tal motivo
es importante cada precision y retroalimentacién que cada uno de los lideres pueda aportar en los espacios
de este cuerpo colegiado, asi mismo, la importancia que conocieran cémo va el avance por parte de la firma
después de todo el trabajo realizado y documentacién aportada por la Universidad.

Por ultimo, la sefiora Rectora manifestd el deseo de que este primer acercamiento sea analizado con los
equipos de trabajo con detenimiento y en un Comité de Rectoria se den a conocer opiniones para poder
realizar retroalimentacién con la firma contratista de ser el caso; agradecid por los argumentos y la postura
que aborda el estudio y el trabajo contundente con un tiempo prudente que se desarrolld, resaltando que es
un afio de planeacién y estructuracién y se tiene que lograr ese paso hacia el Consejo Superior para contar
con la aprobacion y lograr ejecutar la propuesta; la cual, hace parte del Plan Rectoral y del Plan de Desarrollo
Institucional, por lo cual era la finalidad de la sesién conocer la lluvia de ideas con ocasidén de esta nueva
estructura y actualizacidn normativa, que se requiere de manera prioritaria en pro también de avanzar hacia
la Acreditacidn Institucional, agradeciendo el tiempo de los miembros por la participacién en la sesién del
Consejo y dando la respetuosa despedida a los representantes de Racionalizar S.A.S.

La Secretaria General manifesté que estaba agotado el orden del dia.
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La presidente da por terminada la sesidn siendo las 04:25 p.m.

COMPROMISOS O ACUERDOS

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
1 Analisis de la propL'Jesta prt'a?entada por la firma Racngnallzar Consejeros Inmediato
S.A.S., para retroalimentacidn por parte de los consejeros.
X -
ANEXOS SI NO (Relacionar anexos)

1. Presentacidn Propuesta de Estructura y Procesos Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca por parte de Racionalizar
S.A.S., Contrato de Consultoria N° 13 de 2020.
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1idtIN-LUrYpPFwxRAXAiX9-ID074F981

El audio hace parte como anexo.

PRESIDENTE SECRETARIO

FIRMA ORIGINAL FIRMADO FIRMA ORIGINAL FIRMADO

NOMBRE MARIA RUTH HERNANDEZ MARTINEZ | NOMBRE | SANDRA YULIET MONCADA CASANOVA

CARGO PRESIDENTE DEL CONSEJO CARGO SECRETARIA GENERAL

Acta proyectada por Leidy Tatiana Roa Becerra — Supernumeraria Secretaria General
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