UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

150 9001
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Libertad ly Orden

Repablica dé Colombia

INVITACION A COTIZAR DE MEDIANACUANTIA No. 011 2024

CAPITULO I -INFORMACIONGENERAL

1.1. OBJETO DE LA INVITACION

La Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, requiere “CONTRATAR EL ALQUILER DE UN
DATACENTER (HOSTING), CONECTIVIDAD PARA LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE
CUNDINAMARCA”, de acuerdo con las especificaciones técnicas descritas en el capitulo Il de la
presente invitacion.

1.2. PRESUPUESTO OFICIAL

La Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca cuenta con un presupuesto oficial de QUINIENTOS
NOVENTA Y TRES MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS CUARENTAY
NUEVE PESOS M/CTE ($593,955,949.00) INCLUIDOIVA e IMPUESTOS a que haya lugar,

con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal 521 del 27 de junio de 2024.

El proveedor deberd contemplar todos los costos asociados al cumplimiento del objeto de la
invitacion

1.3. CRONOGRAMA Y TRAMITE DEL PROCESO

ACTIVIDAD FECHAYY HORA LUGAR
Publicacién de la 08 de agosto de 2024 Pagina Web
Invitacidn a cotizar
. . 12 de agosto de 2024 Sede Principal Universidad (Calle 28 # 5 b 02)
Visita Técnica en las , L.
Entre las 8:00 am — Secretaria General (para la visita los oferentes
sedes de la . . .
. . . 12:00 pm deberan registrarse a través del correo
Universidad Colegio . )
recepcionpropuestas@unicolmayor.edu.co
Mayor de
Cundinamarca
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ACTIVIDAD

FECHAY HORA

LUGAR

Recepcién de
observaciones

13 de agosto de 2024
hasta las 4:00 pm

Correo electrénico
recepcionpropuestas@unicolmayor.edu.co

Respuesta a las
observaciones

14 de agosto de 2024

Se dara respuesta a través de la pagina web y/o a
través de los correos suministrados

Recepcion de oferta

16 de agosto de 2024
hasta las 4:00 pm

Subdireccion de Servicios Administrativos y
Contratacion de la Universidad (calle 28 5b-02)

Apertura de las
propuestas en
acto publico

16 de agosto de 2024
hasta las 4:10
pm

Subdireccion de Servicios Administrativos y
Contratacion de la Universidad (calle 28 5b-02), se
realizaria con los oferentes que deseen asistir,
guedara registrado en acta de apertura de sobres

Verificacién
componente juridico

20 de agosto de 2024

Oficina Juridica — Oficina de Seguridad - publicacién
en la pagina web

y Técnico —
habilitante
Plazo para 21 de agosto de Correo electrénico:
subsanacion de 2024 recepcionpropuestas@unicolmayor.edu.co o
documentos presencialmente en Sede Principal Universidad
juridicos y (Calle 28 #5 b 02)
Técnico
habilitante

Verificacion de
documentos juridicos
y técnico habilitante

22 de agosto de
2024

Oficina Juridica

subsanados
Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones
Verificacion 22 de agosto de . L .
Componente 2024 Subdireccion Financiera
Financiero

Verificacion del

componente
técnico-

econdémico

22 de agosto de
2024

Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones
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ACTIVIDAD FECHAY HORA LUGAR

Comunicado sobre
seleccién de
oferente

23 de agosto de 2024 o antes si
no hay lugar a subsanacién del
componente técnico-
habilitante - Pagina WEB

NOTA 1: Cualquier modificacion o adicién a los términos de referencia se hara mediante
comunicado, que sera publicado en la pagina WEB de la Universidad, antes de la fecha limite de
recepcion de ofertas de la presente invitacién.

NOTA 2: La Universidad informara a los interesados, la oferta seleccionada, mediante comunicado
publicado en la pagina Web.

NOTA 3: Para efectos de subsanabilidad se dara aplicacion al término definido en el cronograma,
sin menoscabo del término definido por la Ley hasta antes de la adjudicacidon del proponente,
cuando a ello hubiere lugar.

NOTA 4: Los interesados podran presentar dentro del término estipulado observaciones a los
requisitos juridicos técnico habilitante, financieros y técnico econdmico o de cualquier otro aparte
de la presente invitacidon dentro del término establecido en el presente numeral y al correo alli
sefialado.

La Universidad dard respuesta a las observaciones presentadas de conformidad con los estudios
previos y necesidades establecidas en esta.

1.4 VISITATECNICA

Se realizard una visita técnica a la sede de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca el dia
establecido en el cronograma, siendo el sitio de encuentro la calle 28 No. 5B-02, Oficina de
Tecnologias de la Informacidn y Comunicaciones, desde alli se desplazaran a cada una de las otras
sedes de la UNIVERSIDAD en Bogotd, donde sera prestado el servicio.

Las personas interesadas en presentar su propuesta a la Universidad, deberdn asistir a la visita
técnica en el sitio, dia y hora indicados en el cronograma, los asistentes a la visita, deben estar
acreditados por la firma o empresa a la cual representan.

Es responsabilidad del PROPONENTE, inspeccionar y examinar el Datacenter (hosting), canal de
internet y canales de datos, para informarse sobre la forma y caracteristicas del sistema vy
condiciones técnicas , asi como con los riesgos previsibles y sobre todas las circunstancias que
puedan afectar o influir de alguna manera el trabajo, los costos, los precios y en general, sobre
todas las circunstancias que puedan afectar o influir en el calculo del valor de su propuesta o en la
prestacion del servicio, siempre cumpliendo con la normatividad vigente.

El hecho de que los proponentes no se familiaricen con los detalles y condiciones bajo las cuales
serd prestado el servicio, no se considerara como excusa valida para posteriores reclamaciones a la
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UNIVERSIDAD, en caso de resultar adjudicatario.

Los proponentes que estén interesados en hacer la visita técnica en las instalaciones de la
universidad deberdan registrarse a través del correo electrénico
recepcionpropuestas@unicolmayor.edu.co. en la fecha establecida en el cronograma. Para tal
efecto el interesado debera indicar el nombre de la Empresa, NIT, nombre de los asistentes o
representantes de la Empresa, poder para ejercer la representacién de la sociedad y Camara de
comercio.

Quienes pretenda asistir a las visitas deberan inscribirse para la misma a través de correo
electrénico recepcionpropuestas@unicolmayor.edu.co, el dia anterior de la fecha programada a la
visita.

Es necesario que los asistentes, cumplan con los horarios establecidos de visita; los interesados en
presentar propuesta podrdan asistir al sitio, dia y hora mencionados en el cronograma, con el fin de
que:

e Les sean indicadas las obligaciones del objeto de cobertura de prestacion del servicio que
se pretende contratar.

e Se les brinde una mayor informacidn acerca del objeto y los alcances del contrato a
celebrarse y resolver las posibles dudas que tengan al respecto.

De la visita técnica se levantara un acta que serd suscrita por todos los asistentes y la Universidad.

1.5 MODALIDADES DE PARTICIPACION

Podran presentar oferta las PERSONAS NATURALES CON ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO,
PERSONAS JURIDICAS Y/O CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES que estén legalmente
habilitadas, que cumplan con todos los requisitos exigidos en la presente Invitacidn, que no se
encuentren dentro de las causales de inhabilidad e incompatibilidad previstas en la Constitucién
Politica de Colombiay en la ley cuya actividad u objeto social esté relacionado con el de la presente
invitacion.

NOTA PARA PERSONAS NATURALES: Deberan estar inscritas ante la Cdmara de Comercio con
matricula vigente y renovada con mas de dos (2) afios de constituidas a la fecha de recepcion de
ofertas.

En el caso que el oferente seleccionado sea persona natural, debe allegar con la presentacién de su
oferta a la invitacién a cotizar su consentimiento, para que sus datos personales recolectados en

atencion al tramite del objeto a contratar, puede ser almacenados, consultados y verificados por la
Universidad.

NOTA PARA PERSONAS JURIDICAS: Deberan estar inscritas en la Cdmara de Comercio con
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matricula vigente, renovada y con mas de dos (2) afos de constituida a la fecha de recepcién de
ofertas y tener una vigencia de tres (03) afios mas a la fecha de finalizacién del contrato. El
representante legal debera tener las atribuciones para la firma del contrato u orden por cuantia
igual o superior al presupuesto de la presente invitacion.

NOTA PARA CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES: en caso de consorcios o uniones temporales
conformados por personas naturales con establecimiento de comercio y/o personas juridicas, cada
uno de los integrantes debe presentar certificado de existencia y representacion legal dando
cumplimiento a los requisitos anteriores seglin corresponda y teniendo presente en todo caso que
actividades u objeto social de los integrantes debe tener relacién directa con el requerimiento de
la presente invitacion.

Asi mismo, debe allegar el documento de constitucion del consorcio o unién temporal debidamente
diligenciado y firmado por el proponente, el cual debera contar con la siguiente informacién o
cumplir con los siguientes requisitos:

1. Acreditar que la duracién del consorcio o unién temporal debe extenderse por el plazo del
contrato, su liquidacion y un (1) afio mas.

2. La designacidon de un representante que debera estar facultado para actuar en nombre y
representacién del Consorcio o Unidn temporal. Igualmente deberd designar un suplente que

lo reemplace en los casos de ausencias temporales o definitivas.

1.6 PLAZO, LUGAR DE EJECUCION Y FORMA DE PAGO

1.6.1 Plazo de ejecucion

El plazo de ejecucidn del contrato serd de siete (7) meses, asi: hasta un (1) mes para la instalacion,
migracion, implementacion y puesta en produccién de los servicios y estos no se tomaran como
costos adicionales debera incluirse y tenerse en cuenta en el valor total de su propuesta, y seis (6)
meses para la prestacion efectiva del servicio.

Los tiempos arriba sefialados, para la instalacion, configuracidén, migracion, implementacion, puesta
en produccion y la prestacién efectiva del servicio estaran sujetos a la aprobacién de la garantia
Unica por parte de la Oficina Juridica de la Universidad, la suscripcion del acta de inicio y a la
expedicién del registro presupuestal.

La actividad instalacion, migracidn, implementacion, puesta en produccién de los servicios, no se
tomaran como costos adicionales debera incluirse y tenerse en cuenta en el valor total la propuesta.

Cuando el ultimo dia del plazo pactado coincida con un sdbado, domingo, dia festivo o descanso
obligatorios, el plazo se vencera hasta el final del primer dia habil siguiente.
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1.6.2 Lugar de ejecucidn

El lugar de ejecucidn del objeto del contrato son las sedes de la UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE
CUNDINAMARCA, ubicadas en Bogotd en las siguientes direcciones:

e C(Calle 28 No. 5B-02

e C(Calle 34 No. 6-56

e Diagonal 34 No. 5-45
e Diagonal 34 No. 5-71
e Carrera 13 No. 38-29
e (Carrera 20 No. 37-53

1.6.3 Formade pago

La Universidad cancelara el servicio en seis (6) cuotas mensuales iguales, mes vencido, a partir de
la prestacién efectiva del servicio, de conformidad con los valores de la oferta seleccionada, previa
presentacion de la respectiva factura, certificado de aportes parafiscales y la certificacién del
servicio prestado a satisfaccion por parte del supervisor del contrato.

Estos pagos se realizaran de CONTADO COMERCIAL, es decir que se pagara dentro de los treinta
(30) dias siguientes a la prestacion del servicio objeto de la presente invitacion, previa presentacion
de la certificacién sobre cumplimiento a satisfaccién del objeto contractual expedida por parte del
Supervisor designado, la correspondiente factura (original y copia legible) o documento
equivalente.

NOTA 1. El oferente debera presentar certificacion expedida por el revisor fiscal del proponente,
cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el proponente (persona natural)
o representante legal, en la que conste que el proponente ha cumplido con sus obligaciones frente
al sistema de seguridad social integral, caja de compensacién familiar, ICBF y SENA, de sus
empleados durante los seis (06) meses anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de
seleccidn, si hay lugar a ello, de acuerdo con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002,
en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y en el articulo 20 de la Ley 1607 de 2012.

1.7 OFERTAS

La Universidad NO aceptara ofertas parciales.

1.8 REGIMEN JURIDICO APLICABLE
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De conformidad con el articulo 69 de la Constitucion Politica y el articulo 93 de la Ley 30 de 1992 y
el Acuerdo 027 del 04 de octubre de 2022, la presente invitacién y el Contrato que se celebre se
sujetan al derecho privado y a la normatividad de LA UNIVERSIDAD.

La presentacidn de la propuesta implica la aceptacion por el OFERENTE de las reglas contenidas en
la presente invitacion a cotizar, asi como las previstas en las normas y las disposiciones
institucionales de LA UNIVERSIDAD. La presente invitacién no da lugar a licitacién ni a concurso
alguno. Esta sera evaluada internamente por la Universidad, de acuerdo con su régimen propio de
contratacion.

La UNIVERSIDAD se reserva el derecho a modificar, interpretar el contenido, cancelar la invitacion o
no contratar la misma.

CAPITULOII-PROPUESTA

2.1 PRESENTACION DE LA PROPUESTA

EL PROPONENTE deberd elaborar la propuesta por su cuenta, riesgo y bajo su responsabilidad de
acuerdo con lo solicitado en esta Invitacién y sus modificaciones, si a estas hubiere lugar, e incluira
dentro de ella toda la informacién exigida.

2.2 LUGAR DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Las Propuestas deberdn ser entregadas y radicadas en sobres sellados, en la Subdireccién de
Servicios Administrativos y Contratacion de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca,
ubicada en la calle 28 N° 5 B — 02 de la ciudad de Bogota D.C., en la fecha y hora sefialada en el
cronograma del proceso de la Invitacidn Publica.

Después de la hora establecida como limite en el cronograma no se recibira ninguna propuesta.

Las propuestas presentadas en forma extempordnea se entenderdan no presentadas, y por tal
motivo no hardn parte del proceso precontractual y se procederd a su devoluciéon en cualquier
momento.

La entidad no asume ninguna responsabilidad si los oferentes no presentan sus ofertas a tiempo en
el sitio indicado, por retrasos de ingreso a la institucién o ubicacién del sitio de radicacidn de la
oferta.

Para el efecto, la Entidad llevara un registro de entrega de las propuestas, el cual contendra la fecha
y hora de presentacidn, nombre del proponente, teléfono, direccién, correo electrénico, y nombre
de la persona que entrega con su respectiva firma.

Pagina 7 de 54 INVITACION PUBLICA 011 DE 2024



Las propuestas y todos los documentos que las acomparien deben obligatoriamente entregarse en
sobres cerrados dirigidos a la entidad.

No se recibirdn propuestas que lleguen por fax o correo electrénico.

No se aceptaran propuestas complementarias o modificaciones que fueran presentadas con
posterioridad a la fecha y hora de cierre del presente proceso de contratacién.

2.3. FORMA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La propuesta debera presentarse por escrito, en un (01) original y una (01) copia simple, en idioma
espanol, debidamente legajadas y foliadas con sello en orden consecutivo ascendente, sin incluir
hojas en blanco y con su respectivo indice, de igual manera se solicita una copia integral de la
propuesta por medio de USB.

Para los casos de Consorcio o Uniones Temporales, la propuesta debe venir suscrita por el
representante legal del Consorcio o unién temporal.

Para efectos de la presentacién de la se reitera que debera presentarse debidamente foliada, junto con
todos sus anexos y DEBIDAMENTE FIRMADA, en sobres cerrados y rotulados, de la siguiente

manera:
( UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE \

CUNDINAMARCA
Subdireccion de Servicios Administrativos
y Contratacion
(Proponente e Identificacion)
INVITACION A COTIZAR 011-2024
Direccion: Calle 28 5B-02
Bogota D.C, Colombia

\_ y

2.4. CIERRE DEL PROCESO DE SELECCION Y APERTURA DE LAS PROPUESTAS

El proceso de seleccidn se cerrara el diay a la hora sefialada en el numeral 1.3 CRONOGRAMA DEL
PROCESO, para lo cual se expedird la correspondiente acta de cierre.

La Entidad, en su sede Administrativa, procedera a la apertura de las propuestas en acto publico, en
el mismo dia y hora indicada en el cronograma.
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2.5. VALIDEZ DE LA PROPUESTA

La propuesta deberd permanecer vigente por un periodo de noventa (90) dias calendario, a partir
de la fecha limite de recepcién de propuestas de la presente invitacidon. La Universidad podrd
solicitar, si ello fuera necesario, la ampliacidn de la vigencia de la propuesta y por ende la ampliaciéon
de la garantia de seriedad por el término que se requiera.

Si por cualquier circunstancia se amplia el tramite del proceso y el proponente presenta una
ampliacion a la garantia de seriedad de la propuesta que abarque este término, se entenderd, con
el hecho de la presentacidn de dicha ampliacién que mantiene la totalidad de las condiciones de la
oferta.

La propuesta junto con los ajustes que se puedan presentar por solicitud de la Universidad formara
parte integral del contrato. Se considera como documento oficial de la invitacidn, el que reposa en
la Subdireccién de Servicios Administrativos y Contratacién de la Universidad.

La validez de la entrega de la propuesta queda sujeta a que la misma se realice tanto en el sitio
como en la fecha y hora establecida para tal efecto en los términos de la invitacidn. Por lo tanto, no
se debe hacer entrega en lugar diferente.

Nota: Si se presenta alguna discrepancia entre las cantidades expresadas en letras y numeros,
prevalecerdn las cantidades expresadas en letras. En caso de presentarse errores en el resultado final
de la sumatoria de la propuesta econdmica, la Universidad, con base en los valores unitarios
efectuard la operacién matemadtica respectiva.

2.6. COMUNICACIONES

Cualquier comunicacién con la Universidad podrd dirigirse al correo electrénico
recepcionpropuestas@unicolmayor.edu.co

La UNIVERSIDAD enviard al proponente cualquier comunicacion y/o notificacién al correo
electrénico registrado en el ANEXO 1 de la propuesta presentada.

CAPITULOII- ESPECIFICACIONESTECNICAS

La UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA estd interesada en recibir su propuesta para
“CONTRATAR EL ALQUILER DE UN DATACENTER (HOSTING), CANAL DE INTERNET Y CANALESDE
DATOS PARA LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA”, de acuerdo con

las siguientes especificaciones y cantidades, las cuales, son la base para la elaboracién del ANEXO
2, asi:

3.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS
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Proveer el servicio de DataCenter por el término de seis (6) meses, previa instalacion, migracion,
implementacion y puesta en produccion de los servicios, con las siguientes caracteristicas:

e Plataforma de computacidn en la nube con soporte completo de funciones: alta
disponibilidad, tolerancia a fallos, recursos distribuidos, posibilidad de crecimiento por
demanda, que garantice tener contingencia para el uso del servicio con una disponibilidad
minima del 99.7%.

e Proveer en modalidad de arrendamiento, administrar, monitorear, migrar, soportar y
mantener todos los dispositivos requeridos dentro del alcance del presente contrato.

e Soporte de primer y segundo nivel sobre los equipos que forman parte del alcance del
presente contrato, en horario de 07:00 A.M. a 08:00 P.M. de lunes a viernes, y los sdbados
de 8:00 a.m. a 12:00 p.m, bajo los siguientes criterios:

- Soporte de primer nivel: Este es el nivel de asistencia inicial, responsable de las
incidencias basicas del cliente. Es sindnimo de asistencia de primera linea,
soporte de nivel uno, soporte de FrontEnd, linea 1 de soporte y otras multiples
denominaciones referentes a las funciones de la asistencia de nivel técnico
basico. El principal trabajo de un especialista de nivel 1 es reunir toda la
informacidn del cliente y determinar la prioridad de la incidencia mediante el
analisis de los sintomas y la determinacién del problema subyacente.

- Soporte de segundo nivel: Los especialistas asisten teniendo en cuenta areas
del conocimiento mas especializadas. De esta manera se deduce que el soporte
de segundo nivel lo realizan personas especializadas en redes de
comunicacion, sistemas de informacidn, sistemas operativos, bases de datos,
aplicaciones, hardware y software. Este cuenta con los conocimientos de nivel
1, con conocimientos de recuperacién de informacién a nivel de software,
manejo de paqueteria de oficina a nivel basico y configuraciéon de redes
inaldmbricas y cableadas.

e Instalacidn de instancias virtuales de acuerdo con las especificaciones contenidas en el
cuadro caracteristicas especificas y dentro de la capacidad contratada y con Hypervisor
VMWARE.

e El futuro CONTRATISTA debe contar con el licenciamiento de sistema operativo, bases de
datos, capa media y de aplicacién en tecnologias Microsoft y Oracle para el proceso de
migracion que va desde la firma del acta de inicio hasta el recibo a satisfaccion por parte
del Supervisor del Contrato.

e El futuro contratista asumira las responsabilidades econdmicas, juridicas y técnicas ante
cualquier evento de sublicenciamiento en los centros de datos ofertados, sin que esto
represente un costo adicional para La Universidad.
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El licenciamiento de propiedad de La Universidad relacionado a continuacion se encuentra
instalado en la plataforma del operador actual IFX NETWORKS COLOMBIA S.AS, se le
entregard al CONTRATISTA para su manejo, administracién y operacion una vez firmada el
acta de inicio:

LICENCIAMIENTO ORACLE CANTIDAD
Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual 1
Software Update Licence & Support 1
Oracle Linux Premier Support 1

El soporte de fabrica de los productos Oracle anteriormente descritos es gestionado por La
Universidad y entregado al contratista para su operacién. Actualmente se encuentran bajo
contrato de soporte hasta el 22 de abril de 2025 y La Universidad efectuara el proceso de
renovacion de este por una nueva vigencia.

Tramitar el pago y la renovacién el pool de direcciones IPv6 ante LACNIC por la vigencia de
un afio.

Renovar los certificados SSL instalados por la vigencia de un afio, a partir de su vencimiento.

Administracidn de las herramientas contenidas en las caracteristicas técnicas y las bases de
datos contratadas; el proveedor deberd contemplar que el recurso esté disponible 7x24
para atender requerimientos de este nivel en el momento que la Universidad lo solicite;
para las bases de datos es importante que tenga perfil DATABASE ADMINISTRATOR,
cualquier error que se presente con estas herramientas aplicara para descuento de acuerdo
con los ANS.

Prestar los servicios de actualizacion y/o mantenimiento tantas veces sean necesarios en
horario no habil entre las 23:00 y las 4:00; estos tiempos se coordinaran minimo 48 horas
antes de realizar la maniobra.

Mantener los sistemas operativos en la ultima version estable (No beta). Mantener
actualizado el software base a la ultima versidon estable previa coordinacién con la
universidad.

Mantener actualizados los motores de bases de datos con la ultima version estable previa
coordinacion con la Universidad.

Conexidn con los servidores a través de VPN y SSH.
Entrega de usuarios conforme las necesidades de la supervisién con caracteristicas de

copiar, crear, sobrescribir y borrar archivos y carpetas para la conexidn con los servidores,
no incluye archivos ni carpetas de configuracién o de sistema.
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La Universidad en reunién técnica de inicio conjuntamente con el proveedor seleccionado
realizara la configuraciéon especifica y detallada que debe tener la solucién.

El Datacenter en el que se proponga el servicio debe ser minimo TIER3. Anexar certificacion
firmada por el representante legal donde se acredite esta condicion.

El proveedor debera cumplir los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS. No podran presentar
un nivel de operacidn inferior al 99.7% mensual, en caso de no cumplir con el periodo se
descontard proporcionalmente del valor a pagar el tiempo no operativo que sea imputable
al operador.

Ofertar soporte en sitio con un ingeniero por un lapso de dos (2) meses durante la ejecucion
del contrato; este tiempo no es continuo y se realizara en periodos de alta demanda del
servicio los cuales seran informados con minimo 1 semana de anticipacién por la
Universidad

El proponente debe presentar los siguientes perfiles los cuales estaran liderando la gestidn
del servicio a contratar:

Rol a Cantidad ., , . Experiencia
" Formacion Académica p_ . ¥ Rol
Desempenar Certificaciones
Profesional en Ingenieria
electrénica o telematica o de
sistemas o telecomunicaciones
o eléctricos afines, entendidas
como aquellas que comparten
nucleo basico de conocimiento,| , .
. Minimo cuatro (4)
de acuerdo con el Sistema de afos de experiencia
Informacidén SNIES del . P
. ., _|relacionada como ,
Ministerio de Educacion , Deberd encargarse de la
. gerente, lider o )
Nacional. . gerencia de  proyecto,
coordinador de .,
GERENTE DE documentacion,
1 e proyectos de TI. o
PROYECTO Posgrado con especializacién o e s organizacion y
, . Certificacion PMP .
maestria en: Sistemas de coordinacion de

., . vigente, expedida por
Informacion o Gerencia de & P p
el Project

Proyectos (o] .

Telecomunicaciones o Gerencia 2/I'\::1agement Institute
de Proyectos de Ingenieria o '
Gestion de Proyectos de
Ingenieria o Seguridad de la
informacion o Gerencia de
sistemas de informacion o
Gerencia de Proyectos de
Telecomunicaciones o Gerencia

actividades con la entidad.
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Rol a Cantidad .. L. Experiencia
. Formacion Académica p_ .. ¥ Rol
Desempeiiar Certificaciones
de proyectos.
Profesional en Ingenieria
electrénica o telematica o de
sistemas telecomunicaciones o Minimo cinco (5) afios
afines, entendidas como ..
, de experiencia
aquellas que comparten nucleo . ,
.. . relacionada comolider
basico de conocimiento, de
. de proyectos de TI,
acuerdo con el Sistema de|, . . . .
Informacian SNIES del bajo tarjeta|Gestionar y articular
Ministerio de Educacion profesional. técnicamente tanto de
Nacional Debera contar |forma interna como
) con certificaciéon |externa, los componentes
Con especializacién o maestria técnica del fabricante|técnicos de las soluciones
i 1 titulada  en:  Sistemas  de e virtualizacion |ofertadas. Debera apoyar la
LIDER P d tual fertadas. Deb |
: o ) ware requerido|revisid uci ,
TECNICO Informacién o Gerencia de VM dojrevision de las soluciones
Provectos o Gerencia de minimo en versidn 6|factores de calidad de las
Prozectos Informdticos o (VCP-6) Implementaciones y
Telecomunicaciones o Gerencia o Debera contar|supervisién a los procesos
de Provectos de Ingenieria c)con certificacién |en implementacion hasta
Gestiény de  Pro Sctos de técnica del fabricante su entrega.
L, Y . de Backup Veeam
Ingenieria o Gerencia de Backu requerido
sistemas de informacién o| . P g .,
. minimo en versidn
Gerencia de Proyectos de 2023
Telecomunicaciones o gerencia '
de proyectos de ingenieria o
afines
Deberda contar con
Certificaciéon  técnica
irectamente e
direct t del
abricante Oracle en:
fab te Oracl
- Minimo en la
version Oracle
Ingeniero de sistemas,|Database 18c: High . ., .,
ESPECIALISTA 1 elgctrénica o de’ Availability Ne%v Administracion y gestidn
ORACLE VM . . especializada en ORACLE
telecomunicaciones o afines. |Features Ed 1 P
- Experiencia

especifica minima de 4
anos, relacionada en
el mantenimiento y
soporte de bases de
datos Oracle.
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Garantizar que los servidores publicados en Internet cuenten con certificado de
seguridad SSL para los servicios contenidos en apache y tomcat. (Renovar el
certificado)

Proveer servicios de asesoria sobre la solucién contratada si la Universidad asi lo requiere.

Contemplar el tiempo de instalacidn, configuracién y migracién del servicio de
maximo treinta (30) dias. — Especificar procedimiento.

Generar y mantener disponible una imagen completa, actualizada vy
consistente, de cada una de las maquinas virtuales aprovisionadas en el
ambiente de produccidn para permitir recuperarlas en su totalidad.

- Generar los respaldos de las imagenes con periodicidad mensual, o cuando
surjan cambios sobre los servidores y almacenar los respaldos generados
por un periodo de un (1) mes.

- Respaldar la informacién contenida en los servidores aprovisionados en
laaS, segln lo requiera La Universidad. Esta estrategia de respaldo vy
recuperacion estd conformada por las caracteristicas que se describen en
el cuadro Caracteristicas Respaldo, en donde se definen los tipos de
respaldo, la periodicidad y la retencion:

Consumo
Respaldo Periodicidad | Retencion Tipo de Respaldo. ,
Respaldo y recuperacion
(GB/Mes)
Diario 7 dias Incremental
Plan Semanal 4 Full Hasta 5 TB
Respaldoy (5000 GB) por
Recuperacion Semanas Mes
Mensual 1 mes Full )

- Respaldar las bases de datos mediante export Full comprimido, aplicado
diariamente con retencién mensual.

- Generar respaldos de bases de datos mediante export Full comprimido, el
primer dia de cada mes y almacenarlos durante un (1) afio. De esta manera
siempre existiria la posibilidad de ir doce (12) meses hacia atras a buscar la
totalidad de la informacién que haya sido respaldada.

- El periodo de retencion minimo que debe mantener el operador para los
respaldos diarios es de siete (7) dias; para los semanales de cuatro (4)
semanas, y para los mensuales de un (1) mes.
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El Contratista deberd respaldar las configuraciones de los equipos de
enrutamiento, conmutacién y seguridad con periodicidad de un mes o cuando
surjan cambios sobre estos equipos. Se deberan conservar los dos ultimos
archivos de configuracién estable de cada equipo.

Para los respaldos de imdgenes de servidores, datos de servidores, bases de
datos, equipos de enrutamiento conmutacién y seguridad se debe:

- Ofrecer eventos de recuperacidon ilimitados y de acuerdo con el
cronograma de pruebas establecido por La Universidad. El supervisor del
contrato podrd solicitar en cualquier momento la restauraciéon de la
informacidn respaldada a fin de verificar la integridad de esta.

- La solucidn de BackUp debera contar con una consola de administracion,
esta debera prestarse como un servicio en nube del Tenant de La
Universidad, esta herramienta debe permitir realizar BackUp a todas las
bases de datos de La Universidad, asi como también a cualquier servidor de
cualquiera de las plataformas en las que La Universidad tenga alojado sus
servicios.

- Ejecutar procesos automaticos de respaldo, segun las caracteristicas de
respaldo definidas en el presente documento. Los procesos automaticos de
respaldo no deben afectar el servicio y recursos de laaS y se deben ejecutar
en horario no Habil después de las 11:00 pm y antes de las 6:00 am.

En cualquier caso, sin excepcidon, en que el contratista requiera realizar
actividades de CROSS CONECCTION / CROSS CONNECT para prestar los servicios
de canales solicitados para atender las necesidades de La Universidad,
cualquier gasto asociado a servicios, suscripciones y/o negociaciones entre
proveedores, canales de internet, centros de datos, servicios, certificados,
dispositivos o Appliance entre otros, deberdn ser asumidos por el contratista
sin que esto afecte la calidad o disponibilidad del servicio

El contratista deberd incluir en el valor total de la oferta todos los costos que
se deriven de las especificaciones y obligaciones establecidas en el presente
proceso y dividirlos en seis (6) cuotas.

La etapa de transicién e inicio del contrato es un periodo de UN (1) MES
contados a partir de la firma del acta de inicio, para garantizar que la plataforma
tecnoldgica de la universidad opere de forma ininterrumpida. Esta etapa
atendera a las siguientes consideraciones:

- La etapa de transicion no exime al contratista del cumplimiento de las
obligaciones contractuales pactadas, en consecuencia, debera garantizar la
operacion de la plataforma tecnolégica y la implementacién progresiva de
los servicios, la supervisién verificara el cumplimiento de las condiciones y
obligaciones solicitadas al contratista en el contrato y anexos técnicos.

- La etapa de transicién e inicio del contrato es un periodo fijo e
improrrogable de un (1) MES contados a partir de la firma del acta de inicio,
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para garantizar que la plataforma tecnoldgica de la Universidad opere de
forma ininterrumpida. Esta etapa debe ser adelantada por el contratista
entrante y el contratista saliente, y culmina con acta de recibo a final a
satisfaccidn para cada una de las lineas de servicio del contrato.

Para todos los efectos legales y técnicos, se aclara que el Contratista
saliente es IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S, quien entregara cada uno de
los servicios pactados en el Contrato No. 011-2023. No se reconoceran
proveedores diferentes al contratista actual.

La Universidad no establece pagos para el periodo de transicién al operador
saliente, por lo anterior, y considerando que esta etapa debe ser
adelantada por el contratista entrante y el contratista saliente, la gestion
contractual, administrativa, técnica, financiera, contable u otra requerida
con el contratista saliente, la debe realizar el contratista entrante.

El contratista entrante debera asumir y mantener la operacién tecnoldgica
(al menos en las condiciones actuales de servicio) en coordinacién con la
etapa de salida del operador tecnolégico actual de la Universidad.

® Suscrita el acta de inicio el Contratista debera:

Establecer en conjunto con la supervisidon del contrato un plan de trabajoy
cronograma de actividades para la etapa de transicion, y cumplir las fechas
establecidas. Para lo cual, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la
suscripcién del acta de inicio debera generar y presentar un plan de trabajo
y un cronograma de actividades para la puesta en operacion de los servicios
tecnolégicos descritos en los anexos y lineas de servicio; y debera
ejecutarlo dentro del primer mes del contrato.

La etapa de transicidén deberd ejecutarse bajo los lineamientos y fases de la
gerencia de proyectos para los elementos de:

Planeacién

Implementacidn

Pruebas

Cierrey entrega

El supervisor del contrato aprobara el plan de trabajo y cronograma
de actividades para la etapa de transicién, por medio de acta de
reunién y/o correo electrdnico.

AV NN

® Un (1) mes antes de la finalizacion del contrato el Contratista debe entregar el
plan de Transicion de salida. Este Plan se debe ejecutar en coordinacién con el
operador entrante. Esta etapa se desarrolla en paralelo con la etapa de
operacion y no exime al Contratista de los descuentos por incumplimiento de
ANS vy del desarrollo normal de la operaciéon. Las actividades y entregables
asociados a la transicién del servicio son:

Realizar, configurar y ejecutar actividades con el operador entrante para
respaldar, copiar y migrar las maquinas virtuales y fisicas a los nuevos
centros de datos

Realizar copia y entrega de las imagenes de las maquinas virtuales
(VMware, OVM u otro visualizador usado), aprovisionadas, en los medios
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fisicos provistos por el nuevo contratista.

Entrega de la totalidad de credenciales de administracidon existentes y
creadas al nuevo operador.

Efectuar certificacion de eliminacién de imdgenes, contenedores de
aplicaciones, bases de datos que contengan informacién de la Universidad;
requerimiento acorde a las politicas de confidencialidad de la informacién
de la Universidad descritas en el contrato.

Entregar completamente documentado el servicio de Centros de Computo,
conectividad, etc., contemplando el diseiio de la solucidn e inventario de
los componentes implementados.
Desactivar y retirar los servicios que le sean indicados por la Universidad en
la etapa de transicion.
El contratista debe entregar en su totalidad, en una extension legible y sin
cifrar o comprimir la informacién que este almacenada producto de las
tareas de respaldo y que sea propiedad de la Universidad
Entregar la documentacion de la arquitectura implementada para cada
componente de bases de datos y contenedores de aplicaciones,
relacionando las aplicaciones desplegadas en los mismos, que contenga
como minimo:

v" Arquitectura de red.

v Arquitectura de almacenamiento.

v" Arquitectura de servicios de bases de datos y contenedores de

aplicaciones.
v" Observaciones y sugerencias del contratista que considere
relevantes para la administracién del nuevo operador.

Entregar la documentacidn e inventario de servicios de capa media y
servicios de aplicaciones asociada a cada aplicacién, que contenga como
minimo:
Nombre del servidor.

v Caracteristicas fisicas y l6gicas de los servidores.

v" Nombre de los contenedores de bases de datos y aplicaciones.

v’ Versiones de los contenedores de bases de datos y aplicaciones.

v’ Directorios de ubicacion y configuracién de contenedores de bases
de datos y aplicaciones.
v Credenciales de acceso a las consolas de administracién y
monitoreo.
v Credenciales de administracién de las bases de datos y servidores
de aplicaciones.
v Observaciones y sugerencias del contratista que considere
relevantes para la administracién del nuevo operador.
Disponer y garantizar los servicios de capa media, bases de datos y
servidores de aplicaciones durante la transferencia.
Realizar las copias de las bases de datos y entregarlos a la Universidad en
el formato que defina para ello.
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- Efectuar certificacién de eliminacion de imdagenes, contenedores de
aplicaciones, bases de datos que contengan informacién de la Universidad;
requerimiento acorde a las politicas de confidencialidad de la informacién
de la Universidad descritas en el contrato.

- Desinstalacion de cualesquier licencias propiedad de la Universidad en la
infraestructura del Contratista.

- Desaprovisionamiento de canales de comunicacién.

- Generarinformes y BackUp de la configuracion de las diferentes soluciones

de canales.
CARACTERISTICAS ESPECIFICAS
Caracteristicas Solicitado
Disponibilidad del servicio Minimo 99,7%
Servicio 7x24x365

Caracteristicas fisicas minimas

Circuito inteligente para el manejo de Especificar el circuito eléctrico para manejo de energia y si

energla este cuenta con sistema inteligente de activacién automatica

Backup energético Especificar cantidad de UPS de respaldo y su configuracion

Planta eléctrica Especificar tipo de planta eléctrica con la que cuenta

Acceso restringido Especificar tipo de acceso al datacenter y sus caracteristicas

Deteccion y extension de incendios Especificar sistemas de incendios con lo que cuenta el
datacenter

Caracteristicas técnicas minimas

Conectividad

Conexidén Internet —ancho de banda 200 Mbps reuso 1:1

Ilimitado

Considerar minimo 20 IP version 4 dentro del pool del
Servidores publicados en Internet proveedory la configuracién para que estos servicios
también puedan ser consultados a través de redes IP
versién 6 con el pool de la Universidad.

Certificados SSL (GoDaddy tipo wildcard) Por el lapso de un aio

Conectividad Nal e Internal NAP Colombia Especificar

Software y aplicaciones responsabilidad del proveedor (soporte, mantenimiento y actualizacion)

Linux Red Hat ES

Sistema operativo para los servidores . . .
P P Windows Server (a cargo de la Universidad)

Publicadores Apache - Tomcat 5.x

Otros softwares JVM, PHP, PHPMyAdmin, Moodle
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Base de datos

ORACLE Estandar ONE PostgreSQL
MySQL
SQL Server (a cargo de la Universidad)

Caracteristicas de seguridad minimas

Firewall (proteccién contra ataques de red,
violaciones dentro del perimetro, inspeccion
de paquetes, VPN, equilibrio de carga,

entre otros)

Especificar la solucién o soluciones instaladas

Respaldo de la Informacién

Politica

para storage)

(esto no debe afectar el espacio dispuesto

Incremental diario + Full semanal (retencién mensual)
Full mensual (retencidn anual)

Licenciamiento de Oracle

A cargo de la Universidad

Ubicacion de los datacenter

Indicar

Caracteristicas requeridas para los servidores virtuales en VmWare:

NombreID |CPU (cores) | MEMORIARAM (GB) |DISCO (TB) |APLICACIONES
Linux RH — Apache — Java —
Portal_web |20 256 10 PHP
Linux RH — Apache — Tomcat —
Academusoft| 20 256 10 Java
Oracle 12 128 8 Linux RH — Oracle
Base _datos |16 128 10 Linux RH — Mysql — Postgres
Moodle 12 256 10 Linux RH— Apache — Moodle
Orfeo 10 128 10 Linux RH — Mysq|
Archivos 8 128 40 Linux RH — Apache
Linux RH — Apache — Tomcat -
Pruebas 2 o4 > Java
Investigacion Windows Server 2019 y SQL
es - SIGIIP server Ultima version estable,
8 64 8 . S . .
Licenciamiento incluidos en la
oferta
Pool de
recursos
extraspara | ¢ 256 10 N/A
asignar y/o
generar otras|
maquinas
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CARACTERISTICAS TECNICAS CONECTIVIDAD UBICACION DE LAS SEDES
e Sede Principal o Uno — Calle 28 # 6-02 (Canal de Internet y Centralizacién de los
canales de datos)
e Sede Dos Cursos de Extension — Carrera 20 #37-53 (Canal de datos)
e Sede Tres — Calle 34 # 6-56 (Canal de datos)
e Sede Cuatro — Diagonal 34 # 5-45 (Canal de datos)
e Sede Siete — Diagonal 34 # 5-71 (Canal d datos)
e Sede Ocho San Juan — Carrera 13 N° 38-29 Oficina 901 (Canal de datos)

CARACTERISTICAS TECNICAS

Canal de Internet

Instalar, verificar y poner a punto una conexion directa al backbone de Internet desde la sede
principal. Ancho de banda 2 Gbps /2 Gbps (Down/Up), Reuso 1,5:1,5 en todos los segmentos. (El
contratista deberd suministrar el servicio de DNS publico, para lo cual debera administrar, mantener
y actualizar dos (2) zonas dns publicas. Se debe contemplar un crecimiento de hasta dos (2) zonas
adicionales sin costo para la entidad)

Brindar un puerto de conexion dedicado al enlace de comunicaciones entre el proveedor y la
Universidad, teniendo en cuenta el enlace solicitado en el backbone. El equipo debera soportar el
protocolo IPv4 e IPv6. El proveedor deberd contemplar el arrendamiento de un router parapoder
brindar el servicio.

Garantizar que las salidas a nodos nacionales se realicen a través del NAP Colombia, con el fin de
que los ingresos a estos sitios tengan un excelente tiempo de respuesta. — Describirlo

Mantener el registro del dominio de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
(unicolmayor.edu.co) ante Internic o quien haga sus veces e informar los datos necesarios
para el cambio de IP del dominio en los routers nacionales y/o internacionales.

Poner al servicio de la Universidad un rango no inferior de 16 direcciones IP v4 tipo C valida para la
salida a Internet, con el tamafio de mascara de 255.255.255.240 probadas y garantizar el tramite
de direcciones IP adicionales en caso de que se requiera.

Adquirir en nombre de la Universidad la membrecia ante LACNIC para un pool de direcciones IP v§
como miembro activo tipo A — Usuario Final con prefijo /35; antes de finalizar la ejecucién contratqg
debera quedar cancelado el pago de renovacion anual. (estos costos deberan estar incluidos en el
valor total de la oferta y divididos en las 6 cuotas)

Ejecutar la configuracién de IPv6 usando el esquema de doble pila o dual stack en los canales de
comunicacion.

Proveer enlaces nacionales e internacionales con tiempos de respuesta maximos de 120 ms de iday
regreso entre cada salto, desde el punto del equipo al backbone del proveedor de primer nivel en
Estados Unidos. - Describirlos.

Garantizar un acceso permanente a Internet dentro de los pardmetros de calidad, continuidad
y eficiencia calculados internacionalmente en un 99.7%. Especificar el grado de disponibilidad
del servicio.
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ENLACES DE DATOS

Instalar, verificar y poner a punto la conectividad entre las sedes que componen la Universidad, estas
deberan tener como centro la Sede Principal o uno (1.5 Gbps) y extremos las sedes: tres (300 Mbps),
cuatro (400 Mbps), siete (600 Mbps), san juan (400 Mbps) y sede cursos de extension (200 Mbps)
con un ancho de banda cada extremo como estd dentro del paréntesis. Cada enlace debe ser igual
alos demas no se aceptan ofertas con anchos de banda diferentes por cada sede.

El proveedor debera ubicar un equipo de conectividad (router) para cada una de las sedeg
denominadas extremos y un equipo de recepcién de datos (router) en la sede principal como nodo de
concentracién. Los equipos deberan proveer una interfase Ethernet configurada con el protocolo
TCP/IP. El equipo debera soportar el protocolo IPv4 e IPv6. El proveedor deberd contemplar e
arrendamiento de los router para poder brindar el servicio

Garantizar un acceso permanente dentro de los pardmetros de calidad, continuidad y eficiencia
calculados internacionalmente en un 99.7%. Especificar el grado de disponibilidad del servicio.

Los enlaces seran MPLS

CONDICIONES GENERALES

Prestar los servicios de actualizacién o mantenimiento tantas veces sean necesarios en horario no
habil entre las 23:00 y las 4:00; estos tiempos se coordinardn minimo 48 horas antes de realizar la
maniobra

Se deberd especificar la metodologia de soporte, asi como los tiempos de atencion y respuesta
ante un problema.

Se debe realizar una descripcion general de la topologia de la red que le permita cumplir con los
servicios requeridos, indicando el tipo de equipos, conexién y protocolos utilizados y en caso de
utilizar los servicios de otro(s) operador(es) describir los servicios y redes de estos. Lo anterior, debe
incluir la descripcién de las conexiones nacionales e internacionales, asi como la explicacion del
sistema de gestidn. Se aceptara maximo hasta TIER 2. Anexar documento firmado por el
representante legal donde se acredite la condicion.

Se deberdn entregar estadisticas de monitoreo del uso del canal, haciendo descripcién detallada de|
las mismas y una muestra de los informes tipicos del monitoreo de los enlaces. - Especificar
metodologia de consulta

Especificar la capacidad de redundancia en canales y equipos

El proveedor deberd cumplir los Acuerdos de Niveles de Servicio (SLA) No podran presentar un nive
de operacion inferior al 99.7% mensual, en caso de no cumplir con el periodo se descontard
proporcionalmente del valor a pagar el tiempo no operativo que sea imputable al operador.

Definir los esquemas de soporte y solucién de incidentes discriminando los tiempos de respuesta
segln el tipo de falla o incidencia como critica, alta, media o baja.

Proveer servicios de asesoria sobre la solucion contratada si la Universidad asi lo requiere.

El contratista debe realizar la gestion administrativa, técnica y operativa para la conexién de los
canales de comunicacion solicitados en los diferentes origenes y destinos sin costo para la entidad.

Se requiere que los canales de comunicaciones tipo MPLS se ofrezca el servicio de protocolo de
enrutamiento y cifrado que permita comunicarse con las sedes de la Universidad

ESQUEMA DE LA SOLUCION
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SEGURIDAD

Se requiere que el contratista suministre, instale, integre, configure, administre, mantenga, soporte
actualice los sistemas de proteccion, gestidon y monitoreo necesarios para garantizar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacién de la Universidad, asi como la conexién y accesg
seguro entre y hacia las sedes y Centros de Datos descritos anteriormente

Todas las caracteristicas de seguridad solicitadas se deben ajustar a la familia de normas 1SO27000,
en especial las normas ISO27001 e ISO27002 con las que cuenta La Universidad. El CONTRATISTA debe
realizar los ajustes que fueran necesarios sobre la infraestructura, al igual que implementar controleg
orientados a la protecciéon de la informacidén para evitar, identificar y responder a intentos de intrusion
o ataques informaticos.

Para los servicios en que sea habilitado, se deben configura los protocolos IPv4 e IPv6 (dual Stack).

El CONTRATISTA debe proveer cualquier infraestructura que requiera para la implementacién,
operacidn, monitoreo, y administracion de las soluciones que implemente
El contratista debera administrar, mantener, actualizar, soportar el dispositivo perimetral SOPHOS o
el que haga sus veces propiedad de La Universidad.
Nota: La renovacién del soporte de fabrica estara a cargo de la Universidad
Se requiere que el Contratista actualice y mantenga los sistemas operativos de los servidores
estaciones de trabajo y equipos que lo requieran. Este procedimiento se debe ejecutar al menos 1 vez
cada seis meses o cuando los fabricantes publiquen actualizaciones criticas de seguridad.
El plan de actualizacién debe ser presentado al supervisor del contrato y aprobado por este al inicio
de cada vigencia durante el plazo de ejecucidn del contrato.
Deberd ejecutarse gradualmente de forma que se mantenga la compatibilidad y funcionalidad de log
sistemas existentes.
Debera contemplarse mecanismos para regresar (Rollback) a la versidn anterior de forma que si las
actualizaciones fallan se pueda reversar el procedimiento realizado y continuar con la operacion
normal de los equipos.
En caso de que por razones de compatibilidad no se pueda realizar la migracion o actualizacidn de
versiones de un sistema operativo, software, firmware o equipo, se deben implementar mecanismos
de mitigacidn y salvaguardas para mantener la operacidn segura los sistemas de La Universidad.
El Contratista debe realizar el hardening previo a la entrada en produccién de los siguientes
componentes:
o Sistemas operativos, tanto en los servidores como en las estaciones de los usuarios.
o Virtualizadores.
o Bases de datos.
o Software y servidores de aplicaciones.
El contratista debe proveer los certificados SSL Web de seguridad de La Universidad que cumplan con:
o Técnicas y configuraciones que mantengan la integridad y confidencialidad de los
datos en transito.
o El manejo de las llaves privadas de cifrado sera acordado con el supervisor del
contrato, en concordancia con la politica de Controles Criptograficos de la
Universidad.
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o Proveer y configurar los certificados y esquemas de encripcidén para las VPN y para los

canales de datos privados. Las caracteristicas de estas serdn acordadas con e
supervisor del contrato.

ACUERDOS DE NIVELES DE
SERVICIO MINIMOS

NOMBRE ANS DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA

DEFINICION: La indisponibilidad es el nUmero total de minutos, durante el mes
contratado, en los que el servidor no esta disponible, dividido en el
numero total de minutos en el mes contratado.

La medicién la hace el contratista monitoreando permanentemente el
servidor durante el mes.

Los resultados del monitoreo son mantenidos por el contratista para que
puedan ser consultados por La Universidad en cualquier momento
durante la duracién del contrato. La informacion mantenida por el

contratista le debe permitir a La Universidad verificar la disponibilidad
histérica del servicio en los meses anteriores y durante el mes en curso.

MEDICION:

(_ Ntmero total de minutos en que el servicio no esta disponible )
Ntimero de dias en el mes contratados x 24 horas x 60 minutos/

DISPONIBILIDAD EXIGIDA = 99.98 %

PENALIDAD

PENALIDAD POR NO CONFORMIDAD DESCUENTO
99.90% < Disponibilidad < 99.98% 10%
99.80% = Disponibilidad < 99.90% 20%
99.70% = Disponibilidad < 99.80% 50%

Disponibilidad < 99.70% 100%

Penalidad no Conformidad Descuento
99,9% < Disponibilidad < 99,8% 1%

99,79% < Disponibilidad < 99,7% 2%
99,69% < Disponibilidad < 99,6% 5%
Disponibilidad < 99,3% 10%

APLICA A: Facturacidon del servidor no disponible del servicio laaS (Valor antes de
IVA)

NOMBRE ANS DISPONIBILIDAD SERVICIO DE RESPALDO

DEFINICION: La Universidad validara desde la herramienta de gestidn de respaldos del
contratista la disponibilidad del servicio.

En caso de presentarse eventos que registren la no completitud de un
respaldo en el periodo serdn penalizado.
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MEDICION:

Se debe generar en el periodo el 100% de los respaldos requeridos bajo
demanda o programados automaticamente.

PENALIDAD

PENALIDAD POR NO CONFORMIDAD DESCUENTO
1 respaldo no generado 1%
2 a 4 respaldos no generados 2%
5 a7 respaldos no generados 5%
8 0 mas Respaldos no generados 10%
APLICA A: Facturacion del componente Respaldos. (Valor antes de IVA)
NOMBRE ANS INFORMES DE FALLAS O INCIDENCIAS
DEFINICION: El contratista debe presentarse dentro de las 48 horas siguientes a la
ocurrencia de una falla o incidente, el informe de causas y acciones
correctivas implementadas.
MEDICION: Se debe entregar dentro de las 48 horas siguientes a la ocurrencia de una
falla o incidente.
Nota: Las Horas se miden de manera continua independiente del horario
habil laboral.
PENALIDAD PENALIDAD DESCUENTO
Tiempo de entrega entre 48 horas y 72 horas 1%
Tiempo de entrega entre 72 horas y 96 horas 2%
Tiempo de entrega mayor a 96 horas 3%
APLICA A: Aplica para la facturacién total del periodo (Valor antes de IVA)
NOMBRE ANS INFORMES PERIODICOS DE GESTION (Aplica a Todas las lineas de
servicio)
DEFINICION: Informes que describen la informacidn del periodo mensual en ejecucion
por cada linea de servicio.
MEDICION: Los informes mensuales deben radicarse a La Universidad en los primeros
cinco (5) dias habiles del mes.
PENALIDAD Para un tiempo de entrega superior al limite establecido se realizara
descuentos porcentuales segun la siguiente tabla:
PENALIDAD DESCUENTO
Tiempo de entrega entre 6 dias y 7 dias 1%
Tiempo de entrega entre 8 dias y 9 dias 2%
Tiempo de entrega mayor o igual a 10 dias 3%
APLICA A: Aplica para la facturacion total. (Valor antes de IVA)
NOMBRE ANS CIERRE DE TICKETS
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DEFINICION:

Porcentaje de tickets cerrados en el tiempo mdaximo establecido a partir de su
registro.

MEDICION:

Numero de tickets cerrados en tiempo de ANS definido para el servicio durante
el periodo / nimero de tickets cerrados a partir de su registro durante el
periodo.

PENALIDAD

Nivel Requerido: 95%
d=( Numero de tickets cerrados en tiempo de ANS definido para el servicio
durante el periodo)/( nimero de tickets cerrados a partir de su registro durante
el periodo)*100%

DESCUENTO [% del valor

PENALIDAD POR IMPACTO mensual a facturar antes de
IVA]

0% a 60% 5%

60% a 69.9% 3%

70% a 79.9% 2%

80% a 94.9% 1%

APLICA A:

Aplica para la facturacion total. (Valor antes de IVA)

NOMBRE ANS Disponibilidad del Servicio de Canales

DEFINICION:

La indisponibilidad es el nUmero total de minutos, durante el mes, en los
gue el servicio no esta disponible, dividido en el nimero total de minutos
en el mes contratado.

La medicidn la hace el contratista monitoreando permanentemente el
servicio durante el mes. Los resultados del monitoreo son mantenidos
por el contratista para que puedan ser consultados por el Supervisor del
Contrato en cualquier momento durante el plazo de ejecucién del
contrato. La informacidon mantenida por contratista le debe permitir a al
Supervisor del Contrato verificar la disponibilidad histérica del servicio en
los meses anteriores y durante el mes en curso.

MEDICION: Numero de incidentes o eventos de seguridad que causan
indisponibilidad del servicio por cada canal
PENALIDAD DISPONIBILIDAD EXIGIDA > 99.99%
Numero total de minutos en que el servicio no estd disponible
(. "~ Namero de dias en el mes contratados x 24 horas x 60 minu’ros.) X100
DESCUENTO
[% del valor
mensual a
facturar
antes de
PENALIDAD IVA]
99.90% < Disponibilidad< 99.99% 1%
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99.80% < Disponibilidad< 99.90% 2%
99.70% < Disponibilidad< 99.80% 5%
Disponibilidad< 99.70% 10%
APLICA A: Facturacidon del canal no disponible (Valor antes de IVA)

NOTA 1. Se debe utilizar el formato en EXCEL suministrado por la Universidad. Para acceder al
ANEXO 2 utilice el link correspondiente.

NOTA 2 El oferente debe cotizar los valores junto con los impuestos segun lo requiera, es responsabilidad
del oferente indicar discriminar, tasar y asumir los impuestos que la ley estipule para cada servicio
requerido en esta invitacidn; dado que la Universidad no asumira o reconocerd valores adicionales o
superiores a los ofertados en la propuesta; por lo que el oferente debera calcularlos al momento de
presentar la propuesta de conformidad con la normatividad aplicable en la materia y su régimen de
tributacion.

3.3 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

1. Constituir con su propio presupuesto las garantias suficientes posterior a la adjudicacion del
proceso.

2. Guardar la debida y completa reserva y confidencialidad sobre la informacién y los documentos
de que tenga conocimiento, o a los que tenga acceso.

3. Participar en las reuniones que se programen para la planificacién de las actividades a realizar.

4. Atender las observaciones, solicitudes y sugerencias que formule el Supervisor del Contrato y
realizar los ajustes a que haya lugar de acuerdo con los niveles de servicio ofrecidos.

5. Entregar una vez culmine el plazo de ejecucién mediante inventario a la Universidad y por
conducto del Supervisor designado, los documentos que se encuentren en su poder en formato
fisico y/o electrénico producto del objeto contratado, si a ello hubiere lugar.

6. Acatar los principios y valores establecidos en el Cédigo de Etica de la Universidad Colegio Mayor
de Cundinamarca.

7. Actuar con la debida transparencia, idoneidad, celeridad y publicidad en todas las actividades.

8. Cumplir con el objeto del servicio establecido en la presente Orden y desempefiar todas las
actividades y obligaciones pactadas.

9. Ejecutar el objeto del Contrato con la diligencia y oportunidad requerida, con la calidad y en el
tiempo establecido con el Supervisor, utilizando las herramientas y el talento humano necesario
para tal fin y dando cumplimiento a las condiciones ofertadas de la propuesta.

10. Las demas que requiera la Universidad en virtud del objeto del servicio de la presente orden de
trabajo

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Ejecutar el proyecto objeto de acuerdo con las especificaciones, cantidades, caracteristicas y alcance
del presente proceso.
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2. Garantizar la prestacion de todos los servicios que forman parte del alcance del presente proceso
durante toda la vigencia del contrato.
3. Presentar al supervisor un cronograma de trabajo sobre la migracién.
4. Prestar servicios de actualizacién y/o mantenimiento tantas veces sean necesarios en horario no habil
entre las 23:00 y las 4:00; estos tiempos se coordinardn minimo 48 horas antes de realizar la maniobra.
5. Mantener los sistemas operativos en la ultima versién estable (No beta).
6. Mantener actualizado el software base a la ultima versidn estable previa coordinacién con la
universidad
7. Garantizar la calidad de los equipos y materiales utilizados, asegurando que cumplan con las
especificaciones técnicas y normativas requeridas.
8. Realizar el mantenimiento preventivo, segln los intervalos establecidos en el contrato.
9. Atender de manera oportuna y eficiente cualquier requerimiento de mantenimiento correctivo que
surja durante la vigencia del contrato.
10. Asegurar el cumplimiento de todas las normativas y estandares mencionados en la solicitud.
11. Proporcionar personal debidamente certificado y acreditado para llevar a cabo el proyecto, incluyendo
un director de proyecto con experiencia y certificacidn especifica solicitada.
12. Mantener una comunicacion fluida y colaborativa con el personal designado por la Universidad para
coordinar todas las actividades relacionadas con el proyecto.
13. Facilitar la coordinacién de visitas técnicas, inspecciones y cualquier otra actividad necesaria para el
desarrollo del proyecto.
14. Ofrecer soporte postventa y atencién a cualquier reclamacion o incidencia que surja después de la
finalizacion del proyecto, durante el periodo de garantia establecido.
15. Informar al inicio del contrato los siguientes medios de comunicacién y acceso a soporte técnico y
actualizaciones del fabricante:
- Numero(s) telefénico(s) para soporte.
- Direccién de correo electrénico.
- Informacién pertinente y Usuario de contacto para gestién de soporte por diferentes
medios, asi como el respectivo procedimiento.
16. Realizar todas las actividades que conlleven a la solucidn de requerimientos técnicos, operativos y de
informacién que se puedan presentar durante la ejecucion del proyecto.
17. Atender las solicitudes que haga el supervisor del contrato, relacionadas con las dificultades que se
puedan presentar, durante la ejecucion del objeto contractual.
18. Las demds que contribuyan a garantizar el cumplimiento del contrato y las que por su naturaleza le
sean atribuibles conforme al objeto y alcance de este

CAPITULO IV - CONDICIONES DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO HABILITANTES

COMPONENTE JURIDICO (cumple o no cumple)

Se verificard que la documentacién allegada con cada propuesta y su contenido se encuentre
presentada de conformidad con las condiciones y requisitos establecidos en los términos de
referencia.
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El OFERENTE deberd anexar a su propuesta la siguiente documentacién, para lo cual, en el mismo
orden en el que se relacionan a continuacién, incluirdn un separador para identificar cada uno de los
siguientes documentos, asi:

41.1 Formato para propuesta de oferentes o proveedores de bienes y/o servicios

El oferente deberd allegar el Formato propuesta de oferentes o proveedores de bienes y/o servicios
diligenciados en su totalidad y firmado por el Representante Legal, mediante el ANEXO 1 de la presente
invitacion.

En caso de que la propuesta sea presentada por una persona juridica o por un Consorcio o Uniéon Temporal,
la carta de presentacidn debera ser suscrita por la persona que represente la persona juridica, el Consorcio
o la Unién Temporal. En todo caso, a la propuesta deberd anexarse el documento de Consorcio o Unién
Temporal en donde conste que quien la presenta acredita la capacidad para tal fin, asi como la capacidad
para suscribir el contrato a que haya lugar.

4.1.2. Certificado de existenciay representacion legal

El proponente deberd acreditar con los certificados de Existencia y Representacion Legal expedidos por
la Camara de Comercio, expedidos con fecha no superior a treinta (30) dias calendario anteriores a la
fecha de cierre de la Invitacidn a cotizar, los siguientes aspectos:

Que el proponente es una sociedad que ha sido legalmente constituida como tal, que el objeto social se
relacione con el objeto de la presente Invitacion a cotizar y que el término de vigencia de sociedad es de
dos (02) aflos 0 mas; debera estar inscrita en la CdAmara de Comercio con matricula renovada y vigente y
con mas de tres (03) afos de constitucion.

Quien ejerce la representacion legal y sus facultades.

Para tal efecto se solicita indicar si las facultades del representante legal son suficientes para la
presentacion de la oferta, en razén a lo dispuesto en un articulo especifico de los estatutos sociales, en
tal caso indicar qué articulo, o en razdén a una autorizacién impartida por el érgano socialcompetente, en
tal caso indicar qué dérgano social y el nimero del Acta de la reunidn a través de la cual se impartid la
autorizacion.

Cuando el monto de la propuesta fuere superior al limite autorizado al Representante Legal, el oferente
debera anexar, desde el momento de la presentacidon de su oferta, la correspondiente autorizacion
impartida por la Junta de Socios, o el estamento de la sociedad que tenga esa funcién y que lo faculte
especificamente para presentar la propuesta en este proceso de seleccidn y celebrar el contrato
respectivo, en caso de resultar seleccionado.

Si la propuesta se presenta a nombre de una Sucursal, se deberan anexar los Certificados de Existencia
y Representacién Legal expedidos por la Cdmara de Comercio tanto de la Sucursal como de la Casa
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Principal.

Para los casos de Consorcio o Uniones Temporales, cada una de las empresas que Conforman el
consorcio o la unién temporal debera cumplir con este requisito en la forma indicada.

4.1.3. Cédula deciudadania del representante legal.
Presentar fotocopia del documento de identidad del oferente o representante legal del oferente persona
juridica, y del apoderado, seguln el caso. En el caso de consorcios o uniones temporales, este debe ser
cumplido por cada uno de los representantes legales que lo integran, como por el representante legal
designado como representante del consorcio o unién temporal.

4.1.4  Registro Unico Tributario—RUT Vigente.

De acuerdo con el articulo 555-2 del Estatuto Tributario, el proponente debe estar inscrito en la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales en el Registro Unico Tributario, por tanto, debe
presentar copia del certificado correspondiente expedido por |la DIAN.

Para los casos de Consorcio o Uniones Temporales, cada una de las empresas que conforman el consorcio
o la unidn temporal debera cumplir con este requisito en la forma indicada.

4.1.5. Documento de Constitucion de Consorcio / Unién Temporal

En el caso de consorcios o uniones temporales conformados por personas naturales con establecimiento
de comercio y/o personas juridicas, cada uno de los integrantes debe presentar certificado de existencia
y representacidn legal constitucidn y cuya actividad u objeto social tengan relacién directa con el
requerimiento del presente termino de referencia. Asi como el documento de constitucidn del consorcio
o unién temporal en los términos establecidos en el presente termino de referencia

El documento de constitucién del Consorcio o Unidon Temporal, debe estar debidamente diligenciado y
firmado por el proponente, el cual deberd contar con la siguiente informacién o cumplir con los
siguientes requisitos:

1. Acreditar que la duracién del consorcio o unién temporal debe extenderse por el plazo del
contrato, su liquidacién y un (1) afio mas.

2. La designacidn de un representante que debera estar facultado para actuar en nombre y
representacién del Consorcio o Unién temporal. Igualmente debera designar un suplente
que lo reemplace en los casos de ausencias temporales definitivas.

NOTA 1: En el caso consorcios y de las uniones temporales cada uno de sus integrantes debera cumplir con
los requisitos solicitados en los numerales anteriores.

NOTA 2: Unica y exclusivamente se evaluara el presente numeral, en el evento en que se llegaran a
presentar consorcios o uniones temporales.
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4.1.6. Acta de Junta de Socios o Junta Directiva

En caso de existir limitacion en las facultades del representante legal sefialadas en los estatutos, anexar
la copia del Acta de Junta de Socios o Junta Directiva, segln el caso, donde se le autorice para
comprometer a la sociedad en la presente contratacién y suscribir los documentos que se requieran en
su desarrollo. Dicho documento debe cumplir con los requisitos legales para su validez.

4.1.7. Poder

Cuando el oferente actle a través de un representante o apoderado deberd acreditar, mediante
documento debidamente expedido, que su representante o apoderado esta expresamente facultado
para presentar la oferta y firmar el contrato respectivo.

4.1.8. Garantia de Seriedad de la Propuesta — firmada por el Representante Legal(original)

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en las condiciones de contratacién, la
propuesta, el contrato, el mantenimiento de la oferta econémica, la legalizacion y el lleno de los requisitos
para la ejecucién del mismo, el oferente debe constituir y entregar junto con la propuesta una garantia de
seriedad de la misma, que consistira en una pédliza expedida por una compaiiia de seguros legalmente
autorizada para operar en Colombia o mediante garantia bancaria, la cual cumplird con los siguientes
requisitos:

Formato: POLIZA DE CUMPLIMIENTO ANTE ENTIDADES ESTATALES CON REGIMEN PRIVADO DE
CONTRATACION

Beneficiario: Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca Nit.: 800.144.829-9

Afianzado: El oferente

Vigencia: 90 dias calendario a partir de la presentacién de la oferta

Cuantia: El equivalente al doce (12%) del presupuesto oficial

Nota 1: En cumplimiento de lo establecido en los articulos 2.2.1.2.4.2.15. Criterios diferenciales para
emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de compras publicas y 2.2.1.2.4.2.18 Criterios
diferenciales para Mipyme en el sistema de compras publicas del Decreto 1860 de 2021, los proponentes
gue acrediten ya sea individual o como miembros de la estructura plural, que es emprendimientos y
empresas de mujeres o acredita la calidad Mipyme, el valor asegurado minimo de la garantia de seriedad
serd equivalente al diez por ciento (10%) del valor del presupuesto oficial estimado, de acuerdo a lo
establecido en el pliego de condiciones.

Nota 1.1: Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales de emprendimientos y empresas
de mujeres o Mipyme, solo se aplicard si por lo menos uno de los integrantes acredita que es
emprendimiento y empresa de mujeres o acredita la calidad de Mipyme bajo los criterios dispuestos en el
Pliego de Condiciones y que tiene una participacién igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio
o la unién temporal.

A la propuesta debera anexarse la correspondiente pdliza o garantia bancaria, debidamente firmada por
el oferente, el recibo de pago o el sello de pago en la caratula de la misma o una certificaciéon de pago en
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la que se especifique que no se anulara la pdliza en caso de no estar cancelada la prima y las condiciones
generales de la pdliza. En caso de presentarse participacion de Consorcios o Uniones Temporales, la pdliza
de seriedad de la propuesta deberd ser tomada a nombre del Consorcio o Uniéon Temporal, indicando el
nombre de cada uno de sus integrantes y debe estar suscrita por el representante legal del mismo.

En el evento de prdorroga del proceso de seleccion, la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca tomara
para determinar la vigencia de la garantia la fecha final de cierre. En el evento de prérrogas para efectos
de la constitucion de las garantias, el oferente, adjudicatario o contratista, segun el caso, debera ampliar
la garantia de seriedad por el periodo de la prérroga, si la vigencia inicial no cubre este nuevo término,
previa solicitud de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

Si la garantia de seriedad no se constituye por el monto requerido o su vigencia resulta insuficiente o no
es constituida a favor de la UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA, la entidad requerira al

oferente para que éste presente el documento aclaratorio, el oferente debera presentar el documento
aclaratorio, dentro del término de traslado de la evaluacion preliminar.

La capacidad juridica y la experiencia de los proponentes, serd objeto de verificacién de cumplimiento
como requisitos habilitantes para la participacion en el proceso de seleccion.

Los proponentes no seleccionados, podran retirar la péliza en la Subdireccion de Servicios Administrativos
y Contratacién de la Universidad, una vez culmine la etapa de adjudicacién.

Al PROPONENTE se le hara efectiva la Garantia de Seriedad de la Propuesta, en el evento que:

e Solicite el retiro de su propuesta después del cierre del proceso, excepto cuando el retiro de
dicha propuesta obedezca a circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito.

e Cuando el PROPONENTE favorecido con la adjudicacién no suscriba el contrato en el término
sefialado por la UNIVERSIDAD o no cumpla con las garantias contractuales.

e Los demas eventos descritos en el Decreto 1082 de 2015.

4.1.9 Registro Unico de Proponentes — RUP.

El proponente debe aportar con cardcter obligatorio el Registro Unico de Proponentes (RUP) expedido por
la Cdmara de Comercio respectiva y con fecha de expedicién vigente, en donde se encuentren los Estados
Financieros con corte a 31 de diciembre de 2023.

Podran participar en el presente proceso de seleccion todas las personas naturales o juridicas nacionales
o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia, que se encuentren inscritas en el registro Unico de
proponentes (RUP) de la CdAmara de Comercio.

En este documento se verificaran los requisitos de capacidad juridica, técnica, financiera (Estado
financiero o condicidn financiera) y organizacional, y experiencia, conforme lo dispuesto en los presentes
términos de referencia y la informacion contenida en el RUP.
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El certificado debe ser expedido con una fecha no superior a treinta (30) dias calendario anterior a la
fecha de cierre del proceso de seleccién.

La Entidad verificara los requisitos habilitantes, en el RUP que se encuentre vigente y en firme de quien
efectle la renovacion del registro dentro del término establecido en la ley para ello.

En consecuencia, si un proponente ha solicitado oportunamente la renovacién del RUP, la Entidad
verificara los requisitos habilitantes con la informacidn existente antes de la solicitud de renovacion, la
cual estd vigente y en firme hasta que la informacidn en proceso de renovacién adquiera firmeza.

Para el caso de consorcios y uniones temporales todos los miembros deberdn acreditar su inscripcién y
renovacion en el RUP.

Si la propuesta se presenta en forma individual, el oferente debe cumplir en forma total con la inscripcién
y clasificacidn exigido en los presentes términos de referencia.

NOTA 1: La no inscripcién del proponente en el Registro Unico de Proponentes a la fecha de cierre del
presente proceso de seleccion, causara el rechazo de su propuesta, pues la inscripcidon en el RUP debe

existir al momento de presentacién de la propuesta.

NOTA 2: Cada uno de los miembros o participes de Consorcios o Uniones Temporales deberd estar
inscrito en el Registro Unico de Proponentes al momento del cierre de proceso de seleccidn.

NOTA 3: El Registro Unico de Proponentes debe estar vigente y en firme.

4.1.10 CERTIFICACION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PARAFISCALES Y DE
SEGURIDAD SOCIAL

Expedida por el revisor fiscal del proponente, cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de
ley, o por el proponente (persona natural) 6 representante legal, en la que conste que el proponente ha
cumplido con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social integral, caja de compensacién
familiar, ICBF y SENA, de sus empleados durante los seis (6) meses anteriores a la fecha de cierre del
presente proceso de seleccidn, si hay lugar a ello, de acuerdo con lo establecido en el articulo 50 de la
Ley 789 de 2002, en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y en el articulo 20 de la Ley 1607 de 2012.

Dicha certificacion puede ser firmada por:
a. Elrepresentante legal.
b. Revisor Fiscal si estd obligado a tenerlo, para lo cual debera adjuntarse el certificado de

antecedentes disciplinarios de la Junta Central de Contadores (vigente) y tarjeta profesional.

Si se trata de un consorcio o unidn temporal, se deberd allegar la certificacion de cumplimiento
antes mencionada para cada uno de los miembros.
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4.1.11 Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Procuraduria Generalde la
Nacién

Ningln proponente, ni los integrantes de consorcios o uniones temporales, podran presentar
antecedentes disciplinarios vigentes que impliquen inhabilidad para contratar con el Estado, a la fecha
establecida para el cierre del presente proceso de seleccion, de conformidad con lo establecido en la Ley
1238 de 2008. Los oferentes deberan presentar el certificado precitado, al momento de presentar la
oferta, con fecha de emisién no superior a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de
presentacion de la propuesta, en el que conste que ni la sociedad nisu Representante Legal y/o la persona
natural, registran sanciones ni inhabilidades vigentes.

Si el oferente es persona juridica debera presentar tanto el de la empresa, como el de su representante
legal. Si la oferta es presentada por un consorcio o unién temporal, cada uno de sus miembros debera
presentar de manera independiente la certificacidon solicitada en el presente literal.

Tratandose de proponentes extranjeros sin domicilio o sin sucursal en Colombia y en cuyo pais de origen
no exista ente Estatal que certifique la ausencia de antecedentes disciplinarios, se debera indicar esta
circunstancia asi como la declaracién de no contar con antecedentes disciplinarios que impliquen
inhabilidad para contratar en documento suscrito bajo la gravedad de juramento por el proponente
persona natural o representante legal de la persona juridica, como proponente individual o integrante
del proponente plural.

El proponente podrd presentar las certificaciones referidas en el presente numeral, no obstante, la
Entidad verificarda mediante consulta en el SIRI que el proponente no reporta antecedentes disciplinarios
en la Procuraduria General de la Nacién. En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley 734 de 2002.

4.1.12 Certificado de Antecedentes Fiscales Expedido por la Contraloria General de la
Republica

Con el fin de acreditar el cumplimiento de la obligacién establecida en el articulo 60 de la Ley 610 de
2000, la Universidad verificara en el ultimo boletin de responsables fiscales expedido por la Contraloria
General de la Republica que el proponente y cada uno de sus integrantes cuando el mismo sea un
consorcio o una unién temporal, no se encuentre (n) reportado (s) en dicho boletin.

Los oferentes deberdan presentar el certificado precitado, al momento de presentar la oferta, con fecha de
emision no superior a treinta (30) dias calendario.

Si el oferente es persona juridica debera presentar tanto el de la empresa, como el de su representante
legal. Si la oferta es presentada por un consorcio o unién temporal, cada uno de sus miembros debera
presentar de manera independiente la certificacion solicitada en el presente literal.

Tratandose de proponentes extranjeros sin domicilio o sin sucursal en Colombiay en cuyo pais de origen
no existe Boletin de Responsables Fiscales o su equivalente, debera indicar esta circunstancia, en
documento suscrito bajo la gravedad de juramento por el proponente persona natural o representante
legal de la persona juridica, como proponente individual o integrante del proponente plural.
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El proponente podrd presentar las certificaciones referidas en el presente numeral, no obstante, LA
ENTIDAD verificard mediante consulta en el boletin de responsables fiscales que el proponente se
encuentra alli reportado.

4.1.13 Registro de Medidas Correctivas establecidas en el Cédigo de Policia

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1801 de 2016, articulo 183, para el caso de proponentes personas
naturalesy de los representantes legales del proponente persona juridica, asi como de los representantes
legales que conforman el consorcio o unidon temporal el proponente debera consultar y aportar el
certificado que emite la pagina Web de Policia Nacional de Colombia — Portal de Servicio al Ciudadano,
el Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas, con el objeto de verificar si existen multas en mora
en los ultimos 6 meses, impuestas por virtud del articulo 183 del Cédigo Nacional de Policia, Ley 1801 de
2016, del representante legal de la persona juridica individual, de los representantes legales de los
consorcios y/o uniones temporales que van a participar en el presente proceso. En el evento que registre
multa, si transcurridos seis meses desde la fecha de imposicién de una multa, esta no ha sido pagada con
sus debidos intereses, hasta tanto la persona no se ponga al dia no podra contratar o renovar contrato con
cualquier entidad del Estado. Por tanto, en dicho evento los proponentes (Representante legal o personal
natural) deberan aportar comprobante en el que conste que se encuentra al dia por este concepto.

Los oferentes deberdn presentar el certificado precitado, al momento de presentar la oferta, con fecha
de emisidn no superior a treinta (30) dias calendario.

4.1.14 Certificado de Antecedentes Judiciales y de no inhabilidad por comisiéon de delitossexuales
contra menores de 18 aiios

Para el caso de proponentes personas naturales y de los representantes legales del proponente persona
juridica el proponente, debera aportar el certificado de antecedentes judiciales y el certificado de no
inhabilidad por comisidn de delitos sexuales contra menores de 18 afos, que expide la Policia Nacional
de Colombia, a través de su pagina web.

Los oferentes deberdn presentar el certificado precitado, al momento de presentar la oferta, con fecha
de emisidn no superior a treinta (30) dias calendario

4.1.15 Certificado de Antecedentes Disciplinarios y Tarjeta Profesional tanto del Contadorcomo del
Revisor Fiscal cuando conforme a la Ley se requiera

Los interesados y todos los integrantes de los Consorcios o Uniones Temporales, acompafiaran copia de la
tarjeta profesional y certificado de antecedentes disciplinarios o documentos equivalentes, tanto del Contador
como del Revisor Fiscal, cuando conforme a la ley se requiera, expedido por la Junta Central de Contadores
vigente a la fecha de cierre de la presente convocatoria.

Para el caso de las propuestas presentadas por Consorcios o Uniones temporales, cada uno de sus
integrantes debera allegar la misma documentacién y requisitos mencionados, segin corresponda.

Los oferentes deberan presentar el certificado precitado, al momento de presentar la oferta, con fecha
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de emisidn no superior a noventa (90) dias calendario, de conformidad con la vigencia establecida por la
Junta Central de contadores.

4.1.16 Reporte de Busqueda en la Lista Clinton (Sanctions List Search the Office of ForeignAssets
Control)

Debera allegar las personas naturales con establecimiento de comercio y las personas juridicas que se
presenten el certificado que acredite que no se encuentra reportado en la lista Clinton con el fin de
verificar que los OFERENTES no estén relacionadas con actividades o dineros provenientes del
narcotrafico, el terrorismo o el lavado de activos.

Si el oferente es persona juridica deberd presentar tanto el de la empresa, como el de su representante
legal.

En el caso de consorcios o uniones temporales cada uno de los miembros debe cumplir el presente
requisito en la forma indicada.

4.1.17. Formato de Declaracién de Inhabilidades e Incompatibilidades o conflicto de
intereses

Se debera allegar certificaciéon de no encontrarse incurso en causal de inhabilidad, incompatibilidad o
conflicto de intereses, no mayor a un (1) mes de expedicién.

Para el caso de las personas naturales con establecimiento de comercio, esta debe estar suscrita por la
persona natural.

Para el caso de las personas juridicas, esta debe estar suscrita por el representante legal de la sociedad
en la cual se debe certificar que tanto el representante legal como los socios no se encuentran en causal

de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de intereses.

Para el caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de los miembros debe cumplir el presente
requisito en la forma indicada.

Se verificara que la documentacién allegada con cada propuesta y su contenido se encuentre presentada
de conformidad con las condiciones y requisitos establecidos en los términos de referencia.

Dicho formato sera publicado en la pagina web junto con la presente invitacidn.

4.1.18. Formato de Declaracion de Conflicto de Intereses Permanente para Contratistas y
Administrativos

Se debera allegar certificacidn donde acredite que da a conocer cualquier situacién que pueda generar
un conflicto de intereses en el ejercicio contractual, con el fin de garantizar el interés general, no mayor

a un (1) mes de expedicidn.

Para el caso de las personas naturales con establecimiento de comercio, esta debe estar suscrita por la
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persona natural.

Para el caso de las personas juridicas, esta debe estar suscrita por el representante legal de la sociedad
en la cual se debe certificar que tanto el representante legal como los socios no se encuentran en causal
de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de intereses.

Para el caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de los miembros debe cumplir el presente
requisito en la forma indicada. Se verificard que la documentacion allegada con cada propuesta y su
contenido se encuentre presentada de conformidad con las condiciones y requisitos establecidos en los
términos de referencia.

Dicho formato serd publicado en la pagina web junto con la presente invitacion.

4.2 EVALUACION TECNICOHABILITANTE (CUMPLE O NO CUMPLE)

En este aspecto se verificara que la propuesta presentada cumpla con los aspectos técnicos sefialados por
la Universidad en el Capitulo Ill, los respectivos formatos y anexos técnicos, en virtud de las obligaciones
descritas en la presente invitacion a cotizar para la prestacién del servicio.

Adicionalmente, se tendrdn en cuenta las condiciones fisico-técnicas verificadas durante la visita realizada
a las instalaciones de cada oferente.

4.2.1 Soportes de Cumplimiento de Contratos - experiencia

Se debera acreditar en el Registro Unico de Proponentes expedido por la correspondiente Cdmara de
Comercio, que tiene experiencia con maximo tres (3) certificaciones de contratos terminados y/o
liguidados, los cuales deben estar identificados con el Clasificador de Bienes y Servicios en el tercer nivel y
su valor expresado en SMMLYV, asi:

CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE
Difusién de Tecnologias de | Componentes para tecnologia Dispositivos de
43201800 Informaciény de la informacién, difusién o P .
L . almacenamiento
Telecomunicaciones telecomunicaciones
Difusion de Tecnologias de Equipos o plataformas y
43222600 Informaciény accesorios de redes Equipo de servicio de red
Telecomunicaciones multimedia o de voz y datos
Difusidn de Tecnologias de
43232400 Informaciény Software Programas de desarrollo
Telecomunicaciones
Difusion de Tecnologias de Software de aplicaciones
43232700 Informaciény Software b
L de red
Telecomunicaciones
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CLASIFICACION

UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE

Difusidn de Tecnologias de
43232800 Informaciény Software
Telecomunicaciones
Servicios Basados en

Software de
administracién de redes

Ingenieria de software o

81111500 Ingenieria, Investigaciony Servicios informaticos
, hardware
Tecnologia
Servicios Basados en Servicios de sistemas y
81111800 Ingenieria, Investigacion y Servicios informaticos administracién de
Tecnologia componentes de sistemas
Servicios Publicos y Servicios de comunicacién
83121700 Servicios Relacionados con Servicios de informacion .
L masiva
el Sector Publico
Servicios Basados en
81112000 Ingenieria, Investigaciony Servicios informaticos Servicios de datos
Tecnologia
rvicios B n .. . .
>e , c,os asac_los e” Entrega de servicios de Servicios de
81161500 Ingenieria, Investigaciony , . L - L
i tecnologia de informacidn administracion de acceso
Tecnologia

Para la acreditacién de la experiencia reportada en el Registro Unico de Proponentes, se debe dar cumplimiento
en cada uno de los contratos con por lo menos ocho (8) de los cédigos UNSPSC relacionados anteriormente, la
sumatoria del valor total de los contratos debe ser igual o superior al ciento cincuenta por ciento (100%) del
valor del presupuesto del presente proceso, expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes
(SMMLV), de acuerdo al afio en que fueron ejecutados.

Para propuestas presentadas en modalidad de Consorcio, Unidn Temporal, todos los miembros que las
componen deben aportar experiencia, en por lo menos uno de los cédigos. La experiencia de los proponentes
plurales sera la sumatoria de la experiencia de sus integrantes, presentada con la propuesta con maximo tres
(3) certificaciones de contratos terminados y/o liquidados.

4.2.17. Certificacion TIER3

Los OFERENTES deberan allegar certificacién firmada por el representante legal donde se acredite que el
DATACENTER cumple con la infraestructura para estar catalogado como TIER3.

4.2.18. Soportes de Cumplimiento de Contratos - experiencia

Para corroborar la experiencia relacionada en el RUP se requiere anexar maximo tres (3) certificaciones de
experiencia con entidades publicas o privadas, cuyo objeto esté relacionado con el objeto de la presente
invitacidn. Los contratos deben haberse ejecutado satisfactoriamente dentro de los ultimos cinco (5) afios
anteriores al cierre del proceso, y deben contener la siguiente informacién:
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La certificacidn o acta de recibo final debera contener como minimo la siguiente informacion:

e Nombre o razén social de la entidad que certifica, direccidén y teléfono.

e Nombre y cargo de la persona que expide la certificacidn y datos de contacto.

e Nombre y NIT del contratista

e Numero y fecha del contrato.

e Objeto Este debe tener relacién con el objeto indicado en el presente proceso.

e Fecha de suscripcion e inicio: Anterior a la fecha de cierre del proceso.

e Fecha de terminacidn: Estos contratos deberdn estar terminados antes de la fecha de cierre del
proceso.

Valor del contrato: La sumatoria del valor de los contratos debe ser igual o superior al 100% del valor del
presupuesto oficial estimado. En caso de consorcio o Unidn Temporal, se tendra en cuenta la sumatoria de las
certificaciones presentadas por sus miembros.

La experiencia debe estar debidamente registrada en el RUP.

En caso de que la experiencia a acreditar del proponte haya sido como integrante de un consorcio o unién
temporal se debe tener en cuenta los siguientes criterios:

Para el contrato ejecutado originalmente por consorcios o uniones temporales de los cuales haya hecho parte
un participante, se acreditara la experiencia afectando el valor certificado por el correspondiente porcentaje
de participacion. En este caso se debe presentar el documento de acuerdo consorcial aplicado al contrato
correspondiente. Si el contrato ha sido ejecutado por los mismos socios del consorcio o unidn temporal se
contara como un (1) contrato y no se afectara por porcentajes de participacion.

En certificaciones de acreditacidon de experiencia, proveniente de cesiéon de contratos, se debera aportar
documentos de cesién donde se indique claramente los porcentajes de la cesion efectuada, para determinar
el valor y actividades realizadas de acuerdo con el objeto de la presente invitacion.

Si a partir de los documentos soporte de cada contrato o servicio, el proponente no acredita toda la
informacién necesaria para llevar a cabo la verificacién, La Universidad podra solicitar informacidn adicional.

En caso de acreditar experiencia con entidades privadas debe anexar copia del contrato, acta de recibo final
y copia de facturas autorizadas por la DIAN.

La Universidad se reserva el derecho de verificar durante la evaluacién y hasta la adjudicacidn, la informacion
aportada por el proponente y solicitar los soportes que considere convenientes tales como: certificaciones,
copias de los contratos, facturas de venta, copia de los medios de pago, actas suscritas, actas de liquidacion,
estados financieros, copia de pago de impuestos o cualquier otro.

4.2.19. FORMATO PROPUESTA ECONOMICA (ANEXO 2)
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El oferente deberad allegar el formato de Propuesta Econdmica Agafo 16 (Anexo 2) Debidamente diligenciado
en todos sus campos, en este punto se revisa que se allegue la propuesta econdmica, Se revisara que el
OFERENTE cumpla con lo minimo requerido en las especificaciones técnicas de la presente invitacidn y se
tendrd en cuenta lo observado en la visita técnica las sedes de los oferentes.

4.3 COMPONENTE FINANCIERO (cumple o no cumple)

4.3.1. Capacidad Financiera (cumple o no cumple)

Se efectuard un analisis de la capacidad financiera del proponente con base en la informacién solicitada en
el numeral 4.1.9. del capitulo IV de la presente Invitacién a Cotizar, teniendo en cuenta entre otros, los
siguientes indicadores, asi:

INDICADOR FORMULA MARGEN REQUERIDO

indice de Liquidez Activo  corriente  dividido Mayoroigualal
pasivo corriente

indice de endeudamiento Pasivo Total dividido Menor o igual al 70 %
Activo Total
Capital de Trabajo Activo  Corriente  menos Mayor o igual al total del
Pasivo Corriente Presupuesto Oficial
establecido

NOTA 1: Cuando el proponente no cumpla con alguno de los indicadores de la capacidad financiera, la
propuesta serd considerada como NO HABILITADA.

NOTA 2: En cumplimiento de lo establecido en los numerales 3 y 4 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082
de 2015 vy los articulos 1, 2 y 3 del Decreto 579 de 2021, o las normas que las modifiquen adicionen o
sustituyan, se tomara la informacién financiera del mejor afio fiscal que se refleje en el RUP vigente y en
firme al cierre del proceso, con informacion con corte al 31 de diciembre de 2021 o0 31 de diciembre de 2022
o diciembre de 2023 respectivamente, para los Proponentes o miembros de figura asociativa obligados a
inscribirse en dicho registro de conformidad con la normatividad vigente. El proponente podra certificar cual
es su mejor afio fiscal; de lo contrario, en la evaluacién financiera realizada por la Unicolmayor, el mejor afio
fiscal sera determinado, con base en la informacidn registrada en el RUP.

NOTA 3: Para la determinacidn de los indicadores financieros en el caso de los Consorcios o Uniones
Temporales, se sumardn los componentes que se utilizan para el cdlculo de dichos indicadores,
correspondientes a cada uno de sus integrantes y sobre los totales se obtendra el indice del Consorcio o

Unién Temporal.

NOTA 4: El proponente debera manifestar el régimen tributario al que pertenece.

4.3.2. CAPACIDAD ORGANIZACIONAL (cumple o no cumple)

Se efectuard un anadlisis de la capacidad Organizacional del proponente con base en la informacién
solicitada en el numeral 4.1.9. del capitulo IV de la presente Invitacién a Cotizar, teniendo en cuenta entre

otros, los siguientes indicadores, asi: )
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INDICADOR FORMULA MARGEN REQUERIDO
Rentabilidad sobre el Utilidad Operacional dividido | Mayor o igual a 20 %
patrimonio patrimonio
Rentabilidad sobre Activos Utilidad Operacional dividido | Mayor o igual al 12 %

Activo Total

NOTA 1: Se considera que el oferente cumple con la capacidad financiera y organizacional solicitada y que
estd habilitado para continuar en el proceso, si obtiene el resultado minimo anteriormente establecido, en
cada uno de los indicadores.

CAPITULOV—CRITERIOS DE VERIFICACION TECNICA-ECONOMICA
5.1. PROPUESTA TECNICO-ECONOMICA.

El proponente debera presentar la propuesta técnico-econdmica (original y medio magnético) mediante el
uso obligatorio del formato establecido en el ANEXO 2, con el cumplimiento de todos los requerimientos
sefialados en el Capitulo Il - Especificaciones Técnicas de la presente Invitacién a Cotizar.

Si en concepto de la Universidad es necesaria alguna aclaracidon, ésta serd solicitada mediante correo
electroénico.

Los precios unitarios antes de impuestos de ley no sufriran variacién durante el tiempo de validez de la oferta

y de ejecucidn del contrato y servirdn de base para la seleccidn del proponente.

Igualmente, la propuesta debe presentarse incluyendo todos los valores que puedan generarse con ocasion
de tasas, impuestos y demds emolumentos que se puedan presentar en la ejecucion del objeto contractual.
En el evento en que se ofrezcan DESCUENTOS, éstos deben estar involucrados en el valor de la oferta
presentada.

La propuesta econdmica debe presentarse en pesos colombianos, sin centavos y valores unitarios antes de
impuestos de ley, si a ellos hubiere lugar, indicando por separado dichos valores. Si el oferente no discrimina
los impuestos y el objeto contratado causa dichos impuestos, la oferta sera rechazada.

La propuesta técnico-econdmica contenida en el ANEXO 2 no es subsanable, si no cumple con los criterios
solicitados, la misma sera rechazada.

5.2. SELECCION

5.2.1. CRITERIO DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La universidad seleccionara la oferta que obtenga el mayor puntaje de acuerdo con los siguientes
criterios de evaluacién:

CRITERIO PUNTAIJE
Precio 600
Data
TIER IV 100
Capacidad 300
TOTAL 1.000
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5.2.1. PRECIO (600 Puntos)

Se repartiran los puntos de forma gradual en cada uno de los items objeto de cotizacidn de la siguiente
manera:

Al oferente que presente la oferta mas econédmica antes de IVA por cada item, siempre y cuando
cumpla con las especificaciones técnicas descritas en el capitulo Il de la presente invitacidn, a los
demas oferentes se les asignara puntaje de manera proporcional mediante regla de tres.

SERVICIO REQUERIDO PUNTAJE POR ITEM PUNTAJE TOTAL
CONECTIVIDAD
Internet Sede principal 50
MPLS Sede Principal 30
MPLS Sede 3 30 200
MPLS Sede 4 30
MPLS Sede 7 30
MPLS Sede Panorama 30
HOSTING

Internet Datacenter 30
Portal_web 60
Academusoft 60
Oracle 60
Base_datos 60 400
Moodle 30
Orfeo 30
Archivos 50
Pruebas 10
Mesa de ayuda 10

TOTAL 600

5.2.2. DataTIERIV (100 Puntos)

La Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca asignara este puntaje al oferente que entregue el certificado
de servicio de data center con TIER IV.

5.23. CAPACIDAD (Hasta 300 PUNTOS)

La Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca asignara puntaje segun el siguiente cuadro.

CRITERIO PUNTAIE
Mejoramiento Ancho de Banda Internet 60
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Mejoramiento Ancho de Banda Canales de 60

Datos

Mejoramiento CPU (cores) 30
Mejoramiento RAM (GB) 90
Mejoramiento Almacenamiento (GB) 60
TOTAL Hasta 300

5.2.3.1. MEJORAMIENTO ANCHO DE BANDA INTERNET (60 Puntos)

Al oferente que presente la oferta con el ancho de banda a Internet mas alto por encima del minimo
requerido se le asignaran 60 puntos, a los demds oferentes se les asignard puntaje de manera proporcional
mediante regla de tres; solo seran susceptibles de puntaje aquellas ofertas que superen el minimo exigido.

5.2.3.2. MEJORAMIENTO ANCHO DE BANDA CANALES DE DATOS (60 Puntos)

Al oferente que presente la oferta con el ancho de banda de los canales MPLS mas alto por encima del
minimo requerido se le asignaran 60 puntos, a los demas oferentes se les asignard puntaje de manera
proporcional mediante regla de tres; solo serdn susceptibles de puntaje aquellas ofertas que superen el
minimo exigido.

5.2.3.3. MEJORAMIENTO CPU (CORES) (30 Puntos)
Al oferente que presente la oferta con el nimero mas alto de cores por encima del minimo requerido se le
asignaran 30 puntos, a los demds oferentes se les asignara puntaje de manera proporcional mediante regla
de tres; solo serdn susceptibles de puntaje aquellas ofertas que superen el minimo exigido.

5.2.3.4. MEJORAMIENTO RAM (GB) (90 Puntos)
Al oferente que presente la oferta con mas RAM por encima del minimo requerido se le asignaran 90 puntos,

a los demas oferentes se les asignara puntaje de manera proporcional mediante regla de tres; solo seran
susceptibles de puntaje aquellas ofertas que superen el minimo exigido.

5.2.3.5. MEJORAMIENTO ALMACENIMIENTO (GB) (60 Puntos)
Al oferente que presente la oferta con mas almacenamiento por encima del minimo requerido se le asignaran
60 puntos, a los demas oferentes se les asignara puntaje de manera proporcional mediante regla de tres;

solo serdn susceptibles de puntaje aquellas ofertas que superen el minimo exigido.

5.3. CRITERIOS DE DESEMPATE

De acuerdo con el manual de contratacion y en concordancia con el Articulo 35 de la Ley 2069 de 2020,
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reglamentado por el Decreto 1860 de 2021, los factores de desempate dentro de un Proceso de Contratacidn
seran los siguientes:

Si finalizada la etapa de evaluacién de ofertas, se presenta un empate entre dos o mas ofertas al efectuar la
sumatoria de la ponderacién técnica y econdmica, La Universidad, utilizara las siguientes reglas de forma
sucesiva y excluyente para seleccionar el oferente favorecido, de conformidad con lo establecido en el articulo
35 de la Ley 2069 de 2020.

Para la revisién de la documentacidon que acredite alguno de los criterios de desempate, sélo se tendra en
cuenta la que sea aportada en la oferta a mas tardar a la fecha y hora de presentacién de ofertas.

No sera tenida en cuenta la informacién aportada con posterioridad a esa fecha.

En caso de empate en el puntaje total de dos o mas ofertas deberdn aplicarse las siguientes reglas de acuerdo
con cada uno de los numerales, de forma sucesiva y excluyente, para seleccionar al proponente favorecido,
respetando en todo caso los compromisos internacionales vigentes:

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.

El proponente acreditara el origen de los servicios con los documentos sefialados en el ANEXO DE APOYO A
INDUSTRIA NACIONAL.

Para el caso de los proponentes plurales, todos los integrantes deberan acreditar el origen nacional de la oferta
en las condiciones sefaladas en la ley.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia.

Su acreditacion se realizara en los términos del paragrafo del articulo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por
articulo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, es decir, la
condicién de mujer cabeza de familia y la cesacion de esta se adquirird desde el momento en que ocurra el
respectivo evento y se declare ante un notario.

Esta declaracion debe tener una fecha de expedicidn no mayor a treinta (30) dias calendarios anteriores a la
fecha del cierre del proceso de seleccién.

Igualmente, se preferira la propuesta de la mujer victima de violencia intrafamiliar, la cual acreditara esta
condicién de conformidad con el articulo 21 de la Ley 1257 de 2008 o la norma que lo modifique, aclare,
adicione o sustituya, esto es, cuando se profiera una medida de proteccidn expedida por la autoridad
competente.

En virtud del articulo 16 de la Ley 1257 de 2008 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, la
medida de proteccién la debe impartir el comisario de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y a falta
de este del juez civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad indigena en los casos de violencia
intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza.

En el caso de las personas juridicas se preferira a aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres
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cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor
fiscal, segun corresponda, diligenciard documento en el que conste Participacidn mayoritaria de mujeres
cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia intrafamiliar (persona juridica), mediante el cual certifica,
bajo la gravedad de juramento, que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicidn accionaria o cuota
parte de la persona juridica esta constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia
intrafamiliar.

Ademads, deberd acreditar la condicion indicada de cada una de las mujeres que participen en la sociedad,
aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos anteriores. Finalmente, en el
caso de los proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna de
las condiciones sefaladas en los incisos anteriores de este numeral.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos
sensibles, de acuerdo con el articulo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o
sustituya, se requiere que el titular de la informacion, como es el caso de las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar, diligencie y allegue documento de Autorizacién para el tratamiento de datos personales como
requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en
la ley que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su ndmina esta en condicion de discapacidad, de acuerdo
con el articulo 24 de la Ley 361 de 1997 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya,
debidamente certificadas por la oficina de trabajo de la respectiva zona, que hayan sido contratados con por
lo menos un (1) afio de anterioridad a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion o desde el
momento de la constitucion de la persona juridica cuando esta es inferior a un afo y que manifieste
adicionalmente que mantendra dicho personal por un lapso igual al término de ejecucion del contrato, para
lo cual debera diligenciar el Anexo - Vinculacién de personas en condicion de discapacidad. Para aquellos
eventos en los que el diez por ciento (10%) de la némina corresponda a un nimero cuyo primer digito
decimal sea 5, 6, 7, 8 0 9 debera realizarse la aproximacion decimal al nimero entero siguiente.

Si la oferta es presentada por un consorcio o una unién temporal, el integrante del proponente que acredite
que el diez por ciento (10 %) de su ndmina estd en condicion de discapacidad en los términos del presente
numeral, debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) en el consorcio o en la
unién temporal y aportar minimo el veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia general habilitante.

El tiempo de vinculaciéon en la planta referida de que trata este numeral se acreditara con el certificado de
aportes a seguridad social del ultimo afio o del tiempo de su constitucién cuando su conformacién sea inferior
a un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacion en mayor proporcion de
personas mayores que no sean beneficiarios de la pension de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan
cumplido el requisito de edad de pensidn establecido en la ley.

Paraello, la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun corresponda,
diligenciarad un documento que acredite la Vinculacién de personas mayores y no beneficiarias de la pension
de vejez, familiar o sobrevivencia (Empleador proponente), mediante la cual certificara bajo la gravedad de
juramento las personas vinculadas en su némina y el nimero de trabajadores que no son beneficiarios de la
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pensidn de vejez, familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pensién.

Solo se tendra en cuenta la vinculacidn de aquellas personas mayores que se encuentren en las condiciones
descritas y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) afio contado a partir de la
fecha del cierre del proceso.

Para los casos de constitucién inferior a un (1) afio se tendra en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados
desde el momento de la constitucidn de la persona juridica.

El tiempo de vinculacidn en la planta referida de que trata el inciso anterior se acreditara con el certificado de
aportes a seguridad social del Gltimo afio o del tiempo de constitucidén de la persona juridica en caso de que la
constitucidn sea inferior a un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal diligenciard documento de Vinculacion de
personas mayores y no beneficiaria de pensidn de vejez, familiar o sobrevivencia (Empleador proponente),
mediante el cual certifigue el nimero de trabajadores vinculados que siendo personas mayores no
beneficiarias de la pension de vejez, familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de
pensidn establecido en la ley, de todos los integrantes del consorcio o de la unidn temporal.

Las personas enunciadas anteriormente podran estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.

En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate cada uno de los
trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley diligenciard el documento de Vinculacion de
personas mayores y no beneficiaria de pensién de vejez, familiar o sobrevivencia (Trabajador), mediante el
cual certifica bajo la gravedad de juramento que no es beneficiario de pensidon de vejez, familiar o sobrevivencia
y cumple la edad de pensidn, ademas, se debera allegar el documento de identificacidén del trabajador que lo
firma.

La mayor proporcidn se definira en relacidn con el nimero total de trabajadores vinculados en la planta de
personal, por lo que se preferird al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso de proponentes
plurales, la mayor proporcidn se definira con la sumatoria de trabajadores vinculados en la planta de personal
de cada uno de sus integrantes.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en la
Ley 2069 de 2020, que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su némina pertenece a poblacién indigena,
negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana, para lo cual, la persona natural, el representante
legal o el revisor fiscal, segiin corresponda, diligenciara documento de Vinculaciéon de poblacidn indigena,
negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitanas mediante el cual certifica las personas vinculadas
a su némina y el nimero de identificacion y el nombre de las personas que pertenecen a la poblaciéon
indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Solo se tendra en cuenta la vinculacion
de aquellas personas que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) afio contado
a partir de la fecha del cierre del proceso.

Para los casos de constitucion inferior a un (1) afio, se tendra en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados
desde el momento de constitucién de la persona juridica.
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El tiempo de vinculacidn en la planta referida de que trata el inciso anterior se acreditara con el certificado de
aportes a seguridad social del ultimo afio o del tiempo de su constitucidon cuando su conformacion es inferior
a un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

Ademas, deberd aportar la copia de la certificacién expedida por el Ministerio del Interior en la cual acredite
que el trabajador pertenece a la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana
en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal diligenciara el Anexo Vinculacién de poblacién
indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitanas, mediante el cual certifica que por lo
menos el diez por ciento (10 %) del total de la nédmina de sus integrantes pertenece a poblacién indigena,
negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definird de acuerdo con la
sumatoria de la némina de cada uno de los integrantes del proponente plural.

Las personas enunciadas anteriormente podran estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.

En todo caso, deberd aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del Interior en la cual
acredite que el trabajador pertenece a la poblacidon indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom
o gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos
sensibles, de acuerdo con el articulo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o
sustituya, se requiere que el titular de la informacidn de estos, como es el caso de las personas que pertenece
a la poblaciéon indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, diligencien y alleguen
documento de- Autorizaciéon para el tratamiento de datos personales como requisito para el otorgamiento del
criterio de desempate.

6. Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegracién o reincorporacion para lo
cual presentara copia de alguno de los siguientes documentos:

i La certificacion en las desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de Alto Comisionado para la
Paz.

ii. El certificado que emita el Comité Operativo para la Dejacién de las Armas respecto de las personas
desmovilizadas de forma individual.

iii. El certificado que emita la Agencia para la Reincorporacién y la Normalizacidon que acredite que la
persona se encuentra en proceso de reincorporacion o reintegracion o

iv. Cualquier otro certificado que para el efecto determine la Ley.

Ademas, se entregara copia del documento de identificacion de la persona en proceso de reintegracion o
reincorporacion.

En el caso de las personas juridicas, el representante legal o el revisor fiscal, si estdn obligados a tenerlo,
diligenciaran un documento de - Participacion mayoritaria de personas en proceso de reincorporacién y/o
reintegracion (personas juridicas), por medio del cual certificaran bajo la gravedad de juramento que mas del
cincuenta por ciento (50 %) de la composicidn accionaria o cuotas partes de la persona juridica estd constituida
por personas en proceso de reintegracion o reincorporacion.
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Ademads, debera aportar alguno de los certificados del inciso anterior y, los documentos de identificacion de
cada una de las personas que estd en proceso de reincorporacién o reintegracion.

Tratandose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando todos los integrantes sean personas en
proceso de reincorporacion, para lo cual se entregard alguno de los certificados del inciso primero; o personas
juridicas donde mas del cincuenta por ciento (50%) de la composicién accionaria o cuotas partes esté
constituida por personas en proceso de reincorporacion, para lo cual, el representante legal, o el revisor fiscal,
si estan obligados a tenerlo, diligenciaran, bajo la gravedad del juramento, un documento que acredite -
Participacion mayoritaria de personas en proceso de reincorporacién (persona juridica integrante del
proponente plural), junto con los documentos de identificacion de cada una de las personas en proceso de
reincorporacion.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos
sensibles, de acuerdo con el articulo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o
sustituya, se requiere que el titular de la informacién, como son las personas en proceso de reincorporacion o
reintegracioén, diligencien un documento de - Autorizacién para el tratamiento de datos personales como
requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de
los siguientes literales:

a. Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de
reincorporacidn o reintegracién, para lo cual se acreditaran estas condiciones de acuerdo con lo previsto en el
inciso 1 del numeral 2 y/o el inciso 1 del numeral 6; o por una persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacion o reintegracion, para
lo cual el representante legal o el revisor fiscal, segin corresponda, diligenciard el Anexo Participacion
mayoritaria de mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacién o reintegracion
(personas juridicas), mediante el cual certifica, bajo la gravedad de juramento, que mas del cincuenta por
ciento (50 %) de la composicidn accionaria o cuota parte de la persona juridica esta constituida por madres
cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacion y/o reintegracion.

Ademas, debera acreditar la condicion indicada de cada una de las personas que participe en la sociedad que
sean mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacion y/o reintegracion, aportando los
documentos de cada uno de ellos, de acuerdo con lo previsto en este literal. Este integrante debe tener una
participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural.

b. El integrante del proponente plural debe aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia general acreditada en la oferta.

C. En relacidn con el integrante del literal a) ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de
reincorporacion o reintegracién, ni la persona juridica, ni sus accionistas socios o representantes legales podran
ser empleados, socios o accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante
de que trata el literal a) lo manifestara diligenciando un documento que indique - Participacidn mayoritaria de
mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacién y/o reintegracion.
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d. Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que
contienen datos sensibles, de acuerdo con el articulo 6 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la
informacién, como es el caso de las personas en proceso de reincorporacién y/o reintegracion, diligencien el
Anexo - Autorizacidon para el tratamiento de datos personales como requisito para el otorgamiento del criterio
de desempate.

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme, para lo cual se verificara en los términos del articulo
2.2.1.2.4.2.4 del presente Decreto, en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto
1074 de 2015.

En este sentido, la acreditaciéon del tamafio empresarial se efectuara diligenciando un documento de
Acreditacion Mipyme, mediante el cual se certifique, bajo la gravedad de juramento que la Mipyme tiene el
tamaino empresarial establecido de conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las
normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Asi mismo, se preferird la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales para lo cual se
aportara el certificado de existencia y representacion legal expedido por la cdmara de comercio o la autoridad
respectiva.

En el caso especifico en que el empate se presente entre cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el
tamafio empresarial de grandes empresas junto con micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta de las
cooperativas o asociaciones mutuales que cumplan con los criterios de clasificacion empresarial definidos por
el Decreto 1074 de 2015 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, que sean micro, pequefias
o medianas.

Tratdndose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna
de las condiciones sefaladas en los incisos anteriores de este numeral.

En el evento en que se presente empate entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados
Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con
otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefas o medianas, se preferira la oferta de
aquellos proponentes plurales en los cudles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociacién
mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015 o la
norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, que sean micro, pequefias o medianas.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o
pequeiias empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

La condicién de micro o pequefia empresa se verificara en los términos del 2.2.1.2.4.2.4 del presente Decreto,
en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, esto es, la acreditacion
del tamafio empresarial se efectuara diligenciando un documento de Acreditacion Mipyme, mediante el cual
bajo la gravedad de juramento certifica la condicidon de micro o pequefia empresa de conformidad con la Ley
590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

La condicién de cooperativa o asociacion mutual se acreditard con el certificado de existencia y representacion
legal expedido por la cdmara de comercio o la autoridad respectiva.
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En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados
Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con
otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta de
aquellos proponentes plurales en los cudles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociacién
mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015 o la
norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, que sean micro, pequefias o medianas.

10. Preferir al oferente persona natural o juridica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros
o informacién contable con corte al 31 de diciembre del afio anterior, que por lo menos el veinticinco por
ciento (25 %) del total de sus pagos fueron realizados a Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales por
concepto de proveeduria del oferente, efectuados durante el afio anterior, para lo cual el proponente
persona natural y contador publico, o el representante legal de la persona juridica y revisor fiscal de las
personas obligadas por ley, o del representante legal de la persona juridica y contador publico, segun
corresponda, diligenciara un documento que acredite - Pagos realizados a Mipymes, cooperativas o
asociaciones mutuales.

Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferira a este siempre que:

a. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociacion mutual que tenga una
participacidon de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %), para lo cual se presentard el documento de
conformacion del proponente plural y, ademas, ese integrante acredite la condicidon de Mipyme, cooperativa
o asociacion mutual en los términos del numeral 8;

b. La Mipyme, cooperativa o asociacion mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25 %) de la
experiencia general acreditada en la oferta; y
c. Ni la Mipyme, cooperativa o asociacion mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean

empleados, socios o accionistas de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante respectivo
lo manifestara diligenciando el Anexo Acreditacién Mipyme.

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos de los
incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales
gue tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de
micro, pequeiias o medianas, se preferira la oferta de aquellos proponentes plurales en los cudles al menos
uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacidn
empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefias o medianas.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o
Sociedad BIC, del segmento Mipymes, para lo cual se presentara el certificado de existencia y representacion
legal en el que conste el cumplimiento de los requisitos del articulo 2 de la Ley 1901 de 2018, o la norma que
la modifique o la sustituya. Asimismo, acreditara la condicion de Mipymes en los términos del numeral 8.
Tratandose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite las
condiciones seiialadas en los incisos anteriores de este numeral.

12. Si después de aplicar los criterios anteriormente mencionados persiste el empate:

a. La Entidad Estatal ordenard a los proponentes empatados en orden alfabético segun el nombre de la
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persona natural, la persona juridica o el proponente plural. Una vez ordenados, le asignara un nimero entero
a cada uno de estos de forma ascendente, de tal manera que al primero de la lista le corresponda el nimero
1.

b. Seguidamente, la Entidad Estatal debe tomar la parte entera (nimeros a la izquierda de la coma
decimal) de la TRM que rigi6 el dia del cierre del proceso. La Entidad Estatal debe dividir esta parte entera
entre el nimero total de proponentes en empate, para posteriormente tomar su residuo y utilizarlo en la
seleccion final.

C. Realizados estos calculos, la Entidad Estatal seleccionard a aquel proponente que presente
coincidencia entre el nimero asignado y el residuo encontrado. En caso de que el residuo sea cero (0), se
escogera al proponente con el mayor nimero asignado.

Nota 1. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente extranjero, cuyo pais de origen tenga
Acuerdo Comercial con Colombia o trato nacional por reciprocidad, no se aplicaran los criterios de desempate
de los numerales 8,9, 10y 11.

Nota 2. Para efectos de los factores de desempate, Unicamente seran tenidos en cuenta los formatos y
certificaciones presentados HASTA la fecha de cierre, por lo cual en NINGUN caso seran recibidos de manera

posterior.

5.4. CAUSALES DE RECHAZO

Son causales para que una oferta no sea considerada por LA UNIVERSIDAD:

a) Que el proponente no oferte la totalidad del servicio requerido y sefialado en el Capitulo Ilide la
presente invitacion a cotizar, ya que la Universidad NO ACEPTA OFERTAS PARCIALES.

b) Que el proponente se encuentre en una situacidn de incapacidad, inhabilidad oincompatibilidad que
le impida contratar con LA UNIVERSIDAD.

c) Cuando se presenten dos o mds propuestas por el mismo oferente bajo el mismo nombre o con
nombres diferentes.

d) Cuando el proponente no responda a cualquiera de los requerimientos efectuados por la entidad en
el término previsto en el cronograma de la invitacion o en la solicitud que de forma particular haga la
entidad o cuando no subsane dentro del término de traslado del informe de evaluacién acorde al
cronograma del proceso o cuando subsane de manera errada lo requerido por la UNIVERSIDAD.

e) Cuando de conformidad con la informacidn a su alcance, la UNIVERSIDAD estime que el valor de una
oferta resulta artificialmente bajo de conformidad con el procedimiento establecido en la guia para el
manejo de ofertas artificialmente bajas en procesos de contratacidn publicada por Colombia Compra
Eficiente.

f) Cuando en el certificado de existencia y representacién se verifique que el objeto del proponente (o
de cualquiera de los integrantes cuando sea un consorcio o Unién Temporal), no permita desarrollar
la actividad, gestion y operacion que se solicita en el presente proceso.

g) Cuando se acrediten circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso que impidan
evaluar juridica, financiera y técnicamente las propuestas presentadas.

h) Cuando no se aporte la garantia de seriedad de la oferta y no se haya subsanado este requisito de
manera previa al traslado del informe de evaluacidon y termino para subsanar descritos en el
cronograma.
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i) Cuando la propuesta exceda el presupuesto oficial estimado por la Universidad.

j) Cuando la propuesta se presente extemporaneamente o no se presente en el lugar y hora establecido
en este documento.

k) Cuando se compruebe cualquier irregularidad en los documentos presentados durante el trdmitede la
propuesta.

[) Cuando a criterio de la UNIVERSIDAD la propuesta presente deficiencias que no puedan ser aclaradas
y que impidan compararla.

m) Cuando alguno de los documentos que se presenten carezcan de alglin aspecto sustancial que soporte
el contenido de la oferta y no sea susceptible de subsanacién.

n) Si como persona Natural o Juridica no tiene mds de dos (2) afios de constituida y registrada ante la
Cédmara de Comercio, o en caso de consorcios o uniones temporales al menos uno de los consorciados
no cuente con mas de dos (2) afos de constitucion.

0) Cuando la UNIVERSIDAD encuentre inexactitud en la oferta que le permita cumplir con un requisito
obligatorio.

p) Cuando la propuesta supere el presupuesto estimado en la presente invitacion.

q) No presentar la oferta de conformidad con el Anexo No. 2

r) Siel oferente no discrimina los impuestos y el objeto contratado causa dichos impuestos, la oferta serd
rechazada.

s) Enlos demads casos que contemple la ley y/o los estudios previos y/o la invitacion que rige el presente
proceso de seleccion.

5.5. NOACEPTACION DE OFERTAS

LA UNIVERSIDAD puede no aceptar la propuesta o no contratar cuando:

a) Ninguna de las que se presenten cumpla los requisitos sustanciales exigidos para el efecto
en la solicitud de oferta.

b) Ninguna de las propuestas sea conveniente para la entidad, por razén de factores
objetivos en cuanto al costo de las mismas o a la calidad que ofrecen.

5.6._ DECLARATORIA DE DESIERTA

LA UNIVERSIDAD puede a discrecionalidad no aceptar la propuesta o no contratar:

a) Cuando ninguna de las que se presenten cumpla los requisitos sustanciales exigidos
para el efecto en la solicitud de oferta.
b) Cuando se presenten factores que impidan la comparacidon objetiva de las propuestas.
c) Cuando no se presente oferta.
d) Cuando se evidencie que la UNIVERSIDAD fue inducida en error por los oferentes habilitados

CAPITULOVI-REQUISITOSDEL CONTRATO
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6.1. SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El proponente sera informado de la adjudicacién del contrato por parte de la UNIVERSIDAD, mediante
comunicacidn escrita por correo electrénico a la cuenta consignada en el ANEXO 1vy, para lo cual se le allegara
la minuta del contrato, debidamente suscrita por la Universidad.

Una vez recepcionada la comunicacion, el contratista debera proceder la suscripcion y remisidn del contrato,
en un plazo maximo de dos (02) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la fecha de recibo, por

correo electrénico a la direccidén que se indique al momento de comunicar la minuta contractual.

6.2. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION

El contrato quedara perfeccionado con la suscripcidon del mismo por las partes contratantes y para su
ejecucidén la aprobacidn de las garantias parte de la Oficina Juridica de la Universidad y la expedicién del
registro presupuestal.

6.3. GARANTIA UNICA A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

EL CONTRATISTA se obliga dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al perfeccionamiento del contrato,
a constituir a favor de la Universidad la garantia Unica, otorgada a través de una compaiiia de seguros que
ampare los siguientes riesgos:

CLASE DE RIESGO % SEERE VIGENCIA
VALO
R
Cumplimiento 20 Total, del Se extendera por el tiempo
contrato de ejecucion del Contratoy
cuatro (4) meses mas.
Calidad del servicio 20 Total, S.e ext'elndera por el tiempo de
del ejecucion del Contrato y cuatro
contrato (4) meses mas
Pago de salarios, prestaciones Total del . ]
sociales e Indemnizaciones se exte'ndera por el tiempo de
laborales 5 contrato ejecucion del Contrato y tres (3)
afios mas

Nota 1: Las pdlizas suscritas por el tomador, deben expresamente sefalar que se EXPIDEN A FAVOR DE
ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION, dado que la Universidad no esta
sometida al régimen de contratacién estatal.
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Nota 2: El Contratista debe allegar constancia o recibo del pago de la prima correspondiente o incluirse
constancia de que la garantia no expirara por falta de pago de la prima ni por revocacién unilateral.

En caso que se requiera adicionar, prorrogar o suspender el contrato resultante, o en cualquier otro evento
necesario, el CONTRATISTA se obliga a modificarlas garantias de acuerdo con las normas legales vigentes
establecidas en la presente invitacion.

6.4. CESION DEL CONTRATO

El contratista no podra ceder el contrato sin el consentimiento previo y escrito del Representante Legal
de la UNIVERSIDAD, pudiendo éste negar la autorizacion de la cesion.

6.5. SUPERVISION

La Universidad, mantendra durante todo el tiempo que dure la ejecucion del contrato, una Supervisién
gue estara a cargo del jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones o quien
haga sus veces, para que verifique que el Contrato se esté desarrollando de acuerdo con las
especificaciones y normas del mismo, sin que la Supervision releve al Contratista de su responsabilidad.

6.6. DESCUENTOS DE LEY

LA UNIVERSIDAD practicara los descuentos legales a que haya lugar en los porcentajes que rijan al
momento del pago, de acuerdo con las normas vigentes en dicho momento.

Si el OFERENTE no manifiesta tener la calidad de autorretenedor, de acuerdo con las normas vigentes,
la UNIVERSIDAD efectuard al momento del pago los descuentos por concepto de retencién en la
fuente por cada factura, de acuerdo con los porcentajes que rijan en la fecha de pago, al tenor de las
disposiciones tributarias vigentes.

6.7 VIGENCIA

La vigencia de la Orden Trabajo sera el termino de ejecucién estipulado mas seis (6) meses contados a
partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién del CONTRATO.

6.8 TERMINO PARA LIQUIDAR

Si derivado de esta invitacién llega a suscribirse un contrato, una vez terminado el mismo, se
procederd a su liquidacion por parte de LA UNIVERSIDAD, mediante acta en la cual constaran las
sumas de dinero recibidas por el contratista y la contraprestacién de éste. En el acta se hara constar el
cumplimiento de las obligaciones a cargo de cada una de las partes de acuerdo con lo estipulado en el
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contrato.

El acta llevard la firma del supervisor del contrato y el contratista. Si este Ultimo no se presenta la
liquidacién, o las partes no llegan a un acuerdo sobre el contenido de la misma, sera practicada directa
y unilateralmente por LA UNIVERSIDAD.

La orden de Trabajo debera ser liquidada dentro de los seis (06) meses siguientes a la fecha
determinacion del mismo.

Términos de referencia aprobados en sesion del Comité Asesor de Contratacion.

Reviso: Claudia Samaris Rodriguez Jefe Oficina Juridica
Contreras V) ek
Revisé Claudia Maria Gémez Llerena Subdirectora de Servicios Q;Q - \\
Administrativos y Contratacién e
Reviso: Juan Andrés Alviz Contratista — Subdirectora de Quan & Abvez F
Servicios Administrativos y v <
Contratacion
Revisé: Andrea Lorena Beracasa Villarraga | Subdirectora Financiera LN 2
Auwdantd)
Proyecto: | Luis Eduardo Ramirez Jerez Supervisor del contrato D -
ZV\ IS & //:)r"‘/f’cr‘r-
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