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INVITACION A COTIZAR DE MAYOR CUANTIA 021-2023

Libertad y Orden

Republica dé Colombia

1. CAPITULO | INFORMACION GENERAL

1.1.0BJETO DE LA INVITACION

La UNIVERSIDAD requiere contratar "La Instalacion, configuracion, implementacion y puesta en

marcha de una solucion tecnoldgica ERP, que se adapte a las necesidades especificas administrativas
y financieras que demanda la Universidad.”

1.2.PRESUPUESTO

La Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca cuenta con un presupuesto oficial de DOS MIL
NOVECIENTOS CINCUENTA Y UN MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS

CINCUENTA Y TRES PESOS M/CTE ($ 2.951.663.253) IMPUESTOS INCLUIDOS, con cargo al
Certificado de Disponibilidad Presupuestal 728 del 10 de noviembre de 2022.

1.3.CRONOGRAMA Y TRAMITE DEL PROCESO

ETAPA FECHA LUGAR

Publicacion términos

. 01 de diciembre del 2023
de Referencia.

Pagina Web de la Universidad

Recepcion de
observaciones y/o
aclaraciones a los

términos de referencia
preliminares.

Correo

11 de diciembre de 2023 recepcionpropuestas@unicolmayor.edu.co

04:00 p.m.

Respuesta a 13 de diciembre del 2023

. Pagina web de la Universidad
observaciones

Recepcién de
propuestas.

15 de diciembre del 2023
5:00 p.m.

Correo
recepcionpropuestas@unicolmayor.edu.co
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ETAPA FECHA LUGAR

Presentacién Demo,
para visualizar las

funcionalidades de Oficina de Tecnologias de informacion y las
los mdédulos de 18 de diciembre del 2023 comunicaciones
NAmina y de Puntaje
Docente

Evaluaciones Juridica,

financiera, técnico Oficina Juridica — Financiera — Oficina OTIC
habilitante y técnico 19 de diciembre del 2023

econdmica

Plazo para subsanar

documentos juridicos y

- Correo
Aeni i . | 20de diciembre del 2023 -
técnico habilitante (si 04:000m recepcionpropuestas@unicolmayor.edu.co
aplica) oo

Verificacidn de los
componentes juridicos y

. - 21 de diciembre de 2023 Pagina web de la Universidad
técnico habilitantes
subsanados
Comunicado sobre
seleccidn de 22 de diciembre de 2023 Pagina web de la Universidad

Oferente

NOTA 1: Cualquier modificacién o adicion a los términos de referencia se hard mediante
comunicado, que sera publicado en la pagina WEB de la Universidad, antes de la fecha limite de
recepcion de ofertas de la presente invitacién.

NOTA 2: La presente invitacidn no es vinculante para la entidad, ni implica la obligacién de aperturar
el presente proceso lo cual se surte con la publicacidn de los pliegos definitivos.

Durante el término de borrador de pliegos, los interesados en el proceso podran presentar
observaciones a los mismos, las cuales seran analizadas por la entidad contratante a efectos de
evaluar la pertinencia de la modificacién de los mismos

NOTA 3: Para efectos de subsanabilidad se dara aplicacion al término definido en el cronograma,

sin menoscabo del término definido por la Ley hasta antes de la adjudicacién del proponente,
cuando a ello hubiere lugar.

P ag. 2| 61delalnvitacion a Cotizar 021 -2023



2
7
5

NOTA 4: La Universidad informara a los interesados, la oferta seleccionada, mediante comunicado
publicado en la pagina Web

1.4.MODALIDADES DE PARTICIPACION

Podrdn presentar oferta las PERSONAS NATURALES CON ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO,
PERSONAS JURIDICAS Y/O CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES que estén legalmente
habilitadas, que cumplan con todos los requisitos exigidos en la presente Invitacién, que no se
encuentren dentro de las causales de inhabilidad e incompatibilidad previstas en la Constitucién
Politica de Colombia y en la ley cuya actividad u objeto social esté relacionado con el de la presente
invitacion.

NOTA PARA PERSONAS NATURALES: Deberan estar inscritas ante la Camara de Comercio con
matricula vigente y renovada con mas de dos (2) afios de constituidas a la fecha de recepcion de
ofertas.

En el caso que el oferente seleccionado sea persona natural, debe allegar con la presentacion de su
oferta a la invitacion a cotizar su consentimiento, para que sus datos personales recolectados en
atencién al tramite del objeto a contratar, puede ser almacenados, consultados y verificados por la
Universidad.

NOTA PARA PERSONAS JURIDICAS: Deberan estar inscritas en la CAmara de Comercio con matricula
vigente, renovada y con mas de dos (2) afios de constituida a la fecha de recepcion de ofertas y
tener una vigencia de dos (02) afios mas a la fecha de finalizacién del contrato. El representante
legal debera tener las atribuciones para la firma del contrato u orden por cuantia igual o superior al
presupuesto de la presente invitacion.

NOTA PARA CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES: en caso de consorcios o uniones temporales
conformados por personas naturales con establecimiento de comercio y/o personas juridicas, cada
uno de los integrantes debe presentar certificado de existencia y representacién legal dando
cumplimiento a los requisitos anteriores segun corresponda y teniendo presente en todo caso que
actividades u objeto social de los integrantes debe tener relacién directa con el requerimiento de la
presente invitacion.

Asi mismo, debe allegar el documento de constitucidn del consorcio o unién temporal debidamente
diligenciado y firmado por el proponente, el cual deberd contar con la siguiente informacion o
cumplir con los siguientes requisitos:

Acreditar que la duracién del consorcio o unién temporal debe extenderse por el plazo del contrato,
su liquidacién y un (1) afio mas.
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La designacion de un representante que deberad estar facultado para actuar en nombre y
representacién del Consorcio o Unidn temporal. Igualmente deberd designar un suplente que lo
reemplace en los casos de ausencias temporales o definitivas

1.5.PLAZO, LUGAR DE EJECUCION Y FORMA DE PAGO

1.5.1. Plazo de Ejecucion

Se ha estimado un plazo de ejecucién de 12 meses, contados a partir de la aprobacién de la garantia
Unica por parte de la Oficina Juridica de la UNIVERSIDAD vy la expedicion del Registro Presupuestal.
Cuando el ultimo dia del plazo pactado coincida con un sabado, domingo, dia festivo o descanso
obligatorio, el plazo se vencera hasta el final del primer dia habil siguiente.

1.5.2. Lugar de Ejecucion

El lugar de ejecucion del objeto del contrato serd en las Sedes de la UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR
DE CUNDINAMARCA definidas para el cumplimiento del objeto a contratar, ubicadas en la ciudad de
Bogota, D.C., en las siguientes direcciones:

> SEDE PRINCIPAL: Calle 28 No. 5B-02 de Bogota D.C., correspondientes al Local dos (2)
Costado Norte de la Divisién Medio Universitario.

> SEDE TRES: Espacio ubicado en la nomenclatura urbana correspondiente a la calle 34 No. 6-
54 de Bogota D.C, Facultad de Derecho.

> SEDE CUATRO: Espacio ubicado en la nomenclatura urbana Diagonal 34 No.5-45 de Bogot3,
Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

1.5.3. Forma de Pago

El valor del CONTRATO a suscribir, LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA pagara
al futuro CONTRATISTA asi:

Primer Pago: Por el treinta por ciento (30%) del valor del contrato con la presentaciéon de un plan de
trabajo y cronograma de actividades, asi como la instalacidon del sistema con la imagen institucional
de la UCMC, la entrega de la licencia de uso del software instalado a perpetuidad y el documento
que acredite la titularidad del soporte, parametrizacidon y mantenimiento de la solucién durante el
primer afio.

Segundo Pago: Por el treinta por ciento (20%) del valor del contrato previa entrega de la
implementacion y configuracidon del médulo de Talento Humano, Contratacién y todo lo referente
a las modalidades de vinculacidn, fase de némina y el recibo a satisfaccién del mismo por parte de
la Oficina de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones.

Tercer Pago: Por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato previa entrega de la
implementacion y configuracidn del médulo Financiero y el recibo a satisfaccién del mismo por parte
de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.
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Cuarto Pago: Por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato con la puesta en marcha del
sistemay laimplementacidén y funcionamiento de los mddulos contratados y el recibo a satisfaccion
por parte de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Quinto pago: Por el diez por ciento (10%) del valor del contrato con la emisidn del informe final de
supervisién y la suscripciéon del acta de liquidacién del contrato.

Los pagos se realizardn de CONTADO COMERCIAL, es decir, que se cancelarad dentro de los treinta
(30) dias siguientes a la radicacion de la respectiva cuenta de cobro junto con la certificacion del
supervisor sobre los servicios prestados a satisfaccion y la fotocopia de la planilla de pago como
cotizante independiente en salud, pensién y ARL correspondiente al periodo de ejecucion del
servicio y por los montos exigidos segun la ley.

NOTA 1. El oferente deberd presentar certificacion expedida por el revisor fiscal del proponente,
cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el proponente (persona natural)
o representante legal, en la que conste que el proponente ha cumplido con sus obligaciones frente
al sistema de seguridad social integral, caja de compensacidon familiar, ICBF y SENA, de sus
empleados durante los seis (06) meses anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de
seleccidn, si hay lugar a ello, de acuerdo con lo establecido en el articulo 50 de la ley 789 de 2002,
en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007 y en el articulo 20 de la ley 1607 de 2012.

NOTA 2. Para la realizacién del ultimo pago se debe generar y aportar la liquidacién del contrato, la
cual hara parte integral de los soportes de pago

NOTA 3. La actividad instalacion, migracién, implementacion, puesta en produccién de los servicios,
no se tomaran como costos adicionales, deberd incluirse y tenerse en cuenta en el valor total de su
propuesta.

1.6.OFERTAS

La Universidad NO aceptara ofertas parciales.

Los OFERENTES interesados en el presente proceso, deberdn examinar cuidadosamente el
contenido de la Invitacidon formulada por LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA,
con el fin de que su oferta se ajuste en su totalidad a la misma, teniendo en cuenta que las reglas
contenidas en ella, son de obligatorio cumplimiento y forman parte de la respectiva ejecucion del
objeto contractual en el caso de su aceptacion.

Si el OFERENTE encuentra discrepancias u omisiones en los términos de referencia, tiene dudas en
cuanto al significado o alcance de los mismos, o requiere aclaraciones al respecto, antes de
presentar su oferta, debera manifestarlo usando los canales estipulados en la oferta. Las solicitudes
de aclaracién SOLO se podran realizar hasta la fecha prevista en el cronograma contenido en la
presente Invitacion. En caso de no hacerlo, se entenderd que no existen dudas y que, por lo tanto,
el OFERENTE acepta totalmente los requisitos y condiciones expresados en este documento.
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Las ofertas, los comunicados formales, aclaraciones y todo lo referente al desarrollo del presente
proceso de seleccién, se haran en idioma espanol.

Debe tenerse en cuenta que NO se acepta la presentacion de ofertas parciales, en consecuencia, la
oferta presentada deberd cumplir en su integridad con los términos y condiciones contenidos en Ia
presente Invitacién.

Todos los valores de la oferta deberdn ser expresados en pesos colombianos. EL OFERENTE indicara
que los valores ofertados son fijos y se mantendran asi desde la presentacidn de la oferta y durante
toda la ejecucién del objeto contractual, y que incluyen la totalidad de los costos directos e
indirectos y demds impuestos del orden Nacional que el cumplimiento del mismo conlleve.

LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA, aclara que la presente invitacion no
constituye obligacion de celebrar contrato alguno y que la decisién de ACEPTACION, dependera de
los resultados de la evaluacién de requisitos habilitantes y ponderables que realice el Comité
Evaluador y de la aprobacion por parte del érgano aprobador competente.

En todo caso, LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA, se reserva el derecho de dar
por terminado el proceso de seleccidén y contratacidn en cualquiera de sus etapas, de conformidad
con lo establecido en el presente documento.

1.7.REGIMEN JURIDICO APLICABLE

De conformidad con el articulo 69 de la Constitucion Politica y el articulo 93 de la Ley 30 de 1992,
el Acuerdo 027 de octubre 04 de 2022 del Consejo Superior, la presente invitacién y el Contrato
gue se celebre se sujetan al derecho privado y a la normatividad de LA UNIVERSIDAD.

La presentacion de la propuesta implica la aceptacion por el OFERENTE de las reglas contenidasen la
presente invitacion a cotizar, asi como las previstas en las Normas y las disposiciones institucionales
de LA UNIVERSIDAD. La presente invitacién no da lugar a licitacién ni a concursoalguno. Esta serd
evaluada internamente por la UNIVERSIDAD, de acuerdo con su régimen propio de contratacién.

La UNIVERSIDAD se reserva el derecho a modificar, interpretar el contenido, cancelar la invitacidon
o no adjudicar la misma.

2. CAPITULO Il PROPUESTA
2.1.PRESENTACION DE LA PROPUESTA

EL PROPONENTE debera elaborar la propuesta por su cuenta, riesgo y bajo su responsabilidad de
acuerdo con lo solicitado en esta Invitacion y sus modificaciones, si a estas hubiere lugar, e incluird
dentro de ella toda la informacion exigida.

2.2.LUGAR DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Con el objeto de facilitar la correcta integracidn de la oferta, su estudio y posterior evaluacién por
Las Propuestas deberan ser radicadas y entregadas en sobres sellados, en la Subdireccidn de
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Servicios Administrativos y Contrataciéon de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, ubicada
en la Calle 28 N° 5 B — 02 de la ciudad de Bogotd D.C., en la fecha y hora sefialada en el cronograma
del proceso de la Invitacién Publica.

Después de la hora establecida como limite en el cronograma no se recibird ninguna propuesta.

Las propuestas presentadas en forma extempordnea se entenderan no presentadas, y por tal
motivo no haran parte del proceso precontractual y se procedera a su devolucién en cualquier
momento. La entidad no asume ninguna responsabilidad si los oferentes no presentan sus ofertas
a tiempo en el sitio indicado, por retrasos de ingreso a la institucidon o ubicacién del sitio de
radicacion de la oferta.

Para el efecto, la Institucidn llevard un registro de entrega de las propuestas, el cual contendra la
fecha y hora de presentacidon, nombre del proponente, teléfono, direccidn, correo electrénico, y
nombre de la persona que entrega con su respectiva firma.

Las propuestas y todos los documentos que las acompafien deben obligatoriamente entregarse en
sobres cerrados dirigidos a la entidad.

No se recibirdn propuestas que lleguen por fax o correo electrénico.

No se aceptaran propuestas complementarias o modificaciones que fueran presentadas con
posterioridad a la fecha y hora de cierre del presente proceso de contratacion.

La entidad no asume ninguna responsabilidad si los oferentes no presentan sus ofertas a tiempo
en el sitio indicado, por retrasos ajenos a la institucién o ubicacién del sitio de radicacion de la
oferta.

2.3.FORMA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La propuesta debera presentarse por escrito, en un (01) original y una (01) copia simple, en idioma
espanol debidamente legajadas y foliadas con sello en orden consecutivo ascendente, sin incluir
hojas en blanco y con su respectivo indice, de igual manera se solicita una copia integral de la
propuesta por medio de USB.
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Para los casos de Consorcio o Uniones Temporales, la propuesta debe venir suscrita por el
representante legal del Consorcio o unién temporal. Para efectos de la presentacion de la se reitera
que deberd presentarse debidamente foliada, junto con todos sus anexos y DEBIDAMENTE
FIRMADA, en sobres cerrados y rotulados, de la siguiente manera:

( UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE \

CUNDINAMARCA

Subdireccion de Servicios Administrativos
y Contratacion

(Proponente e Identificacion)
INVITACION A COTIZARO 021-
2023

Direccion: Calle 28 5B-02

k Bogotd D.C, Colombia /

2.4.CIERRE DEL PROCESO DE SELECCION Y APERTURA DE LAS PROPUESTAS

El proceso de seleccidn se cerrard el diay a la hora sefialada en el numeral 1.3 CRONOGRAMA DEL
PROCESO, para lo cual se expedira la correspondiente acta de cierre.

La Entidad, en su sede Administrativa, procederd a la apertura de las propuestas en acto publico,
en el mismo dia y hora indicada en el cronograma.

2.5.VALIDEZ DE LA PROPUESTA

La propuesta deberd permanecer vigente por un periodo de noventa (90) dias calendario, a partir
de la fecha limite de recepcién de propuestas de la presente invitacidon. La Universidad podra
solicitar, si ello fuera necesario, la ampliacidn de la vigencia de la propuesta y por ende la ampliacién
de la garantia de seriedad por el término que se requiera.

Si por cualquier circunstancia se amplia el tramite del proceso y el proponente presenta una
ampliacion a la garantia de seriedad de la propuesta que abarque este término, se entenderd, con

el hecho de la presentacién de dicha ampliacidn que mantiene la totalidad de las condiciones de la
oferta.
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La propuesta junto con los ajustes que se puedan presentar por solicitud de la Universidad formara
parte integral del contrato. Se considera como documento oficial de la invitacién, el que reposa en
la Oficina de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones de la Universidad.

La validez de la entrega de la propuesta queda sujeta a que la misma se realice tanto en el sitio como
en la fecha y hora establecida para tal efecto en los términos de la invitacion. Por lo tanto, no se
debe hacer entrega en lugar diferente.

Nota: Si se presenta alguna discrepancia entre las cantidades expresadas en letras y nimeros,
prevaleceran las cantidades expresadas en letras. En caso de presentarse errores en el resultado
final de la sumatoria de la propuesta econdmica, la Universidad, con base en los valores unitarios
efectuard la operaciéon matematica respectiva.

2.6.COMUNICACIONES.

Cualquier comunicacion con la UNIVERSIDAD podra dirigirse al correo electrénico
recepcionpropuestas@unicolmayor.edu.co o en la Recepcion de la Universidad ubicada en la Calle
28 5B-02, en la ciudad de Bogota.

La UNIVERSIDAD enviara a los proponentes cualquier comunicacidn al correo electrénico registrado
en el Anexo 1 de la propuesta presentada.

CAPITULO Il ESPECIFICAIONES TECNICAS.

Cumplir con las condiciones técnicas basicas obligatorias de servicio y/o suministro, contenidas a
continuacién, donde se encuentren las caracteristicas del servicio y/o suministro requerido por LA
UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA que componen la presente Invitacidn. Estas
caracteristicas no pueden ser modificadas ya que son la base para la elaboraciéon del ANEXO 2, por
lo tanto, los oferentes deben con base en éstas, formular y presentar la propuesta econdmica de
acuerdo con las siguientes especificaciones:

3.1.Requerimientos Tecnoldgicos

3.1.1. Arquitectura

1. Es necesario que se cuente con una arquitectura construida con microservicios basada en tecnologia
web que permita facilitar las integraciones a través de servicios WEB REST full (APIs) a través del ESB
Fuse de red hat APIs /WEB service REST o integraciones diferentes APIs propuestas por el proveedor
o solicitadas por La Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

2. Debe garantizar manejo de estédndares internacionales de integracion como Asobancaria para
comunicacién y/o interfaces con otros sistemas, bien sea internos y/o externos. Las integraciones que
llegasen a construirse entre aplicativos para este objetivo deberan seran propiedad de La Universidad
Colegio Mayor de Cundinamarca. una vez finalizado su desarrollo y/o contrato.

3. Los productos que componen la solucién deben estar claramente identificados.

4. Debe asegurar el cumplimiento de la circular 007 de 2018 de la Superintendencia Financiera de
Colombia - SFC.

5. Debe estar desarrollado en lenguajes de Ultima generacién y que tengan soporte con el fabricante.

6. El proveedor debe mantener su solucién actualizada y alineada con los cambios y necesidades del
negocio en términos legales y normativos.
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7. La arquitectura de la solucion debe estar documentada.

8. La solucion debe implementar mecanismos adecuados para interoperar con otros sistemas de interés
de su dominio.

9. La solucion debe ser autosuficiente para llevar a cabo las funciones y requisitos esperados de su dominio
(Soporta IPv6 e IPv4, Es arquitectura operativa 64 bits.)

10. La solucion debe implementar un diseno adaptativo — responsive.

11. La solucién debe facilitar la operacion y control del sistema por parte de los administradores y/o
disefiadores.

12. La arquitectura de la solucién debe estar basada en Web.

13. La solucion debe tener flexibilidad en la ejecucién de cambios e implementaciones, se debe adecuar a
tiempos optimos de implantacion.

14. La solucion debe ser compatible con las Ultimas versiones de los diferentes navegadores web (Edge,
Mozilla, Chrome, Safari).

15. La solucién debe contar con representacion en Colombia por cuenta propia o través de Partners y el
soporte sobre la misma debe brindarse desde Colombia y ubicacion en la ciudad de Bogota.

16. La solucion debe contar con licenciamiento de uso a perpetuidad, el soporte y mantenimiento sera de
12 meses.

3.1.2. Madurez de Software y de Hardware.

uhw

7.
8.

0.

10.
11.
12.
13.

14.

15.
16.
17.
18.

19.

La solucién debe contar con componentes para agilizar el desarrollo y las integraciones del(os) producto(s).
Referir las herramientas para desarrollo de programas y software del sistema para controlar dispositivos,
diagnostico, correccion y optimizacion.

Se debe garantizar que se cuenta con el manejo de errores y excepciones de la solucion.

Implementar mecanismos de validacion de los contenidos gestionados para garantizar su fiabilidad.

La solucion debe soportar la configuracién de alta disponibilidad y redundancia con base en lo definido en
la norma ISO 27031.

Permitir la administracion de los parametros y la integracién con los aplicativos implementados en La
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca que se requieran para las funcionalidades que demandan las
areas administrativas y financieras de la Universidad La solucion debe ser intuitiva y facil de usar por parte
del usuario final.

La solucién debe facilitar la operacién y control del sistema por parte de los administradores y/o disefadores.
La solucion debe favorece la reutilizacion de componentes para aquellos requerimientos evolutivos dentro
de las funcionalidades estandar.

La solucion debe permitir el mantenimiento correctivo, evolutivo, perfectivo y normativo.

Implementar mecanismos para optimizar el rendimiento del sistema.

Implementar mecanismos para optimizar el uso de recursos.

Disponer de documentacion en linea y herramientas para facilitar el soporte del sistema.

Debe garantizar validaciones y/o reglas de negocio para evitar fallas en data entries. La solucién debe contar
con un disefio o standard para user interfaces y accesibilidad.

Se debe contar con una metodologia de desarrollo de Software conocida y avalada en el mercado, informar
el nivel de madurez, tiempo de implementacion y el proceso que permite garantizar la calidad de los
desarrollos.

Se debe contar con proceso para versionamiento del cddigo fuente y la(s) herramienta(s) usadas para tal
fin.

Se debe contar con manuales de usuario, técnicos y de arquitectura de la solucién u otros de la aplicacion.
Se debe garantizar que se cuente con diagramas de arquitectura de datos.

Se deben especificar cuales son las Bases de Datos y los motores de interaccion habilitados para instalar la
base de datos.

Se debe contar con estdndares y protocolos REST bajo protocolo https para definir mensajeria para el
intercambio de informacion.

3.1.3. Interoperabilidad y Acoplamiento.

1.

Es necesario que se permitan diferentes tipos de integracion.
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Permitir y validar cambios de roles, responsabilidades y gobierno IT.

Debe ser flexible a nivel de conectividad, data integration, workflow, componentes arquitecténicos —
Architect, en la solucién se debe usar contenerizacion.

Debe contar con planes de implementacion y migracion estandarizados para cargar datos de otras
plataformas.

Se debe contar con posibilidad de integracion con bus de servicios.

Se debe permitir configuracion de intercambio de informacion a través del manejo de SFTP - Protocolo de
transferencia de archivos de forma segura, inclusive con servicios de encriptacion de la informacion.

La Universidad debe poder instalar ambientes fisicos y ldgicos independientes para prueba y desarrollo,
preproduccion y produccion, mediante los cuales se realicen actividades de prueba, actualizaciones,
capacitaciones y desarrollo de funcionalidades manera aislada e independiente, cumpliendo con medidas
de seguridad para no comprometer ni divulgar la informacion critica y/o sensible.

3.1.4. Escalabilidad.

La solucion debe permitir escalamiento de servicios o funcionalidades especificas de la plataforma, en caso
de que la Universidad lo requiera.

Apoyar a la Universidad para establecer el modelo de escalabilidad de cache de datos en su servidor de
aplicacion, en caso de ser requerido por la Universidad.

3.1.5. Seguridad de la informacién y CoB.

N =

»

2O oNG

11.

12.
13.

15.
16.

17.

18.
19.
20.
. Asegurar que existen mecanismos para conducir un analisis de los logs.
22.
23.
24.

Se debe garantizar que se cuenta con autenticacion contra el LDAP/Directorio Activo de la compaiiia.

Se debe contar con Informe de Vulnerabilidades y planes de remediacion

Se requiere contar con logs de auditoria, sobre cambios funcionales o cambios directamente en bases de
datos.

La solucion debe permitir definir estructuras de datos y columnas a auditar sin afectar el rendimiento de la
aplicacion.

La solucion debe permitir realizar activacion o desactivacion total o parcial de la auditoria.

La solucion debe permitir la administracién y control de las sesiones.

La solucion no debe permitir realizar el guardado automatico de contrasena.

La funcién de logout de la solucion debe terminar completamente con la sesidén o conexion asociada.

La funcién de logout de la solucién debe estar disponible en todas las paginas protegidas por autenticacion.
La solucién debe contar con una validacién del tiempo de vida de la sesidn lo mas corto posible, balanceando
los riesgos con los requerimientos del negocio. En la mayoria de los casos, nunca deberia ser superior a
cinco minutos.

Si una sesion fue establecida antes del login, la solucion debe cerrar dicha sesion y establecer una nueva
luego de un login exitoso.

La solucion debe generar un nuevo identificador de sesién luego de cada re-autenticacion.

La solucion no debe permitir ingresos concurrentes con el mismo usuario.

Los controles de acceso en caso de falla de la solucion deben actuar en forma segura.

Denegar todos los accesos en caso de que la aplicacidn no pueda acceder a la informacion de configuracién
de seguridad.

En la solucién se debe restringir el acceso a informacion relevante de la configuracion a usuarios no
autorizados.

La solucién debe almacenar en un registro de auditoria cada cambio en cada parametro con la informacién
de fecha, hora, wvalor anterior, valor nuevo, wusuario del sistema e IP, actividad
(ingreso/borrado/modificacion).

La solucion debe permitir el acceso a los logs, solo a personal autorizado.

La solucion deberd utilizar una rutina centralizada para todas las operaciones de login.

La solucién no deberd guardar informacién sensible en logs, incluyendo detalles innecesarios del sistema.

La solucion debera registrar en un log todas las fallas de validacion.
La solucion debera registrar en un log todos los intentos de autenticacion, en particular los fallidos.
La solucién deberd registrar en un log todas las fallas en los controles de acceso.
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25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

La solucion debera registrar en un log todos los intentos de conexion con tokens invalidos o vencidos.

La solucion debera registrar en un log todas las excepciones del sistema.

La solucion debera registrar en un log todas las funciones administrativas, incluyendo cambios en la
configuracion de seguridad.

La solucion debera registrar en un log, todas las fallas de conexion.

La solucion debera registrar en un log las fallas de los médulos criptograficos. (Si aplica).

La solucion debera utilizar una funcion de hash para validar la integridad de los logs.

La solucién debe contar con un mddulo para la administracion de la seguridad del sistema.

La solucion debe contar con conexiones TLS para todo el contenido que requiera acceso autenticado y para
todo otro tipo de informacién sensible.

La solucién debe proporcionar una herramienta que haga parte del mddulo de Seguridad y Auditoria que
facilite el analisis de datos de acceso a las aplicaciones.

Los componentes de la solucion propuesta deben correr sobre protocolos seguros https.

La solucién debe tener la funcionalidad que permita la administracion centralizada de los sistemas de
Seguridad y Auditoria.

El proveedor debe suministrar la documentacion que describa el detalle de los roles y funciones asociadas
a cada rol, describiendo detalladamente el alcance de cada funcion para asi poder identificar internamente
el rol que se debe asignar a cada funcionario de acuerdo a sus funciones.

La solucién debe tener un mecanismo de control de acceso que permita asignacion o denegacion de
privilegios solo al rol que cumple un usuario autorizado.

La solucion debe limitar las opciones de menu y submenl de cada uno de los usuarios que utilizan los
sistemas de informacion de acuerdo con el perfil.

La solucion debe generar informes que permitan visualizar los roles por aplicacion, usuarios del sistema,
privilegios de cada rol por opcidn, opciones con permisos por rol.

Se debe garantizar que la aplicacion esta libre de vulnerabilidades de seguridad de la informacion, realizando
pruebas de revisiones de codigo estético y dindmico, analisis de vulnerabilidades, ejercicios completos de
Ethical Hacking e implementacion de los planes de remediacion, que mitiguen la materializacién de las
mismas.

El control de acceso a las diferentes funciones y operaciones de la solucion debe estar basado en roles y
perfiles de usuario.

La solucion debe permitir administrar el ciclo de vida de los perfiles (Creacion, Modificacién, y Eliminacién),
ofreciendo granularidad para definir los tipos de privilegios a conceder.

Se deben crear distintos perfiles de administradores (ej.: creacion de administradores de usuarios,
administradores operativos, administrador de parametros de seguridad) y segregar sus funciones de manera
independiente.

La solucion debe permitir configurar el tiempo de inactividad de una sesién de usuario.

La funcién de logout de la solucion debe terminar completamente con la sesion o conexion asociada.

La solucién debe sincronizar la fecha y hora sus rastros de auditoria con los del sistema operativo de la
plataforma donde se ejecuta y permite la sincronizacién de los relojes con la Hora Colombiana (debe cumplir
Superintendencia de industria y comercio)

Se debe garantizar la integridad del log bloqueando la modificacion de estos a través de las opciones de la
aplicacion.

La solucién debe garantizar que no se almacena informacién confidencial de autenticacion en los logs
(Contrasefias, Hash o certificados).

La solucion debe soportar de manera nativa algoritmos de ciframiento fuerte tales como: 3DES, AES-256,
HASH (SHA-512), entre otros.

La solucién no debe tener quemadas en su cddigo las llaves o semillas usadas por los algoritmos de
encriptacion.

Dentro del soporte de la solucién debe estar incluida la correccidn de vulnerabilidades de nivel alto y medio
que se encuentren al aplicativo sin costo adicional.

3.1.6. Soporte

El soporte técnico se aplicara a la solucion ERP en su totalidad, incluyendo todos los médulos y funcionalidades.
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3.1.6.1. Tipos de soporte técnico

El proveedor debera brindar los siguientes tipos de soporte técnico:

e Soporte preventivo: El proveedor deberd realizar acciones de mantenimiento y actualizacion de la
solucion ERP para evitar problemas.

e  Soporte correctivo: El proveedor debera resolver los problemas que se presenten en la solucién ERP.

e  Soporte educativo: El proveedor debera brindar capacitacion a los usuarios de la solucion ERP.

3.1.6.2. Niveles de soporte técnico
El proveedor debera brindar soporte técnico en los siguientes niveles:

e Soporte de nivel 1: El proveedor debera resolver los problemas basicos de la solucion ERP.

e  Soporte de nivel 2: El proveedor debera resolver los problemas mas complejos de la solucion ERP.

e Soporte de nivel 3: El proveedor debera resolver los problemas mas criticos de la soluciéon ERP, que
requieren la intervencion de un ingeniero especializado.

3.1.6.3. Canales de soporte técnico
El proveedor debera brindar soporte técnico a través de los siguientes canales:

e  Soporte telefonico: El proveedor debera brindar soporte telefonico durante las horas habiles.
e  Soporte por correo electrdnico: El proveedor debera brindar soporte por correo electrénico las 8 horas
del dia, los 5 dias habiles de la semana.

e  Soporte por chat: El proveedor debera brindar soporte por chat durante las horas habiles.

3.1.6.4. Tiempos de respuesta

El proveedor debera responder a las solicitudes de soporte técnico en los siguientes tiempos:

e Soporte de nivel 1: El proveedor debera responder a las solicitudes de soporte de nivel 1 en un maximo
de 24 horas.

e Soporte de nivel 2: El proveedor debera responder a las solicitudes de soporte de nivel 2 en un maximo
de 48 horas.

e Soporte de nivel 3: El proveedor debera responder a las solicitudes de soporte de nivel 3 en un maximo
de 72 horas.

Tiempos
Gravedad Descripcion de

Horarios de

., Requerimientos de informacion
atencion

atencion

Dificultad para realizar Horario laboral (lunes | Identificacion del usuario, descripcién
Media una tarea o proceso en < 48 horas | a viernes, 8:00 a.m. a | del incidente, pasos para reproducir el
el sistema. 6:00 p.m.) problema.

Dificultad para encontrar

. L, - . Identificacion del usuario, descripcion
. informacion o realizar un Horario laboral (lunes o .
Baja . < 72 horas . del incidente, pasos para reproducir el

ajuste menor en el a viernes, 8:00 a.m. a
- problema.
sistema. 6:00 p.m.)
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Explicacion de la gravedad

Media: Los incidentes de gravedad media tienen un impacto moderado en las operaciones de la universidad.
Pueden causar molestias o inconvenientes, pero no representan una amenaza significativa para la institucion.

Baja: Los incidentes de gravedad baja tienen un impacto minimo en las operaciones de la universidad. Pueden
ser simplemente inconvenientes o molestos.

3.1.6.5. Acuerdo de Nivel de Servicios (ANS), para el servicio de alojamiento del software

Tiempos
Gravedad Descripcion de

Horarios de

., Requerimientos de informacion
atencion

atencion

Interrupcion total del Identificacion del usuario, descripcion
Critica | sistema o pérdida de < 1hora 7x24 del incidente, impacto en las
informacion importante. operaciones, evidencia (si es posible).
Interrupcion parcial del Horario laboral (lunes | Identificacion del usuario, descripcion
Alta sistema o pérdida de < 4 horas |aviernes, 8:00 a.m. a | del incidente, impacto en las
informacion no critica. 6:00 p.m.) operaciones.

Explicacion de la gravedad

Critica: Los incidentes de gravedad critica son los que tienen el mayor impacto en las operaciones de la
universidad. Pueden causar pérdidas econdmicas, interrupcion de los servicios o dafos a la reputacion de la
institucion.

Alta: Los incidentes de gravedad alta también tienen un impacto significativo en las operaciones de la
universidad. Sin embargo, no son tan criticos como los incidentes de gravedad critica.

3.1.6.6. Tiempos de atencidén

Los tiempos de atencion se definen en funcién de la gravedad del incidente. Los incidentes de gravedad critica
deben ser atendidos de inmediato, dentro de una hora. Los incidentes de gravedad alta deben ser atendidos
dentro de cuatro horas. Los incidentes de gravedad media deben ser atendidos dentro de 48 horas. Los
incidentes de gravedad baja deben ser atendidos dentro de 72 horas.

3.1.6.7. Horarios de atencidn

Los incidentes deben ser atendidos durante las horas de trabajo, a menos que sean criticos o de alta gravedad
en el servicio de alojamiento. En estos casos, se deben atender fuera del horario laboral si es necesario.

3.1.6.8. Requerimientos de informacién

Para atender un incidente, se requiere cierta informacion del usuario que reporta el problema. Esta informacion
incluye la identificacion del usuario, una descripcion del incidente, el impacto en las operaciones v, si es posible,
evidencia del problema.

3.1.6.9. Otros.

1. La solucién debe contar con formularios de consulta de informacién configurables por el Usuario mediante
la Herramienta de Consulta, como un generador de reportes.
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2. La solucion debe contar con herramienta de Busqueda en cada uno de sus modulos.

3.2.Requerimientos Funcionales

Para atender las necesidades las funcionalidades que demandan las areas administrativas y financieras de la
Universidad se tienen los siguientes requerimientos. La solucidon debe contar con al menos los siguientes mddulos
que permitan realizar la gestion de los procesos del area.

3.2.1. Organizacion

La solucién debe contar con un moédulo que permita disefiar el modelo organizativo de la Universidad,
estableciendo relaciones jerarquicas y funcionales entre los diferentes integrantes de los grupos de trabajo.

La solucion debe ademas permitir registrar la informacion de entidades externas como bancos, proveedores de
formacion, empresas de trabajo temporal, empresas de seguridad social y otros terceros o externos involucrados
en el proceso de atencién de personal.

La solucion debe permitir la parametrizacion del arbol jerarquico y los diferentes roles y centros de costo de la
organizacion.

3.2.2. Gestion de Recursos

La solucion debe contar con el mddulo de gestion de recursos o gestion de personal que permita incluir toda la
informacion relacionada a los datos de personas, sus relaciones con la entidad (contratos), y datos de su hoja
de vida.

Ademas, debe permitir controlar el histdrico de la persona con la entidad, tanto a nivel de contrato como a nivel
de cargos ocupados y centros de costo relacionados.

3.2.3. Mddulos de Recursos Humanos

3.2.3.1. Evaluacion del Personal

La solucion debe proporcionar un modulo de evaluacion del personal que permita realizar los procesos periddicos
de calificacion de los colaboradores en los distintos niveles y con los diferentes tipos de evaluacion habilitados
en la entidad.

Adicionalmente posterior a los procesos de evaluacion y con base en los resultados debe permitir definir y
gestionar los planes de evaluacion, accion y desarrollo que la empresa utiliza para evaluar y mejorar el
desempefio de los colaboradores.

En este se debe permitir la carga y/o parametrizacion de colaboradores evaluados y quien les evalla para los
diferentes procesos.

3.2.3.2. Planes de Accidn y desarrollo.

La solucién debe proporcionar un médulo de planes de accion y desarrollo del colaborador donde se logre
registrar la informacion de acciones a ejecutar para mejorar las competencias, el conocimiento, las habilidades,
los comportamientos y los objetivos necesarios en cada colaborador y/o rol.

3.2.3.3. Médulo del Autogestion del Empleado

La solucion debe proporcionar un portal autogestionable por el colaborador que permita descentralizar tareas
simples como generacidn de certificados propios de los colaboradores, descarga de recibos de némina, consulta
de sus periodos vacacionales, entre los més relevantes.
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3.2.3.4. Gestion del Colaborador

N

10.
11.

12.
13.

La solucion debe permitir administrar informacién personal, laboral, académica, experiencia, familiar de los
colaboradores.

La solucion debe permitir el control de contratos proximos a finalizar.

La solucién debe permitir registrar y controlar la informacion de los empleados dependiendo de su
contratacidn, identificacién, localizacion, desarrollo personal y antigiiedad.

La solucion debe permitir liquidar Personal término indefinido, término fijo, temporales, en licencia,
suspensiones.

La solucién debe permitir generar los certificados de ingresos y retenciones por funcionario y permitir
remitirlos via mail de manera individual y masiva.

La solucion debe permitir la generacion de diferentes tipos de certificados laborales con base en la historia
laboral, funciones formas de pago y demas informacion del funcionario.

La solucién debe permitir la consulta o reimpresion y envio de los desprendibles de némina a los
colaboradores.

La solucion debe permitir el seguimiento a los procesos de induccion de los colaboradores.

La solucién debe permitir registrar y controlar la informacion de los empleados dependiendo de su
contratacidn, identificacion, localizacion, desarrollo personal y antigliedad.

La solucion debe permitir controlar la planta de personal: vacantes, temporales.

La solucion debe permitir guardar los historicos salariales de los empleados sin importar que contenga dos
aumentos en la misma fecha.

La solucion debe permitir el cargue de empleados a través de interfaz generada desde otro sistema.

La solucion debe permitir parametrizar los roles y planta de la organizacion en el sistema

3.2.3.5. Gestion y liquidacién de Némina.

1.

N

10.

11.
12.

13.

14.

15.

La solucion debe contar con un mddulo de gestion y liquidacion de ndmina que permita la ejecucion de los
diferentes procesos de ndémina que requiere la entidad, que se adecue a los conceptos basicos y legales
que se ejecutan en cada uno de los procesos a través de parametrizacion flexible de los conceptos propios
de la entidad.

La solucion debe manejar diferentes periodos de corte: semana, quincena, mes, anticipados, vencidos.

La solucion debe tener la opcion de correccion de datos base de los colaboradores, guardando el respectivo
log y estableciendo los controles necesarios sobre informacion ya procesada.

La solucién debe garantizar que se manejan los topes de ley para el auxilio de transporte y otros conceptos
que requieren control.

La solucion debe conservar historico de compensacion salarial, ascensos, encargos, aumentos, con fechas
por persona, por categoria o grupo de categorias.

La solucién debe permitir el calculo de sueldos de manera proporcional cuando se dan cambios en un mismo
mes o se requiere que calcule retroactivo, ajustandolo en manera de adicidén o descuento.

La solucion debe permitir el cargue de novedades ocasionales o fijas uno a uno y de manera masiva para
cada uno de los colaboradores o para grupos especificos por categorias.

La solucién debe permitir el cargue de novedades de ausentismo, como permisos e incapacidades de manera
masiva.

La solucién debe permitir indicar la fecha fin de las novedades fijas y ocasionales.

La solucion debe liquidar las horas extras cuando se ingresan como novedad ocasional, y calcular los
diferentes recargos de acuerdo con los porcentajes establecidos.

La solucién debe liquidar varios tipos de salarios.

La solucion debe permitir realizar el proceso de sustitucién patronal generando sus respectivos soportes de
liquidacion.

La solucién debe permitir parametrizar la base para liquidacién de las incapacidades, de acuerdo con lo que
estipula la ley.

La solucién debe permitir el registro por los diferentes tipos de ausentismos. Ej.: Calamidad Doméstica,
Incapacidad, licencia de luto, permisos, licencias de maternidad y paternidad.

La solucion debe permitir el registro y liquidacién de prorroga de las incapacidades con sus respectivos
datos como fecha de inicio, fin, diagnostico.
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16.
17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41,
4.
43,
44,
45,
46.
47.
48.

49.

La solucion debe permitir generar reporte de incapacidades por trabajador y diagndstico.

La solucion debe permitir guardar fecha de inicio y fecha de terminacion de las suspensiones y licencias no
remuneradas al contrato de trabajo, ademas del nimero de dias

La solucion debe permitir suspender las vacaciones cuando el empleado presenta incapacidad.

La solucion debe permitir ajustar el periodo de vacaciones cuando la persona estd en licencia no
remunerada.

La solucion debe permitir controlar las vacaciones que fueron suspendidas para luego causarlas y quedar a
paz y salvo con el libro de vacaciones.

La solucion debe permitir manejar diferentes tipos de liquidacion de embargos. Alimentos, Civiles,
Cooperativas, Fondos de Empleados. Manejando su topes y normas legales.

La solucién debe permitir controlar teniendo en cuenta el tipo de embargo (alimentos, Cooperativas, Fondos
de Empleados) la asignacion de los porcentajes de ley.

La solucion debe permitir la liquidacion de retroactivos de todos los conceptos de ndmina

La solucion debe permitir efectuar pagos bien sea por cheque o por consignacion (transferencia Bancaria).
La solucion debe generar interfaces de pago por trabajador con las entidades bancarias.

La solucion debe contar con maestro e historico de incapacidades.

La solucion debe permitir parametrizar la base para liquidacion de las incapacidades.

La solucion debe permitir el cargue de los aumentos del salario fijo y variable.

La solucion debe garantizar herramientas que faciliten la validacion de la némina.

La solucion debe permitir a los funcionarios imprimir los comprobantes de pago cuando se necesiten en
diferentes periodos de tiempo.

La solucién debe permitir generar planos Bancarios de diferentes entidades segun el centro de costo del
funcionario y para diferentes procesos de ndmina en el mes.

La solucion debe permitir hacer reliquidacion de la némina ya cerrada, por €j. Ausentismos, incrementos de
salario, controlando que no se hayan superado los cortes correspondientes y procesos contables.

La solucion debe permitir hacer procesos adicionales de ndmina cuando el periodo de liquidacion se
encuentra cerrado.

La solucién debe permitir parametrizar la capacidad de endeudamiento de acuerdo con los criterios dados
por la Universidad.

La solucién debe permitir la generacion de reporte para entidades de pago, Entidades Promotoras de Salud,
Fondos de pensiones, Caja de Compensacion.

La solucién debe permitir la liquidacion de los ausentismos mayores a 30 dias en los meses de 31 dias
cuenta.

La solucion debe permitir la captura masiva o cargue de las novedades relacionadas con los certificados de
vivienda y medicina prepagada, para efectos del célculo de retencién en la fuente y recalculo.

La soluciéon debe permitir la ejecucion de los procesos de calculo de retencién en la fuente y recalculos
semestrales de los procesos y registro de los porcentajes.

La solucion debe permitir actualizar, consultar detalladamente vy listar la informacion de la rete fuente.

La solucion debe permitir administrar deducibles de rete fuente y beneficio en la base de retencién.

La solucion debe permitir manejar el concepto de aportes voluntarios y beneficio en la retencion.

La solucion debe efectuar de forma automatica el calculo de la base para % semestral de rete fuente.

La solucion debe permitir administrar automaticamente los dos procedimientos de rete fuente.

La solucién debe permitir cambiar anualmente el método de retencién en la fuente en forma automatica
para los funcionarios que ingresaron hasta el 30 de noviembre del afio inmediatamente anterior.

La solucién debe permitir calcular la retencién de los nuevos empleados (método 1) proyectado el mes
completo y los deducibles van proporcionales por el tiempo laborado.

La solucion debe permitir realizar los cdlculos de retencion de indemnizacion y Bonificacion de acuerdo a la
ley vigente.

La solucién debe permitir calcular las contingentes proporcionales de acuerdo al nimero de aportes
voluntarios del empleado.

La solucién debe permitir ejecutar el recalculo de forma parametrizable de acuerdo con los conceptos
tributarios de la Universidad. La solucién debe permitir validar el tope anual de los aportes voluntarios.

La solucién debe permitir calcular automaticamente el porcentaje de retencidn, en caso de bonificaciones
por retiro.
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50.

51.

52.
53.
54.

55.

56.
57.

58.

59.

60.

61.

62.
63.
64.
65.
66.

67.
68.

69.
70.

71.
72,

73.
74.
75.
76.

77.
78.
79.
80.

81.
82.
83.
84.

85.
86.

La solucion debe permitir el calculo del tope de ingresos conforme a la ley, para el calculo de la retencion
sobre la indemnizacién.

La solucion debe generar un reporte de la liquidacién de la retencion en la fuente mensual, semestral
consolidada y un reporte individual por funcionario del recalculo y del calculo mensual.

La solucion debe Generar autoliquidacion de seguridad social cumpliendo con las normas legales.

La solucion debe permitir el traslado de entidades de seguridad social. )

La solucién debe permitir reversar traslados de entidades AFP-EPS CESANTIAS-sin ningln problema y
reporta la novedad.

La solucion debe permitir ajustar en las licencias no remuneradas o suspensiones el reporte de los dos
renglones y realiza los aportes del empleado.

La solucion debe permitir la validacién de forma automatica de los topes de seguridad social.

La solucion debe permitir el manejo de los diferentes tipos de cotizantes, pensionados, extranjeros o
personas en tramite de pension.

La solucion debe permitir parametrizar conceptos de ingresos y deducciones de ndmina de acuerdo con la
legislacion laboral y las politicas vigentes ley 1393.

La solucion debe permitir incluir conceptos en los acumulados, que no sean reflejados en los desprendibles
de ndmina, pero que si tenga efectos para calculos de la Ley 1393.

En caso de licencias remuneradas, el sistema reporte la novedad en la planilla de autoliquidacién y no paga
ARL.

La solucion debe generar un reporte de seguridad social donde se puedan ver los IBC para los aportes de
seguridad social y parafiscal asi mismo identificar los aportes por la empresa y por el trabajador, por cada
uno de los funcionarios

La solucion debe permitir administrar en forma automatica el libro de vacaciones pendientes por empleado.
La solucion debe permitir el cargue de la programacion de vacaciones anual de manera masiva.

La solucion debe permitir parametrizar la base para liquidacion de vacaciones.

La solucion debe permitir controlar el tiempo de vacaciones liquidado, pero no disfrutado.

La solucion debe permitir controlar saldo de dias de vacaciones pendiente de disfrutar, manejar y considerar
el flujo de aprobacién de solicitudes.

La solucion debe permitir consolidar plan anual de vacaciones por dependencia.

La solucion debe permitir la modificacion automatica del periodo de vacaciones ya cancelado cuando este
se cruza con una incapacidad.

La solucion debe permitir el ajuste automatico en el valor de las vacaciones cuando hay cambio de sueldo.
La solucion debe permitir validar de manera automatica que la fecha de vacaciones no coincida con las
fechas de ausentismos.

La solucion debe verificar que no se duplique una programacion de vacaciones al momento de la captura.

La solucion debe verificar que el periodo programado sea el ultimo pendiente por disfrutar en el momento
de la captura.

La solucion debe verificar el calculo de dias calendario a pagar por vacaciones.

La solucion debe permitir la liquidacién automatica de dos o mas periodos consecutivos de vacaciones.

La solucion debe permitir efectuar modificacién a la fecha inicial de programacién de vacaciones.

La solucién debe permitir validar el periodo de trabajo que debe cumplir el empleado para acceder a sus
vacaciones, considerando las licencias no remuneradas.

La solucion debe permitir administrar el historial de vacaciones liquidadas.

La solucién debe permitir liquidar vacaciones en tiempo y dinero conjuntamente.

La solucién debe permitir cargue masivo de vacaciones.

La solucién debe liquidar las vacaciones con el promedio de los 12 ultimos meses, cuando a la persona haya
tenido pagos de comisiones o conceptos salariales que hacen base para este pago.

La solucién debe generar informes en PDF y Excel de las vacaciones causadas y vencidas.

La solucion debe permitir llevar control de vacaciones pendientes por disfrutar, pero ya pagadas.

La solucion debe garantizar que el personal liquidado en némina vacaciones no saldra en némina del mes.
La solucién debe calcular la prima de vacaciones de manera proporcional al tiempo de disfrute de
vacaciones.

La solucién debe permitir parametrizar la base para liquidacion de prima legal y extralegal.

La solucion debe permitir pagar la liquidacién de primas con la némina o por fuera de ella.
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87. La solucién debe permitir para el pago de los beneficios, la ejecucion automatica de los célculos
considerando los promedios y bases definidas.

88. La solucién debe permitir liquidar la prima aplicando la ley de favorabilidad que indican los conceptos de los
abogados.

89. La solucion debe permitir parametrizar la base para liquidacion de cesantias seglin conceptos.

90. La solucién debe permitir generar los informes de pago de cesantias segun estructura del fondo nacional

91. La solucién debe permitir generar los reportes en PDF y Excel que ayudan a la revision del proceso de
liquidacion de cesantias, un reporte mensualizado y acumulado del afio.

92. La solucién debe permitir generar las liquidaciones de prestaciones bajo los parametros y conceptos
definidos por la entidad.

93. La solucién debe permitir manejar las diferentes causales de retiro segun las leyes vigentes.

94. La solucién debe permitir parametrizar la base salarial para efectuar liquidaciones definitivas.

95. La solucidn debe permitir liquidar uno o un grupo de empleados.

96. La solucion debe contar con histdrico del personal retirado.

97. La solucion debe controlar que al personal retirado no se deje modificar ninguna informacion.

98. La solucion debe permitir efectuar simulacion de liquidaciones definitivas para negociacion de retiro o
cambio régimen.

99. La solucidn debe tener controles que permiten determinar si la persona se encuentra en otro proceso de
liquidacion, para que el sistema no lo liquide dos veces.

100.La solucion debe validar que la fecha de retiro no esté contemplada en un periodo de vacaciones.

101.La soluciéon debe permitir mostrar en pantalla el valor de la liquidacion final de un funcionario.

102.La solucidon debe automaticamente retirar el trabajador en todo el sistema, para que no sea afectado por
ningun proceso, en el momento de finalizar su contrato.

103.La solucion debe permitir realizar reliquidacion y afecta los conceptos correspondientes, €j. seguridad social,
demas prestaciones y genera los reportes aplicables.

104.La solucién debe controlar que una persona que esté en parametros de liquidacion final no sea liquidada en
noémina o en vacaciones.

105.La solucién debe garantizar que la formulacién es flexible para las liquidaciones finales de acuerdo a los
conceptos laborales.

106.La solucién debe permitir reingresos de personal retirado separando los histdricos.

107.La soluciéon debe calcular automaticamente el sdbado y domingo cuando la fecha de retiro es un viernes, y
lo tiene en cuenta para seguridad social segun los criterios de la empresa.

108.La solucion debe descontar automaticamente los conceptos pagados por mayor valor en la némina al
momento de la liquidacion final.

109.La solucion debe descontar la ultima cuota descontada en némina por concepto de libranzas, fondo de
empleados, convenios, etc.

110.Se debe incluir los modelos de las plantillas con los cuales se migraria la informacion, principalmente los
datos de cabecera de estas plantillas.

3.2.3.6. Gestion Contable.

[y

La solucion debe generar la interfaz o integracion automatica con contabilidad.

La configuracion de las cuentas contables debe estar asociados a los conceptos que se paguen en el proceso
de némina y estos a su vez deben estar asociados a los funcionarios de manera automatica.

La solucién debe generar la interfaz para el pago de los terceros, (libranzas, AFC, voluntarios. etc.).

La solucion debe generar reportes para validar saldos con contabilidad.

La solucion debe permitir la contabilizacion por centros de costos.

La solucién debe permitir Parametrizacion de conceptos relacionados con la némina vs las cuentas contables
relacionadas.

La solucion debe generar un reporte que baje todo el movimiento de némina, seguridad social, cesantias y
provisiones por funcionario por mes.

8. La solucién debe generar el reporte de cargos claves de los conceptos que son gasto para la entidad.

N

ounhAw

N
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3.2.3.7. Gestidn Provisiones y Consolidados.

N =

® N

9.

La solucion debe permitir calcular provisiones de prestaciones sociales.

La solucion debe consolidarla informacion de novedades reportadas por centro de costo.

La solucion debe permitir el manejo de informacion histdrica consolidada y detallada tanto por empleado,
como por empresa, sociedad, localidad, centro de costo.

La solucion debe permitir calcular provisiones de prestaciones sociales por diferencia de consolidaciones.
La solucion debe generar y contabilizar mensualmente reporte de provision de prestaciones sociales por
trabajador o centro de costo.

La solucion debe permitir realizar provisiones de conceptos extralegales.

La solucion debe permitir generar la interfaz contable de las provisiones.

La solucion debe permitir consolidar las prestaciones sociales afectando los centros de costos por los dias
que labora un empleado.

La solucion debe permitir generar los reportes de consolidados en pdf y Excel para realizar las validaciones
correspondientes.

10. La solucién debe permitir parametrizar los informes de consolidados que se requieran.

3.2.3.8. Gestion Reportes Externos.

el

La solucion debe permitir la generacion automatica del informe exdgeno de la DIAN.

La solucion debe generar los certificados de ingresos y retenciones.

La solucion debe generar reportes en PDF y Excel que permitan la revision.

La solucion debe generar de acuerdo con la Ultima normatividad vigente los informes mensuales de medios
magnéticos.

La solucién debe permitir generar el reporte en Excel de Bases de retencién mensual por tercero, incluyendo
cédula, nombre, ingresos del mes, valor de retencion, retencion asumida (si aplica), diferenciado por centro
de costo.

La solucion debe incluir el desarrollo técnico de integracidn con los aplicativos de la DIAN para el envio de
la némina electroénica a la DIAN

3.2.3.9. Contratacidn y Vinculacién

1. Debe establecer los requisitos y/o la documentacion necesaria por parte del empleado para cada modalidad
de vinculacion dentro de la entidad.

2. Debe elaborar el formato para completar los documentos correspondientes a cada tipo de vinculacion,
abarcando la resolucion de nombramiento, acta de posesion, contrato y otros documentos afines.

3. Permitir la carga en formato PDF o imagen de los documentos requeridos (como cédula de identidad,
certificados civiles, informes médicos, entre otros) al contrato y al historial laboral del empleado. Registro
detallado del plan de beneficios acordado.

4. Generar un informe sobre la novedad de la vinculacidon para las areas pertinentes, incluyendo Nomina,
Desarrollo de Personal, Evaluacion de Desempefio, Salud Ocupacional, Recursos Fisicos y Sistemas.

3.2.3.10. Descripcion de cargos

1. Establecer documentacidon pormenorizada de las responsabilidades y tareas inherentes al cargo, incluyendo
la frecuencia de ejecucion, los métodos aplicados y los objetivos asociados.

2. Definir y registrar exhaustivamente la informacion esencial para analizar los cargos, abarcando requisitos,
responsabilidades comprendidas y las condiciones necesarias para un desempefio adecuado.

3. Suministrar por completo la informacidn del cargo, esencial para el proceso de seleccion de nuevo personal,

la planificacién de programas de capacitacion, la determinacion de la carga laboral, los incentivos y la gestién
de las remuneraciones.
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3.2.3.11. Seleccion

1. Posibilitar la iniciacion de solicitudes de personal en linea, notificando automaticamente a Recursos Humanos
para su consideracion.

2. Ofrecer control sobre el flujo de aprobacion o autorizacidn para los requerimientos de personal, segmentado
por entidad legal o unidad organizacional.

3. Facilitar a los responsables del area la solicitud de nuevos cargos en la unidad organizacional o aquellos
inexistentes en la Organizacion.

4. Permitir a los jefes solicitar modificaciones en la descripcién de un cargo.

5. Proporcionar un seguimiento integral de todo el proceso de seleccion de personal.

6. Agilizar la cobertura oportuna de las necesidades de personal.

7. Facilitar la obtencién de estadisticas para evaluar indicadores de gestion.

8. Permitir medir los tiempos entre distintos procesos de seleccion de personal, identificando posibles cuellos
de botella para mejorar la eficiencia del area.

9. Mantener a los jefes de area informados sobre el estado de sus procesos para cubrir requerimientos de
personal.

3.2.3.12. Actos Administrativos

1. Gestion y supervision de la elaboracién y legalizacion de documentos.

2. Supervision del flujo integral del proceso, asegurando la disponibilidad de la documentacidn necesaria.

3.2.3.13. Hoja de Vida

1. Acceso facil, registro sencillo y consulta eficiente de datos.

2. Utilizaciéon de formularios dinamicos adaptados a las necesidades del cliente.

3. Mantenimiento de informacion actualizada sobre aspirantes, candidatos y colaboradores.

4. Gestion de novedades para supervisar los cambios en la informacion de los colaboradores.

5. Administracion auténoma de un banco de datos interno.

6. Independencia de otras organizaciones o bases de datos para satisfacer las necesidades de requerimientos
de personal.

7. Actualizacion de datos de colaboradores con la aprobacion de Recursos Humanos, segun lo establecido en
los procedimientos.

8. Actualizacién de datos de colaboradores sin necesidad de aprobacién de Recursos Humanos.

9. Posibilidad de adjuntar archivos en formato PDF que respalden la actualizacion de datos del colaborador,
como diplomas, copias del documento de identidad, registros de nacimiento de los hijos, entre otros.

10. Opcidn para que cada colaborador pueda tener su foto en linea, sujeto a las politicas de la Organizacion.

11. Herramienta de busqueda de hojas de vida que permite a la Organizacién interactuar con personas internas
o externas. Igualmente, facilita la bisqueda dindmica de perfiles predefinidos para cubrir vacantes.

3.2.3.14. Administracion de Compensaciones

1. Descentralizacién de la operacion para el manejo de novedades.

2. Los usuarios no ingresan todas las novedades, simplemente las aprueban sin modificar la fuente de datos.

3. Posibilidad de controlar el tipo de novedades que cada usuario puede ingresar y sobre qué unidad
organizacional tiene autorizacion.

4. Registro completo de quién ingresa y aprueba las novedades.

5. Establecimiento de flujos de autorizacién antes de que los datos lleguen a Recursos Humanos, como en el
caso de las solicitudes de vacaciones.

6. Publicacién de comprobantes de pago de los colaboradores.

7. Publicacion de certificados de ingresos y retenciones de los colaboradores.
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8. Inclusion de la liquidacion y generacion de reportes para aportes de seguridad social, aportes parafiscales,
provisiones de prestaciones sociales, cesantias parciales, vacaciones individuales y colectivas, asi como
embargos judiciales.

3.2.3.15. Automatizacion del empleado

1. Simplificar y automatizar los procesos administrativos.

2. Prestar un servicio de mayor calidad a los empleados.

3. Reducir costos y optimizar recursos.

4. Mejorar las comunicaciones e integracion entre la Organizacion y los empleados.

5. Publicar informacion actualizada y precisa.

6. Descentralizar la funcion de recursos humanos para permitir que los profesionales en esta area se dediquen
a la toma de decisiones y la planificacion estratégica para la Organizacion.

3.2.3.16. Capacitacion y Formacion

1. Configurar y publicar el catalogo de cursos segun las necesidades de la Organizacion, alineados con su plan
de capacitacion por cargo o cursos libres.

2. Registrar de manera especifica por cargo los cursos de induccién o capacitacion requeridos.

3. Proporcionar informacion a los colaboradores sobre los cursos disponibles en el catalogo para su inscripcion.

4. Permitir al colaborador acceder a la oferta de capacitacion y realizar la inscripcion.

5. Realizar un control integral de los cursos ofrecidos.

6. Gestionar aprobaciones en linea para los cursos.

7. Enviar correos electronicos para la comunicacion entre aprobadores y colaboradores solicitantes.

8. Consultar y dar seguimiento a las solicitudes de capacitacion.

9. Programar el envio de correos electronicos para recordar la asistencia a los cursos, asi como enviar

recordatorios para que tanto el asistente como el jefe realicen las evaluaciones respectivas.

10. Administrar presupuestariamente eventos de capacitacién conforme a los rubros asignados.

3.2.3.17. Evaluacion de desempeiio

AN

o

7.
8.
9.

Facilitar la definicion de nuevas herramientas de evaluacion cuando la Organizacion lo requiera.

Configurar de manera sencilla los parametros de calificacion.

Permitir la realizacién de evaluaciones de 180 y 360 grados.

Proponer automaticamente evaluadores basados en la estructura de la planta.

Enviar notificaciones por correo electronico a los evaluadores para informarles cuando deben completar una
herramienta de medicidn.

Brindar acceso conveniente para el colaborador o jefe a una Unica pantalla para evaluar a todas las personas
asignadas.

Generar estadisticas para analisis de evaluacion.

Crear planes de accion y realizar su seguimiento segin los resultados obtenidos.

Facilitar el diligenciamiento de solicitudes de capacitacién para el evaluado, si el evaluador asi lo determina.

10. Medir los tiempos del proceso para obtener estadisticas e informes de gestion.

3.2.3.18. Bienestar

1.

Crear planes de inversidn, programas de bienestar y actividades que la Organizacion desea llevar a cabo.
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2. Realizar un control detallado de los gastos y costos asociados a las diversas actividades que componen el
plan de bienestar.

3. Registrar las personas que asistiran a los eventos y realizar un seguimiento del estado en el que se
encuentran dentro del programa de bienestar o actividad inscrita.

4. Evaluar cada evento con la posibilidad de determinar el peso, valor y tipo de calificacién de cada actividad

creada para el programa de bienestar, visualizando los resultados finales del programa.

Generar informes de resultados del programa de bienestar por actividad.

6. Programar eficientemente eventos que faciliten el control y seguimiento de cada actividad planificada.

v

3.2.3.19. Seguridad y Salud en el Trabajo

1. Agilizar eficientemente las tareas relacionadas con la administracion, control y gestion de salud ocupacional.

Integrar de manera completa y cohesiva los aspectos mas relevantes de la salud ocupacional.

3. Cumplir con todas las normativas y exigencias establecidas por el sistema de seguridad social en Colombia
en relacion con la salud ocupacional.

4. Ser un software basado en plataforma web, con instalacion y actualizacion sencillas, aprovechando las
ventajas tecnoldgicas como la rapidez y oportunidad de consulta.

5. Ser altamente adaptable y parametrizable, capaz de ajustarse a cualquier tipo de negocio y responder
eficientemente a cambios gubernamentales o politicas empresariales.

6. Permitir la entrada y salida de datos de manera fluida, ya sea mediante archivos o interfaces, facilitando la
interoperabilidad con otros mddulos o sistemas de informacion.

7. Posibilitar el manejo de mlltiples clases de informes, reportes y consultas relacionadas con cada actividad
de salud ocupacional.

N

3.2.3.20. Planta de Personal

1. Creacion de la estructura organizacional de la empresa.

2. Consulta y control de la informacion de la planta de personal.

3. Descripcion de cargo y perfil de cargo.

4. Configuracion del formato de descripcién del cargo.

5. Perfil de seleccién

6. Manejo de planta fija o automatica.

7. Generacion de proyecciones presupuestales a partir de los datos de la planta de personal.
8. Visualizacién de los empleados a cargo por parte de cada jefe y/o area.

9. Inclusidn de imagenes en cada puesto de trabajo.

10. Consulta de informacion relativa a los empleados (hoja de vida, competencias, funciones).

3.2.3.21. Proyecciones Presupuestales

1. Proyeccion de costos de ndmina y prestaciones sociales.

Parametrizacion de criterios de proyecciones o simulaciones por planta de personal, unidad organizacional,
dependencia y/o cargos.

3. Simulacion de vacaciones, liquidaciones definitivas, cesantias parciales y demas prestaciones sociales.
4. Consulta de los valores proyectados de manera individual o consolidada.

5. Realizacién de presupuestos comparativos.

6. Jornada Docente
7
8
9.
1

N

Establecimiento de los plazos y eventos del calendario académico.
Asignacion de la jornada docente inicial para un grupo o profesor especifico.
Validacién de las jornadas de la unidad académica basica.

0. Validacion de las jornadas de la facultad.
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11. Comunicacion a los docentes que no cuentan con autorizacion de jornada.

12. Creacion, ajuste, revisién y monitoreo de los programas de trabajo académico.

13. Creacion de un programa de trabajo académico.

14. Definicion y planificacion del periodo académico.

15. Registro de autorizaciones en el catalogo correspondiente.

16. Generacion del informe anual de actividades del programa de trabajo académico.

3.2.3.22. Puntaje Docente

1. Establecer pardmetros para evaluar cada factor de puntaje.

2. Implementar un sistema de registro que contemple las revistas, tanto a nivel nacional como internacional,
en las cuales los docentes pueden publicar diversos escritos para la obtencion de puntajes.

3. Permitir el ingreso del puntaje otorgado al docente por estudios de educacién no formal, pregrado,
postgrado o por experiencia previa al ingreso.

4. Facilitar la asignacion y registro del puntaje solicitado por el docente, evaluado y aprobado por el comité
correspondiente. Incluir una opcion para la elaboracion del acta de comité, donde se ingresen los registros
y solicitudes presentadas en un periodo determinado.

5. Automatizar la asignacion del puntaje segln cada factor de productividad. Posteriormente, cerrar el acta,
lo que dara lugar a la aplicacion de los puntos asignados en el proceso de némina.

6. Implementar una funcionalidad que permita la consulta de actas en diferentes estados, como elaborado,
cerrado, aplicado, o visualizar la lista completa de actas de comité.

7. Habilitar una opcién que permita a cada docente consultar de manera individualizada los factores por los
cuales ha recibido puntaje, tanto dentro como fuera del comité.

8. Desarrollar una funcion que genere informes finales del proceso de asignacion de puntajes, proporcionando
una vision consolidada de los resultados obtenidos.

3.2.3.23. Viaticos
1. El mddulo debe contar con transacciones que permitan registrar y liquidar anticipos, asi como llevar a

cabo la liquidacion y conciliacion correspondiente de las legalizaciones.
2. Los valores asociados a los conceptos que conforman los viaticos deben estar vinculados a tablas de
tarifas predefinidas.

3. Debe tener la capacidad de registrar diferencias a favor del empleado.

3.2.3.24. Evaluacion clima laboral

1. Posibilitar el disefio y aplicacidén de encuestas y/o entrevistas personales, seguido de la elaboracién del plan
de accién para el proceso de medicion del clima laboral.

2. Procesar y tabular de los resultados de las encuestas, conforme a la metodologia y técnica de evaluacion
establecidas en la universidad.

3. Aplicacién de encuestas por unidad organizacional, area o dependencia, con el objetivo de desarrollar planes
de accién mas especificos.

4. Comunicacion de las encuestas y sus resultados a través del correo electrénico a los interesados o mediante
la publicacién en el portal de recursos humanos.

5. Definir del equipo responsable de llevar a cabo la medicién del clima laboral.

6. Generar indicadores de resultados y elaboracion de reportes especificos para un andlisis detallado.
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3.2.4. Sobre lo financiero

3.2.4.1. Presupuesto

1.
2.

® N

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.

19

Integracion directa con cualquier sistema de informacion y herramientas de ofimatica.

Reportes comparativos entre el presupuesto programado vs. ejecutado; asi como de un periodo o afio con
otro periodo o afio, indicando el porcentaje de ejecucion y variacion.

Registro y generacion del plan de cuentas y rubros presupuestales.

Generacion y presentacion de informes de ejecucion presupuestal, de manera individual o consolidada por
varias ubicaciones geograficas, centros de costos y/o proyectos.

Manejo del presupuesto de ingresos y de gastos por empresa, por centros de costos, por ubicaciones
geogréficas (unidades de negocio) y/o por proyectos.

Registro del presupuesto programado y del presupuesto proyectado para cada afio fiscal.

Aqui esta la inversion del sentido de los parrafos para que parezcan requisitos de un sistema informatico:
Gestion eficiente de la actualizacion en linea de la disponibilidad presupuestal, abarcando unidades
ejecutoras, rubros presupuestales, ubicaciones geograficas, proyectos y centros de costo.

Automatizacion del proceso de generacion del cierre de vigencia fiscal y la constitucion de cuentas por pagar
y reserva presupuestal.

Integracién perfecta con cualquier sistema de informacion y herramientas de ofimatica para una operacion
fluida.

Generacion parametrizada del presupuesto, definiendo conceptos que agrupen rubros presupuestales y
permitan consolidar a un determinado nivel de detalle.

Control riguroso de la constitucion de compromisos para cada rubro presupuestal, asegurando una gestion
financiera precisa.

Registro y control de certificados de disponibilidad presupuestal provenientes de movimientos en
presupuesto, tesoreria, compras, contratos y nomina.

Definicion detallada del anteproyecto de presupuesto por unidades ejecutoras y rubros presupuestales de
ejecucion.

Consolidacion eficaz de varios centros de costo, ubicaciones geograficas y proyectos para una vision integral.
Presentacion automatica de reportes e informes internos y/o para las entidades de control y fiscalizacion.
Asociacion fluida de rubros presupuestales con cuentas contables de presupuesto y planeacion para la
contabilizacién automatica de la ejecucién presupuestal.

Control preciso del presupuesto aprobado y ejecutado a nivel de vigencia fiscal, mensual o la periodicidad
establecida por la entidad.

Cargue eficiente del presupuesto aprobado, adiciones y reducciones para una gestion agil y precisa.

3.2.4.2. Tesoreria

1.

Manejo eficiente de mdltiples unidades monetarias, diversas ubicaciones geograficas (incluyendo cajas
principales y cajas menores), centros de costos, proyectos y conceptos de flujo de caja, garantizando la
versatilidad y adaptabilidad del sistema.

Generacién y presentacion automatizada de estados de flujo de efectivo a nivel local y conforme a las
normativas IFRS, proporcionando una visién clara y precisa de la situacién financiera.

Registro y supervision integral de deudas con proveedores y/o acreedores, tanto en moneda local como
extranjera, asegurando un control exhaustivo de las obligaciones financieras.

Registro y gestién eficaz de las obligaciones financieras, permitiendo una administracion ordenada y
detallada de los compromisos econémicos.

Programacion automatizada de los giros correspondientes a las diversas obligaciones, facilitando una
ejecucion oportuna y organizada de los pagos.

Generacién automatica de conciliaciones bancarias, garantizando la concordancia precisa entre los registros
del sistema y los movimientos bancarios, optimizando la integridad de los datos financieros.

Elaboracion eficiente de informes y documentos de respaldo esenciales para la toma de decisiones
gerenciales o para satisfacer los requisitos de las entidades fiscales y de control.
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8.

Integracién directa con cualquier sistema de informacidon y herramientas de ofimatica, facilitando la
interoperabilidad y el intercambio de datos con otros sistemas y aplicaciones.

3.2.4.3. Contabilidad

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22.

El sistema debera realizar la integracion automatica, después de validar la consistencia de datos, de
comprobantes contables generados por otros aplicativos.

Se requiere que el sistema permita la definicion dinamica de planes de cuentas contables y presupuestales,
proporcionando flexibilidad y adaptabilidad a cambios organizativos.

El sistema debera gestionar de manera integral terceros, centros de costos, proyectos, unidades monetarias
y ubicaciones geograficas (unidades de negocios).

Se exige la capacidad del sistema para generar y presentar estados financieros locales y bajo normas IFRS,
asegurando conformidad con los estandares contables internacionales.

El sistema debera realizar la consolidacion automatica de estados financieros, garantizando una vision global
y unificada de la situacion financiera de la organizacion.

Se requiere que el sistema realice la liquidacion automatica de impuestos nacionales y municipales, asi como
el diligenciamiento automatico de los formularios establecidos por las autoridades tributarias.

El sistema deberd ser capaz de generar informes y soportes necesarios para la toma de decisiones
gerenciales, asi como para el cumplimiento de requisitos fiscales y regulatorios.

Se espera que el sistema proporcione funcionalidades para el registro y control eficiente de los cargos
diferidos, asegurando una gestion adecuada de estos conceptos contables.

El sistema debe permitir la integracion directa con cualquier sistema de informacion y herramientas de
ofimatica, facilitando la interoperabilidad y el intercambio de datos con otras plataformas.

Garantizar el registro preciso y completo de la informacion basica, tributaria, legal y comercial de
proveedores y acreedores, como requisito fundamental del sistema informatico.

Implementar la clasificacion automatizada de cuentas por pagar, considerando factores como el tercero
involucrado, la ubicacion geogréfica (unidad de negocio), proyecto y/o concepto, como parte esencial del
funcionamiento del sistema.

Establecer la obligacion de realizar una adecuada afectacion contable, considerando anticipos, notas de
crédito del proveedor, notas bancarias, recibos de caja, cajas menores o titulos valor, para mantener la
integridad y coherencia de la informacién financiera.

Asegurar el control efectivo de la tabla de amortizacidn en las obligaciones financieras, ya sea en moneda
local o extranjera, como parte integral del sistema informatico.

Implantar la generaciéon automatica de comprobantes de egreso, de manera individual o en lote, segun
tercero y/o monto autorizado, en funcién de la disponibilidad de caja, como requisito esencial del sistema.
Ofrecer a los proveedores la opcion de autoconsulta, permitiéndoles verificar el estado de cuenta, la fecha
de pago y la impresién de comprobantes de egreso y certificados de impuestos descontados, como
caracteristica clave del sistema informatico.

Establecer el registro y control efectivo de cajas menores como parte integral del sistema informatico.
Facilitar informacién sobre vencimientos, edades y prioridades de pago para una Optima planificacion
financiera, con los beneficios de descuentos por pronto pago, como requisito indispensable del sistema.
Proporcionar informacion en linea de la cartera de proveedores para conocer dia a dia el estado de situacion
de cada proveedor y/o documento, como requisito esencial del sistema informatico.

Implementar la generacién de esquemas de pagos (proyeccion del flujo de pagos) a partir del registro de
deudas, como requisito clave del sistema informatico.

Establecer la generacion de multiples reportes e informes internos y/o para entidades de control y
fiscalizacion como caracteristica esencial del sistema informatico.

Integrar directamente con cualquier sistema de informacién y herramientas de ofimatica como parte integral
de la funcionalidad del sistema informatico.

Integrar un submddulo de financiacién esencial para las entidades y empresas de caracter financiero, como
requerimiento clave del sistema informatico. Este submddulo debe permitir el registro y gestion eficiente de
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

los créditos otorgados, mediante una adecuada parametrizacion de las modalidades de crédito y sus
condiciones.

Asegurar la funcionalidad que posibilite la liquidacion y registro de tablas de amortizacion (planes de pago),
la elaboracion de pagarés y comprobantes de egreso, como parte integral de las capacidades del sistema
informatico.

Incluir la capacidad de gestionar la refinanciacion de los créditos, como requisito fundamental del submédulo
de financiacién en el sistema informatico.

Establecer la estructuracion de los tipos de mercados financieros como un requisito fundamental del sistema
informatico.

Definir exhaustivamente los diferentes instrumentos financieros, tales como opciones, bonos, acciones,
contratos de futuro, aceptaciones bancarias, papeles comerciales, créditos hipotecarios y divisas, como
parte integral de la funcionalidad del sistema.

Configurar de manera detallada cada uno de los parametros esenciales para las transacciones financieras,
incluyendo tasas, moneda, valor nominal, precio de mercado, fechas de compra, vencimiento, redencion,
formas de pago, comisiones y beneficiarios, como requisito clave del sistema informatico.

Implementar el manejo eficiente de portafolios de inversion, considerando aspectos como plazo,
disponibilidad, costos de intermediacion y tipo de tasa, como parte esencial del sistema.

Incluir la capacidad de simular inversiones por clase de escenario, tomando en cuenta variables como plazo,
tipo de instrumento, tasa y mercado, como caracteristica indispensable del sistema informatico.

Garantizar la valoracion de inversiones y la liquidacion de rendimientos como parte integral de la
funcionalidad del sistema.

Establecer la integracion efectiva con los médulos de Tesoreria y Contabilidad, como requisito clave para el
sistema informatico.

3.2.5. Sobre los Servicios Administrativos y Contratacion

3.2.5.1. Almacén

®

10.

11.

12.
13.

14.

Establecer el manejo simultaneo de mdltiples bodegas de almacenamiento como requisito clave del sistema
informatico.

Implementar el manejo de ubicaciones fisicas dentro de cada bodega de almacenamiento como
caracteristica esencial del sistema.

Incorporar la clasificacion de articulos y elementos de consumo o devolutivos por grupos, subgrupos,
articulo, proveedor, lineas o familias, como requisito fundamental del sistema informatico.

Facilitar el manejo de multiples transacciones de movimiento del inventario como parte integral de la
funcionalidad del sistema.

Crear la tarjeta de kardex para cada producto como parte esencial del sistema informatico.

Definir la informacion a controlar para cada lote, incluyendo fechas de fabricacion, compra, caducidad y
garantia, como requisito indispensable del sistema.

Registrar los precios de Ultima venta y compra por articulo, junto con la fecha de la operacion, como parte
integral de la funcionalidad del sistema.

Generar listados de precios de los articulos como parte esencial del sistema informatico.

Implementar el manejo de codigos de barras como requisito clave del sistema.

Valuar inventarios de acuerdo con el sistema requerido, como caracteristica indispensable del sistema
informatico.

Gestionar lotes para controlar inventarios con fechas de vencimiento diferentes como parte integral de la
funcionalidad del sistema.

Preparar, ejecutar y analizar el inventario fisico como requisito clave del sistema informatico.

Capturar el inventario fisico leyendo las localizaciones y referencias, permitiendo varios conteos con
dispositivos mdviles, como parte esencial del sistema informatico.

Proporcionar informacion detallada de ventas, costo de ventas, utilidad y rentabilidad por producto, grupo
de productos y almacenes, como requisito fundamental del sistema.
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15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22,

Realizar analisis de rotacion por producto para diferentes periodos de tiempo, como parte integral del
sistema informatico.

Definir la capacidad de almacenamiento de cada posicion, considerando volumen y peso, como caracteristica
clave del sistema informatico.

Permitir el cambio de precios por porcentaje o cantidad como requisito indispensable del sistema.

Cargar completa y parcialmente los articulos de la factura del proveedor, de acuerdo con la remision emitida,
como parte integral del sistema informatico.

Registrar bajas de almacén por caducidad, rotura, pérdida, obsequio u obsolescencia, como requisito
fundamental del sistema.

Automatizar la gestion de las 6rdenes de compra a través de los datos de stock minimo o maximo del
producto y la cantidad a solicitar como caracteristica esencial del sistema.

Generar multiples reportes e informes internos y/o para entidades de control y fiscalizacion como requisito
indispensable del sistema informatico.

Integrar directamente con cualquier sistema de informacion y herramientas de ofimatica como parte integral
de la funcionalidad del sistema informatico.

3.2.5.2. Compras

1.

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

Establecer el registro completo de proveedores y acreedores, incluyendo informacion basica, comercial,
financiera, tributaria, productos y servicios ofrecidos, referencias, condiciones de pago y precios, como
requisito clave del sistema informatico.

Implementar la agrupacion de proveedores por tipo, zona y segmento como parte integral de la
funcionalidad del sistema.

Incluir la calificacion de proveedores de acuerdo con parametros definidos, con la capacidad de bloquear
proveedores por calificacion insatisfactoria como caracteristica indispensable del sistema informatico.
Registrar compras en multiples monedas como parte esencial del sistema.

Manejar el limite de crédito, dias de crédito y descuentos por proveedor como requisito fundamental del
sistema informatico.

Definir usuarios autorizados para generar, consultar, aprobar y diligenciar requerimientos, cotizaciones y
ordenes de compra como caracteristica clave del sistema.

Permitir la generacién automatica de solicitudes de cotizacion como parte integral de la funcionalidad del
sistema informatico.

Facilitar la creacion de cotizaciones sobre la base de solicitudes, sin depender del registro de proveedores
como requisito clave del sistema.

Registrar cotizaciones enviadas en un formato Unico de cotizacidn como parte esencial del sistema
informatico.

Generar cuadros y graficos comparativos de cotizaciones acordes con los criterios de calificacion definidos
como requisito fundamental del sistema.

Implementar la generacién de drdenes de compra basadas en cotizaciones como caracteristica clave del
sistema informatico.

Realizar la liquidacion de la orden de compra con calculo de descuentos comerciales y financieros, asi como
impuestos, como parte integral del sistema informatico.

Capturar gastos indirectos en la recepcion de mercancia como requisito indispensable del sistema.
Establecer el seguimiento de la entrada y salida de productos y elementos de consumo como caracteristica
clave del sistema informatico.

Permitir la simulacion de compras en funcidn de la previsién de ventas o pedidos de clientes y las
necesidades brutas como parte integral del sistema informatico.

Calcular precios de venta de acuerdo con un margen establecido sobre el precio de compra como requisito
clave del sistema.

Enviar correos de alerta para el control del ciclo de compras, incluyendo generacién de pedidos y
disponibilidad de stock como parte esencial del sistema informatico.

P 4 g. 28 | 61 de la Invitacidn a Cotizar 021 -2023



18.

19.

Generar multiples reportes e informes internos y/o para entidades de control y fiscalizacion como requisito
fundamental del sistema.

Integrar directamente con cualquier sistema de informacion y herramientas de ofimatica como parte integral
de la funcionalidad del sistema informatico.

3.2.5.3. Activos Fijos

1.

w

N

10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.

18.
19.

20.

21,

Establecer el registro contable de los movimientos de activos fijos bajo estandares de normas
internacionales de contabilidad (IFRS) como requisito fundamental del sistema informatico.

Implementar el registro de datos basicos de cada activo como caracteristica clave del sistema.

Asignar ubicacion fisica y empleado responsable del activo como requisito indispensable del sistema.
Registrar traslados de ubicacion, responsable y codigo padre de un activo como parte integral del sistema
informatico.

Controlar activos fijos en poder de terceros o activos de terceros al servicio de la empresa (bienes en
comodato, leasing, lease-back o retroarriendo) como caracteristica esencial del sistema.

Manejar provisiones y valorizaciones sobre avallios técnicos como requisito fundamental del sistema
informatico.

Registrar y controlar polizas de seguros como parte integral del sistema.

Registrar contratos de mantenimiento correctivo y preventivo como requisito indispensable del sistema
informatico.

Registrar pagos por concepto de impuestos y servicios publicos como parte integral del sistema informatico.
Registrar y controlar activos fijos pignorados como requisito clave del sistema.

Incluir multiples métodos de depreciacidn para grupos o un activo en particular como caracteristica esencial
del sistema informatico.

Administrar y controlar los activos contabilizados como gasto y los depreciados en el afio como requisito
indispensable del sistema.

Generar el presupuesto de inversion en activos, proyeccion de compras y depreciaciones basado en el
comportamiento histdrico en un periodo determinado como caracteristica clave del sistema.

Manejar monedas equivalentes como parte integral del sistema informatico.

Proporcionar una ficha del activo fijo para consulta de datos basicos, contratos de mantenimiento, ajustes
por inflacién y depreciaciones, histdrico de responsables, de ubicaciones, de padre, adiciones y mejoras,
valorizaciones, pdlizas de seguro, pignoraciones, impuestos y servicios publicos pagados como parte
esencial del sistema informatico.

Registrar avallos a un activo o activos como requisito indispensable del sistema.

Consolidar ajustes por inflacion por grupo o detallados para cada activo como parte integral del sistema
informatico.

Consolidar depreciaciones por grupo o detalladas para cada activo como requisito clave del sistema.
Generar una relacién de activos por estado: activos, depreciados, administrables, retirados, donados,
vendidos, pignorados o prestados como caracteristica esencial del sistema informatico.

Generar multiples reportes e informes internos y/o para entidades de control y fiscalizacion como requisito
fundamental del sistema.

Integrar directamente con cualquier sistema de informacién y herramientas de ofimatica como parte integral
de la funcionalidad del sistema informatico.

3.2.5.4. Contratos

Establecer la definicidn de las etapas y plazos de cada proceso de contratacién como requisito fundamental
del sistema informatico.

Estructurar cada tipo de contrato, especificando sus caracteristicas y condiciones, como parte esencial del
sistema.
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10.

Configurar las plantillas de cada documento utilizado en el proceso de contratacion, incluyendo estudio de
mercado, convocatoria, pre-pliego, pliego definitivo, resoluciones, adendas, informes, contratos, otrosi,
actas, como requisito clave del sistema.

Configurar cada uno de los parametros necesarios, tales como calendario, fechas de control, garantias,
formas de pago, clausulas, certificado de disponibilidad presupuestal y registro presupuestal, como parte
integral del sistema informatico.

Definir el flujo/cadena de autorizacion de cada proceso y/o documento, de acuerdo con las autorizaciones
establecidas en la entidad/organizacion, como requisito fundamental del sistema.

Permitir la impresion de contratos y demas documentos utilizados en el proceso precontractual y contractual
como caracteristica esencial del sistema informatico.

Cargar, en formato PDF o imagen, los documentos contenidos en las propuestas entregadas por los
proveedores u oferentes como requisito clave del sistema.

Controlar el estado de cada contrato, incluyendo en ejecucion, suspendido, multado y sancionado,
finalizado, liquidado como parte integral del sistema informatico.

Facilitar la consulta del porcentaje y valores de ejecucion de cada contrato, por tipo de contrato y por
periodo/vigencia como requisito indispensable del sistema.

Integrar directamente con cualquier sistema de informacion y herramientas de ofimatica como caracteristica
esencial del sistema informatico.

3.2.5.5. Facturacion

13.
14.
15.
16.
17.
18.

Registro de informacion comercial, tributaria y financiera de clientes con diferenciacién por segmento
comercial, cupo de crédito, condiciones de pago y/o descuentos otorgados.

Consulta de hoja de vida de clientes.

Facturacion directa de articulos y/o servicios sin necesidad de un pedido previo.

Emision de salidas de almacén o remisiones de venta afectando linealmente los inventarios y las cuentas de
costo de ventas.

Captura, de manera directa, de remisiones, devoluciones y ajustes en ventas.

Administracion de procesos de facturacion ciclicos o automaticos, cuando obedecen a la informacion de los
convenios, polizas o contratos.

Definicién de las caracteristicas tributarias y de las propiedades de cada articulo y/o servicio.

Diferentes formas de venta y de pago.

Definicidn de precios, mediante formulas para el célculo con base en el costo u otro valor y/o porcentaje.
Liquidacién de comisiones de venta.

. Control de ventas por vendedor/zona.
. Creacion de diferentes tipos de descuentos (comercial, por volumen, por productos, por zonas) y asignacion

de listas de precios (mayoristas, distribuidor, publico, temporales, minoristas, empleados,
fondos/cooperativas).

Manejo de monedas equivalentes.

Impresion de las facturas de venta en diferentes formatos: preimpresos, POS y computador.

Actualizacion de fechas de vencimiento de cartera a partir de las fechas reales de entrega.

Registro y actualizacion del presupuesto anual de ventas.

Generacion de multiples reportes e informes internos y/o para las entidades de control y fiscalizacion.
Integracion directa con cualquier sistema de informacion y herramientas de ofimatica.

3.2.5.6. Cuentas por Pagar

1.
2.
3.

Mantenimiento de clientes: creacion, modificacion, eliminacion, bloqueo o suspension.
Control de anticipos efectuados por los clientes y su devolucién o cruce con otras obligaciones.
Directorio de clientes: Historial de créditos, estado de cuenta.
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4. Control de asignacion de créditos o actualizacion de cupos de crédito para clientes actuales.

5. Definicion de suspensiones de clientes, de acuerdo con su comportamiento comercial (cheques devueltos,
saldo en mora, cupo excedido).

6. Registro de pagos/abonos de clientes.

7. Novedades a nomina de valores adeudados por empleados y de comisiones a favor de
vendedores/cobradores.

8. Liquidacion y control de comisiones sobre recaudos, su liquidacion y cancelacion.

9. Liquidacién de intereses de mora.

10. Generacidn de provisiones de cartera dificil cobro.

11. Registro de las solicitudes de crédito de los clientes o posibles clientes de la empresa.

12. Control de clientes enviados a cobro juridico.

13. Reporte de cartera por edades, rotacion de cartera.

14. Estadisticas de ventas o recaudos por cliente, por vendedor.

15. Generacion de multiples reportes e informes internos y/o para las entidades de control y fiscalizacion.

16. Integracion directa con cualquier sistema de informacion y herramientas de ofimatica.

Nota 1: Con la suscripcion del presente documento, el oferente acepta las condiciones técnicas aqui sefialadas,
sin perjuicio de los demas requerimientos técnicos que dentro de los términos de referencia y sus anexos se
establezcan.

Nota 2. El oferente debera presentar un DEMO que permita visualizar las funcionalidades de los médulos de
Nomina y de Puntaje Docente del software ofrecido, incluyendo la interaccion con los clientes internos (usuarios).

Nota 3. El oferente debera aportar certificacion de propiedad de la solucidon o autorizacion de utilizacion de la
licencia en caso de que no sea propia, con vigencia minima de 12 meses contados a partir de la fecha de cierre
de entrega de propuestas del presente proceso de seleccion.

Nota 4. Las Condiciones Técnicas Basicas Obligatorias de Servicio y/o Suministro, corresponden a condiciones
con caracter de requisito minimo particular, por lo tanto, en caso de existir discrepancia entre éstas y certificados
y/o demas documentos contenidos en la oferta, las Condiciones Técnicas Basicas Obligatorias de Servicio y/o
Suministro prevaleceran sobre cualquier informacion y/o condicion.

Nota 5. LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA podra solicitar en cualquier momento
aclaraciones sobre algun punto de la oferta o de la documentacién que considere, asi como también informacién
de los OFERENTES. En todo caso, la presentacién de la oferta no genera para LA UNIVERSIDAD COLEGIO
MAYOR DE CUNDINAMARCA, el deber de publicar acto de aceptacién de oferta.

3.3.0BLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

v Constituir con su propio presupuesto las garantias suficientes posterior a la adjudicacion del proceso.

v Guardarla debida y completa reserva y confidencialidad sobre la informacién y los documentos de que tenga
conocimiento, o a los que tenga acceso.

v’ Participar en las reuniones que se programen para la planificacién de las actividades a realizar.

v' Atender las observaciones, solicitudes y sugerencias que formule el Supervisor del Contrato y realizar los
ajustes a que haya lugar de acuerdo con los niveles de servicio ofrecidos.

v Entregar una vez culmine el plazo de ejecucion mediante inventario a la Universidad y por conducto del
Supervisor designado, los documentos que se encuentren en su poder en formato fisico y/o electrénico
producto del objeto contratado, si a ello hubiere lugar.

v Acatar los principios y valores establecidos en el Cédigo de FEtica de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca.

v Actuar con la debida transparencia, idoneidad, celeridad y publicidad en todas las actividades.

v Cumplir con el objeto del servicio establecido en la presente Orden y desempefiar todas las actividades y
obligaciones pactadas.
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Ejecutar el objeto del Contrato con la diligencia y oportunidad requerida, con la calidad y en el tiempo
establecido con el Supervisor, utilizando las herramientas y el talento humano necesario para tal fin y dando
cumplimiento a las condiciones ofertadas de la propuesta.

Las demas que requiera la Universidad en virtud del objeto del servicio de la presente orden de trabajo.

3.4.OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1.

10.

11.

12.

Desarrollar todas las actividades necesarias para el cumplimiento del objeto del contrato, es
decir, Implementar una plataforma que garantice la operacidn y administracién de némina de
personal y el proceso de gestién humana, garantizando consistencia de informacién,
automatizacién de procesos, facilidad de uso, cumplimiento normativo vigente, bajo
parametrizaciéon definida como estandar para LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE
CUNDINAMARCA, adicionalmente cumpliendo con procesos transversales como logs auditoria
concurrente, reportes, disponibilidad e integracién y procesos de autogestion.

Atender los requerimientos e instrucciones que realice el contratante sobre la soluciéon ofrecida,
a fin de cumplir con la implementacién de los requerimientos funcionales de LA UNIVERSIDAD
COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA.

Brindar atencion a los requerimientos bajo los pardmetros establecidos.

Brindar soporte en reinstalaciones, capacitaciones y dudas puntuales de usuario sobre la
herramienta.

Cumplir con los acuerdos de niveles de servicio que se determinen en los planes de trabajo
acordados con el contratante.

Garantizar la actualizacion de la plataforma instalada, por las versiones liberadas y los cambios
de Ley que se lleguen a generar durante el periodo de implementacion y vigencia del contrato.
Mantener actualizada la Politica de Seguridad de la Informaciéon y Ciberseguridad de
conformidad con los marcos normativo en la gestién de seguridad de la informacién vy
ciberseguridad. Asi mismo deberda compartir esta con La Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca cuando asi lo requiera.

Mantener contractualmente con sus contratistas y/o trabajadores, obligaciones frente a la
gestién de la seguridad de la informacion y ciberseguridad, y velar por su cumplimiento,
garantizando verificaciones anuales.

Gestionar de una manera efectiva los riesgos asociados a la Seguridad de la Informacion y
Ciberseguridad.

Contar con sistema de gestidn en seguridad de la informacidn y Ciberseguridad o demostrar la
implementacion de buenas practicas alineadas a marcos internacionales como la ISO 27001y la
ISO 27032.

Contar con procedimientos para la adecuada obtencién, retencién, procesamiento y disposicion
final de la informacion fisica y digital.

Contar con procedimientos para la gestidon de incidentes en seguridad de la informacion y
ciberseguridad, que permitan la deteccién oportuna, contencidén, tratamiento, cierre vy
apropiacion de las lecciones aprendidas.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Implementar monitoreo permanente sobre su infraestructura, sistemas de informacién vy
procesos que permitan identificar posibles incidentes de seguridad de la informacién y
ciberseguridad. (El Tercero debe monitorear su infraestructura)

Mantener revisidon constante de sitios de fabricantes, proveedores y otras instituciones que
puedan generar alertas tempranas sobre posibles incidentes de seguridad de la informaciény
ciberseguridad para analizarlas e implementarlas en caso de ser necesario.

Disefiar indicadores de gestién que permitan observar la efectividad en la gestion de la
seguridad de la informacidn y la ciberseguridad.

Contar con roles y responsabilidades definidas en la gestion de la seguridad de la informacion y
la Ciberseguridad, y hacer seguimiento constante de sus cumplimientos.

Contar con un diagrama de seguridad perimetral en el que se observen los diferentes
dispositivos y su posicién estratégica para asegurar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién, en un modelo de defensa en profundidad.

Contar con un procedimiento formal para la instalacidon y configuracién segura (Hardening)
mediante guias aceptadas por la industria para todos los componentes de su infraestructuray
sistemas de informacion dentro del alcance del contrato

Garantizar que todos los componentes de su infraestructura y sistemas de informacion dentro
del alcance del presente contrato cuentan con proteccion contra malware y virus.

Contar con un procedimiento formal para gestionar parches y actualizaciones para todos los
componentes de su infraestructura y sistemas de informacion dentro del alcance del presente
contrato.

Gestionar vulnerabilidades técnicas sobre la infraestructura y los sistemas de informacidn, con
especial atencién en los que se encuentran conectados a internet. Para esto deberd al menos
una vez al afio, realizar pruebas de hacking ético y debera realizar andlisis de vulnerabilidades
al menos dos veces al afio cuyos resultados deberan ser compartidos con LA UNIVERSIDAD
COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA.

Implementar un ciclo de desarrollo de software que contemple en todas sus etapas técnicas de
desarrollo seguro para todos los médulos y sistemas de informacién del alcance del presente
contrato.

Contar con un plan de capacitacion y sensibilizacion para sus empleados, terceros y usuarios en
temas relevantes sobre gestion de riesgos, seguridad de la informacidn y ciberseguridad, vy el
manejo adecuado de eventos que puedan ser incidentes.

Contar con escenarios de materializacion de ataques cibernéticos dentro de su plan de
continuidad de negocio y recuperacion ante desastres, y probarlos al menos una vez al afio, cuya
constancia debera ser remitida a LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA.
Analizar periédicamente la conveniencia de contar con pélizas de seguro para cubrir gastos
derivados de incidentes de seguridad de la informacion y ciberseguridad

Realizar pruebas de recuperacion de la informacién respaldada y al menos una vez por semestre
realizar una prueba de recuperacion total de las herramientas que administran la informacidn
del objeto del Contrato
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.
35.

36.

37.
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Adoptar las recomendaciones efectuadas por el equipo de seguridad de la informacién con el
propdsito de mejorar las practicas de seguridad adoptadas en desarrollo del objeto del Contrato
suscrito con el mismo. En caso de que el proveedor no esté en capacidad de adoptar dichas
recomendaciones, deberd indicar al Contratante esta situacion.

Cumplir con los requisitos exigidos en la circular externa No 42 del 2012 de la Superintendencia
Financiera de Colombia respecto a las politicas de tecnologia, seguridad de la informacion, y las
establecidas al interior de la LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA que le sean
aplicables.

Permitir la practica de auditorias que requiera realizar el CONTRATANTE sobre el grado de
ejecucién y cumplimiento del CONTRATO y de las obligaciones del CONTRATISTA, en
cumplimento a la circular externa 042 de 2012 proferida por la Superintendencia Financiera y
la norma ISO 27003.

Cumplir con el modelo de desarrollo de software de la LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE
CUNDINAMARCA o cualquier otro documento interno de la entidad que lo modifique, sustituya
o adicione.

Mantener indemne al CONTRATANTE de cualquier dafio o perjuicio originado durante la
ejecucién del CONTRATO y hasta su terminacion.

Dar inmediato aviso al CONTRATANTE acerca de la ocurrencia de cualquier evento o
circunstancia que altere el normal desarrollo y/o ejecucion del CONTRATO o ponga en riesgo la
confidencialidad, integridad o disponibilidad de la informacién.

Cumplir con las condiciones técnicas, juridicas, econdmicas, financieras y comerciales exigidas
para la solucién exigida.

Presentar de manera oportuna la correspondiente factura para su respectivo pago.

Destinar el recurso humano ofertado en sitio, Unica y exclusivamente al desarrollo de los
proyectos que surjan durante la ejecucion del presente CONTRATO. En ningin momento el
CONTRATISTA podra destinarlos para adelantar labores propias de otros contratos suscritos por
el proveedor.

Abstenerse de divulgar o hacer uso de la informacidn que con ocasién de la ejecucién del
CONTRATO pueda conocer acerca de la gestién adelantada los negocios administrados o de
cualquiera de los funcionarios del CONTRATANTE.

Las demds inherentes al contrato de conformidad con la Ley y al desarrollo del objeto
contractual.

3. CAPITULO IV CONDICIONES DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO HABILITANTES

4.1. COMPONENETE JURIDICO (Cumple o no cumple)

LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA, antes de proceder a la evaluacion de las
ofertas, comprobard que se cumplan los requisitos de participacién exigidos y que las ofertas se
ajustan en general a las condiciones establecidas en estos términos de referencia. Los requisitos y

condiciones establecidos como requisitos habilitantes para la presentacion de las ofertas no otorgan
puntaje, en este sentido, la evaluacién juridica no otorgara puntaje.
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Se consideraran como factores de verificacion los contenidos en los presentes términos.

En caso de que la evaluacidn juridica determine que no se da cumplimiento a los requisitos de
participacién, la oferta se entenderd inhabilitada y se solicitara la respectiva subsanacién al
oferente. En caso de no subsanar, su oferta resultard rechazada.

El OFERENTE debera anexar a su propuesta la siguiente documentacidn, para lo cual, en el mismo
orden en el que se relacionan a continuacion, incluirdn un separador para identificar cada uno de
los siguientes documentos, asi:

4.1.2. Formato para propuesta de oferentes o proveedores de servicios y/o bienes.

El OFERENTE debera allegar el Formato propuesta de oferentes o proveedores de bienes y/o
servicios diligenciados en su totalidad y firmado por el Representante Legal, mediante el ANEXO 1
de la presente invitacion.

Para los casos de Consorcio o Uniones Temporales, la propuesta debe venir suscrita por el
representante legal del Consorcio o unién temporal.

4.1.3. Certificado de existencia y representacion legal

El proponente debera acreditar con los certificados de Existencia y Representacién Legal expedidos
por la Cdmara de Comercio, expedidos con fecha no superior a 30 dias calendario anteriores a la
fecha de cierre de la Invitacion a cotizar, los siguientes aspectos: Que el proponente es una sociedad
qgue ha sido legalmente constituida como tal, que el objeto social se relacione con el objeto de la
presente Invitacién a cotizar y que el término de vigencia de sociedad es de dos (02) afios 0 mas;
deberd estar inscrita en la Cdmara de Comercio con matricula renovada y vigente y con mas de dos
(02) afios de constitucion.

Quien ejerce la representacion legal y sus facultades.

Para tal efecto se solicita indicar si las facultades del representante legal son suficientes para la
presentaciéon de la oferta, en razén a lo dispuesto en un articulo especifico de los estatutos sociales,
en tal caso indicar qué articulo, o en razén a una autorizacion impartida por el érgano social
competente, en tal caso indicar qué drgano social y el nimero del Acta de la reunidn a través de la
cual se impartid la autorizacion.

Cuando el monto de la propuesta fuere superior al limite autorizado al Representante Legal, el
oferente debera anexar, desde el momento de la presentacion de su oferta, la correspondiente
autorizacién impartida por la Junta de Socios, o el estamento de la sociedad que tenga esa funcidn
y que lo faculte especificamente para presentarla propuesta en este proceso de seleccion y celebrar
UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA PROCESO GESTION ADMINISTRATIVA Y
RECURSOS FiSICOS FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS el contrato respectivo, en caso de resultar
seleccionado.
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Si la propuesta se presenta a nombre de una Sucursal, se deberan anexar los Certificados de
Existencia y Representacién Legal expedidos por la Cdmara de Comercio tanto de la Sucursal como
de la Casa Principal.

Para los casos de Consorcio o Uniones Temporales, cada una de las empresas que Conforman el
consorcio o la unién temporal deberd cumplir con este requisito en la forma indicada

4.1.4. Cédula de ciudadania del representante legal y/o persona natural.

Presentar fotocopia del documento de identidad del oferente o representante legal del oferente
persona juridica, y del apoderado, segun el caso.

En el caso de consorcios o uniones temporales, este debe ser cumplido por cada uno de los
representantes legales que lo integran, como por el representante legal designado como
representante del consorcio o unién temporal.

4.1.5. Registro Unico Tributario (Rut) vigente.

De acuerdo con el articulo 555-2 del Estatuto Tributario, el OFERENTE debe estar inscrito en la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales en el Registro Unico Tributario, por tanto, debe
presentar copia del certificado correspondiente expedido por la DIAN.

Para los casos de Consorcio o Uniones Temporales, cada una de las empresas que conforman el
consorcio o la unién temporal debera cumplir con este requisito en la forma indicada.

4.1.6. Documento de Constitucién de Consorcio/ Unién Temporal

En el caso de consorcios o uniones temporales conformados por personas naturales con
establecimiento de comercio y/o personas juridicas, cada uno de los integrantes debe presentar
certificado de existencia y representacion legal constitucion y cuya actividad u objeto social tengan
relacidn directa con el requerimiento del presente termino de referencia. Asi como el documento
de constitucidon del consorcio o unién temporal en los términos establecidos en el presente termino
de referencia.

El documento de constitucion del Consorcio o Unidon Temporal debe estar debidamente diligenciado
y firmado por el proponente, el cual debera contar con la siguiente informaciéon o cumplir con los
siguientes requisitos:

a) Acreditar que la duracidn del consorcio o unidon temporal debe extenderse por el plazo del
contrato, su liquidacién y un (1) afio mas.

b) La designacién de un representante que debera estar facultado para actuar en nombre y
representacién del Consorcio o Unién temporal. Igualmente debera designar un suplente
que lo reemplace en los casos de ausencias temporales definitivas.

NOTA 1: En el caso consorcios y de las uniones temporales cada uno de sus integrantes deberd
cumplir con los requisitos solicitados en los numerales anteriores.
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NOTA 2: Unica y exclusivamente se evaluara el presente numeral, en el evento en que se llegaran a
presentar consorcios o uniones temporales

4.1.7. Acta de Junta de Socios o Junta Directiva.

En caso de existir limitacién en las facultades del representante legal sefialadas en los estatutos,
anexar la copia del Acta de Junta de Socios o Junta Directiva, segun el caso, donde se le autorice
para comprometer a la sociedad en la presente contratacidén y suscribir los documentos que se
requieran en su desarrollo. Dicho documento debe cumplir con los requisitos legales para su validez.

4.1.8. Poder

Cuando el oferente actue a través de un representante o apoderado debera acreditar, mediante
documento debidamente expedido, que su representante o apoderado estd expresamente
facultado para presentar la oferta y firmar el contrato respectivo.

4.1.9. Garantia de Seriedad de la propuesta - firmada por el Representante Legal Original

El PROPONENTE deberd anexar una garantia expedida para Entidades Oficiales a favor de la
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca identificada con el NIT 800.144.829-9 que ampare la
seriedad de su propuesta, por un valor equivalente minimo al veinte por ciento (20%) del valor de
su propuesta, con una vigencia de noventa (90) dias calendario, contados a partir de la fecha del
cierre del proceso. Debera ser expedida por una compafia de seguros legalmente autorizada para
funcionar en el pais.

En caso de prérroga del cierre del proceso, la vigencia de esta Garantia debera ser ampliada de
conformidad con lo requerido por la UNIVERSIDAD. La pdliza debe ser tomada a nombre del
PROPONENTE, con la razén social que figura en el certificado de existencia y representacion legal
expedido por la Cdmara de Comercio, sin utilizar sigla, a no ser que el Certificado de la Camara de
Comercio establezca que la firma podra identificarse con sigla.

NOTAS 1.

a) El PROPONENTE deberd aportar Original de la Garantia de seriedad de la propuesta,
debidamente suscrita por el tomador y allegar constancia de pago de la prima
correspondiente y/o incluirse constancia de que la garantia no expirara por falta de pago de
la prima ni por revocacion unilateral.

b) Los PROPONENETES no seleccionados, podrdn retirar la pdliza en la Divisién de Servicios
Administrativos, una vez culmine la etapa de adjudicacion.

Al PROPONENTE se le hard efectiva la Garantia de Seriedad de la Propuesta, en el evento que:

a) Solicite el retiro de su propuesta después del cierre del proceso, excepto cuando el retiro
de dicha propuesta obedezca a circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito.

b) Cuando el PROPONENTE favorecido con la adjudicacién no suscriba el contrato en el
término sefalado por la UNIVERSIDAD o no cumpla con las garantias contractuales.
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c) Los demas eventos descritos en el decreto 1082 de 2015

4.1.10. Registro Unico de Proponentes — RUP.

El proponente debera aportar con caracter obligatorio el Registro Unico de Proponentes (RUP)
expedido por la Cdmara de Comercio respectiva y con fecha de expedicidn vigente, en donde se
encuentren los Estados Financieros con el Ultimo corte de acuerdo a las disposiciones del Decreto
1082 de 2015, es decir, es decir con corte a 31 de diciembre de 2022.

Podran participar en el presente proceso de seleccion todas las personas naturales y/o juridicas
nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia, que se encuentren inscritas en
el registro Unico de proponentes (RUP) de la Camara de Comercio.

En este documento se verificaran los requisitos de capacidad juridica, técnica, financiera (Estado
financiero o condicién financiera) y organizacional, y experiencia, conforme lo dispuesto en los
presentes términos de referencia y la informaciéon contenida en el RUP.

El certificado debe ser expedido con una fecha no superior a treinta (30) dias calendario anterior a
la fecha de cierre del proceso de seleccidn.

La Entidad verificara los requisitos habilitantes, en el RUP que se encuentre vigente y en firme de
quien efectue la renovacién del registro dentro del término establecido en la ley para ello.

Para el caso de consorcios y uniones temporales todos los miembros deberdn acreditar su
inscripcion y renovacion en el RUP.

Si la propuesta se presenta en forma individual, el oferente debe cumplir en forma total con la
inscripcidn y clasificacion exigido en los presentes términos de referencia.

NOTA 1: La no inscripcién del proponente en el Registro Unico de Proponentes a la fecha de cierre
del presente proceso de seleccion, causara el rechazo de su propuesta, pues la inscripcion en el RUP
debe existir al momento de presentacion de la propuesta.

NOTA 2: Cada uno de los miembros o participes de Consorcios o Uniones Temporales debera estar
inscrito en el Registro Unico de Proponentes al momento del cierre de proceso de seleccién

4.1.11. Certificacidn sobre el Cumplimiento de las Obligaciones Parafiscales y de Seguridad Social.

Expedida por el revisor fiscal del proponente, cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos
de ley, o por el proponente (persona natural) é representante legal, en la que conste que el
proponente ha cumplido con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social integral, caja de
compensacién familiar, ICBF y SENA, de sus empleados durante los 6 meses

anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de seleccidn, si hay lugar a ello, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 50 de la ley 789 de 2002, en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007 y en el
articulo 20 de la ley 1607 de 2012.

Dicha certificacién puede ser firmada por:

a. Elrepresentante legal.
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b. Revisor Fiscal si estd obligado a tenerlo, para lo cual debera adjuntarse el certificado de
antecedentes disciplinarios de la Junta Central de Contadores(vigente) y tarjeta
profesional.

Si se trata de un consorcio o unién temporal, se debera allegar la certificacién de cumplimiento
antes mencionada para cada uno de los miembros.

4.1.12. Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la
Nacion.

Ningun proponente, ni los integrantes de consorcios o uniones temporales, podrdn presentar
antecedentes disciplinarios vigentes que impliquen inhabilidad para contratar con el Estado, a la
fecha establecida para el cierre del presente proceso de seleccién, de conformidad con lo
establecido en la Ley 1238 de 2008. Los oferentes deberdn presentar el certificado precitado, al
momento de presentar la oferta, con fecha de emisién no superior a 30 dias calendario anteriores
a la fecha de presentacion de la propuesta, en el que conste que ni la sociedad nisu Representante
Legal y/o la persona natural, registran sanciones ni inhabilidades vigentes.

Si el oferente es persona juridica debera presentar tanto el de la empresa, como el de su
representante legal. Si la oferta es presentada por un consorcio o unidn temporal, cada uno de sus
miembros deberd presentar de manera independiente la certificacion solicitada en el presente
literal.

Tratdndose de proponentes extranjeros sin domicilio o sin sucursal en Colombia y en cuyo pais de
origen no exista ente Estatal que certifique la ausencia de antecedentes disciplinarios, se debera
indicar esta circunstancia asi como la declaracién de no contar con antecedentes disciplinarios que
impliquen inhabilidad para contratar en documento suscrito bajo la gravedad de juramento por el
proponente persona natural o representante legal de la persona juridica, como proponente
individual o integrante del proponente plural.

El proponente podra presentar las certificaciones referidas en el presente numeral, no obstante, la
Entidad verificard mediante consulta en el SIRlI que el proponente no reporta antecedentes
disciplinarios en la Procuraduria General de la Nacidn. En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley
734 de 2002.

4.1.13. Certificado de Antecedentes Fiscales Expedido por la Contraloria General de la Republica.

Con el fin de acreditar el cumplimiento de la obligacion establecida en el articulo 60 de la Ley 610
de 2000, la Universidad verificard en el ultimo boletin de responsables fiscales expedido por la
Contraloria General de la Republica que el proponente y cada uno de sus integrantes cuando el
mismo sea un consorcio o una unién temporal, no se encuentre (n) reportado (s) en dicho boletin.

Los oferentes deberdn presentar el certificado precitado, al momento de presentar la oferta, con
fecha de emisién no superior a 30 dias calendario.
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Si el oferente es persona juridica debera presentar tanto el de la empresa, como el de su
representante legal. Si la oferta es presentada por un consorcio o uniéon temporal, cada uno de sus
miembros debera presentar de manera independiente la certificacién solicitada en el presente
literal.

Tratandose de proponentes extranjeros sin domicilio o sin sucursal en Colombia y en cuyo pais de
origen no existe Boletin de responsables Fiscales o su equivalente, deberd indicar esta circunstancia,
en documento suscrito bajo la gravedad de juramento por el proponente persona natural o
representante legal de la persona juridica, como proponente individual o integrante del proponente
plural.

El proponente podrd presentar las certificaciones referidas en el presente numeral, no obstante, LA
ENTIDAD verificard mediante consulta en el boletin de responsables fiscales que el proponente no
se encuentra alli reportado.

4.1.14. Registro de Medidas Correctivas establecidas en el Cédigo de Policia.

De acuerdo con lo establecido en la ley 1801 de 2016 articulo 183, para el caso de proponentes
personas naturales y de los representantes legales del proponente persona juridica, asi como de los
representantes legales que conforman el consorcio o uniéon temporal el proponente deberd
consultar y aportar el certificado que emite la pagina Web de Policia Nacional de Colombia — Portal
de Servicio al Ciudadano, el Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas, con el objeto de
verificar si existen multas en mora en los ultimos 6 meses, impuestas por virtud del articulo 183 del
Cddigo Nacional de Policia, Ley 1801 de 2016, del representante legal de la persona juridica
individual, de los representantes legales de los consorcios y/o uniones temporales que van a
participar en el presente proceso. En el evento que registre multa, si transcurridos seis meses desde
la fecha de imposicién de una multa, esta no ha sido pagada con sus debidos intereses, hasta tanto
la persona no se ponga al dia no podra contratar o renovar contrato con cualquier entidad del
Estado. Por tanto, en dicho evento los proponentes (Representante legal o personal natural)
deberan aportar comprobante en el que conste que se encuentra al dia por este concepto.

Los oferentes deberdn presentar el certificado precitado, al momento de presentar la oferta, con
fecha de emisién no superior a 30 dias calendario.

4.1.15. Certificado de Antecedentes Judiciales y de no inhabilidad por comision de delitos
sexuales contra menores de 18 afios

Para el caso de proponentes personas naturales y de los representantes legales del proponente
persona juridica el proponente, deberd aportar el certificado de antecedentes judiciales y el
certificado de no inhabilidad por comisién de delitos sexuales contra menores de 18 afios, que
expide la Policia Nacional de Colombia, a través de su pagina web.

Los oferentes deberdn presentar el certificado precitado, al momento de presentar la oferta, con
fecha de emisién no superior a 30 dias calendario
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4.1.16. Certificado de Antecedentes Disciplinarios y Tarjeta Profesional tanto del Contador como
del Revisor Fiscal cuando conforme a la Ley se requiera.

Los interesados y todos los integrantes de los Consorcios o Uniones Temporales acompafnaran copia
de la tarjeta profesional y certificado de antecedentes disciplinarios o documentos equivalentes,
tanto del Contador como del Revisor Fiscal, cuando conforme a la Ley se requiera, expedido por la
Junta Central de Contadores vigente a la fecha de cierre de la presente convocatoria.

Para el caso de las propuestas presentadas por Consorcios o Uniones temporales, cada uno de sus
integrantes debera allegarla misma documentacion y requisitos mencionados, seguin corresponda.

Los oferentes deberdn presentar el certificado precitado, al momento de presentar la oferta, con
fecha de emisidon no superior a 90 dias calendario, de conformidad con la vigencia establecida por
la Junta Central de contadores.

4.1.17. Reporte de busqueda en la Lista Clinton (Sanctions List Search the Office of Foreign Assets
Control

Deberd allegar las personas naturales con establecimiento de comercio y las personas juridicas que
se presenten el certificado que acredite que no se encuentra reportado en la lista Clinton con el fin
de verificar que los OFERENTES no estén relacionadas con actividades o dineros provenientes del
narcotrafico, el terrorismo o el lavado de activos.

Si el oferente es persona juridica debera presentar tanto el de la empresa, como el de su
representante legal.

En el caso de consorcios o uniones temporales cada uno de los miembros debe cumplir el presente
requisito en la forma indicada.

4.1.18. Formato de Declaracion de Inhabilidades e Incompatibilidades o conflicto de intereses

Se deberd allegar certificacion de no encontrarse incurso en causal de inhabilidad, incompatibilidad
o conflicto de intereses, no mayor a un (1) mes de expedicion.

Para el caso de las personas naturales con establecimiento de comercio, esta debe estar suscrita
por la persona natural

Para el caso de las personas juridicas, esta debe estar suscrita por el representante legal de la
sociedad en la cual se debe certificar que tanto el representante legal como los socios no se
encuentran en causal de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de intereses.

Para el caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de los miembros debe cumplir el
presente requisito en la forma indicada.

Se verificard que la documentacion allegada con cada propuesta y su contenido se encuentre
presentada de conformidad con las condiciones y requisitos establecidos en los términos de
referencia
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Dicho formato sera publicado en la pagina web junto con la presente invitacion.

4.1.19. Formato de Declaracion de Conflicto de Intereses Permanente para Contratistas y
Administrativos.

Se debera allegar certificacién donde acredite que da a conocer cualquier situacidn que pueda
generar un conflicto de intereses en el ejercicio contractual, con el fin de garantizar el interés
general, no mayor a un (1) mes de expedicién.

Para el caso de las personas naturales con establecimiento de comercio, esta debe estar suscrita
por la persona natural.

Para el caso de las personas juridicas, esta debe estar suscrita por el representante legal de Ila
sociedad en la cual se debe certificar que tanto el representante legal como los socios no se
encuentran en causal de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de intereses.

Para el caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de los miembros debe cumplir el
presente requisito en la forma indicada. Se verificard que la documentacion allegada con cada
propuesta y su contenido se encuentre presentada de conformidad con las condiciones y requisitos
establecidos en los términos de referencia.

Dicho formato sera publicado en la pagina web junto con la presente invitacion.
4.2. EVALUACION TECNICO HABILITANTE (CUMPLE O NO CUMPLE)

LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA, antes de proceder a la evaluacion de las
ofertas, comprobard que se cumplan los requisitos de participacion exigidos y que las ofertas se
ajustan en general a las condiciones establecidas en estos términos de referencia. Los requisitos y
condiciones establecidos como requisitos habilitantes para la presentacion de las ofertas no otorgan
puntaje, en este sentido, la evaluaciéon de las caracteristicas técnicas minimas no otorgara puntaje.

Se consideraran como factores de verificacion:

e Llas caracteristicas técnicas minimas.

e Elanexo de personal minimo requerido y diligenciamiento de formato hoja de vida personal
requerido.

e Experiencia especifica del oferente y Formato Anexo Experiencia del Oferente.

e El oferente debera presentar un DEMO que permita visualizar las funcionalidades de los
Moddulos de Néminay de Puntaje Docente de su solucidn ofrecida, incluyendo la interacciéon
con los clientes internos (usuarios).

En caso de que la evaluacién de las condiciones técnicas habilitantes determine que no se da
cumplimiento a los requisitos de participacidn, la oferta se entenderd que la Oferta debe ser
ajustada y se solicitard la respectiva subsanacion al oferente. En caso de no subsanar, el oferente
no continuard en el proceso de seleccion.
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4.2.2. Soportes de Cumplimiento de Contratos- experiencia.

Se debera acreditar en el Registro Unico de Proponentes expedido por la correspondiente Camara
de Comercio, que tiene experiencia con maximo tres (3) contratos ejecutados y terminados, los
cuales deben estar identificados con el Clasificador de Bienes y Servicios en el tercer nivel y su valor
expresado en SMMLYV, asi:

Clasificaciéon UNSPSC

Segmento Familia
E 43 4323
15 - Software funcional especifico de la empresa
Difusién de 22 - Software de gestién de contet?idos
Productos Tecnologias de 23 - Software de consultas y gestion de datos

Software |24 - Programas de desarrollo

26 - Software especifico para la industria

33 - Software de entorno operativo

37 - Software de administracién de sistemas

de Uso Final Informacion y
Telecomunicaciones

F 81 8111

15 - Ingenieria de software o hardware

16 - Programadores de computador

17 - Sistemas de manejo de informacién MIS
18 - Servicios de sistemas y administracion de

Servicios Basados

. en Ingenieria, Servicios ;
Servicios | i L, inf i componentes de sistemas
nves IgaCIC‘m Y INTOrmMaticos | 55 _ pmantenimiento y soporte de software
Tecnologia

25 - Servicios de alquiler o arrendamiento de
licencias de software de licencias de software de
computador

Para la acreditacién de la experiencia reportada en el Registro Unico de Proponentes, se debe dar
cumplimiento en conjunto por lo menos tres (3) de los cédigos UNSPSC relacionados anteriormente,
la sumatoria del valor total de los contratos debe ser igual o superior al ochenta por ciento (80%)
del valor del presupuesto del presente proceso, expresado en salarios minimos mensuales legales
vigentes (SMMLV), de acuerdo al afio en que fueron ejecutados.

Para propuestas presentadas en modalidad de Consorcio, Unidon Temporal o promesa de sociedad
futura, todos los miembros que las componen deben aportar experiencia, en por lo menos uno de
los cddigos. La experiencia de los proponentes plurales sera la sumatoria de la experiencia de sus
integrantes, presentada con la propuesta con maximo tres (3) contratos en total.

EXPERIENCIA ESPECIFICA

Para que la certificacion sea considerada como vdlida, debe cumplir con las siguientes
especificaciones minimas:

e Debe estar en papel membrete de la Entidad o empresa que la expide y/o debe tener sello
de la empresa sobre la firma de quien la expide; debe distinguirse claramente el nombre,
cargo y numero de teléfono de contacto de quien expide la certificacidn.

e El objeto del contrato debe estar directamente relacionado con la presente invitacidn, es
decir con el licenciamiento, implementacidn y soporte y mantenimiento de servicio de una
solucidon tecnolégica ERP (Enterprise Resource Planning), que cuente con las
funcionalidades que demandan las areas administrativas y financieras de la Universidad.
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e Las certificaciones referenciadas, deben versar sobre contratos que se hayan ejecutado y

terminado.

e Fecha de inicio: Indicar la fecha de inicio del contrato.
e Fecha de terminacion (si aplica): Indicar la fecha de terminacion del contrato en caso de que

éste haya culminado.

e Numero del contrato (en caso de que exista) o identificacion
e Tiempo de ejecucidn del Contrato: La certificacién debera acreditar el periodo de vigencia

y ejecucion total del contrato.

e Valor total del contrato (incluyendo adiciones si a ello hubo lugar).
e En caso de allegarse certificaciones cuyo valor se exprese en moneda extranjera, deberd

realizarse la correspondiente conversion a pesos colombianos (de acuerdo con el valor de
la moneda extranjera vigente en el tiempo de ejecucidn del contrato a certificar) por parte
del drea contable del OFERENTE. Adicionalmente si la certificacién se encuentra en idioma
extranjero, esta debe ser traducida a idioma espafiol por traductor oficial.

e En las certificaciones expedidas por entidades publicas, se verificara para su validez la firma

del Representante Legal o dependencia delegada.

e Los oferentes podran aportar contratos de servicios junto con el acta de cierre y/o

liquidacion del mismo, para validacién o detalle del alcance de la experiencia a acreditar.

e El Comité Evaluador se reserva el derecho de verificar y solicitar ampliaciéon de Ia

informacién suministrada por el oferente, por lo que, en todo caso, podrd solicitar los
documentos adicionales que considere convenientes que le permita corroborar la
experiencia que se pretende acreditar.

4.2.3. Personal Requerido.

De conformidad con las caracteristicas técnicas minimas definidas y con el fin que el proponente
pueda ser evaluado, debera aportar con su oferta debidamente diligenciado y firmado por parte del
representante lo siguiente:

1.

PERSONAL MiNIMO REQUERIDO: El OFERENTE debera sefialar si cumple o no cumple con el
contenido de las premisas de la tabla que se relaciona a continuacion. En caso tal, que quede
algun item en blanco o se marque tanto en el NO CUMPLE como en el CUMPLE se entendera
como NO CUMPLE.

Para la certificaciéon de experiencia laboral, se puede certificar por parte de la empresa
proveedora del servicio, sobre los diferentes proyectos en los cuales participd el recurso,
especificando el cliente al cual se le prestd el servicio y la duracidn del tiempo en meses de su
vinculacion a cada proyecto; la certificacion debe estar impresa en papel membrete de la
entidad que la expide y debe distinguirse claramente el nombre, cargo y numero de teléfono
de contacto de quien expide la certificacion.

A continuacion, se relacionan los perfiles profesionales minimos requeridos para la ejecucion
del contrato. Sin perjuicio de lo anterior, el proponente podra asignar el personal que requiera
para cumplir con el objeto del contrato incluyéndolos dentro del costo de su oferta.
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ZNERSIDAD -

2V ey arany

ROL

FORMACION

PERFIL
PROFESIONAL

CANTIDAD

CUMPLE

NO
CUMPLE

Gerente

Titulo profesional en
areas administrativas,
econdmicas, Ingenierias
y afines,

FORMACION
COMPLEMENTARIA:
(Opcidén 1)
titulo de postgrado en la
modalidad de
especializacion en
ingenieria de Software o
Afines, o Gerencia de
Proyectos o Afines y
cuarenta y ocho (48)
meses de experiencia
relacionada en
proyectos de
implementacion de
objetos similares

(Opcidn 2)

Titulo de posgrado en la
modalidad de Maestria
en Ingenieria de
Sistemas y Computacion
o afines, o en Gerencia
de Proyectos o afines y
treinta y seis (36) meses
de experiencia
relacionada en
proyectos de
implementacion de
objetos similares

- Experiencia
laboral certificada
de minimo (4) afios
proyectos de
implementacion
de la solucidn
presentada por la
empresa
participante.

UNO (1)

(Anexar
Hoja de
Vida)

X

Consultores
Técnicos

Ingeniero de sistemas,
electrénico, de
telecomunicaciones o de
telematica.

Mds de 2 afios de
experiencia laboral
certificada, dentro
de los cuales, debe
certificar un (1)
afio especifico en
soporte técnico de
la solucion

UNO (1)

(Anexar

Hoja de
Vida)
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PERFIL NO

ROL FORMACION PROEESIONAL CANTIDAD | CUMPLE CUMPLE
presentada por la
empresa
participante.
Consultores Profesional en Mas de 2 afios de DOS (2) X
Funcionales | economia, contaduria, | experiencialaboral (Anexar
ingenieria industrial, certificada y | Hojade
financiera, de sistemas o | Minimo un (1) afo Vida)
administracién de de experiencia
empresas. laboral certificada

en el manejo vy
soporte funcional
de la herramienta
presentada por la
empresa
participante

LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA, se reserva el derecho de solicitar
aclaracién y mas informacién acerca de los documentos que se adjunten.

La ampliacién del Recurso Humano por parte del OFERENTE no generard erogaciones
adicionales a las que se pacten en el contrato.

En el formato “HOJA DE VIDA PERSONAL REQUERIDO”, debera diligenciarse y soportarse
claramente la informacidn que permita verificar el cumplimiento de los perfiles requeridos.
Solamente deberan aportarse el nimero de hojas de vida equivalentes a lo establecido en la
tabla anterior.

LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA no tendra en cuenta hojas de vida que
se aporten adicionales a las requeridas. En el caso que el OFERENTE no especifique los ROLES,
y el orden de estas, el evaluador técnico procederad a calificarlas conforme al orden de los folios
y atendiendo el listado de la tabla anterior.

Nota 1: una vez diligenciada la tabla, por favor verifique que ningiin campo haya quedado en
blanco y que la informacidon que deba adicionar se encuentre completa y acorde con las
disposiciones de los términos de referencia.

Nota 2: el personal de las hojas de vida que se presenten para la habilitacién en la presente
invitacion deberdn ser las mismas que se asignen para el proyecto.

Nota 3: en caso de requerirse cambio del personal asignado al proyecto por parte del oferente,
el o los nuevos perfiles, deberan tener las mismas o mejores calidades que el que se retira. Asi
mismo, deberd informarse al supervisor y este autorizara y aprobara la nueva hoja de vida en
un tiempo no mayor a diez (10) dias habiles.
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Nota 4: con la suscripcion del presente documento, el oferente acepta las condiciones aqui
sefialadas y se obliga a cumplir con ello durante la ejecucidn del contrato.

FORMATO HOJA DE VIDA PERSONAL REQUERIDO: Debera diligenciarse y soportarse
claramente la informacién que permita verificar el cumplimiento de los perfiles requeridos.
Solamente deberan aportarse el nimero de hojas de vida equivalentes a lo establecido en la
tabla del acapite anterior.

ROL
Nombre
CC___CE__
Tipo de Documento OTRO__ No Documento
ESTUDIOS
Institucion Titulo Fecha Inicio Fecha Fin
Educativa Profesional (MM/AAAA) | (MM/AAAA)
Estudios universitarios
(Técnico, Tecndlogo o
Profesional).
Estudios de postgrado
Cursos o
certificaciones
adicionales
EXPERIENCIA
EMPRESA O FECHA FECHA DATOS DE
CONTACTO
o ENTIDAD DE DE FUNCIONES
JEFE INMEDIATO Y
REALIZADAS
CONTRATANTE | INICIO | TERMINACION TELEFONO
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No de folios anexos

4 COMPONENTE FINANCIERO (cumple o no cumple)

4.3.1. Capacidad Financiera (cumple o no cumple)

Se efectuara un andlisis de la capacidad financiera del proponente con base en la
informacién solicitada en la presente Invitacidon a Cotizar, teniendo en cuenta entre otros,
los siguientes indicadores, asi:

INDICADOR FORMULA MARGEN REQUERIDO
indice de Liquidez Activo corriente lgual o Mayora 1,5
dividido  pasivo
corriente
indice de endeudamiento Pasivo Total dividido Menor o igual al 60 %
Activo Total
Razdn de Cobertura de Utilidad Operacional Igual o mayor a 2
Interés dividido Gastos de
Intereses
Capital de Trabajo Activo Corriente menos Igual o Mayor al total del
establecido

NOTA: Cuando el proponente no cumpla con alguno de los indicadores de la capacidad financiera, la
propuesta serd considerada como NO HABILITADA.

4.3. REQUISITOS PONDERABLES.

Se rechazardn las ofertas cuando la ausencia de requisitos o la falta de documentos impidan la
comparacion objetiva de las propuestas.

Durante el andlisis de las propuestas, que sera estrictamente reservado, no se permitira
intervencidn alguna por parte de los oferentes o de sus representantes. No se admitirdn propuestas
complementarias o modificaciones que fueren presentadas con posterioridad a la fecha y hora
establecida en el cronograma para el cierre.

4.4. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS HABILITANTES

LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA, realizara la verificacion del cumplimiento
de los requisitos habilitantes estipulados en los presentes términos de referencia, revisando el
estricto cumplimiento de cada una de las exigencias establecidas para el efecto.

Sélo las propuestas presentadas por los proponentes que cumplan con la totalidad de los requisitos
habilitantes seran objeto de evaluacion y de calificacidon por puntaje.
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5. CAPITULO V CRITERIO DE SELECCION

5.1. PROPUESTA TECNICO - ECONOMICA (ANEXO 2)

El proponente debera presentar la propuesta técnico-econdmica (original y medio magnético)
mediante el uso obligatorio del formato establecido en el ANEXO 2, con el cumplimiento de todos
los requerimientos sefialados en el Capitulo Il - Especificaciones Técnicas de la presente Invitacion
a Cotizar.

Si en concepto de la Universidad es necesaria alguna aclaracién, ésta serd solicitada mediante correo
electrénico.

Los precios unitarios antes de impuestos de ley no sufriran variaciéon durante el tiempo de validez
de la oferta y de ejecucidn del contrato y servirdn de base para la seleccién del proponente.

Igualmente, la propuesta debe presentarse incluyendo todos los valores que puedan generarse con
ocasiéon de tasas, impuestos y demds emolumentos que se puedan presentar en la ejecucion del
objeto contractual. En el evento en que se ofrezcan DESCUENTOS, éstos deben estar involucrados
en el valor de la oferta presentada.

La propuesta econdmica debe presentarse en pesos colombianos, sin centavos y valores unitarios
antes de impuestos de ley, si a ellos hubiere lugar, indicando por separado dichos valores. Si el
oferente no discrimina los impuestos y el objeto contratado causa dichos impuestos, la oferta sera
rechazada.

La propuesta técnico-econdmica contenida en el ANEXO 2 no es subsanable, si no cumple con los
criterios solicitados, la misma sera rechazada.

5.2. SELECCION
5.2.2. FACTORES DE EVALUACION

LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA, efectuara los estudios del caso y el analisis
comparativo entre las propuestas presentadas por los oferentes que hayan cumplido con los
requisitos habilitantes, y se ajusten a los términos de referencia y conforme a los siguientes criterios:

FACTORES OBJETO DE PUNTAIJE PUNTAJE
Presentacién oferta econémica 64
Factores complementarios 25
Apoyo a la Industria Nacional 10
Puntaje adicional para proponentes con trabajadores en 1
condicién de discapacidad

TOTAL PUNTAIJE 100
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5.2.2.1. FACTOR ECONOMICO

El oferente deberd presentar para su Oferta Econémica diligenciando en su totalidad y suscrito por
el Representante Legal.

El porcentaje de la oferta econémica debe incluir vigencia, IVA y demds impuestos a los que haya
lugar; ademads de los costos directos e indirectos en que deba incurrirse para la ejecucion del futuro
contrato.

Se asignara un puntaje maximo de cuarenta y cinco (45) puntos a la propuesta que, dentro de los
pardmetros anteriores, ofrezca el menor valor con sujecion a las condiciones del proceso.

Menor Valor

La entidad otorgara el maximo puntaje a la oferta econdmica habil para calificacién econdmica de
menor valor.

Vmin= Minimo(V1; V2; V3; ...; Vi)
Donde:
Vi: Valor corregido de cada propuesta habilitada i: NiUmero total de propuestas habilitadas.
Vmin: Valor de la propuesta habilitada mas baja.

La entidad procederd a ponderar las propuestas de acuerdo con la siguiente formula:

Puntaje = XX Puntos * Vinin
144
Donde:
Vmin: Es el valor de la propuesta habilitada mas baja.
“i.

Vi: Es el valor de cada una de las propuestas

Nota 1: Cuando el resultado de las férmulas anteriores sea un nimero negativo, se asignara 0,0
puntos.

Nota 2: La no presentaciéon de la Oferta Econdmica sera causal de rechazo.

Nota 3: Se entiende que, con la presentacion de la Propuesta, el Proponente acepta que para la
ejecucién del contrato a suscribir, pone a disposicion de La Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca la capacidad operativa, logistica, de organizacién, el personal minimo exigido,
conforme los establecido en los presentes términos Condiciones Técnicas y Perfiles Profesionales y
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Equipo de Trabajo., ademas del personal que sea necesario, con el fin de realizar una correcta
ejecucién contractual

5.2.2.2. FACTOR COMPLEMENTARIO

EL OFERENTE podrd obtener un maximo de VEINTICINCO (25) puntos, por ofrecer los factores
complementarios que se seleccionen en la siguiente tabla, el cual se entiende adicional y no
generard un costo para la Entidad.

FACTOR COMPLEMENTARIO

(MARQUE CON UNA X EN LA COLUMNA “APLICAR EN LA OFERTA” SI OFRECE ESTA CONDICION)

puros | A
CONDICIONES
Disponibilidad de manuales interactivos e informacién en linea
y actualizada permanentemente para autogestion del 3
conocimiento de los usuarios e integracidn a los planes y
plataformas de formacion de la entidad.
3 cursos o seminarios de 4 horas cada uno con la siguiente
tematica: Retencion en la fuente, seguridad social,
retransmisién nomina electrdnica a la DIAN. Dichas sesiones y/o 3

espacios se podran fraccionar, dependiendo de la articulacion
con el plan de capacitacion institucional y disponibilidad del
equipo de la Entidad a quienes esta dirigida.

Prestar el servicio de alojamiento de software de toda la
solucidon contratada, durante la ejecucion del contrato (Debe 11
estar incluido en la propuesta)

Suministrar un portal o herramienta de autogestion para los
empleados, deberd adjuntar al menos una certificacién donde
se evidencia o conste que la herramienta se encuentre ya
implementada.

Tiempo de garantia de seis (6) meses adicionales al requerido. 4
*Marque con una (X) cudl de las condiciones complementarias aqui descritas adicionara a su oferta,
con el fin de obtener mayor puntaje.

NOTA 1: Cada condicién aqui definida refiere una puntuacion individual maxima a otorgar por LA
UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA, cuando el oferente marque con una X la que
adiciona a su oferta.

NOTA 2: La puntuacién de cada condicidn ofertada es acumulable, es decir, si el oferente marca con
una X, dos condiciones, se le otorgaran los puntos que dichas condiciones sumen.

NOTA 3: Ninguna de estas condiciones debe generar costo para la entidad contratante.
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NOTA 4: El maximo puntaje otorgado para el presente factor complementario es de veinte (20)
puntos.

En caso de no remitir el Anexo, dentro de la propuesta, se entendera que el proponente no tiene
interés en ofrecer factores complementarios y se le asignara cero (0) puntos.

5.2.1. DESCRIPCION DE CRITERIOS

ftem 1. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

De conformidad con la Ley 816 de 2003 y el Decreto 680 de 2021, el OFERENTE podra obtener
puntaje de apoyo a la industria nacional por: i) Servicios Nacionales o con Trato Nacional o por ii) la
incorporacién de componente nacional en servicios extranjeros a saber:

CONCEPTO PUNTAIJE
Promocién de Servicios Nacionales o con

. 10
Trato Nacional
Incorporacion de componente nacional en 5

servicios extranjeros

Nota 1: En ningun caso se otorgara simultaneamente el puntaje por ambos aspectos.

Nota 2: Para efecto de otorgar el puntaje de Promocidn de servicios nacionales o con trato nacional,
el oferente debera remitir una certificacion manifestando bajo la gravedad del juramento que en
caso de resultar adjudicatario para la ejecucién del objeto contractual destinard un porcentaje de
empleados o contratistas por prestacién de servicios colombianos, de al menos el cuarenta por
ciento (40 %) del total del personal requerido para el cumplimiento del contrato.

Nota 3: Para efecto de otorgar el puntaje de Incorporacion de componente nacional en servicios
extranjeros, el oferente deberd remitir una certificacion manifestando bajo la gravedad del
juramento que, en caso de resultar adjudicatario, incorporaré a la ejecucién del contrato mas del
noventa por ciento (90 %) del personal técnico, operativo y profesional de origen colombiano

Nota 4: En caso de no remitir la acreditacién correspondiente, le seran aplicables cero (0) puntos.

Nota 5: Cuando se trate de un oferente plural, el anexo debera ser diligenciado por el representante
legal designado conforme.

item 2. PUNTAJE ADICIONAL PARA PROPONENTES CON TRABAJADORES EN CONDICION DE
DISCAPACIDAD

Con el fin de establecer los proponentes que dentro de su planta de personal tengan vinculado
personal con discapacidad, se deberan atender a las siguientes reglas:
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e Elrepresentante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segln corresponda, certificard
mediante el siguiente Anexo, el nimero total de trabajadores vinculados a la planta de
personal del proponente o sus integrantes a la fecha de cierre de la presente invitacion.

Numero total de trabajadores de la planta de | NUmero minimo de trabajadores en condicién
personal del proponente de discapacidad exigida

Entre 1y 30 1

Entre 31y 100 2

Entre 101y 150 3

Entre 101y 150 4

Mas de 200 5

Nota 1: El Proponente para acreditar el numero de personas con discapacidad en
su planta de personal, debe aportar el certificado expedido por el Ministerio de
Trabajo, el cual deberd estar vigente a la fecha de cierre de la presente invitacion.
En caso de no allegar el mencionado certificado, se entenderd como no vdlido el
presente documento y en consecuencia se otorgardn cero (0) puntos.

Nota 2: Con la firma del presente anexo, el representante legal se compromete a
mantener el personal aqui relacionado como personas con discapacidad, por un
lapso igual al término de ejecucion del contrato.

e Sedebe acreditar el nUmero minimo de personas con discapacidad en la planta de personal,
de conformidad con lo seialado en el certificado expedido por el Ministerio de Trabajo, el
cual deberd estar vigente a la fecha de cierre del presente proceso y remitido con la oferta
correspondiente.

e \Verificados los anteriores requisitos, se asignara un (1) punto, a quienes acrediten el
numero minimo de trabajadores con discapacidad, conforme a lo sefialado a continuacion:

NOTA 1: En caso de que el proponente no cumpla con el nUmero minimo de trabajadores con el que
debe contar de conformidad con la cantidad de trabajadores pertenecientes a su planta de personal,
el puntaje serd igual a cero (0).

NOTA 2: Para efectos de lo sefialado en este criterio de ponderacidn, si la oferta es presentada por
un Consorcio o Unidn temporal, se tendrd en cuenta la planta de personal del integrante del
proponente plural que aporte como minimo el cuarenta por ciento (40%) de la experiencia
requerida para la respectiva contratacion.

NOTA 3: El Proponente para acreditar el nimero de personas con discapacidad en su planta de
personal, debe aportar el certificado expedido por el Ministerio de Trabajo, el cual debera estar
vigente a la fecha de cierre de la presente invitacion. En caso de no allegar el mencionado
certificado, se entenderd como no valido el presente documento y en consecuencia se otorgaran
cero (0) puntos.
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5.3. CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de empate en el puntaje obtenido por las ofertas presentadas, LA UNIVERSIDAD COLEGIO
MAYOR DE CUNDINAMARCA aplicard el siguiente procedimiento para el desempate, de
conformidad con lo dispuesto en el decreto 1082 del 2015, articulo 2.2.1.2.4.2.17 Subseccién 2 de
la Seccién 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 “FACTORES DE DESEMPATE Y
ACREDITACION”, a saber, en cualquier caso los documentos que soportan los siguientes numerales
deben encontrarse dentro de la oferta presentada por el proponente a fin de ser tenidos en cuenta:

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios
extranjeros. (...). Este criterio de desempate se acreditara con los mismos documentos que se
presenten para obtener dicho puntaje.

2. Preferirlapropuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas
en laley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su némina estd en condicidn de discapacidad,
de acuerdo con el articulo 24 de la Ley 361 de 1997, debidamente certificadas por la oficina del
Ministerio del Trabajo de la respectiva zona, que hayan sido contratados con por lo menos un (1)
afio de anterioridad a la fecha de cierre de la presente invitacidon y que manifieste adicionalmente
gue mantendra dicho personal por un lapso igual al término de ejecucién del contrato.

Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante que acredite que el diez por
ciento (10%) de su némina esta en condicion de discapacidad, en los términos del presente
numeral, debe tener una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en la
estructura plural y aportar como minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia
acreditada en la oferta.

El tiempo de vinculacidn en la planta referida de que trata este numeral se acreditara con el
certificado de aportes a seguridad social del Ultimo afio o del tiempo de su constitucién cuando su
conformacién es inferior a un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el
empleador.

3. Preferir la oferta presentada por una Mipyme, lo cual se verificard en los términos del articulo
2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 del 2015, en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4
del Decreto 1074 de 2015.

Asi mismo, se preferira la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales, para lo
cual se aportara el certificado de existencia y representacion legal expedido por la CdAmara de
Comercio o la autoridad respectiva. En el caso especifico en que el empate se presente entre
cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el tamafio empresarial de grandes empresas
junto con micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta las cooperativas o asociaciones
mutuales que cumplan con los criterios de clasificacién empresarial definidos por el Decreto 1074
de 2015, que sean micro, pequefias o medianas.
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Tratandose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando cada uno de los integrantes
acredite alguna de las condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este numeral. En el
evento en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén
conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de
grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefas
o medianas, se preferira la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de
sus integrantes sea una cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los criterios de
clasificacion empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefias o
medianas.

4. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o
pequenas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

La condicién de micro o pequefia empresa se verificard en los términos del articulo 2.2.1.2.4.2.4
del Decreto 1082 del 2015, en concordancia con el pardgrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto
1074 de 2015.

La condicion de cooperativa o asociacién mutual se acreditard con el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la CdAmara de Comercio o la autoridad respectiva. En el evento en
que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados
Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas
junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se
preferird la oferta de aquellos proponentes plurales en los cudles al menos uno de sus integrantes
sea una cooperativa o asociaciéon mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empresarial
definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefias o medianas.

5. Preferir al oferente que acredite, de acuerdo con sus estados financieros o informacion
contable con corte al 31 de diciembre del afio anterior, que por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) del total de sus pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales por
concepto de proveeduria del oferente, efectuados durante el afio anterior, para lo cual el
representante legal de la persona juridica y revisor fiscal para las personas obligadas por ley; o del
representante legal de la persona juridica y contador publico, seglin corresponda, entregard un
certificado expedido bajo la gravedad de juramento, en el que conste que por lo menos el
veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o
asociaciones mutuales.

6. lgualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferird a este
siempre que:

6.1. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociacién mutual que tenga una
participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual
se presentara el documento de conformacién del proponente plural y, ademas, ese integrante
acredite la condicion de Mipyme, cooperativa o asociacién mutual en los términos del numeral 8
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del presente listado de procedimiento de desempate;

6.2. La Mipyme, cooperativa o asociacién mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25 %)
de la experiencia acreditada en la oferta; y

6.3. Ni la Mipyme, cooperativa o asociacién mutual ni sus accionistas, socios o representantes
legales sean empleados, socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo
cual el integrante respectivo lo manifestard mediante un certificado suscrito por la persona natural
o el representante legal de la persona juridica.

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los
requisitos de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados Unicamente por
cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en
las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeiias o medianas, se preferira la oferta de
aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa
o asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el
Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeias o medianas.

7. Preferirlasempresas reconocidasy establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo
o Sociedad BIC, del segmento Mipymes, para lo cual se presentard el certificado de existencia y
representacion legal en el que conste el cumplimiento a los requisitos del articulo 2o de la Ley 1901
de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo, acreditara la condicién de Mipyme
en los términos del numeral 8 del presente listado de procedimiento de desempate. Tratandose de
proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite las
condiciones sefialadas en el inciso anterior de este numeral.

8. Si persiste el empate, se llevard a cabo una Unica audiencia virtual de desempate, la cual
se desarrollard asi:

e Se generard una citacion virtual a los oferentes que se encuentren empatados, en el diay
hora que se establezcan paratal efecto; los representantes legales o sus apoderados deberan
encontrase conectados.

En caso de que alguno de los representantes requiera aplazar la audiencia, se estudiara la
solicitud por parte de LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA y se publicara
decisién al respecto en la pagina web.

e En caso de que haya un empate entre dos proponentes y uno de ellos no asista a la
audiencia a laque se refiere este literal, se tendra como Unico opcionado parala adjudicacion
del proceso el proponente que se haya presentado.

e Seprocederdarealizarlaaudiencia en la horay fechafijadas, grabandoy dejando constancia
en el acta de las actuaciones generadas.

¢ Laaudienciainiciard en el momento en que se dé clical botén de grabar y sera parte integral
del acta que se genere, con ocasién de la audiencia de desempate.

e Una vez se realice lo anterior, se procederd con la presentacién del funcionario de LA
UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA, y posterior a ello dara el uso de la
palabra a los intervinientes en la audiencia con el fin que estos se presenten e indiquen la
calidad en la que actdan y la empresa que representan.
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e Posteriormente, el funcionario de LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
debera compartir pantallay constatara que todos los interesados puedan ver el archivo que
se esté proyectando.

¢ Confirmado lo anterior, el funcionario de LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE
CUNDINAMARCA abrira un archivo nuevo de Excel, y en la columna A enlistard en orden
alfabético, los oferentes que se encuentran en condiciéon de empate.

e Luego, en la columna B, al frente de cada uno de los nombres de los oferentes, utilizara la
formula “aleatorio” y multiplicard por 100 el valor resultante como se describe a
continuacién:

=aleatorio()*100

¢ Hecho lo anterior, se obtendra frente al nombre de cada proponente un nimero aleatorio
el cual determinard el orden de elegibilidad, conforme al resultado obtenido se elegird el
que tenga el valor mas alto.

De las anteriores actuaciones, se dejara constancia mediante acta y se publicard el orden de
elegibilidad.

5.4. CAUSALES DE RECHAZO

Son causales para que una oferta no sea considerada por la UNIVERSIDAD:

v

v

Que el OFERENTE no oferte la totalidad de los aspectos sefialados en el Capitulo Il de la
presente Invitacién a Cotizar, ya que la UNIVERSIDAD NO ACEPTA OFERTAS PARCIALES.

Que el OFERENTE se encuentre en una situacion de incapacidad, inhabilidad o incompatibilidad
que le impida contratar con la UNIVERSIDAD.

Cuando se presenten dos o mas propuestas por el mismo OFERENTE, bajo el mismo nombre o
con nombres diferentes.

Cuando alguno de los documentos que se presenten carezcan de algln aspecto sustancial que
soporte el contenido de la oferta y no sea susceptible de subsanacidn.

Cuando no se presente la garantia de seriedad de la propuesta.

Cuando la UNIVERSIDAD haya solicitado aclaracién o documento alguno y el OFERENTE no lo
corrija o no lo entregue dentro de los términos que exija la UNIVERSIDAD.

Cuando la propuesta supere el presupuesto oficial determinado por la UNIVERSIDAD.

Cuando la propuesta se presente extemporaneamente o no se presente en el lugar establecido
en este documento.

Cuando se compruebe cualquier irregularidad en los documentos presentados durante el
tramite de la propuesta.

Cuando, a criterio de la UNIVERSIDAD, la propuesta presente deficiencias que no puedan ser
aclaradas y que impidan compararla.

Si como persona natural o juridica no tiene mas de dos (2) afios de constituida.

Cuando la UNIVERSIDAD encuentre inexactitud en la oferta que no le permita cumplir con un
requisito obligatorio.

Si el OFERENTE no discrimina los impuestos y el objeto contratado causa dichos impuestos, la
oferta sera rechazada.
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v" Cuando el OFERENTE no asista a la visita obligatoria establecida en la presente invitacion.
v' Cuando el OFERENTE no discrimine en su oferta el impuesto o gravamen que afecte la
naturaleza del objeto a contratar y se llegue a causar dicho impuesto, la oferta sera rechazada.

5.5. NO ACEPTACION DE OFERTAS
LA UNIVERSIDAD puede no aceptar la propuesta o no contratar cuando:

a) Ninguna de las que se presenten cumpla los requisitos sustanciales exigidos para el efecto
en la solicitud de oferta.

b) Ninguna de las propuestas sea conveniente para la entidad, por razén de factores objetivos
en cuanto al costo de las mismas o a la calidad que ofrecen.

5.6. DECLARATORIA DESIERTA.
LA UNIVERSIDAD puede a discrecionalidad no aceptarla propuesta o no contratar:

a) Cuando ninguna de las que se presenten cumpla los requisitos sustanciales exigidos para el
efecto en la solicitud de oferta.

b) Cuando se presenten factores que impidan la comparacidn objetiva de las propuestas.

c) Cuando no se presente oferta.

d) Cuando se evidencie que la UNIVERSIDAD fue inducida en error por los oferentes
habilitados

6. CAPITULO VI REQUISITOS DEL CONTRATO

6.2. SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El proponente seleccionado serd informado de la adjudicacién del Contrato por parte de la
UNIVERSIDAD, mediante comunicacion escrita por correo electrénico a la cuenta consignada en el
ANEXO 1 vy, debera suscribirlo dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al recibo de dicha
comunicacion

6.3. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION

El Contrato quedara perfeccionado con la suscripcidon del mismo por las partes contratantes para su
ejecucioén se requiere el registro presupuestal, firma del acta de inicio y la aprobacidn de la Garantia
Unica por parte de la Oficina Juridica de la UNIVERSIDAD.

6.4. GARANTIA UNICA A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

P 4 g.58 | 61 de la Invitacidn a Cotizar 021 -2023



2avicyniany

ZNERSIDAL

EL CONTRATISTA se obliga dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al perfeccionamiento del
contrato, a constituir a favor de la Universidad la garantia Unica, otorgada a través de una compaiiia
de seguros que ampare los siguientes riesgos:

CLASE DE RIESGO % SOBRE EL VALOR VIGENCIA

Cumplimiento 20 Total, del contrato Se extendera por el tiempo de
ejecucion del Contrato y cuatro (4)
meses mas

Calidad del servicio 20 Total, del contrato Se extenderd por el tiempo de
ejecucion del Contrato y un (1) afio
mas

Pago de salarios, | 5 Total, del contrato Se extenderd por el tiempo de

prestaciones sociales ejecucion del Contrato y tres (3)

e indemnizaciones afios mas

laborales

Nota 1: Las pdlizas suscritas por el tomador, deben expresamente sefialar que se EXPIDEN A FAVOR
DE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION, dado que la Universidad no
estd sometida al régimen de contratacién estatal

Nota 2: El Contratista debe allegar constancia o recibo del pago de la prima correspondiente o
incluirse constancia de que la garantia no expirara por falta de pago de la prima ni por revocacion
unilateral.

En caso de que se requiera adicionar, prorrogar o suspender el contrato resultante, o en cualquier
otro evento necesario, el CONTRATISTA se obliga a modificarlas garantias de acuerdo con las normas
legales vigentes establecidas en la presente invitacion.

Nota 3: Para efectos del amparo de calidad del servicio, se considerara ademas de las coberturas
establecidas en las condiciones generales, el acompafiamiento del contratista ante el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio de la Universidad, como ante el Archivo General de la Nacidn,
atendiendo los ajustes que se soliciten desde esas instancias.

6.5. CESION DEL CONTRATO

El contratista no podra ceder el contrato sin el consentimiento previo y escrito del Representante
Legal de la UNIVERSIDAD, pudiendo éste negar la autorizacién de la cesion.
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6.6. SUPERVISON

La Universidad, mantendra durante todo el tiempo que dure la ejecuciéon del Contrato, una
Supervisién que estara a cargo del jefe de la oficina de Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones — OTIC y o quien haga sus veces, para que verifique el cumplimiento del Contrato.

6.7. DESCUENTOS DE LEY

LA UNIVERSIDAD practicara los descuentos legales a que haya lugar en los porcentajes que rijan al
momento del pago, de acuerdo con las normas vigentes en dicho momento.

Si el OFERENTE no manifiesta tener la calidad de autorretenedor, de acuerdo con las normas
vigentes, la UNIVERSIDAD efectuard al momento del pago los descuentos por concepto de retencién
en la fuente por cada factura, de acuerdo con los porcentajes que rijan en la fecha de pago, al tenor
de las disposiciones tributarias vigentes.

6.8. VIGENCIA

La vigencia contrato resultante, serd por el termino de ejecucién estipulado mas seis (6) meses,
contados a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién del
CONTRATO.

6.9. TERMINO PARA LIQUIDAR

El contrato resultante de esta invitacidn, al término de su ejecucion, se procedera a su liquidacion
por parte de LA UNIVERSIDAD, mediante acta en la cual la ejecuciodn fisica y presupuestal del mismo.
En el acta se hara constar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de cada una de las partes de
acuerdo con lo estipulado en el contrato.

El acta llevara la firma del supervisor del contrato y el contratista-arrendatario. Si este ultimo no se
presenta a la liquidacidn, o las partes no llegan a un acuerdo sobre el contenido de la misma, serd
practicada directa y unilateralmente por LA UNIVERSIDAD.

6.10. El Contrato debera ser liquidado dentro de los dos meses (2) siguientes a la fecha de terminacion del mismo

Términos de referencia aprobados en sesidon del Comité Asesor de Contratacion.
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