C
=

UNIVERSIDAD COLEGHD MAYOR DE CUNDINAMARCA

i

iio

Liermd y (rim
Bt TR i

INVITACION A COTIZAR 100 - 2020

CAPITULO | - INFORMACION GENERAL

1.1. OBJETO DE LA INVITACION

La UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA, estd interesada en recibir propuestas para
“Contratar la adquisicion en modalidad de alquiler, de los servicios de implementacion vy
parametrizacion de una plataforma tecnolégica que soporte los procesos de autoevaluacion
institucional y de programas de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, con fines de
acreditacion de alta calidad o de renovacion de registros calificados”.

1.2. PRESUPUESTO OFICIAL

La UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA cuenta con un presupuesto oficial de
NOVENTAY NUEVEMILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS M/CTE($99.600.000,00) IVA INCLUIDO, con
cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 645 del 25 de noviembre de 2020.

1.3. CRONOGRAMA Y TRAMITE DELPROCESO

Tabla 1. Cronograma y Tramite del Proceso

ACTIVIDAD FECHA Y HORA LUGAR
Publicacién de la Invitacion 11 de diciembre de 2020 Pagina WEB

18 de diciembre de
2020 hasta las 10:00

Recepcidn de ofertas contratacion@unicolmayor.edu.co

a.m.
Verificacion componente Juridico | 21 de diciembre de 2020 Oficina Juridica
Plazo para subsanacion de 22 de diciembre de Oferentes
documentos 2020 hasta las 2:00
p.m.
Verificacion componentes 23 de diciembre de 2020 Oficina Juridica

subsanados

Reunién virtual a través de Meet-
24 de diciembre de 2020 Programada por Oficina de

Acreditacién y Autoevaluacion —
Oficina de Planeacion Sistemas y

Verificacion de Funcionalidad del
Software — Anexo 3 de la
presente Invitacién

Desarrollo
Verificacion componente técnico Oficina de Acreditacion y
P 28 de diciembre de 2020 Autoevaluacién — Oficina de
—econdmico Planeacion Sistemas y Desarrollo
Informacion de oferente Pagina WEB

seleccionado

NOTA 1: Cualquier modificacion o adicién a los términos de referencia se hard mediante comunicado,
gue serd publicado en la pagina WEB de la UNIVERSIDAD, antes de la fecha limite de recepcién de
ofertas de la presente invitacidn.

42‘ NOTA 2: La UNIVERSIDAD informara a los interesados la propuesta seleccionada mediante
comunicado publicado en la pagina Web.
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1.4. MODALIDADES DE PARTICIPACION

Podran presentar oferta las PERSONAS JURIDICAS, inscritas en la CAmara de Comercio con mas de
dos (2) afios de constitucion y cuya actividad u objeto social tengan relacién directa con el
requerimiento de la presente invitacion.

1.5. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

La propuesta debera entregarse junto con sus anexos DEBIDAMENTE FOLIADA y FIRMADA por el
Representante Legal en el correo electrénico: contratacion@unicolmayor.edu.co enviando los
archivos requeridos por los términos de referencia de la invitacién e indicando:

e En el asunto: NUmero de la invitacidon y RazénSocial.

e En el cuerpo: Datos del contacto o contactos de los encargados de la presentacién de la
oferta comercial, informacién del oferente, listado y de ser necesario descripcidon de los
documentos adjuntos.

Si se presenta alguna discrepancia entre las cantidades expresadas en letrasy nimeros prevaleceran
las cantidades expresadas en letras. En caso de presentarse errores en el resultado final de la
sumatoria de la propuesta econdmica, la UNIVERSIDAD con base en los valores unitarios efectuara la
operacion matematica respectiva.

1.6.PLAZO, LUGAR DE EJECUCION Y FORMA DEPAGO

1.6.1. Plazoy lugar de ejecucidn

Se ha estimado un plazo de ejecucion de doce (12) meses, contados a partir de la firma del Acta de
Inicio, previa aprobacidn de las garantias por parte de la Oficina Juridica de la UNIVERSIDAD.

e Los primeros dos (02) meses del plazo de ejecucion, se destinaran para la fase de alistamiento
de la plataforma (que incluye instalacién, parametrizacién, personalizacion, capacitacion y
puesta en funcionamiento del software). El cronograma de actividades sera acordado en
conjunto entre la Universidad y elcontratista.

e El tiempo restante sera destinado para la fase de operacién de la plataforma (que incluye el
funcionamiento del software instalado y la prestacion de los servicios de soporte técnico y
acompafiamiento), es decir, su utilizaciéon por parte de UNICOLMAYOR para adelantar los
procesos de autoevaluacion requeridos.

Para todos los efectos contractuales se tendra como domicilio la ciudad de Bogota D.C.
NOTA. Para el buen desarrollo del objeto a contratar, agradecemos tener plena coordinaciéon en sus

tiempos y lugar de entrega, planeacion y ejecucién en cumplimiento con los requerimientos de la
UNIVERSIDAD.
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1.6.2. Forma de pago

La UNIVERSIDAD pagard al CONTRATISTA el valor total del Contrato de la siguiente forma: a) Una
primera cuota por valor del 30% del valor total del contrato, correspondiente al cumplimiento de la
fase de alistamiento de la plataforma tecnolégica, mediante acta de satisfaccion de pruebas
realizadas. (b) El 70% del valor del contrato se diferird en diez (10) cuotas mensuales iguales,
correspondiente con la fase de operacion de la plataforma tecnolédgica. Cada pago se realizara de
CONTADO COMERCIAL, es decir, que se cancelara dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
radicacion de las respectivas facturas o documento equivalente, previa certificacién de recibo a
satisfaccidn suscrita por el supervisor del contrato.

NOTA: El oferente debera presentar certificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o quien haga sus
veces, en donde se dé constancia que la entidad se encuentra al dia con los aportes al sistema integral
de seguridad social en salud y pensiones, asi como el pago de los parafiscales a que haya lugar, de
conformidad con la Ley.

1.6.3. Régimen juridico aplicable

De conformidad con el articulo 69 de la Constitucidn Politica y el articulo 93 de la Ley 30 de 1992, el
Acuerdo 036 del 17 de septiembre de 1997, la Resolucién 1208 de 2005 y la Resolucion 396 del 27
de abril de 2006, la presente invitacidn y el contrato que se celebre se sujetan al derecho privado y
a la normatividad de la UNIVERSIDAD.

La presentacion de la propuesta implica la aceptacion por el OFERENTE de las reglas contenidas en
la presente Invitacion a Cotizar, asi como las previstas en las normas y las disposiciones

institucionales de la UNIVERSIDAD.

La presente invitacidn no da lugar a licitacion ni a concurso alguno, ésta sera evaluada internamente
por la Universidad, de acuerdo con su propio régimen decontratacion.

La UNIVERSIDAD se reserva el derecho a modificar, interpretar el contenido, cancelar la Invitacién o
no contratar la misma.

1.6.4. Ofertas

La UNIVERSIDAD NO aceptard ofertas parciales.

CAPITULO Il - PROPUESTA

El Proponente debera elaborar la propuesta por su cuenta, riesgo y bajo su responsabilidad de
acuerdo con lo solicitado en esta Invitacion y sus modificaciones, si a estas hubiere lugar, e incluira
dentro de ella toda la informacion exigida.

La propuesta junto con los ajustes que se puedan presentar por solicitud de la UNIVERSIDAD, formara
parte integral del contrato, se considera como documento oficial de los términos de referencia, el
que reposa en la Divisién de Servicios Administrativos y Recursos Fisicos de laUNIVERSIDAD.
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2.1. DOCUMENTOS ANEXOS DE LA PROPUESTA

El OFERENTE debera anexar a su propuesta la siguiente documentacion, para lo cual, en el mismo
orden en el que se relacionan a continuacidn incluiran un separador para identificar cada uno de los
siguientes documentos, asi:

2.1.1. Formato propuesta de oferentes o proveedores de bienes y/o servicios. ORIGINAL

El Proponente deberd allegar el Formato propuesta de oferentes o proveedores de bienes y/o
servicios, debidamente diligenciado en su totalidad y firmado por el Representante Legal y/o Persona
natural, mediante el ANEXO 1 de la presenteinvitacién.

2.1.2. Certificado de Existencia y Representacidn Legal -COPIA

Expedido por la CdAmara de Comercio respectiva, con una antelacién no superior a treinta (30) dias
calendario con respecto a la fecha de presentacion de la propuesta. Asi mismo, el certificado debe
indicar en forma expresa el objeto social, el cual debe estar relacionado con el objeto de la presente
invitacion.

En el evento que el Representante Legal no tenga facultad para presentar la propuesta y suscribir el
contrato por exceder las cuantias sefialadas en el respectivo mandato, deberd acompafiar el
documento en el que conste la correspondiente autorizacidon de la Junta Directiva o Asamblea de
Socios.

El certificado deberd acreditar mas de dos (2) afios de constituida y registrada la persona juridica.

2.1.3. Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del Representante Legal. COPIA

El proponente debera presentar la respectiva copia de la cédula de ciudadania o de extranjeria del
representante legal.

2.1.4. Registro Unico Tributario (RUT) VIGENTE. COPIA

De acuerdo con el articulo 555-2 del Estatuto Tributario, el proponente debe estar inscrito en la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales en el Registro Unico Tributario, por tanto, debe
presentar copia del certificado correspondiente expedido por la DIAN.

2.1.5. Presentacion de la propuesta técnico econdmica. ORIGINAL

El proponente debera presentar la propuesta técnico econémica mediante el uso obligatorio del
formato establecido en el ANEXO 2, con el cumplimiento de todos los requerimientos seialados en
el capitulo lll — Aspectos Técnicos de la presente Invitacion a Cotizar.

Si en concepto de la Universidad es necesaria alguna aclaracidn, ésta sera solicitada mediante correo
electrénico.
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Los precios unitarios antes de impuestos de ley no sufriran variacidon durante el tiempo de validez de
la oferta y de ejecucidn del contrato y servirdn de base para la seleccidn del proponente.

En el evento en que se ofrezcan DESCUENTOS, éstos deben estar involucrados en el valor de la oferta
presentada.

La propuesta econdmica debe presentarse en pesos colombianos, sin centavos y valores unitarios
antes de impuestos de ley, si a ellos hubiere lugar, indicando por separado dichos valores. Si el
oferente no discrimina los impuestos y el objeto contratado causa dichos impuestos, la oferta sera
rechazada.

El valor de la propuesta no podra ser en ningln caso, superior a la disponibilidad presupuestal
establecida en el numeral 1.2 PRESUPUESTO OFICIAL.

2.1.6. Experiencia — Soporte de cumplimiento de contratos. COPIA

Como requisito habilitante de la propuesta, el oferente debera acreditar mediante certificaciones o
actas de liquidacion, la ejecucidon de mas de TRES (03) contratos cuyo objeto o actividad comercial
esté relacionado con el objeto de la presente invitacidén; ejecutados y terminados dentro de los
ultimos tres (3) afios al cierre de la presente invitacidon y su sumatoria asciende minimo al valor total
de la presente invitacion. Cada certificacion o acta de liquidacion deberd contener la siguiente
informacion:

e Nombre o razén social de la entidad quecertifica
e Nombre o razén social delproponente

e Objeto del contrato

e Valor

e Nombre y firma de quien expide lacertificacion
e Fecha de inicio yterminacién

Si en alguna propuesta se relacionan mas de tres (3) certificaciones o actas de liquidacion, setendra
en cuenta Unicamente las dos (2) indicadas en la fecha mas proxima a la apertura de la convocatoria.

La UNIVERSIDAD Colegio Mayor de Cundinamarca se reserva el derecho de verificar la informacion
presentada.

2.1.7. Garantia de seriedad de la propuesta firmada por el representante legal. (original).

El Proponente deberd anexar una garantia expedida en formato para entidades estatales a favor de
la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, identificada con el NIT 800.144.829-9, que ampare
la seriedad de la oferta, por un valor minimo equivalente al veinte por ciento (20%) del valor de su
propuesta; con una vigencia de noventa (90) dias calendario, contados a partir de la fecha del cierre
del proceso. Debera ser expedida por una compaiiia de seguros legalmente autorizada para funcionar
en el pais.

En caso de prorroga del cierre del proceso, la vigencia de esta Garantia debera ser ampliada de
conformidad con lo requerido por la Universidad. La pdliza debe ser tomada a nombre del
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proponente, con la razén social que figura en el certificado de existencia y representacion legal
expedido por la Cdmara de Comercio, sin utilizar sigla, a no ser que el Certificado de la Cdmara de
Comercio establezca que la firma podra identificarse con sigla.

NOTAS:

e El proponente deberd aportar original de la garantia de seriedad de la propuesta,
debidamente suscrita por el tomador y allegar constancia de pago de la prima
correspondiente y/o incluirse constancia de que la garantia no expirara por falta de pago de
la prima ni por revocacidn unilateral.

e Los proponentes no seleccionados, podran retirar la pdliza en la Divisidn de Servicios
Administrativos, una vez culmine la etapa deadjudicacion.

Al PROPONENTE se le hara efectiva la Garantia de Seriedad de la Propuesta, en el evento que:
e Solicite el retiro de su propuesta después del cierre del proceso, excepto cuando el retiro de
dicha propuesta, obedezca a circunstancias de fuerza mayor o casofortuito.
e Cuando el proponente favorecido con la adjudicacién no suscriba el contrato en el término
sefialado por la Universidad o no cumpla con las garantias contractuales.

2.1.8. Certificaciones de Legalidad de la Plataforma Tecnoldgica

El proponente debera anexar copia legible de las certificaciones de derechos de autor, registro
de marca y exclusividad como fabricante o distribuidor. Los derechos de autor deben estar
certificados por el Ministerio del Interior y de Justicia, el registro de marca por la
Superintendencia de Industria y Comercio, y la exclusividad como fabricante o distribuidor
exclusivo, certificado por la Cdmara de Comercio.

2.2.VALIDEZ DE LAS PROPUESTAS

La propuesta debera permanecer vigente por un periodo de noventa (90) dias calendario, a partir de
la fecha limite de recepcion en la direccion sefialada en el numeral 2.3. La Universidad podra solicitar,
si ello fuera necesario, la ampliacion de la vigencia de la propuesta y por ende la ampliacion de la
garantia de seriedad por el término que serequiera.

Si por cualquier circunstancia se amplia el tramite del proceso y el proponente presenta una
ampliacion a la garantia de seriedad de la propuesta que abarque este término, se entenderd, con el
hecho de la presentacién de dicha ampliacion, que mantiene la totalidad de las condiciones de la
oferta.

2.3. COMUNICACIONES

Cualquier comunicacién con la Universidad podra dirigirse al correo electrénico
contratacion@unicolmayor.edu.co

La UNIVERSIDAD enviara a los proponentes cualquier comunicacion al correo electrdnico registrado
en el ANEXO 1 de la propuesta presentada.
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CAPITULO IIl - ASPECTOS TECNICOS

La UNIVERSIDAD requiere contratar la adquisicion en modalidad de alquiler, de los servicios de
implementacion y parametrizacion de una plataforma tecnolégica que soporte los procesos de
autoevaluacion institucional y de programas de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca,
con fines de acreditacidn de alta calidad o de renovacion de registros calificados, de acuerdo con
las siguientes cantidades y especificaciones técnicas, las cuales son la base para la elaboracion del
ANEXO 2.

Normatividad Aplicable. La plataforma tecnoldgica se utilizard para apoyar la automatizacion y
ejecucion de la programacién de los procesos de autoevaluacion conforme a la normatividad y
regulaciones vigentes establecidas por: el Ministerio de Educaciéon Nacional, Decreto 1330 de 2019;
el Consejo Nacional de Acreditacidon, Acuerdo 02 de 2020; la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca, con su normatividad interna e; las instancias Internacionales de Acreditacion, cuando
sea el caso; incluyendo ademds todas las demds disposiciones que reguleny desarrollen los procesos
de acreditacidn institucional, acreditacidon de programas y renovacion de registros calificados. Las
actualizaciones relacionadas con la normatividad o las mejoras del producto, deberdn ser
incorporadas dentro del periodo de ejecucién del contrato.

Funcionalidad de la Plataforma. Capacidad de la plataforma para responder a los requerimientos
técnicos de funcionamiento, la plataforma debe permitir a Unicolmayor:

e Administrar y gestionar la informacion del sistema de aseguramiento de la calidad para el
desarrollo de los procesos de registro calificado y acreditacion institucional o de programas,
conforme a los lineamientos del MEN, del CNA o de instancias Internacionales de
Acreditacidn, segun sea el caso.

e Registrar y ponderar los factores de calidad segun lo disponga la Universidad de acuerdo al
modelo establecido por UNICOLMAYOR.

e Parametrizar los instrumentos de autoevaluacién para recopilar la informacion de
percepcién u opinidn segun los perfiles habilitados o definidos (Estudiantes, Docentes,
Directivos Docentes, Egresados, Administrativos, representantes del sector externo,
productivo).

e Garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales sobre proteccidn de datos personales
para resguardar la informacién sensible de lostitulares.

e Parametrizar los instrumentos de autoevaluacién para recopilar la informacién documental
y estadistica acorde con el modelo de evaluacién permanente definido en UNICOLMAYOR,

e Generar registros y reportes (textos y graficos) de la aplicacion de los instrumentos de
percepcion, de los documentales y de los estadisticos, en formatos de procesamiento de
datos (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, pdf, u otros) incluidos los reportes a entregar al
Ministerio de Educacion y al CNA.

e Realizar seguimiento a la aplicacién de instrumentos, validacidn, ponderacién, modificacion,
consulta y reporte documental y estadistico de informacién debidamente graficada vy
analizada.

e Disponer de informacién en tiempo real sobre el estado de los procesos de autoevaluacion
en curso, a través de dashboard y un sistema de alertas que permitan la toma de decisiones
sobre el proceso, encaminadas al cumplimiento de los cronogramas establecidos.
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e Permitir el registro y trazabilidad de los planes de mejoramiento derivados de los procesos
de autoevaluacion e interoperabilidad con los sistemas de informacion tanto de la
universidad como externos.

e Proveer los mecanismos para la migracidn, importacion e integracion de las bases de datos
requeridas por la plataforma de acuerdo con las fuentes e instrumentos definidos, durante
el periodo de vigencia del contrato.

e Entregar la base de datos de la informaciéon contenida en la plataforma durante la ejecucion
del contrato una vez este finalice, y en los formatos que defina laUniversidad.

Disponibilidad de la Plataforma. Elementos que deben soportar la disponibilidad de la plataforma,
el contratista debe asegurar:

e Disponibilidad del funcionamiento de la plataforma, 7*24 durante el plazo de ejecucion
contractual, garantizando que dicha disponibilidad sea de minimo 99,5%.

e El proveedor debera informar a la universidad, de manera oportuna y con anticipacion las
actividades relacionadas con mantenimientos programados y no programados, incidencias y
demas intervenciones que se deban realizar a la plataforma como consecuencia de fallos no
previstos, interrupciones del servicio o dafios a cualquiera de sus componentes e
infraestructura, como también por cuenta de las mejoras, actualizaciones y cambios de la
plataforma en procura de su éptimofuncionamiento.

e Realizacidonde pruebas de funcionamiento de la plataforma, luego de la fase de alistamiento,
sin que se afecte la integridad de la informacidn y los servicios, previo a la fase de operacion
de la plataforma tecnoldgica.

e Actividades de monitoreo del rendimiento del servicio mediante reportes de estadisticas de
comportamiento, niUmero de consultas, tiempo de actividad o inactividad de la plataforma,
entre otras, acorde con los requerimientos de laUniversidad.

e Interoperabilidad con otros sistemas, la plataforma tecnolégica provista debe manejar el
Lenguaje Unico de Intercambio de Informacién, para que permita el intercambio de
informacidn entre diferentes sistemas y entidades.

e Servicios de Soporte y Asistencia Técnica, los cuales deben estar disponibles los 7*24.

e Gestion permanente del estado en linea de la plataforma en operaciéon, asi como de la
realizacion de copias de seguridad, mantenimiento preventivo y correctivo de la plataforma,
integralidad de la base de datos, proteccidon antivirus, proteccion de ataques de red y
hackers, entre otros.

Productos o entregables. Son elementos derivados de la ejecucién del contrato y se constituyen en
productos o entregables:

e Para la fase de alistamiento de la plataformatecnolégica
o Plataforma en la Nube personalizada acorde con los requerimientostécnicos
establecidos por la universidad.
o Url de acceso a plataformatecnoldgica.
Manuales de usuario e instructivos de la plataformatecnoldgica.
o Capacitacién para usuarios administradores del sistema, coordinadores delproceso
de autoevaluacion y usuarios finales.
Reporte de las pruebas de funcionamiento de laplataforma.

Acta de satisfaccién de pruebas realizadas.

o
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o Plan de copias de respaldo de lainformacién.

e Para la fase de operacidon de la plataformatecnoldgica

o Plataforma disponible en la nube en la fase de Operacidn

o Actividades de acompafiamiento y asesoria en la fase deoperacién.

o Registros y reportes (textos y graficos) de la aplicacion de los instrumentos de
percepcion, de los documentales y de losestadisticos.

o Reportes de seguimiento a los planes demejoramiento.

Reportes de la actividad y disponibilidad de la plataformatecnoldgica.

o Reportes de incidencias o fallas de la plataforma que han sido atendidas por lamesa
de servicios.

o Reportes de seguimiento al plan de copias de respaldo de lainformacion.

o

Soporte y Asistencia Técnica. Actividades y servicios para el buen funcionamiento de la plataforma,
se requieren los siguientes servicios de Soporte y Asistencia Técnica por parte del contratista:

Complejidad del
Requerimiento

Alta

Media

Baja

Brindar soporte y asistencia técnica en linea (chat, correo, videoconferencia) o presencial
mediante visita directa.

Debe brindar mantenimiento y soporte a los usuarios finales a los que va destinado el
servicio en todos los temas referentes a la operacién de la plataforma y todas sus
funcionalidades.

Garantizar la comunicacién asertiva con la universidad, para realizar los respectivos
ajustes a la plataforma en aras de lograr su correcto funcionamiento y operacion.
Proveer mesa de servicio disponible 7*24 para registro de solicitudes, que permita el
reporte, seguimiento y solucién de los requerimientos de la universidad, producto de la
operacion de la plataforma. Acorde con los niveles de servicio establecidos en la
siguiente tabla.

Tabla 2. Niveles y Tiempos de Servicio para la Atencién de Requerimientos

Descripcion Tiempo de respuesta

Incidencias que comprometen la disponibilidad total o de

las funcionalidades centrales de la plataforma, falla total o Maximo 1 dia habil
interrupciones permanentes.

Incidencias que no permiten el adecuado funcionamiento
de la plataforma, acceso por parte de los usuarios,
Cambios no previstos, Problemas en la generacién de
reportes.

Incidencias que resultan de situaciones reportadas por los
usuarios relacionadas con sus funcionalidades incluyendo Mdximo tres dias habiles
fallas para la aplicacién de instrumentos

Maximo dos dias habiles

La atencidon a los requerimientos generados dentro de la operacion de la plataforma debera ser
realizada de lunes a viernes en horario de 8:00 A.M. a 10:00 P.M., con independencia que puedan
surgir requerimientos de extrema urgencia que deban ser tramitados de manera inmediata en
horarios diferentes a los mencionados.
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Talento Humano asociado a la ejecucion del Contrato. El talento humano asociado a la ejecucién
del contrato, se requiere para garantizar la calidad de los servicios y la operacidon de la plataforma, el
proponente junto con la propuesta debe adjuntar los soportes de hoja de vida correspondientes.

Tabla 3. Talento Humano asociado a la ejecucién del Contrato

CARGO CANTIDAD NIVEL ACADEMICO EXPERIENCIA REQUERIDA

Profesional en Ingenieria Experiencia general minimo cinco (5) afios contados
Electrénica, de Sistemas, a partir de la expedicidn de la tarjeta profesional en
de Telecomunicaciones, o = direcciéon de proyectos, asociados a procesos de

GERENTE DE afin. Aseguramiento de la Calidad en Educacion
PROYECTO 1 Con estudios de posgrado = Superior, y gestion universitaria, igualmente, debe
relacionados en gerencia mostrar experiencia enfocada en liderar, planificar,
de proyectos o que ejecutar y monitorear las
acredite certificacion acciones de administracién y manejo de
PMP, PMI. plataformas tecnoldgicas objeto del contrato.
Experiencia general minimo de dos (2) afios
contados a partir de la expedicion de la tarjeta
Profesional en Ingenieria profesional, en la implementacion,
IMPLEMENTADOR 1 Electronica, de Sistemas, parametrizacidon. personalizacién y coordinacion,
DE PLATAFORMA de Telecomunicaciones, o de plataformas tecnoldgicas con experiencia en
afin. soporte técnico, asesoria y acompafiamiento
asociado a procesos de Aseguramiento de
Evaluacion en Educacidon Superior.
Experiencia general minimo de dos (2) afios
contados a partir de la expedicién de la tarjeta
profesional, relacionada con el analisis, integracion,
ANALISTA DE 1 Profesional en cualquier almacenamiento de datos; analisis de necesidades
DATOS area del conocimiento. de datos y generacidon de soluciones analiticas

reportes. Con conocimientos en bigdata, gestion
universitaria y procesos de autoevaluacién en
instituciones de educacion superior.

La certificacion de experiencia del personal, debe ser entregada en original o copia, papel
membretado de la respectiva entidad contratante, indicando su respectivo nombre, NITy el nimero
de teléfono en el cual la entidad puede verificar la veracidad de la experiencia contenida en el
certificado, suscrita por el representante legal o persona autorizada, donde se especifique como
minimo la entidad, tipo de contrato, fecha de inicio y de terminacidn del contrato u orden de servicio
(minimo mes y afio), nombre del colaborador, identificacidn, rol y funciones especificas.

Para el caso del equipo de trabajo, cuando el personal sea certificado por el mismo proponente ya
sea de manera individual o como integrante de algun tipo de figura asociativa, debera anexar en los
casos que aplique sustentar experiencia en proyectos, ademas de la certificacidn laboral, la copia del
contrato o documento que soportan los proyectos y la relacién entre dicha entidad y el proponente
y los certificados de aportes de seguridad social y parafiscales de los ultimos 6 meses para acreditar
el vinculo entre el proponente y el personal que secertifique.

El proponente debe presentar los siguientes documentos que acrediten el cumplimiento de
requisitos del equipo de trabajo asi:

e Hoja de vida.
e Documento de identidad.
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e Titulo Profesional

e Acta de Grado en el drea que corresponda.

e Tarjeta o Matricula Profesional

e C(Certificados laborales con funciones especificas.

En caso de ser necesario cambiar las personas asignadas al proyecto, el contratista debera presentar
a la universidad para su eleccién, tres hojas de vida cumpliendo con los perfiles establecidos en este
numeral.

NOTA 1. Se debe utilizar el formato en EXCEL suministrado por la UNIVERSIDAD sin modificar ninguna
celda ni columna. Para acceder al ANEXO 2 utilice el linkcorrespondiente.

3.1. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

e Cumplir con el objeto del contrato y realizar todas las actividades y obligaciones pactadas
para sucumplimiento

e Ejecutar el objeto del contrato con criterios de diligencia, oportunidad, calidad y tiempo
establecidos, utilizando las herramientas y el talento humano necesario para talfin

e Atender las observaciones, solicitudes y sugerencias que formule el Supervisor del contrato
y realizar los ajustes a que hayalugar.

e Constituir las garantias contractuales, de conformidad con las condiciones establecidas en la
presente invitacion.

e Informar al supervisor del contrato oportunamente cualquier novedad que se presente en
el curso de la ejecucién delmismo.

e Acreditar el cumplimiento de las obligaciones parafiscales y demas exigencias frenteal
Sistema General de Seguridad Social, durante el plazo de ejecucion delcontrato.

e Acatar los principios y valores establecidos en el Cédigo de Etica de la Universidad Colegio
Mayor de Cundinamarca.

e Actuar con la debida transparencia, idoneidad, celeridad y publicidad en todaslas
actividades.

e Garantizar la realizacion de copias de seguridad de la informacidn que se genere, produzca
y recopile en la plataforma durante la ejecucién delContrato.

e Asegurar laintegralidad y proteccién de la informacidn y la base de datos, durante la
ejecucion del Contrato.

e Las demas derivadas del proceso de contratacién y aquellas estipuladas porlaley.

3.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS

e Garantizar la calidad en la prestacidn del servicio con niveles de eficacia y eficiencia con el
fin de dar cumplimiento a las obligaciones delcontrato.

e Realizar la entrega de los productos definidos en las fases de alistamiento de laplataforma
y operacidn de la plataforma.

e Brindar el servicio de soporte y asistencia técnica, de acuerdo con los pardametros
establecidos.

e Proveer los servicios de capacitacion, asesoria y acompanamiento en medios presencial o
virtual, para las fases de alistamiento y de operacién delaplataforma.
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Garantizar el respaldo de la informacién de la universidad, que se genere, produzca y
recopile en la plataforma durante la ejecucidn delContrato.

Asegurar la integralidad y proteccion de la informacién y la base de datos, durante la
ejecucién del Contrato.

Especificar los alcances y restricciones de uso de la plataforma tecnolégica ofertada para la
Universidad.

Especificar claramente los valores agregados asociados al servicio ofertado.

3.3. CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA EN EL MANEJO DE LAINFORMACION
Durante el desarrollo del proyecto el contratista tendra acceso a informacién de caracter
confidencial y reservada de la Universidad, por tal razén se obliga a cumplir con lo siguiente:

Garantizar el cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 sobre Proteccion de datos personales; asi
también, como de las politicas y procedimientos internos de uso de Unicolmayor para el
cumplimiento de la ley de proteccion de datospersonales.

La informacién que se produzca durante la ejecucion del Contrato se considera de propiedad
de Unicolmayor, el proveedor se obliga a amparar, proteger y mantener la confidencialidad
los datos de informacién suministrados por laUniversidad.

No divulgar dicha informacién ni hacer uso indebido de la misma, inclusive con posterioridad
a la terminacion del contrato.

Para cualquier transferencia y/o transmision de datos a terceros, se debe tener previa
autorizacion de la Universidad.

El proveedor se obliga a entregar a la Universidad, la totalidad de la informacién que se
produzca, genere y recopile durante la ejecucion delContrato.

CAPITULO IV - CONDICIONES DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO

z

4.1, COMPONENTEJURIDICO(CUMPLEONOCUMPLE) —

Se verificard que la documentacidn allegada con cada propuesta y su contenido se encuentre
presentada de conformidad con las condiciones y requisitos establecidos en los términos de
referencia. A esta verificacién no se le asignard puntaje, su resultado sera CUMPLE O NO CUMPLE.

o U A W N

~N

Tabla 4. Componente Juridico (Cumple o No Cumple)
ASPECTO

Formato Propuesta de oferentes o proveedores de bienes y/o servicios (Anexo 1) ORIGINAL

Certificado de Existencia y Representacion Legal. COPIA
Cédula de ciudadania del Representante Legal. COPIA
Registro Unico Tributario (RUT) VIGENTE. COPIA
Propuesta Técnico econémica - (Anexo 2) ORIGINAL

Experiencia — Soporte de cumplimiento de contratos.COPIA

Garantia de Seriedad de la Oferta (ORIGINAL)

Certificaciones de Legalidad de la Plataforma Tecnoldgica
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4.2. COMPONENTE TECNICO (CUMPLE 0 NO CUMPLE)

Para efectos de determinar que el proponente ha ofertado los bienes de acuerdo con las calidades,
cantidades, condiciones y caracteristicas técnicas establecidas, el Comité Técnico verificard la
informacién relacionada en la oferta. (EI comité técnico sera conformado por dos profesionales de la
Oficina de Autoevaluacion y Acreditacién, y un profesional de la Oficina de Planeacidn; Sistemas y
Desarrollo designados por las jefaturas de las respectivas oficinas).

Se verificara la informacion de propuesta técnica presentada por el proponente en el Anexo No. 2.
Con el fin de verificar el cumplimiento de los requisitos técnicos minimos el oferente deberda anexar
la documentacién del software ofertado.

CAPITULO V - CRITERIOS DE SELECCION DE LAS PROPUESTAS

5.1. EVALUACION TECNICA - ECONOMICA

La universidad evaluard las ofertas de los proponentes que hayan acreditado los requisitos
habilitantes y cumplido los requerimientos técnicos establecidos en el capitulo Il de la presente
invitacion.

Tomando un mdaximo de MIL (1000) PUNTOS, se tendran en cuenta los factores que se describen en
la tabla 5. Factores y Asignacion de puntaje. En todos los criterios establecidos se hara con numeros

enteros.

Tabla 5. Factores y Puntaje de evaluacion

FACTORES DE EVALUACION PUNTAIJE

Menor valor unitario antes de IVA. 300

Incluir en |{:l plataforma ofertada, una funcionalidad que permita la 400

EVALUACION de competencias y resultados de aprendizaje.

Disponibilidad de la plataforma tecnoldgica superior al porcentaje establecido

(95.5%). —130

Estimulo a la industria nacional 100

Incentivo en favor de personas en condicidn de discapacidad 10
Total 1000

La universidad, adjudicard, al proponente cuya propuesta se ajuste a lo solicitado en la invitacion a
cotizar, obteniendo el mas alto puntaje en los criterios establecidos.

La evaluacion de las propuestas se basara en la documentacidn, informacién y anexos presentados
por cada proponente, por lo cual, es requisito indispensable consignar y adjuntar toda la informacion
detallada que permita su andlisis.

5.1.1 MENOR VALOR UNITARIO ANTES DEIVA
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El puntaje maximo que es posible obtener sera de 300 puntos.
Al oferente que presente en su oferta, el menor valor unitario antes de IVA, obtendra 300 puntos.
Para los demas se asignaran los puntos utilizando regla de tres simple inversa.

5.1.2 INCLUIR EN LA PLATAFORMA OFERTADA, UNA FUNCIONALIDAD QUE PERMITALA
EVALUACION DE COMPETENCIAS Y RESULTADOS DEAPRENDIZAJE.

EL PUNTAJE MAXIMO QUE ES POSIBLE OBTENER SERA DE 400 PUNTOS.

obtener puntaje adicional.

La funcionalidad que permita la EVALUACION de competencias y resultados de aprendizaje, debe:

e Permitir el seguimiento y la evaluacién al nivel de cumplimiento de los resultados de
aprendizaje para los programas académicos.

e Permitir realizar mediciones (cuantitativas y cualitativas) y analisis comparativos de los
resultados de aprendizaje y competencias a nivelinstitucional.

e Visualizarlavariacion de resultados de mejoramientos individuales, grupales, institucionales
durante un mismo periodo académico.

e Generar reportes de los indicadores que permitan tomar decisiones basados endatos.

e Que la funcionalidad esté disponible durante la totalidad de vigencia del contrato y sea
incorporada como un componente o mddulo de la plataforma tecnolégica implementada,
una vez haya finalizado.

Al proponente que oferte UNA FUNCIONALIDAD QUE PERMITA LA EVALUACION DE
COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAIE, se le asignardn los 400 puntos establecidos.

5.1.3 DISPONIBILIDAD DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA SUPERIOR ALPORCENTAJE
ESTABLECIDO (95.5%).

EL PUNTAJE MAXIMO QUE ES POSIBLE OBTENER SERA DE 190 PUNTOS.

El no ofrecimiento de este factor no generara el rechazo de la propuesta, este criterio sdlo permite
obtener puntaje adicional.

Al proponente que oferte DISPONIBILIDAD DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA SUPERIOR AL
PORCENTAJE ESTABLECIDO (95.5%), se le asignara puntaje de la siguiente manera:

e Entre 99,6 %y 99,7 %: se le asignaran 100 puntos
e Entre 99,8 %y 100 %: se le asignaran 190puntos

5.1.4 ESTIMULO A LA INDUSTRIA NACIONAL
El puntaje maximo que es posible obtener sera de 100 puntos.

De acuerdo con el articulo 2.2.1.2.4.2.1. del Decreto 1082 de 2015 y con el fin de apoyar la industria
nacional, conforme lo previsto en la Ley 816 de 2003, se asignara un puntaje maximo de cien (100)
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puntos al proponente que ofrezca el 100% de servicios de origen nacional, para lo cual se tendrd en
cuenta lo establecido en el Articulo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015, que define los servicios
de origen nacional como “los servicios prestados por personas naturales colombianas o residentes
en Colombia o por personas juridicas constituidas de conformidad con la legislacidn colombiana”,
hecho que se acreditard con el certificado de existencia y representacién legal, para el caso de las
empresas; con la copia de la cedula de ciudadania para las personas naturales, y en caso de consorcio
o unién temporal se acreditara con los documentos anteriormente mencionados, teniendo en cuenta
la conformacion del mismo.

Se otorgara un puntaje de cincuenta (50) puntos a las ofertas de bienes y servicios extranjeros que
incorporen por lo menos un cincuenta por ciento (50%) de servicios profesionales, técnicos y
operativos nacionales.

En consecuencia, los puntajes que se asignaran en cada uno de los casos seran de acuerdo con la
tabla 6.
Tabla 6. Factores y Puntaje de estimulo Industria Nacional

Concepto Puntaje Maximo

El Proponente que ofrezca el 100% de servicios de origen nacional, es decir

aquellos prestados por empresas constituidas de acuerdo con la legislacion

nacional, por personas naturales colombianas o por residentes en Colombia; o 100
servicios originarios de paises con los que Colombia ha negociado trato nacional

o paises que aplican el principio de reciprocidad.

EL proponente que ofrezca a las ofertas de bienes y servicios extranjeros que

incorporen por lo menos un cincuenta por ciento 50% de servicios profesionales, 50
técnicosy operativos nacionales, se otorgard un puntaje de cincuenta (50) puntos.
El proponente que no ofrezca servicios de origen nacional. 0

5.1.5 INCENTIVO EN FAVOR DE PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD
El puntaje maximo que es posible obtener sera de 10 puntos.

Teniendo en cuenta las condiciones mediante las cuales, se evaluard y ponderara lo determinado en
el Decreto 392 de 2018 frente al Incentivo en favor de personas en condicidén de discapacidad bajo
los siguientes términos, los cuales se extraen de manera textual a lo contenido en la referida norma:

Articulo I. Adiciénese la Subseccidn 2 de la Seccion 4 del Capitulo 2 del Titulo | de la Parte 2 del Libro
2 del Decreto 1082 de 2015, la cual tendra tres nuevos articulos con el siguiente texto: "Articulo
2.2.1.2.4.2.6. Puntaje adicional para proponentes con trabajadores con discapacidad. En los procesos
de licitaciones publicas y concursos de méritos, para incentivar el sistema de preferencias a favor de
las personas con discapacidad, las entidades estatales deberdn otorgar el uno por ciento (1%) del
total de los puntos establecidos en el pliego de condiciones, a los proponentes que acrediten la
vinculacion de trabajadores con discapacidad en su planta de personal, de acuerdo con los siguientes
requisitos: 1. La persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun
corresponda, certificara el nUmero total de trabajadores vinculados a la planta de personal del
proponente o sus integrantes a la fecha de cierre del proceso de seleccién. 2. Acreditar el nUmero
minimo de personas con discapacidad en su planta de personal, de conformidad con lo sefialado en
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el certificado expedido por el Ministerio de Trabajo, el cual debera estar vigente a la fecha de cierre
del proceso de seleccion.

Verificados los anteriores requisitos, se asignara el 1%, a quienes acrediten el nUmero minimo de
trabajadores con discapacidad, sefialados a continuacion:

Tabla 7. Incentivo en Favor de Personas en Condicion de Discapacidad

Numero total de trabajadores de la plantade Numero minimo de trabajadores con
personal del proponente discapacidad exigido

Entre 1y 30
Entre 31y 100
Entre 101 y 150
Entre 151y 200

Mds de 200

u b WN R

Basado en lo anterior, el oferente que cumpla con lo exigido en el factor INCENTIVO EN FAVOR DE
PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD le sera asignado los diez (10) puntos correspondientes.

El oferente que desee acreditar dicho factor debe anexar certificacion firmada por la persona natural,
el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segliin corresponda, sobre el nimero
total de trabajadores vinculados a la planta de personal del proponente o sus integrantes a la fecha
de cierre del proceso de seleccion.

Igualmente debe anexar la correspondiente copia del certificado expedido por el Ministerio de
Trabajo segun el Decreto 392 de 2018 que acredite la vinculacion del nimero de trabajadores en

condicién de discapacidad.

5.2. CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de que dos proponentes o mas oferten el mismo valor econémico para las propuestas, se
seleccionara mediante sorteo utilizando balota; para el efecto, la Universidad citara a los oferentes
empatados y el sorteo se adelantara en audiencia publica mediante acta, estén o no presentes los
proponentes en condicién de empate.

5.3. CAUSALES DE RECHAZO

Son causales para que una oferta no sea considerada por la UNIVERSIDAD:

e Que el proponente se encuentre en una situacion de incapacidad, inhabilidado
incompatibilidad que le impida contratar con la UNIVERSIDAD.

e Cuando se presenten dos o mds propuestas por el mismo oferente, bajo el mismo nombre o
con nombres diferentes.

e Cuando la propuesta exceda el presupuesto oficial determinado por laUNIVERSIDAD.

e Cuando alguno de los documentos que se presenten carezcan de algin aspectosustancial
que soporte el contenido de laoferta.
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e Cuando la UNIVERSIDAD haya solicitado aclaraciéon o documento alguno y el proponenteno
lo corrija o no lo entregue dentro de los términos que exija laUNIVERSIDAD.

e Cuando la propuesta se presente extemporaneamente o no se presente en el lugar
establecido en este documento.

e Cuando se compruebe cualquier irregularidad en los documentos presentados duranteel
tramite de la propuesta.

e Cuando, acriterio de la UNIVERSIDAD, la propuesta presente deficiencias que no puedan ser
aclaradas y que impidan compararla.

e Cuando la UNIVERSIDAD encuentre inexactitud en la oferta que no le permita cumplircon
un requisito obligatorio.

e Cuando el oferente no discrimine los impuestos de ley a que haya lugar y el objeto de
contratacidon cause dichos impuestos.

e Cuando la oferta no cumpla en su totalidad con los requerimientos técnicos solicitados en
los ANEXO 2 y 3, de la presenteinvitacion.

e Sicomo PERSONA JURIDICA tiene menos de dos (2) afios de constituida, en ambos casos.

e Que el oferente presente propuestas parciales.

5.4. NO ACEPTACION DE OFERTAS

La UNIVERSIDAD puede no aceptar la propuesta o no contratar cuando:

e Ninguna de las que se presenten cumpla los requisitossustanciales exigidos para el efecto
en la solicitud de oferta.

e Ninguna de las propuestas sea conveniente para la entidad, por razén de factores objetivos
en cuanto al costo de las mismas o a la calidad queofrecen.

5.5. DECLARATORIA DE DESIERTA

La UNIVERSIDAD declarara desierto el proceso en los siguientes casos:

e Se presenten factores que impidan la comparacién objetiva de laspropuestas
e Cuando no se presenten propuestas.

CAPITULO VI - REQUISITOS DEL CONTRATO

6.1. SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El proponente seleccionado sera informado, mediante comunicacidn escrita por correo electrénico,
de la adjudicacion del contrato por parte de la UNIVERSIDAD y deberd comparecer a suscribirlo
dentro de los dos (02) dias habiles siguientes al recibo de dicha comunicacion.

6.2. GARANTIA A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DECUNDINAMARCA
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EL CONTRATISTA se obliga dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al perfeccionamiento del
contrato, a constituir a favor de la UNIVERSIDAD la garantia Unica, otorgada a través de una
compafiia de seguros que ampare los siguientes riesgos:

Tabla 8. Tabla de Riesgos

CLASE DE RIESGO % SOBRE EL SU VIGENCIA SE EXTENDERA HASTA
VALOR
Cumplimiento 2 Total del El término para liquidar
0 contrato
Calidad y correcto 2 Total del El término para liquidar y seis (6) meses
funcionamiento de 0 contrato mas

los insumos

Las vigencias de todos los amparos deberan ajustarse a la fecha de la aprobacion de las pdlizas y el
hecho de la constitucién de esta Garantia no exonera al CONTRATISTA de sus responsabilidades
legales en relacion con los riesgos asegurados. Las primas de las pdlizas anteriormente descritas
seran por cuenta del CONTRATISTA.

En caso que se requiera: adicionar, prorrogar o suspender el contrato resultante, o en cualquier otro
evento necesario, el CONTRATISTA se obliga a modificar la garantia tGnica de acuerdo con las normas

legales vigentes.

6.3. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION

El Contrato quedara perfeccionada con la suscripcion de la misma por las partes contratantes y para
su ejecucién se requiere el registro presupuestal, la aprobacién de las garantias por parte de la
Oficina Juridica de la Universidad y la suscripcion del acta deinicio.

6.4. CESION DEL CONTRATO

El CONTRATISTA no podra ceder el Contrato sin el consentimiento previo y escrito del Representante
Legal de la UNIVERSIDAD, pudiendo éste negar la autorizacién delacesion.

6.5. SUPERVISION

La UNIVERSIDAD mantendra durante la vigencia del contrato, una Supervision que estara a cargo de
las jefaturas de las Oficinas de Planeacidn, Sistemas y Desarrollo y; de Autoevaluacién y Acreditacion
o quien haga sus veces, para que se verifique que el contrato se esté desarrollando de acuerdo con
las especificaciones y normas del mismo, sin que la Supervisién releve al CONTRATISTA de su
responsabilidad y obligaciones.

6.6. DESCUENTOS DELEY

La UNIVERSIDAD practicard los descuentos y/o retenciones legales a que haya lugar en los
porcentajes que rijan al momento del pago, de acuerdo con las normas vigentes en dicho momento.
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Si el OFERENTE no manifiesta tener la calidad de autorretenedor, de acuerdo con las normas
vigentes, la Universidad efectuara al momento del pago los descuentos por conceptos de retencion
en la fuente por factura y/o cuenta de cobro, con base en los porcentajes que rijan en la fecha de
pago y las disposiciones tributarias vigentes.

6.7. TERMINO PARA LIQUIDAR

Si derivado de esta invitacién llega a suscribirse un contrato, una vez terminada la misma, se
procedera a su liquidacién por parte de la UNIVERSIDAD, mediante acta en la cual constardn las
sumas de dinero recibidas por el contratista y la contraprestacién de ésta. En el acta se hara constar
el cumplimiento de las obligaciones a cargo de cada una de las partes de acuerdo con lo estipulado
en el contrato.

El acta llevara la firma del supervisor del contrato y el contratista. Si este Ultimo no se presenta a la
liguidacién, o las partes no llegan a un acuerdo sobre el contenido de la misma, serd practicada
directa y unilateralmente por la UNIVERSIDAD.

El Contrato debera ser liquidada dentro de los dos (2) meses siguientes a la fecha de terminacién de
la misma.

Aprobacion de los términos de la Invitacion a Cotizar 100 de 2020

GABRIEL HERNANDO PINZONGUTIERREZ .
Jefe Division Servicios Administrativos ;

:15:2_
Aprobd: Carlos Ortiz Rojas — Jefe Oficina Juridica .
.' P g €
Elaboré: Maira Alejandra Sierra Garcia —Supernumerario L f
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