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UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
OFICINA DE CONTROL INTERNO
FORMATO DE SEGUIMIENTO

No. 101.4.2.13-2023

FECHA: 23 de junio de 2023
SEGUIMIENTO A REALIZAR: Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2022
PROCESO / DEPENDENCIA: Oficina de planeacion y Desarrollo Institucional y dareas

responsables de las actividades

RESPONSABLE DEL PROCESO O
DEPENDENCIA:

Andrés Mauricio Oyola Sastoque
Jefe Oficina de Planeacién y Desarrollo Institucional

Omar Hernando Alfonso Rincdn
Secretario General

Grupo de apoyo para la rendicion de cuentas

CRITERIOS eConstitucion Politica de Colombia, art. 270 — la ley organizara
las formas y los sistemas de participacion ciudadana que
permitan vigilar la gestion publica que se cumpla en los
diversos niveles administrativos y sus resultados.
eLey 87 de 1993, art. 12 —funciones de los auditores internos.
eley 1474 de 2011, art. 78 — Democratizaciéon de la
Administracion Publica.
eResolucion de Rectoria No. 1049 de 2010, conforma el Grupo
Interno de Apoyo para la rendicién de cuentas.
eResolucion de Rectoria No. 653 de 2016, adopta el
reglamento para el desarrollo de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas
eResolucion de Rectoria No. 616 de 2020, modifica la Res. 653
de 2016.
eManual Unico de Rendicion de Cuentas, v2 del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
eProcedimiento EFPPT-08 rendicidon de cuentas, v5 de 2022.

OBIJETIVO:

Evaluar el proceso de rendicién de cuentas, verificando el cumplimiento de las actividades
programadas para la realizacion de la audiencia publica de rendicién de cuentas vigencia 2022 de la
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

TRABAJO DE CAMPO:

La Oficina de Control Interno notificé el inicio al seguimiento de la audiencia publica de rendicién de
cuentas vigencia 2022 con el memorando No. 20231010009443 del 31 de mayo de 2023 de
conformidad con lo programado en el Plan anual de auditoria vigencia 2023.
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La metodologia para el trabajo de auditoria, se desarrollé mediante observacion in situ y por medios
digitales de la audiencia publica, consultas de la informacidn en la pagina web institucional, asi como
solicitudes de informacion a los responsables de proceso.

ETAPAS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

1. Aprestamiento

De acuerdo con la Resoluciéon No. 1049 de 2010 “por la cual se conforma el Grupo Interno de Apoyo
para la preparacion del proceso de rendicion de cuentas”, se llevaron a cabo reuniones por parte
del grupo de apoyo para la rendicién de cuentas bajo el liderazgo de la Oficina de Planeacién y
Desarrollo Institucional asi:

Fecha Descripcion Acta OPDI
7 de marzo de . L
z Primera reunién grupo de apoyo. No. 018
2023
10 de marzo Reunion para la gestion de la contratacion del producto
L No. 021
de 2023 audiencia publica.
Reunidn para revisar y socializar con Directivos y Decanos
17 de marzo
cronograma APRC2022 y plantear cronograma anual eventos No. 022
de 2023 .
asociados a la RC.
11 de abrilde | Propuesta para desarrollo actividades de didlogo, temas de
L . No. 028
2023 mayor participacion en la encuesta de seleccién de temas.
21 de abril de L
2;23' Avance compromisos integrantes grupo de apoyo. No. 053
23 de mayo Ejercicio practico semaforo de preguntas grupo de apoyo No. 077
de 2023 APRC vigencia 2022 y jefes todas las dependencias. )

El grupo de apoyo lo integran: el Secretario General, el jefe de la Oficina de Planeacién y Desarrollo
Institucional, el Jefe Subdireccion de Promocién y Comunicaciones y el Jefe de la Oficina de Control
Interno quien asiste con voz pero sin voto.

La Universidad dispone en su pagina web de un sitio especifico de rendicién de cuentas, por la ruta:
Inicio / Participa / Rendicién de Cuentas o el link:
https://www.unicolmayor.edu.co/participa/rendicion-cuentas-1, en el cual se encuentra toda la
informacidn del proceso de rendicién de cuentas tal como:

Informe de gestion 2022

Ejes estratégicos

Reglamento: Resolucién 653 de 2016 y su modificacion Res. No. 616 de 2020

Evidencias: PAAC, cronograma, encuesta seleccion de temas, veedurias, actividades de
didlogo, promocionales, preguntas y respuestas previas.

Preguntas frecuentes.

ASENENEN

<\
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La anterior informacién fue publicada en el sitio web previo al evento para conocimiento de los
grupos de interés.

Evidencias

PAAC Encuesta de Seloccion de Temas
Cronograma Resultados Encuesta de Seleccidn de Temas

UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

Sitio rendicion de cuentas 2022 en el portal web Unicolmayor, 25-may-2023.

Aunque se observo que el botdn y/o enlace del PAAC ubicado en el sitio de rendicion de cuentas,
referente a informacién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano presentd
inconveniente, dado a que no funciond antes ni después del evento de rendicién de cuentas, como
se observa en las siguientes capturas de pantalla:

& Plan Anticormupcsdn y de Atenc

MAYOR DE CUNDINAMAREA

= o

Caiivmitnd. by DS g
e

sl - oncnmde
a Coumvanions . samones -+ Sgpdeccknce . aoloht < Aemon T pue . asoguramisns de
5 ecigas ) el

a

8

B

Capturas de pantalla del 25-may-2023 7:45 a.m. Capturas de pantalla del 23-jun-2023 8:43 a.m.
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2. Diseiio

El Plan de accién de la audiencia publica virtual, contiene actividades a realizar iniciando desde el
mes de diciembre de 2022 con la solicitud y recepcién de informacién a dependencias fuente y
finalizando hasta el mes de junio de 2023 con la evaluacidn, todas orientadas al evento de la
audiencia publica virtual del jueves 25 de mayo de 2023 vy clasificadas segun los elementos de la
rendicion de cuentas, las cuales son: Informacién, Didlogo y Responsabilidad. De igual manera, en
el Plan Anticorrupcidn y de Atencidn al Ciudadano de la vigencia 2023 se encuentran contenidas las
actividades a desarrollar para la audiencia publica de rendicidon de cuentas vigencia 2022, en el
componente 3 denominado: Rendicién de cuentas.

Por otra parte, con el fin de hacer participativa la rendicion de cuentas con los grupos de interés, se
invitd a la comunidad universitaria a diligenciar del 8 al 14 de marzo de 2023 la encuesta de seleccion
de temas a tratar en la audiencia publica de rendicion de cuentas vigencia 2022 y de acuerdo con el
informe de resultados de la Oficina de Planeacidn sobre la encuesta publicado en el sitio de
rendicion de cuentas, se contd con la participacién de 234 personas (estudiantes, docentes,
administrativos, egresados, contratistas, otro) y se concluyd respecto a la priorizacién de los
siguientes temas: bienestar universitario, docencia, gestidn integral de recursos y nueva sede.

3. Preparacion
Actividades de Didlogo

Con los temas priorizados de la encuesta, mediante el banner de la pagina web institucional, redes
sociales y correo electrénico de los dias 14, 17 y 20 de abril de 2023, se invitdé a la comunidad
universitaria por estamentos a participar en las actividades de didlogo de su interés, a inscribirse y
formular preguntas. Las actividades de didlogo se desarrollaron el dia 5 de mayo de 2023 de manera
presencial en el aula maxima de la Universidad, asi: gestion integral de recursos en el horario de
10:00 a 11:00 a.m., nueva sede de 3:00 a 4:00 p.m., docencia de 4:00 a 5:00 p.m., y bienestar
universitario de 5:00 a 6:00 p.m. Los videos con la informacion de los temas priorizados se
encuentran publicados en la landing page de rendicién de cuentas.

Por su parte, la Secretaria General de la Universidad convocé a la comunidad universitaria, veedurias
ciudadanas y sociedad en general a inscribirse como veedores y participar de la audiencia publica, y
dispuso de un formulario para tal fin del 25 de abril hasta el 3 de mayo de 2023, que segun
certificado expedido el 8 de junio de 2023 por la Subdirectora de Promocién y Comunicaciones, la
pieza grafica de la convocatoria inscripcidon veedurias para rendiciéon de cuentas vigencia 2022, fue
publicada en la pagina web institucional el 26 de abril de 2023, enviada por correo electrénico
masivo y publicada en redes sociales. Sin embargo, el correo electrénico de la convocatoria se
evidencio hasta el dia 3 de mayo de 2023 y la publicacién en Facebook y Twitter desde el 24 de abril
de 2023.

De conformidad con los resultados de veedurias publicado en la Landing Page de rendicidn de
cuentas 2022, se designaron dos personas en calidad de egresado y contratista, a los cuales se les
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hizo invitacion mediante correo electrénico por parte de Secretaria General para participar de
manera presencial y de acuerdo con el informe emitido por esa dependencia, en la audiencia se
presentd Unicamente la contratista en calidad de veedora.

Video incentivo

Mediante correo electronico masivo el dia 15 de mayo de 2023, se invitd a la comunidad
universitaria a conocer mas acerca de la rendicidon de cuentas 2022, para lo cual se adjunté un link
que direcciona a un video a modo de incentivo para la participacion de la ciudadania, relacionado

con los aspectos mds importantes de la audiencia publica, el cual se publicé el 9 de mayo de 2023:
= @Youlube Q 4

" JULIAN RICARDO ROMERO

DOCENTE ADMINISTRACION DE EMPRESAS COMERCIALES

Invitacién Rendicion de Cuentas, vigencia 2022

. Unlcolmayor b9 GF D cComparc & Descargar  9C Clp =4 Guardar

251 visualizaciones 9 may 2023
Convocamos a toda la comunidad académica, sdministrativa, cludadania, organismos de control y grupos de interés en general a la Rendicion de Cuentas 2022

Video en canal YouTube Unicolmayor, captura tomada el 13-jun-2023.

Invitaciéon audiencia publica

Por medio de correo electrdénico, redes sociales, promocionales de radio y televisidén se convocé a
la comunidad universitaria y grupos de interés en general a la audiencia publica de rendicion de
cuentas vigencia 2022, como espacio de didlogo, concertacidn y control social, a través del canal “El
Tiempo Television”:

Pagina 5de 17
VEIFO-03
Version 3
20200828




UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
OFICINA DE CONTROL INTERNO
FORMATO DE SEGUIMIENTO

Rendicién de Cuentas

2022 -

La Rectora de la Universidad Colegio
Mayor de Cundinamarca

MARIA RUTH HERNANDEZ MARTINEZ

Invitacion por correo electrénico - tiene el gusto de invitarle a sintonizar la transmision

de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas,
vigencia 2022; espacio propicio para el didlogo,
concertacion y control social.

Captura de pantalla: Promocion de

television ¢ Através de
EL TIEMPO

TELEVISION

. Jueves 25 de mayo
del 2023

0:00 am,
2 7 Repeticion: 7:00 pm.
{l ‘ Sintoniza: DIRECTV Claro~ €/p a

_S‘ Canal 146 Canal109  Canal273  Canal 409 Canal I8

UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR I

DE CUNDINAMARCA
Audiencia Publica
®* [ 25 de mayo de 2023 ]
[ repetcion7:00 pm J  DIRECTV Claro®

Rendicion de Cuentas Canal 146 Canal 109 875
S eers T WA S

1 019/020

, Consulte nuestra landing page
"L de rendicién de cuentas 2022 en:
https://sil icolmayor.edu.co/rendici 2022

4. Ejecucion

La audiencia publica de rendicién de cuentas vigencia 2022 se realizé en modalidad virtual el dia 25
de mayo 2023 de 10:00 a 10:55 am con repeticidn de 7:00 a 7: 55 p.m., a través del canal El Tiempo
Television.

Para la publicacién de aviso de prensa, produccidn y emision del pregrabado se suscribié orden de
trabajo con la Casa Editorial El Tiempo S.A., obteniendo los siguientes resultados:
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RENDICION DE CUENTAS

VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022

ORDEN DE TRABAJO
Casa Editorial El Tiempo S.A.
No. 376 de 2022 No. 118 de 2023
$29.930.880 $37.166.591

19.837.000 19.962.500
9.672 8.718
RATING
0.01% 0,01%

Informacion tomada de informe de evaluacion audiencia publica virtual de rendicion vigencia 2021; Consolidado de contratos 2022; OT 118 de 2023;

documento con los resultados de emision de la Subdireccién de Promocién y Comunicaciones.

Durante la primera trasmision la Universidad conté con los siguientes medios para dar respuesta en
tiempo real a las preguntas presentadas dentro del ejercicio de didlogo con los grupos de interés:

- Canal Oficial YouTube: Unicolmayor

- Pagina Oficial Facebook: @UnicolmayorCund

- Cuenta Oficial Twitter: @UnicolmayorCund

- Correo electrénico: audienciapublica@unicolmayor.edu.co

- Chat de Atencidn al Ciudadano, en la pagina web institucional

- Formulario de preguntas disponible en el link de rendicidn de cuentas

- Formulario de inquietudes y preguntas disponible en las urnas, ubicadas en los siguientes

puntos:

sede Direccién

Principal, Aula multiple

Calle 28 No. 5B-02

Dos (2) Cursos de extensién

Carrera 20 No. 37-53

Tres (3) Facultad de Derecho Calle 34 No. 6-56

Cuatro (4) Facultad de Ingenieria y Arquitectura | Calle 34 No. 5-45

Funza Calle 15 No. 6-40

Tintal Calle 6¢c No. 942-25
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La siguiente es la informacidn de participacidn en redes sociales el dia 25 de mayo de 2023, referente
a la audiencia publica de rendicion de cuentas 2022:

RED ALCANCE
Facebook 237 personas, 31 interacciones
Instagram 687 personas, 2 interacciones
Linkedin 233 personas, 5 interacciones
Twitter 238 personas, 5 interacciones

2.741 personas, 134 interacciones
YouTube .
323 vistas

Datos tomados del informe redes sociales y canal YouTube de la Subdireccién de Promocién y Comunicaciones.

A continuacidn, se presenta el registro fotografico obtenido con el apoyo del equipo de trabajo de
la Oficina de Control Interno mediante observacién in situ en el punto del aula multiple y demas
canales de comunicacién dispuestos para ver la trasmision:

Sede Principal:
Aula Multiple

Péagina 8 de 17
VEIFO-03
Version 3
20200828




UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
OFICINA DE CONTROL INTERNO
FORMATO DE SEGUIMIENTO

Urna, formatos encuesta de evaluacion y formularios de inquietudes y preguntas

Trasmision a través de El Tiempo Televisién, 10:00 a.m.:

(R Maria Ruth Hernandez Martinez

Rondicion de Cligntas? R

TN ST

[

Canal El Tiempo — operador DIRECTV

Trasmisidn por sitio de rendicién de cuentas en el portal web Unicolmayor:

RENDICION DE CUENTAS T % -‘l.
2022

Captura de pantalla minutos previos al inicio Captura de pantalla a las 9:59 a.m.
de la trasmision programada.
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= Transmision a través de YouTube:
Mediante los computadores de la Universidad no fue posible visualizar la transmisién de la
rendicion de cuentas, debido a que generaba restriccidn:

R ouliibe

n.
Una vez se logré acceder mediante redes externas y otros dispositivos, se evidencié que los

comentarios estaban desactivados:

il 4G €8

Caracterizacion de
2.60

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas -

Vigencia 2022
sspectadores Comenzé hace 6 min ... mas
) vr:ian? YoiTubs Kids e

@ urcomoer <

s g / clar
BT # Compartic Denunc

Comentarios
Los comentarios estan desactivados. \as informacién

54 unicolmayor

Al dia 14 de junio de 2023, el video en YouTube alcanzé 331 visualizaciones y se evidencid
Unicamentes los 4 comentarios por parte de la Universidad:

1no» @

Audiencia Piblica de Rer

s
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=  Transmision a través de UNICOLMAYOR radio virtual:

ubdivccidn da,  Mtanciény  Tesarnday - s -
Gtk . Admiwone - SIS vbedis T JSREL Pakis - Amgramio de

Programite

Mayo 2023

=  Transmisidn por Facebook:

Rendicion de Cligntas:
022

Por otra parte, se obtuvo copia de las actas de instalacién y cierre de las urnas por parte Secretaria
General, con 1 pregunta formulada en la sede aula multiple y 4 preguntas en la sede Tintal:

Actas Aula Multiple: Actas Facultad de Derecho:

UNVERBOAD COLEND MATON 08 CLMONAMANCA
ALOAERCSA PURICA O MMM OE CUENTAS WEHNCIA 082

-

Fuente: Secretaria General
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Actas Facultad de Ingenieria y Arquitectura: Actas sede Funza:

(AVERBIOAD COLIGRD MATOR D8 CUNCIRAMANCA

AN PORCA OF NI CUENTAS WGANCIA 1821

Fuente: Secretaria General

Actas sede Tintal: Actas sede cursos de extension:

UNVERSIOAD COLEGY MATOR OE

N A CE sEREION OF CNTAS VA 2521

Nelgakbin Moglo Sbge
e i

SE =

Fuente: Secretaria General

Durante la trasmisidon del evento, se reunieron en el aula maxima la sefiora Rectora, Vicerrectores,
Decanos, Jefes de oficina y profesionales a cargo de areas para estar atentos y dar respuesta
inmediata a las preguntas de los usuarios sobre la rendicién de cuentas 2022, para ello se llevé el
control de preguntasy respuestas a través del archivo en Excel denominado “semaforo de preguntas
y respuestas”:
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Fuente: Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional

De conformidad con lo registrado en el semaforo de preguntas y respuestas se recibieron en total
trece (13) preguntas durante la audiencia publica de las cuales se dio respuesta a cinco (5),
distribuidas por los diferentes canales de la siguiente manera:

PREGUNTAS Y RESPUESTAS AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
2022

B No. preguntas M No. Respuestas

< <

o

i -
o o . .
PQRSFD CHAT YOUTUBE E-MAIL

A ocho preguntas no se les dio respuesta durante la audiencia publica por no corresponder a temas
de la gestién 2022, se contestd esto a los usuarios y que serian re direccionadas a PQRSFD en
Secretaria General. A dichas preguntas formuladas a través de las urnas y chat se dio respuesta a
corte 2 de junio segun lo sefialado por Secretaria General en su informe con fecha 14-jun-2023.

5. Seguimiento y Evaluacidn

Del formato encuesta de evaluacién de la audiencia publica dispuesto en las sedes en que se
trasmitié el evento, se presentaron dieciocho formatos diligenciados segun lo informado por
Secretaria General y del formato encuesta disponible hasta el 1 de junio de 2023 a través del sitio
de rendicidn de cuentas en el portal web Unicolmayor, se conté con la participacion de 76 usuarios,
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como se observa en el siguiente reporte de resultados elaborado por la Oficina de Planeacién y
Desarrollo Institucional:

1 | Resultados encuesta evaluacién de Rendicién de Cuentas vigencia 2022

2

j 1. ¢ Cree que la Rendicién de Cuentas se desarrollé de Total| % 2.la ‘"‘E[‘;e“!iglaewgs::r‘: :Lmienma mier delas Total] %

5 |Bien Organizada 67 | 88% | |clara 71 | 93%
6 |Regularments organizada s | 8% | |confusa s | 7%
7 |mal organizada 3 4% Total 76 | 100%
g |Total 76 | 100%

9

13 3. El tema de Ia Rendicion de Cuentas fue discutido de manera: | Total| % 4. ¢Como se enterd de la realizacion de la Rendicion de Cuentas?| Total[ %
12 |Profunda. 43 | 57% | |Por aviso piblico 14| 13%
13 |Moderadamente profunda 26 | 34% | |Através de la comunidad 26| 25%
14 [Superficiall 7 | 9% | [Prensa uotros medios de comunicacion 7| 7%
15 |Total 76 | 100% | |Pagina Web 36[ 34%
16 Invitacion directa 21] 20%
7 otro 2| 2%
12 Total (podian scleccionar mas de una opcién) 106 | 100%
19

22 comndrsaus s conirucion el ol i g Tt | | | & 03160 onsund s iorme e st te i tnnersd 0 [rgg |
22 [Muy Importante 51| 67% | [si 48 | 63%
23 [Importante 21 | 28% | |No 28 | 37%
24 |sin Importancia 4 5% Total 76 | 100%
25 |Total 76 | 100%

26

27| 7. ;Considera necesario continuar con la realizacién dela [ o[ o 8. La oportunidad de realizar preguntas yio inquietudes durante [ [
28 | Rendicion de Cuentas para el control de la gestion piblica? la Audiencia Piblica en forma virtual fue:

29 [si 76 | 100%| [Adecuada 64 | Ba%
30 [No 0 | 0% | [insuficiente 12 | 16%
31 |Total 76 | 100% | |Total 76 | 100%
32

33 9. El tiempo de publicacion del mforr_nede la gestion Total| % 10.¢la Rend\c\n'!l de Cuentas dio a conocer los resultados de la Total| %
34 institucional vigencia 2021 en la pagina web fue: gestion de la Universidad, vigencia 20217

35 [Muy Largo 8 | 11% | [si 74 | 97%
36 |Adecuado 64 | 8a% | [No* 2 3%
37 |Corto. 4 5% Total 76 | 100%
38 |Total 76 | 100% | Fuente: Elab, & de Pl: dn s o I | Boaoté, jurio de 2023
39

40 [ 11. Proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta

“ entidad para proximas Rendiciones de Cuentas: Total| %

42 | Proponga un tema de su interés 38 | 50%

43 |No propusieron ningdn tema 38 | 50%

44 | Total 76 | 100%

Fuente: Oficina de Planeacién y Desarrollo Institucional.

De otra parte, y conforme lo establecido en el cronograma de rendicion de cuentas 2022, el 09 de
junio de 2023, se llevod a cabo reunién del grupo de apoyo con el fin de realizar la evaluacién del
evento, segun consta en acta No. 079 de la Oficina de Planeacién y Desarrollo Institucional. Reunion
en la que se menciond una vez mas el tema por desarrollar de eventos asociados a la rendicion de
cuentas 2023, que se efectuara en los meses de agosto y septiembre de 2023, eventos a los cuales
también se hizo referencia en las actas No. 022 del 17-mar-2023, No. 053 del 21-abr-2023 y No. 077
del 23-may-2023 de la Oficina de Planeacién y Desarrollo Institucional.

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO INFORME VIGENCIA ANTERIOR

Del plan de mejoramiento en respuesta al informe No. 101.4.2.19-2022 de seguimiento audiencia
publica de rendicion de cuentas 2021, se cred la oportunidad de mejora identificada con el
consecutivo 2022-ODM346, y mediante consulta en el Sistema Interno de Aseguramiento de la
Calidad — SIAC se efectud seguimiento de la siguiente manera:
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OPORTUNIDAD DE MEJORA EN SIACRDC 2021

AVANCE
DEPENDENCIA CONSECUTIVO SIAC/HALLAZGO CORRECCION ESTADO

Cumplida: En cuanto a la primera

actividad relacionada con realizar la

evaluaciéon con el grupo de apoyo, se

2022-0DM346: Grupo de apoyo no evidencio el acta No. 196 de la Oficina de

— realizé evaluacion del evento. El Planeacién y Desarrollo Institucional del
g numeral 5 del articulo segundo de la dia 21-oct-2022, con el asunto: evaluacién
g Resoluciéon 1049 de 2010, establece audiencia publica de rendicién de cuentas
"é entre las actividades del grupo de apoyo, vigencia 2021 con el grupo de apoyo y
£ evaluar la audiencia de rendicién de dependencias vinculadas al proceso. Para
=2 cuentas, retroalimentarla y publicar sus la segunda actividad, sobre
% conclusiones. De igual manera en el plan retroalimentacion con los involucrados de
4] de trabajo de rendicién de cuentas la Oficina de Planeacion en el proceso de
D> vigencia 2021, la actividad No. 37 100% Abierta | RC sobre el cumplimiento de las
5 establece realizar la evaluacién del actividades que se programen en el
° evento por parte del grupo de apoyo el cronograma para cada vigencia, se
§ dia 2 de septiembre de 2022. Teniendo evidencio el acta No. 188 de la Oficina de
o en cuenta lo anterior, no se evidencié la Planeacidn y Desarrollo Institucional con
s evaluacion de la audiencia publica de fecha 7-oct-2022 y el asunto: Reunidn
E rendicion de cuentas vigencia 2021 por interna Planeacién y  Desarrollo
:.O% parte del grupo de apoyo, generando un Institucional para retroalimentacion plan
incumplimiento a los criterios antes de trabajo para audiencia publica de
mencionados. rendicion de cuentas. Dando asi
cumplimiento a las actividades

programadas en los tiempos establecidos.

RECOMENDACIONES:

Teniendo en cuenta la baja audiencia de la trasmisidn del evento de manera televisiva respecto
de la audiencia esperada, se sugiere estudiar la posibilidad de realizar la rendicién de cuentas
de manera digital.

Realizar la convocatoria de veedurias en las mismas condiciones por los diferentes medios de
comunicacion institucional, al respecto se evidencié que el correo electrénico fue enviado el
mismo dia en que se vencia el plazo de inscripcidon y en horas de la tarde, y por medio de
Facebook estuvo abierta la convocatoria un dia antes.

Analizar la eficacia y los resultados obtenidos en los ultimos afos de las acciones adelantadas
para la trasmisidén presencial en las diferentes sedes, tales como instalacién de buzones,
impresidn de formularios y encuestas, asi como la relacion costo-beneficio asociados a estos,
considerando la baja participacién que se presenta de manera presencial.

Verificar la informacion publicada en el link de rendicidon de cuentas previo al evento, para
garantizar su disponibilidad de cara a la ciudadania. Al respecto, se evidencié que no funcionaba
el botdn dispuesto con informacién del PAAC.
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Habilitar permisos en los computadores de la Universidad, pues no fue posible ver a través del
canal de YouTube la rendicidon de cuentas, debido a restricciones de contenido, adicionalmente,
no se encontraban habilitados al inicio los comentarios por este medio.

Se recuerda que de acuerdo con lo previsto en el numeral 3 articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072
de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector trabajo, el cual
establece la siguiente obligacidon del empleador: “Rendicidn de cuentas al interior de la empresa:
A quienes se les hayan delegado responsabilidades en el Sistema de Gestion de la Sequridad y
Salud en el Trabajo (SG- SST), tienen la obligacion de rendir cuentas internamente en relacion
con su desempefio. Esta rendicion de cuentas se podrd hacer a través de medios escritos,
electronicos, verbales o los que sean considerados por los responsables. La rendicion se hard
como minimo anualmente y deberd quedar documentada”.

Adoptar medidas encaminadas a equiparar la informacidn presentada a través del video de
rendiciéon de cuentas con la registrada en landing page, pues en esta ultima, se informa acerca
de siete ejes estratégicos, mientras que en el video se mencionan seis y algunos de estos
diferentes.

Se solicita definir las funciones y a cargo de quien estard el liderazgo del proceso rendicién de
cuentas, pues si bien en el procedimiento EFPPT-08 Rendicién de cuentas versién 5 de diciembre
2022, se indica que es liderado por Secretaria General, aln se mantiene vigente la Resoluciéon
653 de 2016 por la cual se adopta el reglamento para el desarrollo de la audiencia publica de
rendicion de cuentas, que en sus articulos 9 y 10 sefiala que el liderazgo de este proceso esta a
cargo de la Oficina de Planeacidon. Cabe mencionar que, para el actual ejercicio la Oficina de
Planeacién y Desarrollo Institucional lideré el evento como parte del alistamiento y apoyo a
Secretaria General.

CONCLUSIONES:

1.

La audiencia publica de rendicion de cuentas vigencia 2022, se desarrollé conforme lo
establecido en el plan de trabajo para dicho evento, en el cual se observé el cumplimiento de
las etapas de rendicion de cuentas: aprestamiento, disefio, preparacidn, ejecucidon, seguimiento
y evaluacién, asi como también de los elementos: informacién, didlogo y responsabilidad.

Se han fortalecido algunos aspectos en el proceso de rendicion de cuentas, tales como,
actividades de diadlogo, videos incentivos con informacién de interés de los distintos estamentos,
se ha despertado interés en la participacidn de los veedores y las publicaciones a través de los
diferentes medios de comunicacion que facilitan el acercamiento con los grupos de interés de
la Universidad.

Mediante consultas en el mddulo Gestidon de los Sistemas — Mejoras, del Sistema SIAC, se
verificd el cumplimiento del Plan de mejoramiento producto del seguimiento anterior, y se
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determind que el hallazgo esta para cierre eficaz. Con el resultado obtenido la Oficina de Control
Interno procederd a efectuar el cierre respectivo en el Sistema SIAC.

RESUMEN DE REPLICAS PRESENTADAS AL INFORME PRELIMINAR

1.

Mediante memorando No. 20231010010583 del 16 de junio 2023 la Oficina de Control Interno
remitio el informe preliminar No. 101.4.2.13-2023 para conocimiento y réplicas frente a lo
evidenciado, por parte de los lideres responsables del proceso.

La Oficina de Planeacidn y Desarrollo Institucional emitid réplica al informe preliminar mediante
correo electrénico el dia 22 de junio de 2023.

Frente a las réplicas presentadas, la Oficina de Control Interno dio respuesta mediante correo
electrénico el dia 23 de junio de 2023, manifestando la aceptacidon de las observaciones
particulares al informe, la informacién complementada y la ratificacién de las recomendaciones.

(N~ A

CINDY MARCELA HERNANDEZ PEDRAZA AFRANIO SOTO MONTERO
Auditor Oficina de Control Interno Jefe Oficina de Control Interno
ELABORO REVISO Y APROBO
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