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Con el fin de ofrecer un recurso conceptual v
metodologico que oriente la actualizacién de los
diferentes mapas de riesgos en la Universidad asi
como fortalecer la cultura de autocontrol en la
Entidad, a contimacion se presentan algunos
agpectos de interés para tenet en cienta en &l disefio
de los escenarios de riesgos en los diferentes
procesos que conforman la gestion institucional.

La Oficina de Centrel Interno, en cumplimiento de
su rol de evaluacion y asesoria en la Administracién
del Riesgo, debe llevar a cabo un monitoreo
independiente a los mapas de riesge de la
Universidad construidos a partir de la “Guia
Metodoldgica para la Administracion del Riesgo” emitida
por la institucion con base en los lineamientos
metodologicos expedidos por ¢l DAFP para las
entidades pubicas (2011), en tal sentido cs
importante tener en cuenta los aspectos dque se
cvalian denfro de la metodologia adoptada en
nuestra Entidad.

¢ QUE ES RIESGO?

El concepto adoprado por el DAFP a wavés de la
Guia define riesgo como: “.ia posibilidad de que suceda
algin evento que tendrd un impacto sobre los objetivos
institucionales o del proceso. Se expresd en términos de
probabilided  y consecuencias”, en tal sentido es
importante que los eguipos de trabaje que integran
un proceso inicien la construccion de sus mapas de
riesgo a partir del establecimiento v entendimiento
de los objetivos del mismo, de esta forma se lograra
estructurar un escenario de riesgos que se desprenda
de las actividades que hace cada proceso y que sirva
como instrumento de gestion para el logro de dichos
objetivos.

(CUALES SON LOS ELEMENTOS QUE INTEGRAN LA
ADMINISTRACION DEL RIESGO Y QUE LA OFICINA
DE CONTROL INTERNO EVALUARA EN CADA
PROCESO?

» Contexto estratégico

» Idenzificacien de riesgos

* Andlisis de riesgos

» Valoracion de riesgos

« Politica de administracion de riesgos

¢QUE ES EL CONTEXTO ESTRATEGICO?

San condiciones que pueden ocurrir al interior de
la Universidad o en el entorno v gue pueden
alectar negativamente el cumplimiento de los
ohjetivos institucionales que emanan de la
MISION y VISION institucional. Para levar a
cabo el desarrolio de este elemento la Guia sugiere
diferentes metodologias como el inventaric de
eventos, talleres de trabajo o analisis de flujo de
proceso; cualquiera que sea la metodologia
empleada es importante tener en cuenta dos
aspectos centrales: 1. documentar ¢l contexto
estratégico, es decir, tener el sustento analitico de
donde provienen los eventos de riesgo que se
sefialaran en el mapa de riesgos v 2. Que en la
definicion del contexto estratégico participen
todos los integrantes del  proceso. Estos
requisitos son fundamentales dentro de la
administracion  del  riesgo v permicen
contextualizar a los equipos de trabajo en el
desarrollo de los siguientes elementos. Un
ejemplo para la documentacion de este elemento
es orientado en la Guia de la signiente manera:
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¢ QUE ES IDENTIFICACION DE RIESGOS?

Es el proceso mediante el cual se identifican las
causas que pueden llegar a materializar un riesgo
con base en los factores internos y externos
analizados en e] contexto estratégico y que
pueden afectar el logro de los objetivos.

Para hacer ¢l inventario de los eventos de riesgo
de cada procese la Guia sugiere emplear un
formato de identificacion de eventos donde se
determinaran los conceptos incluides en el
siguiente ejemplo:
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L QUE ES ANALISIS DE RIESGOS?

Es el elemento a través del cual se establece la
probabilidad de ocurrencia de un riesgo y las
consecuencias o impacte que se podria generar sl
se materializara el mismo, aqui se clasifican y se
evalian los eventos de riesgo a través de unas
tablas y matrices determinadas en la Guia, las
cuales permitiran valorar la criticidad del riesge.
Un cjemplo de la forma en la cual se puede
completar este elemento se orienta desde la Guia
de la siguiente manera:
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Este analisis del riesgo se denomina riesgo
inherente, es decir, el riesgo que esta presente en
la entidad y que aun no tiene controles asociados
para reducir su probabilidad o impacto.

¢ QUE ES LA VALORACION DE LOS RIESGOS?

Es el procedimiento a través del cual se
confrontan los resultados de la evaluacion del
riesge con los controles existentes en cada
proceso, para lo cual es necesario hacer una
valoracion de dichos controles; esta valoracion
permite conocer la solidez y efectividad de las
herramicntas de control y conocer si las mismas
ayudan a disminuir la probabilidad ¢ el impacte
del riesgo; un control puede reducir cualquiera
de estas dos perspectivas y en tal sentido la
calificacion se orientard a una de las dos.

La forma en lz cual el duefic de un proceso o la
Oficina de Control Interno, a través de la
evaluacién independiente, deben evaluar los
controles serd a partir de calificar los siguientes
paramertros y criterios:
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Una vez se han valorado los riesgos y controles y
se conoce el riesgo residual, es decir, el riesgo
que queda después de aplicar controles, el
proceso toma la decision de emplear una o varias
opciones de tratamiento del riesgo, entre las
cuales estan: evitar, reducir, compartir, trasferir o
asumir ¢l riesgo.

Es importante tener en cuenta que al momento
de disefiar los controles que ayudaran a tratar los
riesgos de un proceso, éste disefio contenga por
lo menos los siguientes aspectos: objetivo del
contrel, tipo de control, responsable de su
gjecucion, frecuencia en el cual debe operar el
conttrol ¥ cual va ser la evidencia documental de
su operacion. Esta informacion es fundamental
para valorar los controles y sera requerida por el
auditer al momento de evaluar el mapa de riesgos
en un proceso.

(QUE SON LAS POLITICAS DE ADMINISTRACION DEL
RIESGO?

Son las politicas que identifican las opciones
para tratar y maneiar los riesgos basadas en la
valoracion de los mismos, permiten tomar
decisiones adecuadas y fijar lincamientos, que
van a transmitir la posicién de la direccion y
establecen guias de accién necesarias a todos los
servidores. La principal politica para la
Administracion del Riesgo se encuentra en el
Codigo de Buen Gobierno y el Manual de
Politicas Gerenciales definida por el Proceso de
Direccionamiento Estratégico.

Finalmente la invitacién es para que todos los
docentes y administrativos involucrados en el
direccionamiento de procesos, implementen la
Administracion del Riesgo en su area llevando a
cabo cada una de las fases establecidas en la

Guia. El Preceso Gestion de Calidad se
encuentra acompafiando este proceso en la
Universidad.
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