UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME DE AUDITORIA

INFORME No.101.4.2 -03-2015

AUDITDRIA DE GESTION AL PROCEDIVMIENTO AGHPT — 10 LIQUIDACION NOMINA Y SEGURIDAQ SQGIAL EN EL
PROCESO GESTION HUMANA

FECHA : 17 de octubre de 2014 al 31 de marzo de 2015

ELABORADO PCR : Fabio Ramdn Wilches Vargas
Auditor Externo
Oficina de Contro! Interno

RESPDNSABLES DE PRQCESQ : Claudia Bibiana Salamanca Pdez
Jete Division de Recursos Humanos

METODOLOGIA UTILIZADA : Revision Documental de los registros generados en
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1. OBJETIVO GENERAL

Llevar a cabo una auditoria al procedimiento AGHPT- {10 LIQUIDACION NONIMA Y SEGURIDAD SOCIAL de! proceso
Gestion Humana de la Universidad, en !a cual se establezca el nivel de confiabilidad de !a liquidacion de las prestaciones
sociales.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Verificar la liquidacion de las prestaciones sociales, especialmente la de fas cesantias de ia planta de personal
docente y administrativa por los afios 2010, 2011, 2012 y 2013 de acuerdo a la normatividad vigente.

2. Comparar los valores resultantes de los céloulos efectuados contra los valeres provisionados por la Division de
Recursos Humanos.

3. FEntregar, con base en la evaluacion, un insumo para el mejoramiento continuo def proceso en funsion de los roles
que le corresponden al area.

E! presente procedimiente de evaluacion se ha desarrollade con fundamento en el articulo 12 de la ey 87 de 1993 y de
actierdo al SISGECC institucional.

3. ALCANCE

Dentro de !a auditoria se revisaran los procedimientos, registros y actividades desarroiladas para determinar la liquidacion de
las prestaciones socizles de los empleados docentes y administrativos de planta de la Universidad, especialmente lo
concerniente a liquidacién de cesantias durante los afios 2010, 2011, 2012 y 2013.

El procedimiento de auditoria culminara con ia entrega del informe y posterior aprobacion dei Plan de Mejora que resuite de
Ia evaluacion realizada.

4, METODOLOGIA

Con el fin de dar apertura oficial al proceso de auditoria en la Division de Recursos Humanos, se reunid el pasado 23 de
octubre de 2014 la Jefe de la dependencia auditada, ef Jefe de |a Oficina de Control Interno, el Auditor externo de la Oficina
de Control Interno encargado de la auditoria y el equipo de trabajo de la dependencia; en esta reunién se informaron los
objetivos de auditoria, el alcance, la metodologia de evaluacion y el cronograma de actividades previstas,
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Una vez socializado el plan de trabajo con el personal encargada, el auditor procedid a solicitar la informacian por intermedio
de la Oficina de Control Interna y mediante correos electronicos los cuales fueron contestados por la Divisidn de Recursos
Humanos, iguaimente y en cada caso, se revisaron el 100% de los registros generados por los procedimientos a cargo del
proceso, aunque en el resultado del mismo se tomaron los registros con diferencias significativas a criterio de la auditoria.

§. TRABAJO DE CAMPQ

La ejecucion gperativa de la auditoria inicid con la aplicacion de los papeles de trabajo preparados para cada una de las
prestaciones que se taman como base en el proceso, teniendo en cuenta lo descrito en la norma aplicabie a cada prestacion,
lo cual fue la base, para que ai final de! proceso se pudiera concluir acerca del calculo de la liquidacion del auxilio de las
cesantias, procedimiento a cargo de la Division de Recursos Humanos el cual esta documentado en el Sistema de Gestion
Etica con Calidad -SISGECC-, asi misma, se efectud la revision de los registros que en cada caso existian y que fueron
evidenciados en el archivo documental.

Teniendo en cuenta lo anterior y con base en la matadalogia prevista en cada caso, esta auditoria presenta los siguientes
resultados.

6. CONCEPTOS GENERALES SOBRE LIQUIDACION DE PRESTACIONES:
6.1. BONIFICACION POR SERVICIOS PRESTADOS

Fundamento Legal:

»  Decreto 1042 de 1.978
»  Decreto 0600 de 2.007
»  Decreto 1279 de 2.002 para los empleados publicos docentes

Creada a partir de la vigencia del Decreto 1042 de 1.978 para los funcionarios administrativos y mediante el Decreto 1279 de
2.002 para los empleados publicos docentes de [as universidades estatales. Se causa cada vez que el empleado cumpla (1)
un afio continuo de labor.

Para efectos de esta auditoria se tienen en cuenta solamente aquellos factores que estando cantemplados en |z ley aplican
para la Universidad.

Para su Jiquidacion se toman los siguientes factores tanto para funcionarios administrativos como para los docentes:
v La asignacidn basica mensual,
Formula Aplicada: - Hasta ef afio 2012: BSP = ABM*(35% o0 50%) Aplica para empleados publicos docentes y

administrativos de planta
- Desde el afio 2013: BSP = ABM+PT*(35% o 50%) Para empleados administrativos de planta

BSP : Bonificacion por Servicios Prestados
ABM . Asignacidn Basica Mensual
PT : Prima Técnica

La Bonificacion por servicios prestados es equivalente al 50% 0 35% segun sea que ei funcionario devengue de acuerdo con
la siguiente tabla, mas o0 menos del tope alli establecido por el gobierno nacional en el decreto de salarios de cada afo.

Administrativos Docentes
Afos Norm a Apiicada Valor Tope Norma Aplicada Vaior Tope
2010 Art. 8 Decreto 1374 de Abril 26 de 2010 $1,186.023 [Art, 3 Decreto 1370 de Abril 26 de 2010 §1.137.9v7
2011 Art. & Decreto 1031 de Abril 04 de 2011 $1,182.669 [Art, 3 Decreto 1028 de Abril 04 de 2011 §1.174.071
2012 Art. 10 Decreto 0853 de Abril 25 de 2012 $1.252.303 [Art. 3 Decreto 0828 de Abril 25 de 2012 $1.232.754
2013 Art. 10 Decreto 1029 de Mayo 21 de 2013 $1.205.383 Art,’:‘ Decrefo 1003 de Mayo 21 de 2013 $1.275.164

Pagina 2 de 9
VEIFC-02
Version 1




UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME DE AUDITORIA

St el servidor publico devenga mas de lo establecido en estos de decretos se le liquida el 35%, de lo contrario se liquidara el
50%.

A partir del afio 2013 conforme al articulo 6 del decreto 1629 de 2013, ademas de los factores de salario sefialados en el
articulo 59 del decreto 1042 de 1978, para la liquidacidn de la Bonificacion por Servicios Prestados, se tiene en cuenta la
prima técnica por estudios de formacion avanzada y experiencia altamente calificada.

En el anexo 6.1. se encuentran los archivos de Excel con la liquidacion de esta prestacion para cada afio estudiado y el
respective consolidado.

Una vez analizados los calculos para esta prestacion y comparados con lo reportado por la Division de Recursos Humanos
seregistra en elinforme fas diferencias mayores de cien mil pesos a favor o en contra def empleado; en conclusion fas sumas
canceladas supuestamente de més o en contra de fos funcionarios ascienden a $7.918.058 y $22.940.133 respectivamente.
Presume esta auditoria que las diferencias fueron supuestamente ocasionadas por un parametro mal definido respecto de los
factores que integran cada prestacion, ya sea en los célculos realizados por la Auditoria, o en la formulacion y parametrizacion
del aplicativo de ndmina de! sistema NovasoR. Se espera, por tanto, que la Division explique al Auditor fa diferencia.

Esta Auditoria basado en el andlisis de los resultados comentados en el parrafo anterior, solicita aclaracion sobre todas las
diferencias pero especificamente de los siguientes funcionarios, dada su condicion de docente y/o con encargos
administrativos:

v Gaitan Didier Clemencia del Carmen.
v Corrales Medina Carlos Alberto.

v~ Mufoz Molina Liliana Constanza.
v

Perilla Perilla Mario.

6.2. BONIFICACION ESPECIAL DE RECREACION

Es un reconocimiento a los empleados publicos equivalente a dos (2) dias de la asignacion basica mensual, los cuales se
pagaran en el momento de iniciar el disfrute del respectivo periodo vacacional. Asi mismo se reconoce cuando se compensen
las vacaciones en dinero.

Fundamento Legal

»  Decreto 451 de 1984.
»  Ley995de 2008

»  Decreto 404 de 2006
»  Decreto 600 de 2007

Se aplica solamente a los servidores publicos administrativos, tos docentes no fienen derecho a este reconocimiento.
Formula Aplicadas: BER= (ABM/30)*2

BER : Bonificacion Especial de Recreacion
ABM . Asignacion Béasica Mensual

En el anexc 6.2, se encuentran los archivos de Excel con fa liquidacion de esta prestacion para cada afio estudiado y el
respectivo consclidado.

Una vez analizados los caloulos para esta prestacion y comparados con lo reportado por la Division de Recursos Humanos
se registra en el informe las diferencias mayores de cien mil pesos a favor o en contra del empleado; en conciusion las sumas
canceladas supuestamente de mas o en contra de los funcionarios ascienden a $5.524.977 y $2.802 442 respectivamente.
Presume esta auditorla que las diferencias fueron supuestamente ocasionadas por un parametro mal definido respecto de los
factores que integran cada prestacion, ya sea en los caleulos realizados por la Auditoria, o en la formulacion y parametrizacion
del aplicativo de ndmina de! sistema Novasoft.

Respecto de esta prestacion dadoe que sus resultados no afectan la evaluacion de ninguna otra de fas prestaciones analizadas,
la auditoria no solicita ninguna aclaracién al respecto; sin embarge, recomienda lievar a cabo su revision,
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6.3.- PRIMA DE SERVICIOS
Consiste en el reconocimiento en dinero de quince dias de remuneracién a los empleados administrativos de la Universidad.

tos empleados publicos docentes tienen derecho a una Prima Anual de Servicios equivalente a treinta (30) dias de
remuneracion mensual, la que se paga completa a quienes hayan estado vinculados durante un {1) afio.

Se cancela dentro de los primeros quince dias del mes de julio de cada afio
Fundamento Legal

»  Decreto 1042 de 1978

> Decreto 600 de 2007

»  Decreto 1279 de 2002 para los empleados publicos docentes
Son factores para su liquidacion:

v El sueldo basico fijado por fa ley para el respeciivo cargo

v Los auxilios de alimentacion y de transporte.

v Labonificacion por servicios prestados.

Para efectos de esta auditoria se tienen en cuenta solamente aquellos factores que estando contemplados en la ley aplican
para la Universidad.

Para liquidar la prima de servicio se tendra en cuenta la cuantia de los factores sehalados en los literales precedentes a 30
de junio de cada afio para los funcionarios administrativos.

A los empleados puablicos docentes de carrera que hayan estado vinculados por tiempo inferior a un afio y siempre que
hubieren servido a la Universidad respectiva por lo menos seis {6) meses, se les liguida proporcionalmente, a razon de una
doceava {112) parte por cada mes de servicio completo

Fara los empleados puablicos docentes, la remuneracion mensual que corresponda al docente a treinta (30) de abril del afio
respectivo.

Atreinta {20) de junio de cada aiio ¢l empleado debe haber laborado en la entidad un afio completo.

Formula Aplicadas: PS = ABM+AXA+AXT+1/12BSP Aplica para funcionarios administrativos de planta
PS = ABM+1/12BSP Aplica para empleados pablicos docentes

PS : Prima de Servicios

ABM . Asignacidn Basica Mensual

AXA : Auxilio de Alimentacidn

AXT : Auxilio de Transporte

BSP : Bonificacion por Servicios Prestados

A partir del afio 2013 conforme al articulo 6 del decreto 1029 de 2013, ademas de los factores de salario sefialados en el
articulo 59 de! decreto 1042 de 1978, para la liquidacion de la prima de servicios, se tiene en cuenta la prima técnica por
estudios de formacién avanzada vy experiencia altamente caiificada.

En el anexo 6.3., se encuentran los archivos de Excel con la liquidacién de esta prestacion para cada afic estudiado vy el
respectivo consotidado.

Una vez analizados los célculos para esta prestacion y comparados con lo reportado por la Division de Recursos Humanos
seregistra en el informe las diferencias mayores de cien mil pesos a favor o en contra del empleado; en conclusion las sumas
canceladas supuestamente de mas ¢ en contra de los funcionarios ascienden a $41.063.785 y $11.310.409 respectivamente.
Presume esta auditoria que las diferencias fueron supuestamente ocasionadas por un parametro mai definido respecto de los
factores que integran cada prestacion, va sea en los calculos realizados por la Auditoria, oen la formulacidn y parametrizacion
del aplicalivo de nomina del sistema Novasoft. Se espera, por tanto, que la Division explique al Auditor las diferencias
encontradas,
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6.4. - VACACIONES

Dentro de la legisfacién aplicable. las vacaciones estdn concebidas come prestacion social y come una situacion
administrativa para los funcicnarios administrativos, ia cual consiste en et reconocimiento tante en tiempe libre como en dinerc
a gue tiene derecho tode empieado pubiico o trabajador oficial per haberle servide a {a administracién durante un (1) afio.

Los empleades pablicos docentes tiene derecho a treinta (30) dias de vacaciones, de los cuales quince (15) son hébiles
continues y quince (15) dias caiendaric.

Fundamento Legal

Decrete 3135 de 1968

Decreto 1848 de 1969

Decrete 1045 de 1978

Decrete 2150 de 1995

Decreto 1279 de 2.002 para los empleados pablicos docentes
Ley 995 de 2005

Decrete 404 de 2006

YYVVYVY

Seon facteres para su liguidacion:

Ei suelde basice fijado por ia ley para el respectivo cargo
La prima técnica

Les auxilios de alimentacion y de transpoerte.

La benificacion por servicios prestados

La prima de servicios

SNENENENEN

Para efectos de esta auditoria se tienen en cuenta sclamente aquellos facteres que estande contemplados en la ley aplican
para ia Universidad.

Férmula Aplicadas: VAC = ABM+PT+AXA+AXT+1/12BSP+1/12PS Aplica para funcionarios administrativos de planta
VAC = ((ABM+1/1285P+1/12PS)/30)*dias calendaric de vacaciones. Aplica para empleados publicos

docentes
VAC - Vacaciones
ABM : Asignacién Basica Mensual
PT : Prima Técnica
AXA : Auxilio de Alimentacién
AXT : Auxilio de Transporte
BSP : Bonificacion por Servicios Prestados
PS : Prima de Servicios

En el anexo 6.4., se encuentran los archives de Excel con la liquidacién de esta prestacion para cada afic estudiado y el
respective consoiidado.

Una vez analizados los célculos para esta prestacion y comparados con lo reportade por l2 Divisidn de Recurses Humanoes
se registra en el informe las diferencias mayoeres de cien mil pesos a favor o en contra dei empleado; en conclusion las sumas
canceladas supuestamente de mas o en contra de ios funcionarios ascienden a $20.101.201 y $11.330.857 respectivamente.
Presume esta auditoria que ias diferencias fueron supuestamente ocasionadas por un parametre mal definide respecte de los
facteres que integran cada prestacion, ya sea en los célculos realizados por la Auditoria, o en la formulacién y parametrizacién
del aplicative de nomina del sistema Novascft. Se espera. por tante, que la Divisién explique al Auditor ia diferencia.

6.5.- PRIMA DE VACACIONES

Es un reconocimiento que ia Ley oterga a los servidores pubiicos al cumplir cada afie de servicios,

La prima de vacaciones para los funcienarios piblicos adminisirativos serd equivalenie a quince dias de salaric por cada afio
de servicic.

Para liquidar la prima de vacacicnes, conforme lo establece el articulo 17, para los funcionarios publicos administrativos se
tendran en cuenta los mismos factores salariaies establecidos para la liquidacion de las vacaciones.
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Fundamento Legal

Decreto 3135 de 1968

Decreto 1848 de 1969

Decreto 1045 de 1978

DCecreto 2150 de 1995

Decreto 1279 de 2.002 para los empleados pablicos docentes
lLey 895 de 2005

Decreto 404 de 2006

VY VVVVYVY

Son factores para su liquidacién:

El sueldo basico fijado por la ley para et respectivo cargo
La prima técnica

Los auxilios de alimentacion y de transporte.

La bonificacion por servicios prestados

La prima de servicios

SNENENENEN

Para efectos de esta auditoria se fienen en cuenta solamente aquelios factores que estande contemplados en |a ley aplican
para ia Universidad.

Férmula Aplicadas: PVAC = ABM+PT+AXA+AXT+1/12BSP+1/12PS Apiica para funclonarios administrativos de planta
PVAC = 2/3ABM+112BSP+1/12PS Aplica para empleados plblicos docentes

PVAC  :Vacaciones
ABM : Asignacion Basica Mensual

PT : Prima Técnica

AXA 2 Auxilio de Alimentacion

AXT : Auxilio de Transporte

BSP : Bonificacion por Servicios Prestados
PS . Prima de Servicios

En el anexo 8.5., se encuentran ios archivos de Excel con la liquidacion de esta prestacion para cada afio estudiado y el
respectivo consolidadeo,

Una vez analizados los caiculos para esta prestacion y comparados con lo reportado por la Division de Recursos Humanos
se registra en el informe las diferencias mayores de cien mil pesos a favor o en contra def empleado; en conclusién las sumas
canceladas supuestamente de mas o en conira de los funcionarios ascienden a $24.398.301 y $22.414.902 respectivamente,
Presume esta auditoria que las diferencias fueron supuestamente ocasionadas por un parédmetro mai definido respecio de ios
factores que integran cada prestacién, ya sea en los calculos reaiizados por ia Auditoria, © en ia formuiacion y parametrizacion
del apiicativo de némina del sistema Novasoft. Se espera, por tanto, que ia Division explique al Auditor la diferencia.

6.6.- PRIMA DE NAVIDAD

Consiste en el pago que realiza la Universidad al funcicnario plblico, para lo empleados plblices administrativos el equivalente
a un mes de salario que corresponda al cargo desempefiado en 30 de noviembre de cada afio,

Los empleados piblicos docentes tienen derecho a una Prima Anual de Navidad que se paga en el mes de diciembre del afio
correspondientg,

la Prima de Navidad se paga compieta a quienes hayan estado vinculados durante un (1) afio y proporcionalmente ai tiempo
servide a quienes hayan estado vinculados por tiempo menor, a razén de una doceava {1/12) parte por cada mes compieto
de servicio.

Fundamento Legat

» Decreto 3135 de 1968
»  Decreto 1848 de 1969
»  Decreto 1045 de 1678
>  Decreto 1279 de 2.002 para ios empleados plblicos docentes,
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Son factores para su liquidacion:

AN NN

El sueldo bdsico fijado por la ley para el respectivo cargo
La prima t&cnica

Los auxilios de alimentacién y de transporte,

La bonificacidn por servicios prestados

La prima de servicios

La prima de vacaciones

Para efectos de esta auditoria se tienen en cuenta solamente aguellos factores que estande contemplados en la ley aplican
para la Universidad.

Farmula Aplicadas; PNAY = ABM+PT+AXA+AXT+1/12BSP+1/12PS+1/12PVAC Aplica para funcionarios administrativos de
planta

ABM
T
AXA
AXT
BSP
PS

PVAC

PNAV = ABM+1/12BSP+1/12PS+1M1M2PVAC Aplica para empleados plblicos docentes
: Asignacion Basica Mensual
: Prima Técnica
: Auxilio de Alimentacion
¢ Auxilio de Transporte
: Bonificacion por Servicios Prestados

: Prima de Servicios
: Prima de Vacaciones

En el anexo 6.6., se encuentran los archivos de Excel con la liguidacion de esta prestacion para cada afio estudiado y el
respectivo consolidado.

Una vez analizados los célculos para esla prestacidn y comparados con fo reportado por la Division de Recursos Humanos
se registra en el informe las diferencias mayores de cien mil pesos a favor o en contra del empleado; en conclusion las sumas
canceladas supuestamente de mds o en contra de los funcionarios ascienden a $19.481.065 y $21.745.586 respectivamente.
Presume esta auditoria que las diferencias fueron supuestamente ocasionadas por un pardmetro mal definido respecto de los
factores que integran cada prestacion, ya sea en los calculos realizados por la Auditoria, o en la formulaciény parametrizacion
del aplicativo de ndmina del sistema Novasoft. Se espera, por tanto, que la Divisién explique al Auditor [a diferencia.

6.7.- AUXILIC DE CESANTIAS

Las cesantias son una prestacion social consistente en el valor de un mes de sueldo por cada afio de servicios continuos o
discontinuos y proporcionalmente por fracciones de afio laboradas

Fundamento Legal

»

YVYVVVVVYVVYVVYVYVVVYYY

Ley 6 de 1945

Ley 65 de 1546
Decreto 1160 de 1947
Decreto 3118 de 1968
Decreto 1045 de 1578
Ley 50 de 1990

Ley 244 de 1995

Ley 1071 de 2006
Ley 344 de 1996

Ley 432 de 1998
Decreto 1582 de 1998
Decreto 1453 de 1998
Decreto 1252 de 2000
Decreto 1279 de 2.002 para los empleados publicos docentes.
Ley 1071 de 2006
Ley 1064 de 2006
Decreto 19 de 2012
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San factares para su liquidacion;

El sueldo basico fijado por la ley para el respectivo cargo

La prima técnica

Los auxilios de alimentacion y de transporie.

La benificacion por servicies prestados

La prima de servicios

{a prima de vacaciones

La prima de navidad

Los dominicales y feriados

Las horas extras

El valor del trabaje suplementario y del realizado en jornada nocturna o en dias de descanso obligatorio

A N T LU NN

Para efectos de esta auditoria se tienen en cuenta solamente aquellos factores que estando contemplados en la ley aplican
para la Universidad.

Formula Aplicadas: AXCS = ABM+PT+AXA+AXT+DMFE+HEX+TS+1/12BSP+1/12PS+1/12PVAC+1/12PN Aplica para
funcienarios administrativos de planta

AXCS = 2/3ABM+1/12BSP+1/12PS+1/M12PVAC+1/12PN Aplica para empleadas publicos docentes

AXCS  : Auxilio de Cesantias

ABM : Asignacidn Basica Mensual

PT : Prima Técnica

AXA s Auxilio de Alimentacion

AXT : Auxilio de Transporte

BSP : Bonificacién por Servicios Prestados
PS : Prima de Servicios '
PVAC  :Prima de Vacacicnes

PN : Prima de Navidad

DMFE  :Dominicales y Feriados

HEX . Horas extras

TS : Trabajo suplementario

En el anexo 6.7., se encuentran los archivos de Excel con Ja liquidacion de esta prestacion para cada afic estudiado y el
respectivo consalidado.

Una vez realizado el calcufo y el analisis de cada una de los factores que inciden en la liquidacion del Auxilio de Cesantia
comparados con la informacian reportada por la Division de Recursos Humanos y de acuerdo con el marco normativa, se
registra en el informe las diferencias mayares de cien mil pesos a favor o en contra del empleado; en conclusion las sumas
canceladas supuestamente de més o en contra de los funcionarios que ascienden a $529.523.611 y $5.853.280
respectivamente, Presume esta auditoria que las diferencias fueron supuestamente ocasionadas par un parametro mal
definide respecto de los factores que integran cada prestacicn, ya sea en los calculos realizados por la Auditoria, o enla
formulacion y parametrizacion del aplicativo de némina de! sistema Novasoft. Se espera, par tanto, que la Division explique
al Auditor la diferencia.

6.8.- RESULTADOS CONSOL!DACION DIFERENCIAS - OBSERVACGIONES

En el anexo 6.8 denominade "Resultada Consclidacion de Diferencias”, se detallan de igual manera las diferencias
consalidadas supuestamente canceladas de mas o en contra de los funcionarios que ascienden a $566.746.182 y
$21.173.387 respectivamente. Como ha argumentado esta Auditoria en los casos individuales para cada una de las
prestaciones analizadas, se presume en general que las diferencias arrojadas par el anélisis obedecen supuestamente a uno
0 unos parameliros mal definidos ya sea por los cdlculos o por la formulacién yfo parametrizacion del software como se ha
enfatizado anteriormente.

Como se puede observar, en las vigencias 2013 tuvo una reduccidn anual impaortante en el page de las cesantias respecto
de los afios anteriores, tal y como ya se comenté anteriormente, la scbre estimacion en el pago del auxilio de cesantias fue
supuestamente ocasionada por un parametro mal definido res pecto de los factores que integran cada prestacion, ya sea en
los célcules realizados por la Auditoria, o a errores en la farmulacion y parametrizacion del aplicativo de ndmina del sistema
NOVASOFT, adicionado a esta a que la Division de Recursas Humanos no cuenta con los controles internos formales que
garanticen Ja carrecta erogacion de los recursos publicos en los fondos individuales de fos trabajadores de la Universidad.
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La auditoria tuvo a su disposician, allegados por la Division de Recursos Humanos, una serie de memorandos de la Division
y reportes de servicios o soporte prestados por el proveedor de! software, en donde se hace saber en varias ocasiones a la
Oficina de Planeacién Sistemas y Desarrallo, de las inconsistencias que presentaba el modula de namina ya que el sistema
na venia operando satisfactoriamente, solicitando igualmente la reparametrizacion del sistemas Novasoft, detallando la
manera como se debian en algunos casos liquidar las prestaciones o como incluir en ellas las diferentes variables segun sea
el caso, Scbre el particutar, se inform¢ a esta Auditoria en entrevista con el Jefe de Control Interno que algunas de estas
solicitudes y requerimientos fueron atendidos en su mamento, siendo corregidos e implementados mayarmente con la version
que empezd a correr en el sistema desde el mes de abril de 2012. Por lo anterior, presume este auditor que los resuliados
derivados del andlisis efectuado en el desarrolio de la auditoria, son m4s razonables que los mismos respecto de periodos
anteriores, sin embargo, iguaimente se presentan las diferencias mencionadas en los parrafos del 6.1 al 6.7, sobre los cuales
ya se solicitd estudio y aclaracién por parte de la Division a cargo del proceso.

Con base en los resultados consalidados de esta auditoria, la Division de Recursos Humanos, que es la encargada de la
liquidacion de la ndmina y prestaciones sociales en la Entidad, probablemente pudo haber sobrestimado para las vigencias
2010, 2011 y primer trimesire del afio 2012, el auxiio de cesantias pagadas a los empleados de la Universidad,
supuestamente ocasionada por un parametro mal definido respecto de los factores que integran cada prestacion, o a errores
en !a formulacion y parametrizacion del aplicativo de ndmina del sistema Novasoft; ayudadas también por la ausencia de
controles internos efectivos, para 1a verificacion y validacion de las liquidaciones mensuales abonadas a los funcionarios a
través del Fondo Nacional del Aharro, garantizando asi la correcta erogacion de los recursos publicos en los fondos
individuales de los trabajadores de la Universidad.

No fue posible realizar realizar pruebas o verificaciones directamente en el software de ndmina, ya que segun lo informado, a
pesar de contar con las copias de respaldo de la informacion de las afios 2010 a 2013, las versiones del programa asi como
el cliente servidor ulilizado en diferenies periodos, fueron remplazados periddicamente por unos mas robustos, mejor
parametrizados o simplemente de mayor capacidad en el lenguaje de programacion, ¥ ya no se cuenta facilmente con acceso
a ellos; dificultando por tal razon, tener la posibilidad de utilizar la informacion en cada una de las plataformas o versiones
aplicadas en cada momento.

Como se solicitd, en los puntos 6.1 a 6.7, esta auditoria queda pendiente de las aclaraciones y respuesta opartuna por parte
dela Division de Recursos Humanas a las diferencias encontradas

Sin otro particular,

-

FABIO RAMON WILCHES VARGAS
Auditor Externo.
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